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> [ OKTOp eKOHOMIYHMX HayK, npodecop, 3aBiayBau Kadegpu Typusmy i roteNibHO-pecTopaHHoro 6isHecy (HTY «XMi»). Oocsig pobotn —
>® 18 pokis. ABTOp noHaa 180 HayKOBUX Ta HaBYa/IbHO-MeTOAUYHUX Npaub. NMpoBigHA NeKTOpKa 3 KypciB: KEKOHOMiKa roTtenis Ta pecropaHiB»,
N «EKOHOMIKa Typu3amy», «OpraHisauia Typuamy», «OpraHisauisa pectopaHHOro rocnogapcraa»

3aranbHa iHpopmauia Nnpo Kypc

OucumnniHa cnpAMoBaHa Ha OBONOAIHHA HeobXigHMMM 3HAHHAMM WOAO OpraHisauii TYPUCTUYHOI AiANbHOCTI, CTBOPEHHA Ta opraHisauii pobotu
AHoTauin TYPUCTUYHOTO NiANPUEMCTBA, MPUHLNNIB CTBOPEHHA Ta BUKOHAHHA Nporpam nepebyBaHHS TYPUCTiB, YMOB BUKOHAHHA TYPUCTUYHUX
dopManbHOCTEM; TEXHONOTI Ta OpraHi3au,ii TYpUMCTUUYHMX NOA0POXKEN

dopmyBaHHA CUCTEMU TEOPETUYHMUX 3HAHb Ta NPUKAAAHNX BMiHb i HABUYOK LLOAO OpraHisauii i TeXHO/orii TYPUCTUYHOI AiaNbHOCTI B yMOBaXx
KOHKYpPEHL,i Ha PUHKY TYPUCTUUYHMX NOCAYT, @ TAKOXK BUPIiLLEHHA KOHKPETHUX COLiaIbHO-eKOHOMIYHWNX 3aBAaHb, LLLO BUHUKALOTb Yy chepi

Llini kypcy . : . : : :

TYPUCTUYHOI iHAYCTPIi B NpoLLeCi 3aCHYBaHHA BNACHOrO TYPUCTUYHOrO Bi3Hecy i ynpaBaiHHA TYPUCTUYHUMMU NiANPUEMCTBAMM
dopmar JleKuji,npaKkTUYHI 3aHATTA, TECTYBAHHA, Npe3eHTaLii, KoOHcyabTay,ii. MigcyMKOBUIA KOHTPOAb - 3aNiK
Cemectp 5

(Oog:::g%g:ff::ﬁ). 4{ J;g)"ypcy 4 / BNGipKOBWiA Nexuji (rognHn) 32 MpaKTUYHi 3aHATTA (roanHHK) 16 CamocriliHa po6oTa (roguHn) 72
34aTHICTb AiATU couianbHO BiAnoBiAaNbHO Ta CBiAOMO.

34aTHICTb A0 KPUTMUYHOIO MUCAEHHA, aHANI3Y | CUHTE3Y

3paTHicTb A0 NOLWYKY, 06pobeHHA Ta aHani3y iHhopMaLlii 3 pisHUX axKepen

Po3ymiHHA Npouecis opraHisaLii TYypUMCTUYHUX NOA0POXKEN | KOMNAEKCHOIO TYPUCTUYHOIO 06CNyroByBaHHA (rOTENbHOIO, PECTOPAHHOrO,
TPAHCNOPTHOrO, EKCKYPCIMHOIO, peKpeaLinHoro).

MporpamHi
KOMMETEeHTHOCTi



3paTHicTb po3pobaATK, NPOCYBaTH, Peani3oByBaTN Ta OPraHi30BYBATU CMOMKMBAHHA TYPUCTUYHOIO NPOAYKTY.
Po3ymiHHA NpMHUMNIB, NPOLECIB i TEXHOIOriN opraHi3aLii poboTu cyb’ekTa TypUCTUUHOI iHAYCTpIl Ta ii niacucTem.
3paTHicTb A0 cniBnpaLli 3 AiN0BUMU NAPTHEPAMMU | KNiIEHTaMM, YMiHHSA 3a6e3nedyyBaTtn 3 HUMKN ePeKTUBHI KOMYHiKalLlil.

Pe3ynbTaty HaBYaHHA

3HaTH, PO3YMITH | BMITH
BMKOPMCTOBYBATWU Ha NPaKTULi OCHOBHI
NONOXKEHHA TYPUCTUYHOTO
3aKOHO4aBCTBA, HALOHANbHUX i
MiXXHapOAHMX CTaHOAPTIB 3
06CNyroByBaHHA TYPUCTIB

3HaTK i po3ymiT OCHOBHI dopmu i BUAMK
Typusmy, ix nogin

3acTocoByBaTU Yy NMPAKTUYHIN AiANbHOCTI
NPUHLUMNN | METOAM OpraHi3auii Ta
TexHonorii 06¢cnyroByBaHHA TypPUCTiB
Po3pobsaTn, npocysaTtu Ta
peasnizoByBaTU TYPUCTUYHWNI NPOAYKT

OpraHi3oByBaTH NpoLec
o0bcnyroByBaHHA CNOXMBaYiB
TYPUCTUYHUX NOCAYT HA OCHOBI
BMKOPMUCTAHHA CyYaCHMUX
iHGOpMaLLMHMX, KOMYHIKALLIMHWX i
CepBICHUX TEXHOJIONI Ta 4OTPUMAHHA
CTaHAapPTIB AKOCTI i HOpMm 6e3neku
Po3ymitn npuHUmMnu, npouecy i
TexXHoNorii opraHizauii poboTtu cyb’ekTa
TYPUCTUYHOrO Bi3HECY Ta OKpEeMUX MOTro
niacucrem (agmiHictpaTMBHO-
YyNpaBAiHCbKa, COLiaNbHO-
MCUXONOriYHa, EKOHOMIYHA, TEXHIKO-
TEXHONOTiYHa)

MeToau BUKNafaHHA Ta HaBYaHHA

CnoBecHi meToam (nekuis, NoAcHeHHs, poboTa 3 HaBYaIbHO-

MeTOAMYHMMM MOCIOHUKaMM).

MeTon dopMyBaHHA Ni3HaBa/bHOrO iHTepecy (HaB4YanbHa

OMCKYCifl, CTBOPEHHSA LjiKaBUX CUTYyaLLil)

JocniaHuubKKUiA (camocTiiHa poboTa, iHAUBIAYaNnbHi

3aBAaHHA)

MpaKTU4Hi meToam (TBOPYi 3aBAAHHSA, KOHTPO/IbHI PO6OTH).

HaouHi meToam (cxemu, npeseHTau;i )

®dopmu OLiHIOBAHHA
(noTtouHe ouiHoBaHHA CAS, niacymKoBe oLiHIoBaHHA FAS)

MOTOYHWUI KOHTPOb 3AiMCHIOETLCA MPOTATOM HaB4Ya/IbHOTO CEMECTPY
nif, Yac NpoBeAeHHA NEKLINHMX | NPaKTUYHMX 3aHATb. Mae Ha meTi
nepeBipKy piBHA MiArOTOBNEHOCTI CTYAEHTIB 40 BUKOHAHHA
KOHKPETHOI pob60oTn. Dopmamm NpoBeAEHHA NMOTOYHOIO KOHTPOIIO 3
OVCLMNIHM €: YCHI ONUTYBAHHSA Ta MMCbMOBI KOHTPO/IbHI PO6OTK Ha
NEKUIMHNX | NPaKTUYHUX 3aHATTAX; TECTYBAHHA, BUCTYNW Ha
NPaKTUYHUX 3aHATTAX TOLLO.

MiacyMKoBWUIA KOHTPO/Ib 3HaHb CTYAEHTIB 3@ HaBYa/IbHOO
AVNCLUUNANIHO 34IMCHIOTb Y GOpPMi 3a0iKy 3 METOHO BU3HAYEHHA
CTYMNeH0 OMaHyBaHHA NPOrPAaMHNX KOMMETEHTHOCTENM Ta pPe3ynbTaTiB
HaBYaHHSA.



CUCTEMA OUIHIOBAHHA

Cyma 6anis 3a Bci BUAN 100% niacymKoBe OUiHIOBaHHA Y BUrIAAj

e - OuiHKa ECTS OuiHKa 32 HaUiOHANIbHOIO LLIKAN0

= HaBYa/NbHOI AIANbHOCTI u 4 o 3aniky (40%) Ta NOTOYHOTO OL,iHIOBAHHSA
E § 90-100 A BiAMIHHO (60%).
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° 0-34 F Hesa,qosiano 3 060B'A3KOBUM NOBTOPHUM BUBYEHHAM

MoniTuKa Kypcy

OVCUUNNIHM

IHTEPaKTUBHMI XapaKTep BUKNAAAHHA AUCUMNAIHK Nnepeabayae 060B’A3KOBE BiABiAYyBaHHA NEKLIAHMX | NPAKTUYHUX 3aHATb. CTyAEHTH, AKi 3

3aHATTA BUKOHABLUW iHAWBIAYANbHI 3aBAAHHA.
KoXXHUI CcTyaeHT 3060B’A3aHNIM AOTPUMYBATUCA NPUHLMNIB aKageMiYHOT 406pOoYEeCHOCTI

CTpyKTypa Ta 3mMicT Kypcy

MOBaXXHUX NPUYNH bYW BiACYTHI HA 3aHATTAX 3riAHO BCTaHOBAEHOMY rpadiKy (3a po3knasom), 060B’A3KOBO MatoTb BiAnNpaLLOBaTM NPONyLLEHi

NeKujia 1 CyTHicTb opraHisaLii Typusmy. MpaKTuuHe HopmaTnsHo-npaBoBa 6a3a OnpaLtoBaHHA NeKLiMHOro maTepiany Ta nigrotoska go 3. PoboTe
HopmatnBHo-npaBoBa 6a3a 3aHATTA 1-2 peryntoBaHHA TYPUCTUYHOI AiANbHOCTI iHbopMaLIMHUMM AXKepeslaMK: onpaLoBaHHA PEKOMEHA0BaHOI Ni
peryntoBaHHA TYPUCTUYHOI NiueH3yBaHHA, cepTUdikaLis i iHpopMaLLiiHMX pecypciB B IHTEpHETI NpyM NiArOTOBL,i 4O NPAKTUYHC
BiANbHOCTI CTaHOAPTM3ALLA B TYPU3MI BMBYEHHA HOPMATMBHO-3aKOHOA4ABYOI Ta NPaBoOBOI H6a3u

Nekuia 2 JNiueH3yBaHHA, cepTUdikaLia i MpakTuuHe TypucTUYHE NigNPUEMCTBO. CaMocCTiMHe KOHCMEKTYBaHHA Ta BUBYEHHA AOAATKOBOIO MUTAHHA T
CTaHAAPTM3aL,ia B TYPUIMI 3aHATTA 3-5 OpraHi3auiiHi 3acagy CTBOpeHHA AKicTb 06CNYyroByBaHHA TYPUCTIB i 3aC06MU i peryoBaHHS.

TYPUCTUYHOIO NiZNPMEMCTBA

Nekuis 3 TypucTMYHe NignpuemMCTBO. MpakTuuHe TYPUCTUYHUI NPOAYKT, eTanu © CamocCTiiHe KOHCNEKTYBaHHA Ta BUBYEHHA A0AATKOBOrO MUTaHHA T
OpraHi3auiHi 3acagu 3aHATTA 6-7 CTBOPEHHA, MPOCYBAHHA Ta peanisauii \g MpodeciliHa eThKa Ta Ky/bTypa 06CcNyroByBaHHA KIIEHTIB
CTBOPEHHSA TYPUCTUYHOTO o

q ©
nignpuemcraa k:

NeKuia 4 TYPUCTUYHWNI NPOAYKT, eTanu MpaKTuuHe CnevujianizoBaHi BUAM Typusmy. g CaMocCTiHe KOHCMEKTYBaHHA Ta BUBYEHHA AOAATKOBOro NMUTAHHA T
CTBOPEHHA, MPOCYBaHHA Ta 3aHATTA 8-9 Ocob6amBoCTi Ta MexaHiamu S KpuTepii oLiHKK Ta Bigbopy TyponepaTopom A4is10BMX NapTHEPIB Ta
peanisauii opraHisauiji O nocTayanbHUKIB

NeKuia 5 OpraHi3auia TYypMCTUYHNX MpaKTuuHe OpraHisauia cniBnpayi TyponepaTtopa CaMmoCTiMHe KOHCMEKTYBAHHA Ta BUBYEHHA A0AATKOBOFO MUTAHHA T
nogopoKei 3aHATTAa 10-11 3 MOCTaYa/IbHUKAMM Ta 4iJI0BUMM XapaKTepucTMka CUCTEMU MiXKHAPOAHUX TPAHCMOPTHUX NepeBe3eH

napTHepamu

NeKuia 6 LorosipHi BigHOCUHK B Typnami  TpaKkTuyHe OpraHisauia TpaHCNOpPTHOro

3aHAaTTa 12-13

06CNyroByBaHHA B TYPU3MI.
OpraHisauia HagaHHA nocayr
3acobamu po3MmilLLeHHS Ta BiAMNOYMHKY



TYPUCTiB

Nekuia 7 OpraHisaLia TpaHCNOpPTHOro MpakTuuHe OpraHisauia HagaHHA nocayr
06cnyroByBaHHs B TYpU3Mi 3aHATTA 14-15 3aKNagamMm XapuyBaHHSA TYPUCTIB.
CTpaxyBaHHA B Typu3Mi
NeKuia 8 OpraHisauia HagaHHA nocayr MpaKTuuHe TypucTuyHi popmanbHOCTI 33
3acobamu po3milLleHHA Ta 3aHAaTTA 16 KpaiHamu cBiTy
BiANOYNHKY TYPUCTIB
Nekuia 9 OpraHizauia HagaHHA nocayr
3aK/a1a4amMu XxapuyBaHHA
TYPUCTiB
NeKuia 10 CTpaxyBaHHSA B TypU3Mi
NeKuyia 11  TypuCTUYHI GOPMANbHOCTI
NeKuia 12  3abesnevyeHHA 6e3nekun

O6o0B'A3KOBa

TYPUCTIB

JNliTepatypa

1. baes B. B. OcHoBM TyponepenTuHry: Hasy. noci6. / B. B. baes. K.: AN
“Bua. gim “MepcoHan”, 2016. 156 c.

2. banawosa P. |I. OpraHisauia 4isafIbHOCTI TYPUCTUYHOIO NiANPUEMCTBA:
HaBY. nocibHuK. Kunie: LleHTp yuboBoi nitepatypu, 2012. 184 c.

3. bBpwuu. B. . OpraHi3auis Typ13my: nigpy4yHuK / 3a 3ar. pea. 4.e.H., npood.
B. A. bpuya. TepHoninb : THEY, 2017 448 c.

4. bpycinbuesa l. M., 3uma O. I'. [IpaBoBe peryatoBaHHA TYPUCTUYHOI

AiANbHOCTI : HaBYaNbHUI NOCIBHKMK. XapKiB : XHEY im. C. Ky3Heus, 2019. 214 c.

5. Tanactok C. C. OpraHisauia TYpUCTUYHMUX NOAOPOIKEN Ta EKCKYPCIAHOI
AianbHOCTI : HaBy. nocibHuK / C. C. Fanaciok, C. I. HeagoimiHoB. K. : LleHTp
yuboBoi nitepatypm, 2013. 178 c.

6. Kpasyos C.C. MeHeaXMeHT Typbropo Ta OpraHi3aTopiB NOAOPOIKEN:
HaByanbHMIM nocbiHuK/ Kpasuos C.C., ApokiHa H.l. JoHeupK:: AITE, 2012.
236 c.

AopaaTtkoBa

1. BnaweHko H. M. IHHOBaUjiiHi TeXHONOTii y pecTopaHHOMY, roTebHOMY
rocrnogapcTai Ta TYPU3Mi : HaBY. MOCIOHMK; XapKiB. HaLl. YH-T MicbK. rocnea im. O. M.
beketoBa. Xapkis : XHYMI im. O. M. beKketoBa, 2018. 373 c.

2. Tonop A. besneKka perioHa/ibHUX TYPUCTUYHUX CUCTEM: TEOPIA, METOAO/IOFIA Ta
npobaemu rapaHTyBaHHSA : MoHorpadia. /lbsis : AYDK, 2017. 340 c.

3. TopogHaT. A, Llepbak A. ®. EKOHOMIKa TypM3my: TEOpiA i NPaKTMKa: HABY.
nocibHuk. K.: KoHgop, 2012. 436 c.

4. [apeyko /1. T. EKOHOMiKa TYpPUCTUUYHOrO Bi3Hecy: HaBYaibHWUIM NocibHMK / /1. M.
Oapeuko — K.: LleHTp yuboBoi nitepatypu, 2007. 224 c.

5. Kopx H. B., bactok [. |. YnpaBAiHHA TYPUCTUYHUMM SECTUHALIAMM : NigPYYHUK.
BiHHMuA: «MMN«TO Egenbeenc i K», 2017. 322 c.

6. [yueHTeino M. P. EKOHOMIKa i opraHisawia TypuCTUYHO-TOTENbHOrO
NiANPUEMHMLTBA: HaBYy. NocibHMK / M. P. MyueHTenno K.: LleHTp yuboBOIi niTepatypw,
2007. 344 c.

Hopmu akKagemiyHOi eTUKu
CTyLeHT NoBWHEH AoTpumyBaTuca «KopeKkcy eTMKM aKagemiyHMX B3aeEMOBIAHOCUMH Ta gobpodecHocTi HTY «XMI»: BUABAATM [UCLMNNIHOBAHICTb, BUXOBAHICTb, 406PO3MYIMBICT, YECHICTD,
BiANOBiIAaNbHICTb
Cunabyc 3a 3micTom NOBHICTIO BianoBigae pobouili nporpami Kypcy.



