23. Тема: Вимоги до аудиторів

Загальні положення:

Аудитор – особа, яка атестована в системі ,має відповідну кваліфікацію, практичну підготовку, необхідну для проведення деяких видів робіт з сертифікації.

Це фахівці різних галузей науки і техніки, сфери послуг.

Аудиторів атестують за такими видами робіт:

· сертифікація системи якості;

· атестація виробництва;

· обстеження виробництва;

· сертифікація продукції або послуг;

· акредитаціяВЛє

До сертифікації продукції аудитори залучаються за місцем своєї роботи або на підстав договорів.

Також на основі договорів аудитори можуть залучатися для підготовки підприємств (організацій), ВЛ до сертифікації.

Вимоги до аудиторів:
· освіта вища і вільне володіння усною та письмовою державною мовою;

· відповідно до обраних виді робіт у галузі сертифікації знати:

· державні і міжнародні статути;

· основоположні документи Системи по сертифікації, атестації, акредитації;

· порядок проведення робіт, оформлення їх результатів;

· порядок здійснення технічного нагляду;

· правові основи ведення робіт;

· знати організацію виробництва.

Досвід – повинен мати щонайменше чотирирічний стаж роботи з відповідного виду робіт

Мати відповідні особисті якості.

Функції аудиторів:
По сертифікації продукції:

· перевірка заявок на сертифікацію та прийняття рішень за заявками;

· аналіз одержаних результатів сертифікаційних випробовувань та прийняття рішень щодо видачі (невидачі) – СВ;

· технічний нагляд за сертифікаційною продукцією;

· підготовка рішень щодо визначення іноземних СВ.

По сертифікації систем якості:
· попереднє оцінювання системи якості на основі представленої продукції;

· розроблення програми перевірки виробництва;

· остаточна перевірка системи якості;

· прийняття рішень щодо видачі ССЯ;

· технічний нагляд за ССЯ;

· підготовка рішень щодо визнання сертифікатів на системах якості інших країн.

Аудитори з атестації та обстеження виробництва:
· попереднє оцінювання виробництва на підставі експертизи ТД;

· складання програми та методики атестації або обстеження виробництва;

· перевірка технічних можливостей виробництва;

· прийняття рішень щодо видачі атестата виробництва або атестата обстеження;

· технічний нагляд за атестованим виробництвом;

· підготовка рішень щодо визнання іноземних атестатів виробництва.

По всіх видах робіт аудитори зобов`язані забезпечувати об`активність та достовірність результатів перевірки:

· забезпечувати конфіденційність інформації;

· кожного року звітувати перед Національним органом.

Аудитори мають право знайомитись з документацією підприємств, що є об`єктом перевірки, і не проводити роботи якщо документи об`єкта перевірки викладені не на державній мові.

Підготовка кандидатів в аудитори включає підготовку частину і стажування:

· теоретична підготовка здійснюється відповідним учбовим закладом;

· по закінченню кандидат здає іспит і в разі позитивної оцінки одержує посвідчення.

Деякі кандидати проходять стажування, яке передбачає участь кандидата не менше, ніж у двох перевірках. При цьому можуть бути доручені будь-які роботи під керівництвом керівника стажування.

По завершенні керівник стажування складає відгук-оцінку, який містить характеристику, особисті якості, зауваження та рекомендації, оцінку діяльності кандидата.

