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	Метою викладання навчальної дисципліни «Конфліктологія» ознайомлення зі специфікою причин виникнення конфліктів, їх структури та техніки вирішення; відпрацьовування основних прийомів, що використовуються при технології розв’язання конфліктів.
Завдання вивчення дисципліни «Конфліктологія» є проведення лекційного курсу та самостійних занять студентів. Передбачені види занять включають послідовне представлення матеріалу, що забезпечує надання знань студентам з основами технології розв’язання конфліктів та закріплення цих знань у відповідності з планом вивчення дисциплін..
Компетентності
[bookmark: _Hlk32594573]Загальні компетентності:  
-ЗК6. Здатність приймати обґрунтовані рішення. 
-ЗК15. Здатність до аналізу особливостей розвитку психічних процесів в процесі взаємодії людини з навколишнім середовищем.
Компетентності спеціалізації:   
СК3. Здатність до розуміння природи поведінки, діяльності та вчинків.
СК7. Здатність аналізувати та систематизувати одержані результати, формулювати аргументовані висновки та рекомендації.
СК8. Здатність організовувати та надавати психологічну допомогу (індивідуальну та групову).
СК9. Здатність здійснювати просвітницьку та психопрофілактичну відповідно до запиту.
СК10. Здатність дотримуватися норм професійної етики

Програмні результати навчання

ПР4 Обґрунтовувати власну позицію, робити самостійні висновки за результатами власних досліджень і аналізу літературних джерел
ПР9 Пропонувати власні способи вирішення психологічних задач і проблем у процесі професійної діяльності, приймати та аргументувати власні рішення щодо їх розв’язання.
ПР12 Складати та реалізовувати програму психопрофілактичних та просвітницьких дій, заходів психологічної допомоги у формі лекцій, бесід, круглих столів, ігор, тренінгів, тощо, відповідно до вимог замовника.
ПР16 Знати, розуміти та дотримуватися етичних принципів професійної діяльності психолога.
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