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1. Опишіть стратегічні характеристики спілкування.
2. Охарактеризуйте специфіку спілкування в етнічних групах.
3. Опишіть тактичні  характеристики спілкування.
4. Дайте характеристику толерантності – основі адекватних взаємин у полікультурному світі
5. Охарактеризуйте вербально-невербальний інструментарій спілкування.
6. Охарактеризуйте структурно-функціональну модель спілкування.
7. Розкрийте взаємозв’язок деформацій спілкування і асоціальних проявів особистості.
8. Дайте характеристику спілкування як пізнання реальної дійсності.
9. Охарактеризуйте спілкування як соціокультурний феномен.
10. Охарактеризуйте акмеологічний підхід до вивчення особистості і спілкування
11. Обґрунтуйте взаємозв’язок міжособистісних і суспільних відносин.
12. Охарактеризуйте стихійні форми передачі інформації.
13. Опишіть особливості усного мовлення.
14. Опишіть чинники активності особистості у спілкуванні.
15. Опишіть бар’єри  та труднощі комунікацій.
16. Дайте характеристику комунікативній політиці в організації.
17. Опишіть професіоналізм спілкування керівника організації. 
18. Опишіть систему формальних і неформальних комунікацій в організації.
19. Опишіть структуру комунікативної компетентності фахівця.
20. Охарактеризуйте комунікацію як функцію управління організацією. 
21. Охарактеризуйте осбистісно-професійний розвиток суб’єкта спілкування.
22. Охарактеризуйте спілкування як сукупність цілеспрямованих контактів, ситуацій і взаємних дій.
23. Дайте характеристику комунікативній політиці в організації.
24. Розкрийте вербальний, особистий імідж сучасного фахівця.
25. Опишіть систему формальних і неформальних комунікацій в організації.
26. Розкрийте психологічні механізми ефективної міжорганізаційної взаємодії.
27. Опишіть професіоналізм спілкування керівника організації.
28. Дайте характеристику комунікативному простору ділових відносин.
29. Розкрийте типи конфліктів у професійній діяльності та способи їх вирішення.
30. Охарактеризуйте технологічні принципи формування іміджу.
31. Опишіть та поясніть види комунікацій між керівником і підлеглими. 

