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 Розділ 1. Предмет, наукові основи і цілі навчальної дисципліни «Риторика» в політехнічному вузі.
Життя сучасної людини зв'язана з різними формами спілкування. Ми навіть можемо сказати, що спілкування є головним видом діяльності людини в епоху комунікативної революції. Знання основ ораторського мистецтва, володіння мистецтвом публічного виступу в демократичному суспільстві представляє одну з найважливіших складових успішної діяльності.

На жаль, дотепер справедливі слова А.П. Чехова, який ще в 1893 році писав: «...у нас зовсім немає людей, що уміють виражати свої думки ясно, коротко і просто. В обох столицях нараховують усього-на-всього дійсних ораторів п'ять-шість, а про провінційні златоусти щось не чути». Тоталітарний режим, який господарював у нашому суспільстві не одне десятиліття, не схильний був культивувати культуру публічних виступів, навіть перші керівники держави практикували просте читання заздалегідь написаних доповідей. Демократизація країни веде до того, що основами публічного виступу повинні будуть володіти всі освічені люди. Зазначені обставини настійно вимагають включення до програми підготовки фахівців з вищою освіти, курсів по формуванню культури публічних виступів.

Авторський курс «Мистецтво мови в сучасному суспільстві» починається з розгляду ролі і місця публічного виступу в сучасному суспільстві. Роз'яснюється, що публічний виступ - це не тільки лекція або мова агітатора на мітингу, до публічних виступів можна віднести і мову дипломата, начальника, командира. Мистецтво публічної мови необхідно при веденні ділових переговорів, виступах на нарадах, презентаціях...і навіть у виступах за святковим столом.

Особлива увага приділяється опису різних видів мови. Студентам повідомляються основні зведення по історії розвитку ораторського мистецтва. Показується взаємозв'язок характеру і форм спілкування зі змінами, що відбуваються у формах людської життєдіяльності. Докладно аналізується сучасний етап розвитку форм людського спілкування, зв'язаний з комунікативною революцією.

Значне місце в курсі займають теми, спрямовані на формування у студентів навичок по збору й обробці інформації, необхідної для підготовки публічного виступу. Велика увага приділена логіці викладу матеріалів. Даються базові зведення про закономірності побудови основних логічних форм людського мислення.

Не менша увага в курсі приділена розвитку комунікативних здібностей студентів. У контексті рішення цієї задачі їм дається інформації з основ психології спілкування.

Значна кількість часу відведена на розвиток таких навичок студентів, як уміння слухати виступаючого або партнера по бесіді, уміння вибрати тему, цікаву для аудиторії, і створити відповідну мотивацію, уміння відібрати необхідну інформацію і правильно скласти конспект виступу, уміння триматися перед публікою, володіти своїм голосом, жестами і тим самим уміти донести зміст промови до аудиторії, уміння вести дискусію і приймати колективні рішення.

У цілому курс «Мистецтво мови в сучасному суспільстві» буде сприяти формуванню загального культурного рівня студентів, вироблення в них навичок роботи з інформацією в процесі навчання, а також оволодінню різноманітними видами публічного виступу.

У результаті вивчення курсу «Мистецтво мови в сучасному суспільстві» студенти зобов'язані:

Знати:

· Загальну структуру комунікаційного процесу

· Способи вираження сутності людини в його мові.

· Психологічні і логічні аспекти аргументації.

· Основні правила застосування психологічних доводів.

· Можливості невербальних компонентів спілкування.

· Принципи ведення полеміки.

· Види комунікативних бар'єрів і способи боротьби з ними.

Вміти:

· Досліджувати інтереси і запити аудиторії. Вибирати тему відповідним цим запитам.

· Збирати й упорядковувати матеріал.
· Керувати бесідою, направляти її в потрібне русло.

· Підготовляти публічний виступ.

· Виразно підносити власний виступ.

· Рецензувати виступ опонента.

Розділ 2. Загальна схема і структура курсу
2.1. Організаційно-методичні вказівки. Організація, методики проведення, матеріальне забезпечення лекцій та практичних занять. 

Лекції та практичні заняття проводяться з використанням: проблемних лекцій, дискусій, ділових ігор, виконання групових завдань, підготовки та обговорення рефератів, есе. У викладанні курсу використовуються комп’ютери та Інтернет.


2.2. Система контролю якості навчання студентів. 
Поточний контроль забезпечується за допомогою тестів та контрольної роботи (питання додаються). Семестровий контроль проводиться у вигляді іспитів. .

2.3. Організація самостійної роботи студентів.
	Назва теми.

Основні види самостійної роботи

	
	1
	2
	3
	4
	5

	6

	1. Роль і місце публічних виступів у сучасному суспільстві. Історія розвитку ораторського мистецтва.
	
	
	Х
	Х
	Х
	Х

	2. Мова як вираження внутрішнього світу людини і засіб комунікації. Бесіда і публічна мова.
	
	Х
	Х
	Х
	Х
	Х

	3. Підготовка і проголошення перших публічних промов. Вибір теми і визначення цільової настанови мови.
	Х
	Х
	Х
	Х
	Х
	Х

	4.Підбор матеріалу і складання конспекту.Логіка в мові оратора.
	Х
	Х
	Х
	Х
	Х
	Х

	5.Види мов. Інформаційна мова. Агітаційна мова. Переконливість публічного виступу. Психологічні аспекти виступу.
	
	Х
	Х
	Х
	Х
	Х

	6.Мова і культура мови в публічному виступі. Зовнішній вигляд оратора. Жести
	
	Х
	Х
	Х
	Х
	

	7. Мистецтво ведення полеміки. Эрістика – методика і техніка ведення публічної суперечки.
	
	Х
	Х
	Х
	Х
	

	8. Бар'єри в спілкуванні і їхнє подолання
	
	Х
	Х
	Х
	Х
	


Примітка.

Номера в таблиці відповідають наступним формам контролю:

1. 
Виконання обов'язкового домашнього завдання.

2. 
Підготовка короткого письмового повідомлення по однієї запропонованих тем.
3.  Підготовка усного повідомлення по одній з запропонованих  тем.
4. Усний опит.
5. Включення відповідних питань і завдань в іспитові квитки.

6.  Включення відповідних питань і завдань до контрольних робіт.

Розділ 3. Зміст та структура навчальної дисципліни.
Як навчальна дисципліна риторика включає обов’язковий мінімум основних дидактичних одиниць.
Тема 1. Роль і місце публічних виступів у сучасному суспільстві. Історія розвитку ораторського мистецтва.

Спілкування як специфічна форма взаємодії. Комунікативна сторона спілкування. Комунікація в сучасному суспільстві. Види комунікації. Публічний виступ як форма спілкування. Риторика – наука про ефективне застосування мовних компонентів під час публічного виступу. Основні віхи історії ораторського мистецтва. Оратори Древньої Греції і Рима. Християнське богослов'я в Середні століття. Роль публічних виступів у Новий час. Сучасна демократія і мистецтво мови.

Тема 2.  Мова як вираження внутрішнього світу людини і засіб комунікації. Бесіда і публічна мова.
Структура внутрішнього світу людини і її вираження в мові. Публічний виступ і бесіда. Внутрішній і зовнішній діалог.
Оратор і аудиторія. Вибір теми виступу. Відповідність теми інтересам аудиторії. Інтереси аудиторії: основні, групові, актуальні, конкретні. Новизна виступу. Сюжет виступу.

Мета і назва промови.

Тема 3. Підбір матеріалу і складання конспекту. Логіка в промові оратора.

Основні джерела інформації, їхні достоїнства і недоліки. Первинні і вторинні джерела. Особистий досвід. Спостереження і міркування. Статистичні дані. Інтерв'ю і бесіди. Книги, газети, журнали. Засоби масової інформації. Інтернет.

Способи обробки і збереження інформації. План, основна ідея виступу. Робота над конспектом.

Логіка публічного виступу. Основні форми логічного мислення. . Основні вимоги до усного виступу. Визначеність і ясність. Послідовність викладу матеріалу. Несуперечність. Обґрунтованість основних положень. Вимоги логіки до аргументів.

Тема 4. Види мов. Інформаційна мова. Агітаційна мова. Мова публічного виступу. Психологічні аспекти виступу.

Види публічної мови. Розважальна мова. Інформаційна мова. Надихаюча мова. Переконуюча мова. Мова, що призиває до дії.

Психологічні доводи мови. Піраміда людських потреб по Маслоу.
Різновиди бажань. Фізичне благополуччя. Економічні інтереси. Суспільні інтереси. Розвага. Почуття власного достоїнства. Істина, право, справедливість.

Основні правила застосування психологічних доводів.
Переконання і маніпуляція свідомістю.

Тема 5. Мова і культура мови в публічному виступі. Зовнішній вигляд оратора. Жести. Голос оратора.

Особливості усного мовлення. Основні помилки в усному мовленні. Неправильний вибір слів. Помилки в проголошенні. Граматичні помилки в словах. Неправильна побудова пропозицій.
Функціональні стилі мови. Доречність мови. Художні засоби мови. Синоніми. Порівняння. Тропи. Епітети. Метафори. Метонімія. Гіпербола. Літота. Іронія. Уособлення.
Виразні фігури мови. Риторичний вигук, питання. Звертання. Інверсія. Градація. Паралелізм. Повтор. Період. Прислів'я, приказки, крилаті вираження.

Невербальні компоненти спілкування. Зовнішній вигляд і імідж оратора. Основні жести і їхнє значення. Свідоме і несвідоме в позі і жестах людини.

Основні параметри голосу і робота з ним.

Тема 6. Мистецтво ведення полеміки. Эрістика – методика і техніка ведення публічної суперечки.

Суперечка і його призначення. Границі суперечки. Дискусія і диспут. Діалектика. Эрістика. Рабулістика. Чорна риторика.

Особливості полемічної мови. Виступ опонента. Уміння слухати. Принципи ведення полеміки. Способи спростування і заперечення. Софістика. Логічні і психологічні виверти. Як відповідати на питання й обвинувачення.

Види дискусій. Масова і групова дискусії. Мітинг. Симпозіум. Парламентська процедура. Результати дискусії. Вироблення єдиного рішення.

Тема 7. Бар'єри в спілкуванні і їхнє подолання.

Тип особистості і тип комунікації. Модальності комунікації. Стилі спілкування. Порушення комунікації.

Бар'єри взаємодії. Мотиваційний бар'єр. Етичний бар'єр. Бар'єр стилів спілкування.

Бар'єри в сприйнятті і розумінні. Эстетичний бар'єр. Статусний бар'єр. Бар'єр негативних емоцій. Стан здоров'я. Психологічний захист. Бар'єр установки. Бар'єр двійника.

Комунікативні бар'єри. Некомпетентність. Невміння виражати думки. Погана техніка мови. Бар'єр модальностей. Бар'єр характеру.

Основні способи подолання бар'єрів.
Розділ 4. Розподіл навчального часу по розділах, темах та видах навчальних занять.

	Назва теми
	Усього

(год.)
	Лекції

(год.)
	Практ.

заняття.

(год.)
	Сам.

раб.

(год.)
	Залік
(год)

	.1. Роль і місце публічних виступів у сучасному суспільстві. Історія розвитку ораторського мистецтва.
	6
	2
	
	4
	

	2. Мова як вираження внутрішнього світу людини і засіб комунікації. Бесіда і публічна мова.
	8
	2
	2
	4
	

	3. Підготовка і проголошення перших публічних промов. Вибір теми і визначення цільової настанови мови.
	8
	2
	2
	4
	

	4.Підбор матеріалу і складання конспекту. Логіка в мові оратора.
	8
	2
	2
	4
	

	5.Види мов. Інформаційна мова. Агітаційна мова. Переконливість публічного виступу. Психологічні аспекти виступу.
	8
	2
	2
	4
	

	6.Мова і культура мови в публічному виступі. Зовнішній вигляд оратора. Жести 
	6
	2
	2
	4
	

	7. Мистецтво ведення полеміки. Эрістика – методика і техніка ведення публічної суперечки.
	8
	2
	4
	8
	

	8. Бар'єри в спілкуванні і їхнє подолання.
	8
	2
	2
	4
	

	Усього
	60
	16
	16
	28
	+


Розділ 5. Перелік контрольних робіт

	Семестр
	Номер та назва контрольної роботи
	Кількість годин

	4-й
	Контрольна робота з тем № 1, № 2, № 3, № 4, №5
	2

	
	
	


Розділ 6. Інформаційно-методичне забезпечення.
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Розділ 8. Контроль за освоєнням курсу.
Контроль здійснюється в двох формах. 

· Проведення контрольний роботи
· Оцінка усних відповідей на контрольні питання за курсом.

8.1. Контрольні питання з курсу до заліку.

1. Спілкування як специфічна форма взаємодії. Комунікативна сторона спілкування.

2. Комунікація в сучасному суспільстві. Види комунікації.

3. Публічний виступ як форма спілкування. Риторика. Діалектика. Эрістика. Рабулістика.

4. Основні віхи історії ораторського мистецтва.

5. Роль публічних виступів у демократичному суспільстві. Види публічної мови.

6.  Внутрішній світу людини і його вираження в мові.

7. Публічний виступ і бесіда, подібність і розходження.

8. Оратор і аудиторія. Вибір теми виступу.

9. Установлення контакту з аудиторією. Види аудиторій і їхні інтереси.

10. Структура виступу. Уведення. Основна частина. Висновок.

11. Мета і назва мови. Сюжет виступу.

12. Основні джерела інформації для підготовки усного виступу.

13. Використання статистичних даних у виступі. Інтерв'ю і бесіди як джерела інформації.

14. Конспект виступу, його зміст. Види записів, їхні переваги і недоліки.

15. Основні вимоги до логіки усного виступу.

16. Основні логічні форми в усному виступі. Побудова умовиводів.

17. Обґрунтування основних тверджень. Вимоги логіки до аргументів.

18. Установлення контакту з аудиторією. Види уваги.

19. Основні канали сприйняття. Поняття модальності сприйняття.

20. Переконливість агітаційної мови. Основні прийоми переконання.

21. Різновиди бажань і інтересів. Способи впливу на них у публічному виступі.

22. Функціональні стилі мови і їхні особливості.

23. Виразні фігури мови.

24. Невербальні компоненти спілкування. Зовнішній вигляд і поза оратора.

25. Модальність комунікації. Основні бар'єри взаємодії і способи їхнього подолання.

26. Бар'єри сприйняття і розуміння і способи їхнього подолання.

27. Комунікативні бар'єри, і способи їхнього подолання.

28. Суперечка і її призначення. Дискусія і диспут. Види дискусій. Результати дискусій.

29. Особливості полемічної мови. Способи спростування і заперечення. Софістика.

30. Голос оратора. Звучність і виразність. Темп мови. Мелодійний малюнок мови. Вимова й артикуляція.
8.2. Варіанти контрольних робіт.

Варіант № 1

1. Комунікація в сучасному суспільстві. Види комунікації. Публічний виступ як форма спілкування.
2. Основні джерела інформації, їхні достоїнства і недоліки. Первинні і вторинні джерела. Особистий досвід.
Варіант № 2

1. Основні віхи історії ораторського мистецтва. Оратори Древньої Греції і Рима. Християнське богослов'я в Середні століття. Роль публічних виступів у Новий час. Сучасна демократія і мистецтво мови.
2. Вибір теми виступу. Відповідність теми інтересам аудиторії. Інтереси аудиторії: основні, групові, актуальні, конкретні. Новизна виступу. Сюжет виступу.

Варіант № 3

1. Структура внутрішнього світу людини і її вираження в мові. Публічний виступ і бесіда. Внутрішній і зовнішній діалог.
2. Способи обробки і збереження інформації. План, основна ідея виступу. Робота над конспектом.
Варіант № 4

1. Види публічної мови. Розважальна мова. Інформаційна мова. Надихаюча мова. Переконуюча мова. Мова, що призиває до дії.
2. Логіка публічного виступу. Основні форми логічного мислення. . Основні вимоги до усного виступу. Визначеність і ясність. Послідовність викладу матеріалу. Несуперечність. Обґрунтованість основних положень. Вимоги логіки до аргументів.

Варіант № 5

1. Психологічні і логічні аспекти аргументації. Піраміда людських потреб за Маслоу. Різновиди бажань. Фізичне благополуччя. Економічні інтереси. Суспільні інтереси. Розвага. Почуття власного достоїнства. Істина, право, справедливість. Основні правила застосування психологічних доводів.
2. Виразні фігури мови. Риторичний вигук, питання. Звертання. Інверсія. Градація. Паралелізм. Повтор. Період. Прислів'я, приказки, крилаті вираження.

Розділ 10. Технічне забезпечення курсу.

У викладанні курсу використовується магнітофон, відеомагнітофон, комп'ютер.

Кадрове забезпечення курсу.

Голованов Б.Д. – кандидат філософських наук, доцент кафедри соціології і політології, педагогічний стаж 25 років. Закінчив філософський факультет Уральського держуніверситету за фахом «Філософія», кваліфікація – філософ-викладач.
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