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Дисципліна


«Соціально-адекватне управління»
ВАРІАНТ  № 1

Тестові завдання
1. Управління – це (оберіть правильну відповідь):

а) визначення послідовності дій;

б) впорядкування життєдіяльності соціальних та технічних систем;

в) вплив на хід будь-яких подій.

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (а) та (б).
2. Соціальна система розглядається як (оберіть правильну відповідь):

а) система як сукупність її елементів;

б) система, що складається з елементів не матеріального походження;

в) взаємодія людей і соціального середовища, що історично склалося;

г) система, що включає в себе як матеріальні, так і не матеріальні об'єкти;

д) відповідь (г) та (а).
3. Підсистемами соціальної системи є (зазначити невірні твердження):

а) окрема особистість:

б) матеріальні ресурси для її існування;

в) народність;

г) плем'я;

д) нація;

е) соціальна група.
4. Соціальне управління - це (яке із визначень, на Вашу думку, є вірним):
а) процес впливу на суспільство з метою забезпечення життєдіяльності та розвитку, як його окремих елементів, так і суспільства в цілому;
б) виявлення та усунення основних проблем соціального розвитку;
в) впорядкування процесів, пов'язаних з регулюванням відносин із навколишнім середовищем;
г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (в).
5. Автором наукового терміну «адекватний» є (обрати правильну відповідь):
а) Еразм Роттердамський;
б) Максиміліан Робесп'єр;
в) Іоанн Златоуст;
г) Фома Аквінський;
д) Мішель Монтень;
е) Конфуцій.

6. Аристотель пов'язував «адекватність» (яка одна відповідь, на Ваш погляд, є вірною?):
а) з відповідністю істині;
б) з відповідністю дій та обставин;
в) з життєздатністю соціуму;
г) зі справедливістю;
д) з тотожністю початкової ідеї.
7. Який тип панування за М. Вебером виступає передумовою для соціально-адекватного управління (оберіть потрібний тип):

а) харизматичний;

б) легітимний;

в) традиційний;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (а), (б) та (в).
8. Еталоном для вимірювання адекватності будь-якої управлінської парадигми є (оберіть вірну, на Ваш погляд, відповідь):
а) ступінь розуміння відповідальності за результати;
б) здатність до розвитку з урахуванням перспективи;
в) відповідність можливостям керованої системи;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (б) та (в).
9. В якому взаємозв'язку перебувають поняття «адекватність» та «криза» в системах соціального управління (яка із запропонованих відповідей - вірна)?
а) взаємно виключають один одного;
б) взаємно доповнюють один одного;
в) наявність одного не передбачає появу іншого, якщо щось з них не є засобом для досягнення цілей управління;

г) відповідь (а) та (б);

д) вірні наступні відповіді –(а), (б), (в).
10. Адекватність управління - це (беріть вірне твердження):

а) бажана характеристика систем управління;

б) обов'язкова характеристика систем управління;

в) характеристика відповідності моделі управління кінцевим цілям керованої системи;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (б) та (в).
11. Компетентність керівника (управлінця) - це (яке із запропонованих тверджень є вірним)?:

а) наслідок адекватності діяльності керівника;

б) результат реалізованого управлінцем прийнятого ним рішення;

в) здатність підпорядковувати волі керівника діяльність підлеглих;

г) сукупність знань, навичок і умінь управляти, отриманих в ході професійної підготовки;

д) відповідь (в) та (г).

12.  Керована людина в системі соціально-адекватного управління - це (оберіть правильну відповідь):

а) елемент системи, який відповідає загальній концепції  управління;

б) «гвинтик» керованого механізму;

в) дисциплінований виконавець;

г) свідомий учасник процесів управління;

д) відповідь (а) та (б).
13. Базовим поняттям для аналізу управління (оберіть правильну відповідь):
а) влада; 

б) організація; 

в) діяльність;

г) вплив;

д) взаємини.
14.  Поняття «діяльність» - це (оберіть вірне, на Ваш погляд, судження):
а) зміна характеристик середовища відповідно до поставленої мети;
б) специфічно людська форма активності ставлення до навколишнього світу;
в) перетворення будь-чого з метою задоволення потреб діючого суб'єкта;

г) відповідь (а) та (б);

д) вірні наступні відповіді –(а), (б), (в).

15. У діяльності людини акцент робиться на наступні аспекти (оберіть невірну відповідь):

а) координації з іншими діючими;

б) індивідуалізації відносин з об'єктом діяльності;

в) творіння;

г) споживання;

д) продукування;
е) встановлення раціональних зв'язків.

16. Функціями процесу праці є (оберіть помилкові твердження):

а) організаційна; 

б) робоча; 

в) забезпечуюча; 
г) рухова; 
д) передавальна;
е) приймаюча;
ж) контрольно-керуюча;
з) ідеально-модельна.

17. За своєю структурою розумова праця може бути (оберіть вірні відповіді):

а) художньою; 

б) продуктивним; 

в) організаційно-керуючою; 
г) допоміжною;
д) інженерно-технічною;
е) педагогічною;
ж) науковою.
18. Об'єктами соціального управління не є (оберіть помилкові відповіді):

а) люди; 

б) технічні системи; 
в) інформаційні системи; 
г) колективи;
д) енергетичні комплекси;
е) соціальні спільності.

19. Оберіть вірні, на Ваш погляд, стадії економічного зростання, їх матеріальну основу і відповідні їм види управління  (Наприклад: I-Б-3):

	стадії зростання:
	матеріальна основа:
	вид управління:



	I. доіндустріальна;
	А)  гнучке виробництво;
	1. технічний;

	II. індустріальна;
	Б) реалізовані знання;
	2. соціально-адекватний;

	III. науково-технічна;
	В) мануфактурне виробництво;
	3. інноваційний;

	IV. гуманітарна.
	Г) комбінація машин і людей.
	4. ремісничий.


20. Для вирішення проблеми інформаційної сумісності в системах соціального управління слід домагатися, щоб (оберіть вірні твердження):

а) не з'являлася непотрібна інформація;

б) було достатньо інформації;

в) не зникала потрібна інформація;

г) не здійснювалася підміна потрібної інформації на непотрібну;
д) інформація повинна бути структурованою.

21. В системі соціального управління визначальну роль відіграють (оберіть невірну відповідь):

а) зв'язки між елементами; 

б) розміри системи (керованої); 
в) розміри керуючої системи; 
г) елементи системи;
д) структура системи;
е) цілі управління.
22. У чому полягає принципова відмінність менеджменту від управління (оберіть вірні відповіді)?
а) у використовуваних методах;

б) відмінностей немає;

в) у рівнях управлінських впливів;

г) у сферах управлінської діяльності;

д) вірні відповіді – (а) та (б).

23. У зміст поняття «менеджмент» не входить (оберіть помилкове твердження):

а) це діяльність, яка  спрямована на процес управління;

б) це управління ресурсами та людьми, що включає визначення мети, планування, організацію, лідерство та контроль;

в) мистецтво управління;

г) галузь науки управління;

д) це вид управлінської діяльності, який орієнтований на економічну сферу;

е) це група людей, що займається управлінням професійно.

24. Соціальний менеджмент - це (оберіть вірну відповідь):

а) управління справами соціальних спільнот;

б) вплив на системи життєзабезпечення членів різних соціальних спільнот;

в) впорядкування процесів мотивації поведінки людей, соціальних відносин і т.і.;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

25. Ознаками менеджменту є (оберіть вірні відповіді):

а) обов'язковий професіоналізм в управлінні;

б) пріоритет належить економічним методам;

в) характерна гнучка організація управління;

г) вихідним і кінцевим моментами управління є людина (його потреби, цінності і т.і.);

д) вирішує завдання державного управління.

26. Організація - це (оберіть відповіді, які, на Ваш погляд, не відповідають змісту визначення організації):

а) соціальна структура, що виникає стихійно;

б) складова частина процесу управління;

в) не обов'язково має ознаки системності;

г) форма об'єднання людей для їх спільної діяльності;

д) відповіді (б) та (г).

27. Загальна організація науки, розроблена А.А. Богдановим, мала назву (яка відповідь, на Вашу думку, є вірною)?

а) соціобіологія;

б) тектологія;

в) євгеніка;

г) архітектоніка;

д) соціофізика.
28. Соціальна організація включає (оберіть вірну відповідь):

а) єдину організаційну систему;

б) заходи, спрямовані на реалізацію її цілей за рахунок мотивації і взаємодії;

в) обов'язкове прийняття всіма її членами цілей та поставлених завдань;

г) діяльність на основі прийняття рішень;

д) наявність елементів системи, а також цілей та завдань їх функціонування;

е) інтеграцію і організацію діяльності;

ж) розробку системи заходів для досягнення поставленої мети через розподіл її на окремі задачі (завдання).

29. Основними функціями менеджменту вважаються наступні чотири функції (оберіть вірні назви):

а) контроль;

б) забезпечення;

в) мотивація;

г) планування;

д) призначення;

е) організація;

ж) систематизація.
30. Горизонтальний розподіл праці в організації означає (оберіть вірне, на Ваш погляд, твердження):

а) встановлення тісних зв'язків з усіма учасниками трудового процесу;

б) поділ спільного завдання на складові його компоненти;

в) створення умов, коли ми спостерігаємо трудовий внесок кожного учасника трудового процессу;

г) відповідь (а) та (в);

д) вірна відповідь відсутня.

31. Вертикальний розподіл праці в організації управління означає (який із запропонованих варіантів відповідей, на вашу думку,  є вірним):

а) виділення рівнів управління;

б) призначення відповідальних за діяльність;

в) з'ясування відносин субординації і підпорядкованості;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

32. Які управлінські функції є пріоритетними на вищому рівні менеджменту (оберіть вірну відповідь):

а) мотивація;

б) планування;

в) контроль; 
г) координація;

д) організація.

33. Менеджери середнього рівня, перш за все, орієнтовані на реалізацію наступних функцій (оберіть вірну відповідь):

а) планування, організації і мотивації;

б) організації, контролю та координації;

в) мотивації, контролю та планування;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

34. Керівники (менеджери) нижнього рівня управління повинні, головним чином, здійснювати (оберіть вірну відповідь):

а) мотивацію та контроль;

б) організацію та контроль;

в) планування та контроль;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

35. Які методологічні підходи дозволяють  у найбільшій мірі проаналізувати зміст процесів управління у суспільстві (оберіть вірну відповідь):

а) соціально-екологічний;

б) соціально-культурний;

в) соціально-економічний;
г) соціально-політичний;

д) соціально-психологічний.
36. Економіка у рамках соціально-економічного підходу розуміється як (оберіть вірне твердження):
а) сукупність продуктивних сил і продуктивних відносин;

б) єдність у взаємодії елементів економічної системи;

в) сфера життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).
37. У соціально-психологічному підході до розуміння соціально-адекватного управління головне місце займає (вкажіть, на Ваш погляд, вірне визначення):
а) людська активність в діяльності;

б) психологія діючих індивідів;

в) групові особливості життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).
38.Соціальна система виникає і функціонує (яка відповідь є вірною)?
а) на основі включення в неї економічної, політичної і культурної складових;

б) на основі рішення керівника і координуючого органу;

в) на основі єдності умов життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).
39.  Соціальна структура - це (оберіть вірне твердження):
а) система взаємопов'язаних елементів, орієнтованих на взаємодію;

б) сукупність спільнот в їх єдності з життям всього суспільства;

в) структура соціуму у всьому різноманітті його сторін життєдіяльності;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).
40. Соціум - це (яке з визначень є, на Ваш погляд, вірним)?
а) тип соціальності як стійкою спільності людей в єдності усіх умов життєдіяльності;

б) різновид соціальної системі з її характерними рисами;

в) синонім поняття спільності;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).
41. Як, на Вашу думку, в рамках соціально-економічного підходу, визначається соціально-адекватне управління (оберіть вірну відповідь)?
а) як необхідний рівень можливостей керованої системи;

б) як достатнє забезпечення функціонування керуючої системи;

в) як заходи відповідності контрольованих менеджером ресурсів задачам, що вирішуються в управлінні;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).
42. До числа методологічних принципів реалізації соціально-адекватного управління відносяться наступні (оберіть невідповідні назви принципів):
а) обліку зовнішніх принципів;

б) послідовності;

в) оперативності управління;

г) процесуальності; 

д) достатності;

е) футуристичності;

ж) забезпеченості.
43.  На яких рівнях здійснюється соціально-адекватне управління (обрати
вірну відповідь)?

а) макросоціальному;

б) оперативному;

в) індивідуальному;

г) особистісному; 
д) технологічному;
е) мікросоціальному;

ж) стратегічному.
44.   Макрорівень в соціально-адекватному управлінні - це:
а) управління великими соціальними структурами;

б) управління державою;

в) управління суспільством;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).
45. До критеріїв адекватності соціального управління суспільного буття відносять (оберіть невірні твердження):
а) збіг цілей та результатів діяльності;
б) відповідність потребам окремої особистості і суспільства в цілому;
в) мінімальні витрати в управлінських впливах;
г) відповідність моральним і правовим нормам;
д) максимізація у використанні ресурсної бази;
е) збіг по гуманістичній спрямованості.
46. Під здатністю адекватної моделі соціального управління забезпечувати  та підтримувати рівновагу – мається на увазі  (оберіть вірну відповідь):

а) відповідність ресурсної бази поставлених завдань суспільного розвитку;

б) відповідність головних цілей соціального розвитку та можливостей апарату управління;

в) відповідність домінуючих суспільних цілей і прийнятих в суспільстві їх досягнення;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

47. Соціальний порядок, що забезпечує нормальне функціонування суспільства це - (яке із тверджень може відповідати істині?):

а) результат успішного функціонування;

б) результат соціально-адекватного управління в суспільстві;

в) результат співпраці основних структур соціальної системи;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

48. Особливе місце в розумінні суті соціально-адекватного менеджменту займає поняття відповідальності, яке полягає в (яке судження, на Ваш погляд, є вірним?):

а) відповідальності за прийняття рішення;

б) відповідальності перед своєю совістю;

в) відповідальності перед тими, хто довірив керівну посаду;

г) відповідальності перед персоналом підприємства;

д) відповідальності не тільки за отримання прибутку, а й перед іншими, суспільством в цілому;

е) відповідальності перед партнерами по бізнесу.

49. Чому економічний зміст ефективності управління, що складається в порівнянні витрат на нього і прибуток в результаті не може вважатися коректним, коли мова йде про оцінку соціальної адекватності (оберіть невірні твердження):

а) крім економічного аспекту управління включає соціальний, соціально-психологічний та інші аспекти;

б) результат управління не завжди полягає в отриманні прибутку;

в) прибуток є опосередкованим результатом, який «затемнює» загальну картину управління;

г) на ступінь ефективності дуже впливають стартові позиції діяльності;

д) прибуток не дозволяє оцінити ступінь взаємовиключних впливів внутрішнього і зовнішнього середовища управління.

50. На мікрорівні соціально-адекватним є менеджмент, який (оберіть вірну відповідь):

а) усуває суперечності між ринковими методами управління і адміністративно-командними;

б) домагається високого прибутку навіть при нестачі ресурсної бази;

в) забезпечує комфортні умови роботи для персоналу підприємства;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

Укладач: д.с.н., проф. Бурега В.В. ____________________________
Завідувач кафедри: д.с.н., проф. Бурега В.В.____________________
Міністерство освіти і науки  України
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«Соціально-адекватне управління»
ВАРІАНТ  № 2

Тестові завдання

1.   Макрорівень в соціально-адекватному управлінні - це:

а) управління великими соціальними структурами;

б) управління державою;

в) відповідь (а) та (б);
г) управління суспільством;
д) відповідь (б) та (в).
2. Економіка у рамках соціально-економічного підходу розуміється як (оберіть вірне твердження):
а) сукупність продуктивних сил і продуктивних відносин;

б) єдність у взаємодії елементів економічної системи;

в) сфера життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

3. До числа методологічних принципів реалізації соціально-адекватного управління відносяться наступні (оберіть невідповідні назви принципів):

а) обліку зовнішніх принципів;

б) послідовності;

в) оперативності управління;

г) процесуальності; 

д) достатності;

е) забезпеченості;

ж) футуристичності;

4. Під здатністю адекватної моделі соціального управління забезпечувати  та підтримувати рівновагу – мається на увазі  (оберіть вірну відповідь):

а) відповідність ресурсної бази поставлених завдань суспільного розвитку;

б) відповідність головних цілей соціального розвитку та можливостей апарату управління;

в) відповідність домінуючих суспільних цілей і прийнятих в суспільстві їх досягнення;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).
5. Соціальна система розглядається як (оберіть правильну відповідь):

а) система як сукупність її елементів;

б) взаємодія людей і соціального середовища, що історично склалося;

в) система, що складається з елементів не матеріального походження;

г) система, що включає в себе як матеріальні, так і не матеріальні об'єкти;

д) відповідь (г) та (а).

6. На мікрорівні соціально-адекватним є менеджмент, який (оберіть вірну відповідь):

а) усуває суперечності між ринковими методами управління і адміністративно-командними;

б) домагається високого прибутку навіть при нестачі ресурсної бази;

в) забезпечує комфортні умови роботи для персоналу підприємства;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в). 

7. 
Соціальне управління - це (яке із визначень, на Вашу думку, є вірним):

а) впорядкування процесів, пов'язаних з регулюванням відносин із навколишнім середовищем;

б) процес впливу на суспільство з метою забезпечення життєдіяльності та розвитку, як його окремих елементів, так і суспільства в цілому;

в) виявлення та усунення основних проблем соціального розвитку;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (в).

8. Чому економічний зміст ефективності управління, що складається в порівнянні витрат на нього і прибуток в результаті не може вважатися коректним, коли мова йде про оцінку соціальної адекватності (оберіть невірні твердження):

а) крім економічного аспекту управління включає соціальний, соціально-психологічний та інші аспекти;

б) результат управління не завжди полягає в отриманні прибутку;

в) прибуток є опосередкованим результатом, який «затемнює» загальну картину управління;

г) на ступінь ефективності дуже впливають стартові позиції діяльності;

д) прибуток не дозволяє оцінити ступінь взаємовиключних впливів внутрішнього і зовнішнього середовища управління.

9. Автором наукового терміну «адекватний» є (обрати правильну відповідь):

а) Еразм Роттердамський;

б) Максиміліан Робесп'єр;

в) Іоанн Златоуст;

г) Мішель Монтень;
д) Фома Аквінський;
е) Конфуцій.

10. Який тип панування за М. Вебером виступає передумовою для соціально-адекватного управління (оберіть потрібний тип):

а) харизматичний;

б) легітимний;

в) традиційний;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (а), (б) та (в).

11. Еталоном для вимірювання адекватності будь-якої управлінської парадигми є (оберіть вірну, на Ваш погляд, відповідь):

а) ступінь розуміння відповідальності за результати;

б) відповідність можливостям керованої системи;

в) здатність до розвитку з урахуванням перспективи;
г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (б) та (в).

12. Адекватність управління - це (беріть вірне твердження):

а) бажана характеристика систем управління;

б) обов'язкова характеристика систем управління;

в) характеристика відповідності моделі управління кінцевим цілям керованої системи;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (б) та (в).

13. Компетентність керівника (управлінця) - це (яке із запропонованих тверджень є вірним)?:

а) наслідок адекватності діяльності керівника;

б) результат реалізованого управлінцем прийнятого ним рішення;

в) здатність підпорядковувати волі керівника діяльність підлеглих;

г) сукупність знань, навичок і умінь управляти, отриманих в ході професійної підготовки;

д) відповідь (в) та (г).

14.  Поняття «діяльність» - це (оберіть вірне, на Ваш погляд, судження):

а) зміна характеристик середовища відповідно до поставленої мети;
б) специфічно людська форма активності ставлення до навколишнього світу;

в) перетворення будь-чого з метою задоволення потреб діючого суб'єкта;

г) відповідь (а) та (б);

д) вірні наступні відповіді –(а), (б), (в).

15. У діяльності людини акцент робиться на наступні аспекти (оберіть невірну відповідь):

а) координації з іншими діючими;

б) індивідуалізації відносин з об'єктом діяльності;

в) творіння;

г) споживання;

д) продукування;
е) встановлення раціональних зв'язків.

16. Функціями процесу праці є (оберіть помилкові твердження):

а) організаційна; 

б) робоча; 

в) забезпечуюча; 
г) рухова; 
д) передавальна;
е) приймаюча;
ж) контрольно-керуюча;
з) ідеально-модельна.

17. За своєю структурою розумова праця може бути (оберіть вірні відповіді):

а) художньою; 

б) продуктивним; 

в) організаційно-керуючою; 
г) допоміжною;
д) інженерно-технічною;
е) педагогічною;
ж) науковою.
18. Об'єктами соціального управління не є (оберіть помилкові відповіді):

а) люди; 

б) технічні системи; 

в) інформаційні системи; 

г) колективи;

д) енергетичні комплекси;

е) соціальні спільності.

19. Оберіть вірні, на Ваш погляд, стадії економічного зростання, їх матеріальну основу і відповідні їм види управління  (Наприклад: I-Б-3):

	стадії зростання:
	матеріальна основа:
	вид управління:



	І. доіндустріальна;
	А)  гнучке виробництво;
	1. технічний;

	ІІ. індустріальна;
	Б) реалізовані знання;
	2. соціально-адекватний;

	ІІІ. науково-технічна;
	В) мануфактурне виробництво;
	3. інноваційний;

	ІV. гуманітарна.
	Г) комбінація машин і людей.
	4. ремісничий.


20. Для вирішення проблеми інформаційної сумісності в системах соціального управління слід домагатися, щоб (оберіть вірні твердження):

а) не з'являлася непотрібна інформація;

б) було достатньо інформації;

в) не зникала потрібна інформація;

г) не здійснювалася підміна потрібної інформації на непотрібну;

д) інформація повинна бути структурованою.

21.  Керована людина в системі соціально-адекватного управління - це (оберіть правильну відповідь):

а) елемент системи, який відповідає загальній концепції  управління;

б) «гвинтик» керованого механізму;

в) дисциплінований виконавець;

г) свідомий учасник процесів управління;

д) відповідь (а) та (б).

22. Базовим поняттям для аналізу управління (оберіть правильну відповідь):

а) влада; 

б) організація; 

в) діяльність;

г) вплив;

д) взаємини.

23. У чому полягає принципова відмінність менеджменту від управління (оберіть вірні відповіді)?
а) у використовуваних методах;

б) відмінностей немає;

в) у рівнях управлінських впливів;

г) у сферах управлінської діяльності;

д) вірні відповіді – (а) та (б).

24. У зміст поняття «менеджмент» не входить (оберіть помилкове твердження):

а) це діяльність, яка  спрямована на процес управління;

б) це управління ресурсами та людьми, що включає визначення мети, планування, організацію, лідерство та контроль;

в) мистецтво управління;

г) галузь науки управління;

д) це вид управлінської діяльності, який орієнтований на економічну сферу;

е) це група людей, що займається управлінням професійно.

25. Соціальний менеджмент - це (оберіть вірну відповідь):

а) управління справами соціальних спільнот;

б) вплив на системи життєзабезпечення членів різних соціальних спільнот;

в) впорядкування процесів мотивації поведінки людей, соціальних відносин і т.і.;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

26. Організація - це (оберіть відповіді, які, на Ваш погляд, не відповідають змісту визначення організації):

а) соціальна структура, що виникає стихійно;

б) складова частина процесу управління;

в) не обов'язково має ознаки системності;

г) форма об'єднання людей для їх спільної діяльності;

д) відповіді (б) та (г).

27. Загальна організація науки, розроблена А.А. Богдановим, мала назву (яка відповідь, на Вашу думку, є вірною)?

а) соціобіологія;

б) тектологія;

в) євгеніка;

г) архітектоніка;

д) соціофізика.
28. Соціальна організація включає (оберіть вірну відповідь):

а) єдину організаційну систему;

б) заходи, спрямовані на реалізацію її цілей за рахунок мотивації і взаємодії;

в) обов'язкове прийняття всіма її членами цілей та поставлених завдань;

г) діяльність на основі прийняття рішень;

д) наявність елементів системи, а також цілей та завдань їх функціонування;

е) інтеграцію і організацію діяльності;

ж) розробку системи заходів для досягнення поставленої мети через розподіл її на окремі задачі (завдання).

29. Основними функціями менеджменту вважаються наступні чотири функції (оберіть вірні назви):

а) контроль;

б) забезпечення;

в) мотивація;

г) планування;

д) призначення;

е) організація;

ж) систематизація.
30. Горизонтальний розподіл праці в організації означає (оберіть вірне, на Ваш погляд, твердження):

а) встановлення тісних зв'язків з усіма учасниками трудового процесу;

б) поділ спільного завдання на складові його компоненти;

в) створення умов, коли ми спостерігаємо трудовий внесок кожного учасника трудового процессу;

г) відповідь (а) та (в);

д) вірна відповідь відсутня.

31. Вертикальний розподіл праці в організації управління означає (який із запропонованих варіантів відповідей, на вашу думку,  є вірним):

а) виділення рівнів управління;

б) призначення відповідальних за діяльність;

в) з'ясування відносин субординації і підпорядкованості;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

32. Які управлінські функції є пріоритетними на вищому рівні менеджменту (оберіть вірну відповідь):

а) мотивація;

б) планування;

в) контроль; 
г) координація;

д) організація.

33. Менеджери середнього рівня, перш за все, орієнтовані на реалізацію наступних функцій (оберіть вірну відповідь):

а) планування, організації і мотивації;

б) організації, контролю та координації;

в) мотивації, контролю та планування;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).
34. Ознаками менеджменту є (оберіть вірні відповіді):

а) обов'язковий професіоналізм в управлінні;

б) пріоритет належить економічним методам;

в) характерна гнучка організація управління;

г) вихідним і кінцевим моментами управління є людина (його потреби, цінності і т.і.);

д) вирішує завдання державного управління.

35. Керівники (менеджери) нижнього рівня управління повинні, головним чином, здійснювати (оберіть вірну відповідь):

а) мотивацію та контроль;

б) організацію та контроль;

в) планування та контроль;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

36. Які методологічні підходи дозволяють  у найбільшій мірі проаналізувати зміст процесів управління у суспільстві (оберіть вірну відповідь):

а) соціально-екологічний;

б) соціально-культурний;

в) соціально-економічний;
г) соціально-політичний;

д) соціально-психологічний.
37. В якому взаємозв'язку перебувають поняття «адекватність» та «криза» в системах соціального управління (яка із запропонованих відповідей - вірна)?

а) взаємно виключають один одного;

б) взаємно доповнюють один одного;

в) наявність одного не передбачає появу іншого, якщо щось з них не є засобом для досягнення цілей управління;

г) відповідь (а) та (б);

д) вірні наступні відповіді –(а), (б), (в).

38. У соціально-психологічному підході до розуміння соціально-адекватного управління головне місце займає (вкажіть, на Ваш погляд, вірне визначення):

а) людська активність в діяльності;

б) психологія діючих індивідів;

в) групові особливості життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

39.Соціальна система виникає і функціонує (яка відповідь є вірною)?

а) на основі включення в неї економічної, політичної і культурної складових;

б) на основі рішення керівника і координуючого органу;

в) на основі єдності умов життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

40.  Соціальна структура - це (оберіть вірне твердження):

а) система взаємопов'язаних елементів, орієнтованих на взаємодію;

б) сукупність спільнот в їх єдності з життям всього суспільства;

в) структура соціуму у всьому різноманітті його сторін життєдіяльності;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

 41. Соціум - це (яке з визначень є, на Ваш погляд, вірним)?

а) тип соціальності як стійкою спільності людей в єдності усіх умов життєдіяльності;

б) різновид соціальної системі з її характерними рисами;

в) синонім поняття спільності;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

42. Як, на Вашу думку, в рамках соціально-економічного підходу, визначається соціально-адекватне управління (оберіть вірну відповідь)?

а) як необхідний рівень можливостей керованої системи;

б) як достатнє забезпечення функціонування керуючої системи;

в) як заходи відповідності контрольованих менеджером ресурсів задачам, що вирішуються в управлінні;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

43.  На яких рівнях здійснюється соціально-адекватне управління (обрати
вірну відповідь)?

а) макросоціальному;

б) оперативному;

в) індивідуальному;

г) особистісному; 
д) технологічному;
е) мікросоціальному;

ж) стратегічному.
44. До критеріїв адекватності соціального управління суспільного буття відносять (оберіть невірні твердження):

а) збіг цілей та результатів діяльності;

б) відповідність потребам окремої особистості і суспільства в цілому;

в) мінімальні витрати в управлінських впливах;

г) відповідність моральним і правовим нормам;

д) максимізація у використанні ресурсної бази;

е) збіг по гуманістичній спрямованості.

45. Соціальний порядок, що забезпечує нормальне функціонування суспільства це - (яке із тверджень може відповідати істині?):

а) результат успішного функціонування;

б) результат соціально-адекватного управління в суспільстві;

в) результат співпраці основних структур соціальної системи;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

46. Особливе місце в розумінні суті соціально-адекватного менеджменту займає поняття відповідальності, яке полягає в (яке судження, на Ваш погляд, є вірним?):

а) відповідальності за прийняття рішення;

б) відповідальності перед своєю совістю;

в) відповідальності перед тими, хто довірив керівну посаду;

г) відповідальності перед персоналом підприємства;

д) відповідальності не тільки за отримання прибутку, а й перед іншими, суспільством в цілому;

е) відповідальності перед партнерами по бізнесу.


47. Управління – це (оберіть правильну відповідь):

а) визначення послідовності дій;

б) впорядкування життєдіяльності соціальних та технічних систем;

в) вплив на хід будь-яких подій.

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (а) та (б).

48. Підсистемами соціальної системи є (зазначити невірні твердження):

а) окрема особистість:

б) матеріальні ресурси для її існування;

в) народність;

г) плем'я;

д) нація;

е) соціальна група.

49. Аристотель пов'язував «адекватність» (яка одна відповідь, на Ваш погляд, є вірною?):

а) з відповідністю істині;

б) з відповідністю дій та обставин;

в) з життєздатністю соціуму;

г) зі справедливістю;

д) з тотожністю початкової ідеї.

50. В системі соціального управління визначальну роль відіграють (оберіть невірну відповідь):

а) зв'язки між елементами; 

б) розміри системи (керованої); 

в) розміри керуючої системи; 
г) елементи системи;
д) структура системи;
е) цілі управління.
Укладач: д.с.н., проф. Бурега В.В. ____________________________
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«Соціально-адекватне управління»
ВАРІАНТ  № 3

Тестові завдання

1. В системі соціального управління визначальну роль відіграють (оберіть невірну відповідь):

а) зв'язки між елементами; 

б) розміри системи (керованої); 
в) розміри керуючої системи; 
г) елементи системи;
д) структура системи;
е) цілі управління.
2. У чому полягає принципова відмінність менеджменту від управління (оберіть вірні відповіді)?
а) у використовуваних методах;

б) відмінностей немає;

в) у рівнях управлінських впливів;

г) у сферах управлінської діяльності;

д) вірні відповіді – (а) та (б).

3. У зміст поняття «менеджмент» не входить (оберіть помилкове твердження):

а) це діяльність, яка  спрямована на процес управління;

б) це управління ресурсами та людьми, що включає визначення мети, планування, організацію, лідерство та контроль;

в) мистецтво управління;

г) галузь науки управління;

д) це вид управлінської діяльності, який орієнтований на економічну сферу;

е) це група людей, що займається управлінням професійно.

4. Соціальний менеджмент - це (оберіть вірну відповідь):

а) управління справами соціальних спільнот;

б) вплив на системи життєзабезпечення членів різних соціальних спільнот;

в) впорядкування процесів мотивації поведінки людей, соціальних відносин і т.і.;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

5. Ознаками менеджменту є (оберіть вірні відповіді):

а) обов'язковий професіоналізм в управлінні;

б) пріоритет належить економічним методам;

в) характерна гнучка організація управління;

г) вихідним і кінцевим моментами управління є людина (його потреби, цінності і т.і.);

д) вирішує завдання державного управління.

6. Організація - це (оберіть відповіді, які, на Ваш погляд, не відповідають змісту визначення організації):

а) соціальна структура, що виникає стихійно;

б) складова частина процесу управління;

в) не обов'язково має ознаки системності;

г) форма об'єднання людей для їх спільної діяльності;

д) відповіді (б) та (г).

7. Загальна організація науки, розроблена А.А. Богдановим, мала назву (яка відповідь, на Вашу думку, є вірною)?

а) соціобіологія;

б) тектологія;

в) євгеніка;

г) архітектоніка;

д) соціофізика.
8. Соціальна організація включає (оберіть вірну відповідь):

а) єдину організаційну систему;

б) заходи, спрямовані на реалізацію її цілей за рахунок мотивації і взаємодії;

в) обов'язкове прийняття всіма її членами цілей та поставлених завдань;

г) діяльність на основі прийняття рішень;

д) наявність елементів системи, а також цілей та завдань їх функціонування;

е) інтеграцію і організацію діяльності;

ж) розробку системи заходів для досягнення поставленої мети через розподіл її на окремі задачі (завдання).

9. Основними функціями менеджменту вважаються наступні чотири функції (оберіть вірні назви):

а) контроль;

б) забезпечення;

в) мотивація;

г) планування;

д) призначення;

е) організація;

ж) систематизація.
10. Горизонтальний розподіл праці в організації означає (оберіть вірне, на Ваш погляд, твердження):

а) встановлення тісних зв'язків з усіма учасниками трудового процесу;

б) поділ спільного завдання на складові його компоненти;

в) створення умов, коли ми спостерігаємо трудовий внесок кожного учасника трудового процессу;

г) відповідь (а) та (в);

д) вірна відповідь відсутня.

11. Вертикальний розподіл праці в організації управління означає (який із запропонованих варіантів відповідей, на вашу думку,  є вірним):

а) виділення рівнів управління;

б) призначення відповідальних за діяльність;

в) з'ясування відносин субординації і підпорядкованості;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

12. Які управлінські функції є пріоритетними на вищому рівні менеджменту (оберіть вірну відповідь):

а) мотивація;

б) планування;

в) контроль; 
г) координація;

д) організація.

13. Менеджери середнього рівня, перш за все, орієнтовані на реалізацію наступних функцій (оберіть вірну відповідь):

а) планування, організації і мотивації;

б) організації, контролю та координації;

в) мотивації, контролю та планування;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

14. Керівники (менеджери) нижнього рівня управління повинні, головним чином, здійснювати (оберіть вірну відповідь):

а) мотивацію та контроль;

б) організацію та контроль;

в) планування та контроль;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

15. Які методологічні підходи дозволяють  у найбільшій мірі проаналізувати зміст процесів управління у суспільстві (оберіть вірну відповідь):

а) соціально-екологічний;

б) соціально-культурний;

в) соціально-політичний;

г) соціально-економічний;
д) соціально-психологічний.

16. Економіка у рамках соціально-економічного підходу розуміється як (оберіть вірне твердження):

а) сукупність продуктивних сил і продуктивних відносин;

б) єдність у взаємодії елементів економічної системи;

в) сфера життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

17. У соціально-психологічному підході до розуміння соціально-адекватного управління головне місце займає (вкажіть, на Ваш погляд, вірне визначення):

а) психологія діючих індивідів;

б) групові особливості життєдіяльності людей;

в) людська активність в діяльності;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

18. Соціальна система виникає і функціонує (яка відповідь є вірною)?

а) на основі включення в неї економічної, політичної і культурної складових;

б) на основі рішення керівника і координуючого органу;

в) на основі єдності умов життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

19.  Соціальна структура - це (оберіть вірне твердження):

а) система взаємопов'язаних елементів, орієнтованих на взаємодію;

б) сукупність спільнот в їх єдності з життям всього суспільства;

в) структура соціуму у всьому різноманітті його сторін життєдіяльності;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

20. Соціум - це (яке з визначень є, на Ваш погляд, вірним)?

а) тип соціальності як стійкою спільності людей в єдності усіх умов життєдіяльності;

б) різновид соціальної системі з її характерними рисами;

в) синонім поняття спільності;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

21. Як, на Вашу думку, в рамках соціально-економічного підходу, визначається соціально-адекватне управління (оберіть вірну відповідь)?

а) як необхідний рівень можливостей керованої системи;

б) як достатнє забезпечення функціонування керуючої системи;

в) як заходи відповідності контрольованих менеджером ресурсів задачам, що вирішуються в управлінні;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

22. До числа методологічних принципів реалізації соціально-адекватного управління відносяться наступні (оберіть невідповідні назви принципів):

а) обліку зовнішніх принципів;

б) послідовності;

в) оперативності управління;

г) процесуальності; 

д) достатності;

е) футуристичності;

ж) забезпеченості.

23.  На яких рівнях здійснюється соціально-адекватне управління (обрати
вірну відповідь)?

а) макросоціальному;

б) оперативному;

в) індивідуальному;

г) особистісному; 
д) технологічному;
е) мікросоціальному;

ж) стратегічному.
24.   Макрорівень в соціально-адекватному управлінні - це:

а) управління великими соціальними структурами;

б) управління державою;

в) управління суспільством;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

25. До критеріїв адекватності соціального управління суспільного буття відносять (оберіть невірні твердження):

а) збіг цілей та результатів діяльності;

б) відповідність потребам окремої особистості і суспільства в цілому;

в) мінімальні витрати в управлінських впливах;

г) відповідність моральним і правовим нормам;

д) максимізація у використанні ресурсної бази;

е) збіг по гуманістичній спрямованості.

26. Під здатністю адекватної моделі соціального управління забезпечувати  та підтримувати рівновагу – мається на увазі  (оберіть вірну відповідь):

а) відповідність ресурсної бази поставлених завдань суспільного розвитку;

б) відповідність головних цілей соціального розвитку та можливостей апарату управління;

в) відповідність домінуючих суспільних цілей і прийнятих в суспільстві їх досягнення;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

27. Соціальний порядок, що забезпечує нормальне функціонування суспільства це - (яке із тверджень може відповідати істині?):

а) результат успішного функціонування;

б) результат соціально-адекватного управління в суспільстві;

в) результат співпраці основних структур соціальної системи;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

28. Особливе місце в розумінні суті соціально-адекватного менеджменту займає поняття відповідальності, яке полягає в (яке судження, на Ваш погляд, є вірним?):

а) відповідальності за прийняття рішення;

б) відповідальності перед своєю совістю;

в) відповідальності перед тими, хто довірив керівну посаду;

г) відповідальності перед персоналом підприємства;

д) відповідальності не тільки за отримання прибутку, а й перед іншими, суспільством в цілому;

е) відповідальності перед партнерами по бізнесу.

29. Чому економічний зміст ефективності управління, що складається в порівнянні витрат на нього і прибуток в результаті не може вважатися коректним, коли мова йде про оцінку соціальної адекватності (оберіть невірні твердження):

а) крім економічного аспекту управління включає соціальний, соціально-психологічний та інші аспекти;

б) результат управління не завжди полягає в отриманні прибутку;

в) прибуток є опосередкованим результатом, який «затемнює» загальну картину управління;

г) на ступінь ефективності дуже впливають стартові позиції діяльності;

д) прибуток не дозволяє оцінити ступінь взаємовиключних впливів внутрішнього і зовнішнього середовища управління.

30. На мікрорівні соціально-адекватним є менеджмент, який (оберіть вірну відповідь):

а) усуває суперечності між ринковими методами управління і адміністративно-командними;

б) домагається високого прибутку навіть при нестачі ресурсної бази;

в) забезпечує комфортні умови роботи для персоналу підприємства;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в). 

31. Управління – це (оберіть правильну відповідь):

а) визначення послідовності дій;

б) впорядкування життєдіяльності соціальних та технічних систем;

в) вплив на хід будь-яких подій.

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (а) та (б).

32. Соціальна система розглядається як (оберіть правильну відповідь):

а) система як сукупність її елементів;

б) система, що складається з елементів не матеріального походження;

в) взаємодія людей і соціального середовища, що історично склалося;

г) система, що включає в себе як матеріальні, так і не матеріальні об'єкти;

д) відповідь (г) та (а).

33. Підсистемами соціальної системи є (зазначити невірні твердження):

а) окрема особистість:

б) матеріальні ресурси для її існування;

в) народність;

г) плем'я;

д) нація;

е) соціальна група.

34. 
Соціальне управління - це (яке із визначень, на Вашу думку, є вірним):

а) процес впливу на суспільство з метою забезпечення життєдіяльності та розвитку, як його окремих елементів, так і суспільства в цілому;

б) виявлення та усунення основних проблем соціального розвитку;

в) впорядкування процесів, пов'язаних з регулюванням відносин із навколишнім середовищем;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (в).

35. Автором наукового терміну «адекватний» є (обрати правильну відповідь):

а) Еразм Роттердамський;

б) Максиміліан Робесп'єр;

в) Іоанн Златоуст;

г) Фома Аквінський;

д) Мішель Монтень;
е) Конфуцій.

36. Аристотель пов'язував «адекватність» (яка одна відповідь, на Ваш погляд, є вірною?):

а) з відповідністю істині;

б) з відповідністю дій та обставин;

в) з життєздатністю соціуму;

г) зі справедливістю;

д) з тотожністю початкової ідеї.

37. Який тип панування за М. Вебером виступає передумовою для соціально-адекватного управління (оберіть потрібний тип):

а) харизматичний;

б) легітимний;

в) традиційний;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (а), (б) та (в).

38. Еталоном для вимірювання адекватності будь-якої управлінської парадигми є (оберіть вірну, на Ваш погляд, відповідь):

а) ступінь розуміння відповідальності за результати;

б) здатність до розвитку з урахуванням перспективи;

в) відповідність можливостям керованої системи;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (б) та (в).

39. В якому взаємозв'язку перебувають поняття «адекватність» та «криза» в системах соціального управління (яка із запропонованих відповідей - вірна)?

а) взаємно виключають один одного;

б) взаємно доповнюють один одного;

в) наявність одного не передбачає появу іншого, якщо щось з них не є засобом для досягнення цілей управління;

г) відповідь (а) та (б);

д) вірні наступні відповіді –(а), (б), (в).

40. Адекватність управління - це (беріть вірне твердження):

а) бажана характеристика систем управління;

б) обов'язкова характеристика систем управління;

в) характеристика відповідності моделі управління кінцевим цілям керованої системи;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (б) та (в).

41. Компетентність керівника (управлінця) - це (яке із запропонованих тверджень є вірним)?:

а) наслідок адекватності діяльності керівника;

б) результат реалізованого управлінцем прийнятого ним рішення;

в) здатність підпорядковувати волі керівника діяльність підлеглих;

г) сукупність знань, навичок і умінь управляти, отриманих в ході професійної підготовки;

д) відповідь (в) та (г).

42.  Керована людина в системі соціально-адекватного управління - це (оберіть правильну відповідь):

а) елемент системи, який відповідає загальній концепції  управління;

б) «гвинтик» керованого механізму;

в) дисциплінований виконавець;

г) свідомий учасник процесів управління;

д) відповідь (а) та (б).

43. Базовим поняттям для аналізу управління (оберіть правильну відповідь):

а) влада; 

б) організація; 

в) діяльність;

г) вплив;

д) взаємини.

44.  Поняття «діяльність» - це (оберіть вірне, на Ваш погляд, судження):

а) зміна характеристик середовища відповідно до поставленої мети;
б) специфічно людська форма активності ставлення до навколишнього світу;

в) перетворення будь-чого з метою задоволення потреб діючого суб'єкта;

г) відповідь (а) та (б);

д) вірні наступні відповіді –(а), (б), (в).

45. У діяльності людини акцент робиться на наступні аспекти (оберіть невірну відповідь):

а) координації з іншими діючими;

б) індивідуалізації відносин з об'єктом діяльності;

в) творіння;

г) споживання;

д) продукування;
е) встановлення раціональних зв'язків.

46. Функціями процесу праці є (оберіть помилкові твердження):

а) організаційна; 

б) робоча; 

в) забезпечуюча;
г) рухова; 
д) передавальна;
е) приймаюча;
ж) контрольно-керуюча;
з) ідеально-модельна.

47. За своєю структурою розумова праця може бути (оберіть вірні відповіді):

а) художньою; 

б) продуктивним; 

в) організаційно-керуючою; 
г) допоміжною;
д) інженерно-технічною;
е) педагогічною;
ж) науковою.
48. Об'єктами соціального управління не є (оберіть помилкові відповіді):

а) люди; 

б) технічні системи; 
в) інформаційні системи; 
г) колективи;
д) енергетичні комплекси;
е) соціальні спільності.

49. Оберіть вірні, на Ваш погляд, стадії економічного зростання, їх матеріальну основу і відповідні їм види управління  (Наприклад: I-Б-3):

	стадії зростання:
	матеріальна основа:
	вид управління:



	І. доіндустріальна;
	А)  гнучке виробництво;
	1. технічний;

	ІІ. індустріальна;
	Б) реалізовані знання;
	2. соціально-адекватний;

	ІІІ. науково-технічна;
	В) мануфактурне виробництво;
	3. інноваційний;

	ІV. гуманітарна.
	Г) комбінація машин і людей.
	4. ремісничий.


50. Для вирішення проблеми інформаційної сумісності в системах соціального управління слід домагатися, щоб (оберіть вірні твердження):

а) не з'являлася непотрібна інформація;

б) було достатньо інформації;

в) не зникала потрібна інформація;

г) не здійснювалася підміна потрібної інформації на непотрібну;
д) інформація повинна бути структурованою.

Укладач: д.с.н., проф. Бурега В.В. ____________________________

Завідувач кафедри: д.с.н., проф. Бурега В.В.____________________

Міністерство освіти і науки  України

Національний технічний університет 

«Харківський політехнічний інститут»

КомплекснА контрольнА РОБОТА

Напрям підготовки
054 «Соціологія»

Дисципліна


«Соціально-адекватне управління»
ВАРІАНТ  № 4

Тестові завдання

1. Під здатністю адекватної моделі соціального управління забезпечувати  та підтримувати рівновагу – мається на увазі  (оберіть вірну відповідь):

а) відповідність ресурсної бази поставлених завдань суспільного розвитку;

б) відповідність головних цілей соціального розвитку та можливостей апарату управління;

в) відповідність домінуючих суспільних цілей і прийнятих в суспільстві їх досягнення;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

2. В системі соціального управління визначальну роль відіграють (оберіть невірну відповідь):

а) зв'язки між елементами; 

б) розміри системи (керованої); 
в) розміри керуючої системи; 
г) елементи системи;
д) структура системи;
е) цілі управління.
3. У чому полягає принципова відмінність менеджменту від управління (оберіть вірні відповіді)?

а) у рівнях управлінських впливів;

б) у сферах управлінської діяльності;
в) у використовуваних методах;

г) відмінностей немає;

д) вірні відповіді – (а) та (б).

4. До критеріїв адекватності соціального управління суспільного буття відносять (оберіть невірні твердження):

а) збіг цілей та результатів діяльності;

б) відповідність потребам окремої особистості і суспільства в цілому;

в) мінімальні витрати в управлінських впливах;

г) відповідність моральним і правовим нормам;

д) максимізація у використанні ресурсної бази;

е) збіг по гуманістичній спрямованості.

5. Соціальний порядок, що забезпечує нормальне функціонування суспільства це - (яке із тверджень може відповідати істині?):

а) результат успішного функціонування;

б) результат соціально-адекватного управління в суспільстві;

в) результат співпраці основних структур соціальної системи;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

6. Особливе місце в розумінні суті соціально-адекватного менеджменту займає поняття відповідальності, яке полягає в (яке судження, на Ваш погляд, є вірним?):

а) відповідальності за прийняття рішення;

б) відповідальності перед своєю совістю;

в) відповідальності перед тими, хто довірив керівну посаду;

г) відповідальності перед персоналом підприємства;

д) відповідальності не тільки за отримання прибутку, а й перед іншими, суспільством в цілому;

е) відповідальності перед партнерами по бізнесу.

7. Чому економічний зміст ефективності управління, що складається в порівнянні витрат на нього і прибуток в результаті не може вважатися коректним, коли мова йде про оцінку соціальної адекватності (оберіть невірні твердження):

а) крім економічного аспекту управління включає соціальний, соціально-психологічний та інші аспекти;

б) результат управління не завжди полягає в отриманні прибутку;

в) прибуток є опосередкованим результатом, який «затемнює» загальну картину управління;

г) на ступінь ефективності дуже впливають стартові позиції діяльності;

д) прибуток не дозволяє оцінити ступінь взаємовиключних впливів внутрішнього і зовнішнього середовища управління.

8. На мікрорівні соціально-адекватним є менеджмент, який (оберіть вірну відповідь):

а) домагається високого прибутку навіть при нестачі ресурсної бази;

б) забезпечує комфортні умови роботи для персоналу підприємства;

в) усуває суперечності між ринковими методами управління і адміністративно-командними;
г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

9. Адекватність управління - це (беріть вірне твердження):

а) бажана характеристика систем управління;

б) обов'язкова характеристика систем управління;

в) характеристика відповідності моделі управління кінцевим цілям керованої системи;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (б) та (в).

10. Компетентність керівника (управлінця) - це (яке із запропонованих тверджень є вірним)?:

а) результат реалізованого управлінцем прийнятого ним рішення;

б) здатність підпорядковувати волі керівника діяльність підлеглих;

в) сукупність знань, навичок і умінь управляти, отриманих в ході професійної підготовки;

г) наслідок адекватності діяльності керівника;
д) відповідь (в) та (г).

11.  Керована людина в системі соціально-адекватного управління - це (оберіть правильну відповідь):

а) елемент системи, який відповідає загальній концепції  управління;

б) «гвинтик» керованого механізму;

в) дисциплінований виконавець;

г) свідомий учасник процесів управління;

д) відповідь (а) та (б).

12. Базовим поняттям для аналізу управління (оберіть правильну відповідь):

а) влада; 

б) організація; 

в) вплив;

г) взаємини;

д) діяльність;

13.  Поняття «діяльність» - це (оберіть вірне, на Ваш погляд, судження):

а) зміна характеристик середовища відповідно до поставленої мети;
б) специфічно людська форма активності ставлення до навколишнього світу;

в) перетворення будь-чого з метою задоволення потреб діючого суб'єкта;

г) відповідь (а) та (б);

д) вірні наступні відповіді –(а), (б), (в).

14. У зміст поняття «менеджмент» не входить (оберіть помилкове твердження):

а) це діяльність, яка  спрямована на процес управління;

б) це управління ресурсами та людьми, що включає визначення мети, планування, організацію, лідерство та контроль;

в) мистецтво управління;

г) галузь науки управління;

д) це вид управлінської діяльності, який орієнтований на економічну сферу;

е) це група людей, що займається управлінням професійно.

15. Соціальний менеджмент - це (оберіть вірну відповідь):

а) управління справами соціальних спільнот;

б) вплив на системи життєзабезпечення членів різних соціальних спільнот;

в) впорядкування процесів мотивації поведінки людей, соціальних відносин і т.і.;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

16. Ознаками менеджменту є (оберіть вірні відповіді):
а) вирішує завдання державного управління.
б) обов'язковий професіоналізм в управлінні;

в) пріоритет належить економічним методам;

г) характерна гнучка організація управління;

д) вихідним і кінцевим моментами управління є людина (його потреби, цінності і т.і.);

17. Організація - це (оберіть відповіді, які, на Ваш погляд, не відповідають змісту визначення організації):

а) соціальна структура, що виникає стихійно;

б) складова частина процесу управління;

в) не обов'язково має ознаки системності;

г) форма об'єднання людей для їх спільної діяльності;

д) відповіді (б) та (г).

18. Загальна організація науки, розроблена А.А. Богдановим, мала назву (яка відповідь, на Вашу думку, є вірною)?

а) соціобіологія;

б) тектологія;

в) євгеніка;

г) архітектоніка;

д) соціофізика.
19. Соціальна організація включає (оберіть вірну відповідь):

а) єдину організаційну систему;

б) заходи, спрямовані на реалізацію її цілей за рахунок мотивації і взаємодії;

в) обов'язкове прийняття всіма її членами цілей та поставлених завдань;

г) діяльність на основі прийняття рішень;

д) наявність елементів системи, а також цілей та завдань їх функціонування;

е) інтеграцію і організацію діяльності;

ж) розробку системи заходів для досягнення поставленої мети через розподіл її на окремі задачі (завдання).

20. Основними функціями менеджменту вважаються наступні чотири функції (оберіть вірні назви):

а) контроль;

б) забезпечення;

в) мотивація;

г) планування;

д) призначення;

е) організація;

ж) систематизація.
21. Горизонтальний розподіл праці в організації означає (оберіть вірне, на Ваш погляд, твердження):

а) встановлення тісних зв'язків з усіма учасниками трудового процесу;

б) поділ спільного завдання на складові його компоненти;

в) створення умов, коли ми спостерігаємо трудовий внесок кожного учасника трудового процессу;

г) відповідь (а) та (в);

д) вірна відповідь відсутня.
22. У діяльності людини акцент робиться на наступні аспекти (оберіть невірну відповідь):

а) координації з іншими діючими;

б) індивідуалізації відносин з об'єктом діяльності;

в) творіння;

г) продукування;
д) споживання;
е) встановлення раціональних зв'язків.
23. Функціями процесу праці є (оберіть помилкові твердження):

а) організаційна; 

б) робоча; 

в) забезпечуюча;
г) рухова; 
д) передавальна;
е) приймаюча;
ж) контрольно-керуюча;
з) ідеально-модельна.

24. За своєю структурою розумова праця може бути (оберіть вірні відповіді):

а) художньою; 

б) продуктивним; 

в) організаційно-керуючою; 
г) допоміжною;
д) інженерно-технічною;
е) педагогічною;
ж) науковою.
25. Об'єктами соціального управління не є (оберіть помилкові відповіді):

а) люди; 

б) технічні системи; 
в) інформаційні системи; 
г) колективи;
д) енергетичні комплекси;
е) соціальні спільності.

26. Соціальна система розглядається як (оберіть правильну відповідь):

а) система як сукупність її елементів;

б) система, що складається з елементів не матеріального походження;

в) взаємодія людей і соціального середовища, що історично склалося;

г) система, що включає в себе як матеріальні, так і не матеріальні об'єкти;

д) відповідь (г) та (а).

27. Підсистемами соціальної системи є (зазначити невірні твердження):

а) окрема особистість:

б) матеріальні ресурси для її існування;

в) плем'я;

г) народність;

д) нація;

е) соціальна група.

28. 
Соціальне управління - це (яке із визначень, на Вашу думку, є вірним):

а) процес впливу на суспільство з метою забезпечення життєдіяльності та розвитку, як його окремих елементів, так і суспільства в цілому;

б) виявлення та усунення основних проблем соціального розвитку;

в) впорядкування процесів, пов'язаних з регулюванням відносин із навколишнім середовищем;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (в).

29. Автором наукового терміну «адекватний» є (обрати правильну відповідь):

а) Еразм Роттердамський;

б) Максиміліан Робесп'єр;

в) Іоанн Златоуст;

г) Фома Аквінський;

д) Мішель Монтень;
е) Конфуцій.

30. Аристотель пов'язував «адекватність» (яка одна відповідь, на Ваш погляд, є вірною?):

а) з відповідністю істині;

б) з відповідністю дій та обставин;

в) з життєздатністю соціуму;

г) зі справедливістю;

д) з тотожністю початкової ідеї.

31. Вертикальний розподіл праці в організації управління означає (який із запропонованих варіантів відповідей, на вашу думку,  є вірним):

а) виділення рівнів управління;

б) призначення відповідальних за діяльність;

в) з'ясування відносин субординації і підпорядкованості;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

32. Які управлінські функції є пріоритетними на вищому рівні менеджменту (оберіть вірну відповідь):

а) мотивація;

б) планування;

в) контроль; 
г) координація;

д) організація.

33. Оберіть вірні, на Ваш погляд, стадії економічного зростання, їх матеріальну основу і відповідні їм види управління  (Наприклад: I-Б-3):

	стадії зростання:
	матеріальна основа:
	вид управління:



	І. доіндустріальна;
	А)  гнучке виробництво;
	1. технічний;

	ІІ. індустріальна;
	Б) реалізовані знання;
	2. соціально-адекватний;

	ІІІ. науково-технічна;
	В) мануфактурне виробництво;
	3. інноваційний;

	ІV. гуманітарна.
	Г) комбінація машин і людей.
	4. ремісничий.


34. Для вирішення проблеми інформаційної сумісності в системах соціального управління слід домагатися, щоб (оберіть вірні твердження):

а) не з'являлася непотрібна інформація;

б) було достатньо інформації;

в) не зникала потрібна інформація;

г) не здійснювалася підміна потрібної інформації на непотрібну;
д) інформація повинна бути структурованою.

35. До числа методологічних принципів реалізації соціально-адекватного управління відносяться наступні (оберіть невідповідні назви принципів):

а) обліку зовнішніх принципів;

б) послідовності;

в) оперативності управління;

г) процесуальності; 

д) достатності;

е) футуристичності;

ж) забезпеченості.

36.  На яких рівнях здійснюється соціально-адекватне управління (обрати
вірну відповідь)?

а) макросоціальному;

б) оперативному;

в) індивідуальному;

г) особистісному; 
д) технологічному;
е) мікросоціальному;

ж) стратегічному.

37. Управління – це (оберіть правильну відповідь):

а) визначення послідовності дій;

б) впорядкування життєдіяльності соціальних та технічних систем;

в) вплив на хід будь-яких подій.

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (а) та (б).

38. Менеджери середнього рівня, перш за все, орієнтовані на реалізацію наступних функцій (оберіть вірну відповідь):

а) планування, організації і мотивації;

б) організації, контролю та координації;

в) мотивації, контролю та планування;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

39. Керівники (менеджери) нижнього рівня управління повинні, головним чином, здійснювати (оберіть вірну відповідь):

а) організацію та контроль;

б) планування та контроль;

в) мотивацію та контроль;
г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

40. Які методологічні підходи дозволяють  у найбільшій мірі проаналізувати зміст процесів управління у суспільстві (оберіть вірну відповідь):

а) соціально-екологічний;

б) соціально-культурний;

в) соціально-економічний;
г) соціально-політичний;

д) соціально-психологічний.
41. Економіка у рамках соціально-економічного підходу розуміється як (оберіть вірне твердження):

а) сукупність продуктивних сил і продуктивних відносин;

б) єдність у взаємодії елементів економічної системи;

в) сфера життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

42. У соціально-психологічному підході до розуміння соціально-адекватного управління головне місце займає (вкажіть, на Ваш погляд, вірне визначення):

а) людська активність в діяльності;

б) психологія діючих індивідів;

в) групові особливості життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

43.Соціальна система виникає і функціонує (яка відповідь є вірною)?

а) на основі включення в неї економічної, політичної і культурної складових;

б) на основі рішення керівника і координуючого органу;

в) на основі єдності умов життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

44.  Соціальна структура - це (оберіть вірне твердження):

а) система взаємопов'язаних елементів, орієнтованих на взаємодію;

б) сукупність спільнот в їх єдності з життям всього суспільства;

в) структура соціуму у всьому різноманітті його сторін життєдіяльності;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

45. Соціум - це (яке з визначень є, на Ваш погляд, вірним)?

а) тип соціальності як стійкою спільності людей в єдності усіх умов життєдіяльності;

б) різновид соціальної системі з її характерними рисами;

в) синонім поняття спільності;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

46. Як, на Вашу думку, в рамках соціально-економічного підходу, визначається соціально-адекватне управління (оберіть вірну відповідь)?

а) як необхідний рівень можливостей керованої системи;

б) як достатнє забезпечення функціонування керуючої системи;

в) як заходи відповідності контрольованих менеджером ресурсів задачам, що вирішуються в управлінні;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).
47. В якому взаємозв'язку перебувають поняття «адекватність» та «криза» в системах соціального управління (яка із запропонованих відповідей - вірна)?

а) взаємно виключають один одного;

б) взаємно доповнюють один одного;

в) наявність одного не передбачає появу іншого, якщо щось з них не є засобом для досягнення цілей управління;

г) відповідь (а) та (б);

д) вірні наступні відповіді –(а), (б), (в).
48.   Макрорівень в соціально-адекватному управлінні - це:

а) управління великими соціальними структурами;

б) управління державою;

в) управління суспільством;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

49. Який тип панування за М. Вебером виступає передумовою для соціально-адекватного управління (оберіть потрібний тип):

а) харизматичний;

б) легітимний;

в) традиційний;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (а), (б) та (в).

50. Еталоном для вимірювання адекватності будь-якої управлінської парадигми є (оберіть вірну, на Ваш погляд, відповідь):

а) ступінь розуміння відповідальності за результати;

б) здатність до розвитку з урахуванням перспективи;

в) відповідність можливостям керованої системи;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (б) та (в).

Укладач: д.с.н., проф. Бурега В.В. ____________________________

Завідувач кафедри: д.с.н., проф. Бурега В.В.____________________
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«Соціально-адекватне управління»
ВАРІАНТ  № 5

Тестові завдання

1. В якому взаємозв'язку перебувають поняття «адекватність» та «криза» в системах соціального управління (яка із запропонованих відповідей - вірна)?

а) взаємно виключають один одного;

б) взаємно доповнюють один одного;

в) наявність одного не передбачає появу іншого, якщо щось з них не є засобом для досягнення цілей управління;

г) відповідь (а) та (б);

д) вірні наступні відповіді –(а), (б), (в).
2.   Макрорівень в соціально-адекватному управлінні - це:

а) управління великими соціальними структурами;

б) управління державою;

в) управління суспільством;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

3. До критеріїв адекватності соціального управління суспільного буття відносять (оберіть невірні твердження):

а) збіг цілей та результатів діяльності;

б) відповідність потребам окремої особистості і суспільства в цілому;

в) мінімальні витрати в управлінських впливах;

г) відповідність моральним і правовим нормам;

д) максимізація у використанні ресурсної бази;

е) збіг по гуманістичній спрямованості.

4. Під здатністю адекватної моделі соціального управління забезпечувати  та підтримувати рівновагу – мається на увазі  (оберіть вірну відповідь):

а) відповідність ресурсної бази поставлених завдань суспільного розвитку;

б) відповідність головних цілей соціального розвитку та можливостей апарату управління;

в) відповідність домінуючих суспільних цілей і прийнятих в суспільстві їх досягнення;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

5. Соціальний порядок, що забезпечує нормальне функціонування суспільства це - (яке із тверджень може відповідати істині?):

а) результат успішного функціонування;

б) результат соціально-адекватного управління в суспільстві;

в) результат співпраці основних структур соціальної системи;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

6. Особливе місце в розумінні суті соціально-адекватного менеджменту займає поняття відповідальності, яке полягає в (яке судження, на Ваш погляд, є вірним?):

а) відповідальності за прийняття рішення;

б) відповідальності перед своєю совістю;

в) відповідальності перед тими, хто довірив керівну посаду;

г) відповідальності перед персоналом підприємства;

д) відповідальності не тільки за отримання прибутку, а й перед іншими, суспільством в цілому;

е) відповідальності перед партнерами по бізнесу.

7. Чому економічний зміст ефективності управління, що складається в порівнянні витрат на нього і прибуток в результаті не може вважатися коректним, коли мова йде про оцінку соціальної адекватності (оберіть невірні твердження):

а) крім економічного аспекту управління включає соціальний, соціально-психологічний та інші аспекти;

б) результат управління не завжди полягає в отриманні прибутку;

в) прибуток є опосередкованим результатом, який «затемнює» загальну картину управління;

г) на ступінь ефективності дуже впливають стартові позиції діяльності;

д) прибуток не дозволяє оцінити ступінь взаємовиключних впливів внутрішнього і зовнішнього середовища управління.

8. На мікрорівні соціально-адекватним є менеджмент, який (оберіть вірну відповідь):

а) усуває суперечності між ринковими методами управління і адміністративно-командними;

б) домагається високого прибутку навіть при нестачі ресурсної бази;

в) забезпечує комфортні умови роботи для персоналу підприємства;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

9. Адекватність управління - це (беріть вірне твердження):

а) бажана характеристика систем управління;

б) обов'язкова характеристика систем управління;

в) характеристика відповідності моделі управління кінцевим цілям керованої системи;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (б) та (в).

10. Компетентність керівника (управлінця) - це (яке із запропонованих тверджень є вірним)?:

а) наслідок адекватності діяльності керівника;

б) результат реалізованого управлінцем прийнятого ним рішення;

в) здатність підпорядковувати волі керівника діяльність підлеглих;

г) сукупність знань, навичок і умінь управляти, отриманих в ході професійної підготовки;

д) відповідь (в) та (г).

11.  Керована людина в системі соціально-адекватного управління - це (оберіть правильну відповідь):

а) елемент системи, який відповідає загальній концепції  управління;

б) «гвинтик» керованого механізму;

в) дисциплінований виконавець;

г) свідомий учасник процесів управління;

д) відповідь (а) та (б).

12. Базовим поняттям для аналізу управління (оберіть правильну відповідь):

а) влада; 

б) організація; 

в) діяльність;

г) вплив;

д) взаємини.

13.  Поняття «діяльність» - це (оберіть вірне, на Ваш погляд, судження):

а) зміна характеристик середовища відповідно до поставленої мети;
б) специфічно людська форма активності ставлення до навколишнього світу;

в) перетворення будь-чого з метою задоволення потреб діючого суб'єкта;

г) відповідь (а) та (б);

д) вірні наступні відповіді –(а), (б), (в).

14. У зміст поняття «менеджмент» не входить (оберіть помилкове твердження):

а) це діяльність, яка  спрямована на процес управління;

б) це управління ресурсами та людьми, що включає визначення мети, планування, організацію, лідерство та контроль;

в) мистецтво управління;

г) галузь науки управління;

д) це вид управлінської діяльності, який орієнтований на економічну сферу;

е) це група людей, що займається управлінням професійно.

15. Соціальний менеджмент - це (оберіть вірну відповідь):

а) управління справами соціальних спільнот;

б) вплив на системи життєзабезпечення членів різних соціальних спільнот;

в) впорядкування процесів мотивації поведінки людей, соціальних відносин і т.і.;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

16. Ознаками менеджменту є (оберіть вірні відповіді):

а) обов'язковий професіоналізм в управлінні;

б) пріоритет належить економічним методам;

в) характерна гнучка організація управління;

г) вихідним і кінцевим моментами управління є людина (його потреби, цінності і т.і.);

д) вирішує завдання державного управління.

17. Організація - це (оберіть відповіді, які, на Ваш погляд, не відповідають змісту визначення організації):

а) соціальна структура, що виникає стихійно;

б) складова частина процесу управління;

в) не обов'язково має ознаки системності;

г) форма об'єднання людей для їх спільної діяльності;

д) відповіді (б) та (г).

18. Загальна організація науки, розроблена А.А. Богдановим, мала назву (яка відповідь, на Вашу думку, є вірною)?

а) соціобіологія;

б) тектологія;

в) євгеніка;

г) архітектоніка;

д) соціофізика.
19. Соціальна організація включає (оберіть вірну відповідь):

а) єдину організаційну систему;

б) заходи, спрямовані на реалізацію її цілей за рахунок мотивації і взаємодії;

в) обов'язкове прийняття всіма її членами цілей та поставлених завдань;

г) діяльність на основі прийняття рішень;

д) наявність елементів системи, а також цілей та завдань їх функціонування;

е) інтеграцію і організацію діяльності;

ж) розробку системи заходів для досягнення поставленої мети через розподіл її на окремі задачі (завдання).

20. Основними функціями менеджменту вважаються наступні чотири функції (оберіть вірні назви):

а) контроль;

б) забезпечення;

в) мотивація;

г) планування;

д) призначення;

е) організація;

ж) систематизація.
21. Горизонтальний розподіл праці в організації означає (оберіть вірне, на Ваш погляд, твердження):

а) встановлення тісних зв'язків з усіма учасниками трудового процесу;

б) поділ спільного завдання на складові його компоненти;

в) створення умов, коли ми спостерігаємо трудовий внесок кожного учасника трудового процессу;

г) відповідь (а) та (в);

д) вірна відповідь відсутня.

22. Вертикальний розподіл праці в організації управління означає (який із запропонованих варіантів відповідей, на вашу думку,  є вірним):

а) виділення рівнів управління;

б) призначення відповідальних за діяльність;

в) з'ясування відносин субординації і підпорядкованості;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

23. Які управлінські функції є пріоритетними на вищому рівні менеджменту (оберіть вірну відповідь):

а) мотивація;

б) планування;

в) контроль; 
г) координація;

д) організація.

24. Менеджери середнього рівня, перш за все, орієнтовані на реалізацію наступних функцій (оберіть вірну відповідь):

а) планування, організації і мотивації;

б) організації, контролю та координації;

в) мотивації, контролю та планування;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

25. Керівники (менеджери) нижнього рівня управління повинні, головним чином, здійснювати (оберіть вірну відповідь):

а) мотивацію та контроль;

б) організацію та контроль;

в) планування та контроль;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

26. Які методологічні підходи дозволяють  у найбільшій мірі проаналізувати зміст процесів управління у суспільстві (оберіть вірну відповідь):

а) соціально-екологічний;

б) соціально-культурний;

в) соціально-економічний;
г) соціально-політичний;

д) соціально-психологічний.
27. Економіка у рамках соціально-економічного підходу розуміється як (оберіть вірне твердження):

а) сукупність продуктивних сил і продуктивних відносин;

б) єдність у взаємодії елементів економічної системи;

в) сфера життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

28. У соціально-психологічному підході до розуміння соціально-адекватного управління головне місце займає (вкажіть, на Ваш погляд, вірне визначення):

а) людська активність в діяльності;

б) психологія діючих індивідів;

в) групові особливості життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

29.Соціальна система виникає і функціонує (яка відповідь є вірною)?

а) на основі включення в неї економічної, політичної і культурної складових;

б) на основі рішення керівника і координуючого органу;

в) на основі єдності умов життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

30.  Соціальна структура - це (оберіть вірне твердження):

а) система взаємопов'язаних елементів, орієнтованих на взаємодію;

б) сукупність спільнот в їх єдності з життям всього суспільства;

в) структура соціуму у всьому різноманітті його сторін життєдіяльності;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

31. Соціум - це (яке з визначень є, на Ваш погляд, вірним)?

а) тип соціальності як стійкою спільності людей в єдності усіх умов життєдіяльності;

б) різновид соціальної системі з її характерними рисами;

в) синонім поняття спільності;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

32. Як, на Вашу думку, в рамках соціально-економічного підходу, визначається соціально-адекватне управління (оберіть вірну відповідь)?

а) як необхідний рівень можливостей керованої системи;

б) як достатнє забезпечення функціонування керуючої системи;

в) як заходи відповідності контрольованих менеджером ресурсів задачам, що вирішуються в управлінні;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

33. До числа методологічних принципів реалізації соціально-адекватного управління відносяться наступні (оберіть невідповідні назви принципів):

а) обліку зовнішніх принципів;

б) послідовності;

в) оперативності управління;

г) процесуальності; 

д) достатності;

е) футуристичності;

ж) забезпеченості.

34.  На яких рівнях здійснюється соціально-адекватне управління (обрати
вірну відповідь)?

а) макросоціальному;

б) оперативному;

в) індивідуальному;

г) особистісному; 
д) технологічному;
е) мікросоціальному;

ж) стратегічному.

35. Управління – це (оберіть правильну відповідь):

а) визначення послідовності дій;

б) впорядкування життєдіяльності соціальних та технічних систем;

в) вплив на хід будь-яких подій.

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (а) та (б).

36. Соціальна система розглядається як (оберіть правильну відповідь):

а) система як сукупність її елементів;

б) система, що складається з елементів не матеріального походження;

в) взаємодія людей і соціального середовища, що історично склалося;

г) система, що включає в себе як матеріальні, так і не матеріальні об'єкти;

д) відповідь (г) та (а).

37. Підсистемами соціальної системи є (зазначити невірні твердження):

а) окрема особистість:

б) матеріальні ресурси для її існування;

в) народність;

г) плем'я;

д) нація;

е) соціальна група.

38. 
Соціальне управління - це (яке із визначень, на Вашу думку, є вірним):

а) процес впливу на суспільство з метою забезпечення життєдіяльності та розвитку, як його окремих елементів, так і суспільства в цілому;

б) виявлення та усунення основних проблем соціального розвитку;

в) впорядкування процесів, пов'язаних з регулюванням відносин із навколишнім середовищем;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (в).

39. Автором наукового терміну «адекватний» є (обрати правильну відповідь):

а) Еразм Роттердамський;

б) Максиміліан Робесп'єр;

в) Іоанн Златоуст;

г) Фома Аквінський;

д) Мішель Монтень;
е) Конфуцій.

40. Аристотель пов'язував «адекватність» (яка одна відповідь, на Ваш погляд, є вірною?):

а) з відповідністю істині;

б) з відповідністю дій та обставин;

в) з життєздатністю соціуму;

г) зі справедливістю;

д) з тотожністю початкової ідеї.

41. Який тип панування за М. Вебером виступає передумовою для соціально-адекватного управління (оберіть потрібний тип):

а) харизматичний;

б) легітимний;

в) традиційний;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (а), (б) та (в).

42. Еталоном для вимірювання адекватності будь-якої управлінської парадигми є (оберіть вірну, на Ваш погляд, відповідь):

а) ступінь розуміння відповідальності за результати;

б) здатність до розвитку з урахуванням перспективи;

в) відповідність можливостям керованої системи;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (б) та (в).

43. У діяльності людини акцент робиться на наступні аспекти (оберіть невірну відповідь):

а) координації з іншими діючими;

б) індивідуалізації відносин з об'єктом діяльності;

в) творіння;

г) споживання;

д) продукування;
е) встановлення раціональних зв'язків.

44. Функціями процесу праці є (оберіть помилкові твердження):

а) організаційна; 

б) робоча; 

в) забезпечуюча; 
г) рухова; 
д) передавальна;

е) приймаюча;
ж) контрольно-керуюча;
з) ідеально-модельна.
45. За своєю структурою розумова праця може бути (оберіть вірні відповіді):

а) художньою; 

б) продуктивним; 

в) організаційно-керуючою; 
г) допоміжною;
д) інженерно-технічною;
е) педагогічною;
ж) науковою.
46. Об'єктами соціального управління не є (оберіть помилкові відповіді):

а) люди; 

б) технічні системи; 
в) інформаційні системи; 
г) колективи;
д) енергетичні комплекси;
е) соціальні спільності.

47. Оберіть вірні, на Ваш погляд, стадії економічного зростання, їх матеріальну основу і відповідні їм види управління  (Наприклад: I-Б-3):

	стадії зростання:
	матеріальна основа:
	вид управління:



	І. доіндустріальна;
	А)  гнучке виробництво;
	1. технічний;

	ІІ. індустріальна;
	Б) реалізовані знання;
	2. соціально-адекватний;

	ІІІ. науково-технічна;
	В) мануфактурне виробництво;
	3. інноваційний;

	ІV. гуманітарна.
	Г) комбінація машин і людей.
	4. ремісничий.


48. Для вирішення проблеми інформаційної сумісності в системах соціального управління слід домагатися, щоб (оберіть вірні твердження):

а) не з'являлася непотрібна інформація;

б) було достатньо інформації;

в) не зникала потрібна інформація;

г) не здійснювалася підміна потрібної інформації на непотрібну;
д) інформація повинна бути структурованою.

49. В системі соціального управління визначальну роль відіграють (оберіть невірну відповідь):

а) зв'язки між елементами; 

б) розміри системи (керованої); 
в) розміри керуючої системи; 
г) елементи системи;
д) структура системи;
е) цілі управління.
50. У чому полягає принципова відмінність менеджменту від управління (оберіть вірні відповіді)?
а) у використовуваних методах;

б) відмінностей немає;

в) у рівнях управлінських впливів;

г) у сферах управлінської діяльності;

д) вірні відповіді – (а) та (б).

Укладач: д.с.н., проф. Бурега В.В. ____________________________

Завідувач кафедри: д.с.н., проф. Бурега В.В.____________________

Міністерство освіти і науки  України

Національний технічний університет 

«Харківський політехнічний інститут»

КомплекснА контрольнА РОБОТА

Напрям підготовки
054 «Соціологія»

Дисципліна


«Соціально-адекватне управління»
ВАРІАНТ  № 6

Тестові завдання

1. До критеріїв адекватності соціального управління суспільного буття відносять (оберіть невірні твердження):

а) збіг цілей та результатів діяльності;

б) відповідність потребам окремої особистості і суспільства в цілому;

в) мінімальні витрати в управлінських впливах;

г) відповідність моральним і правовим нормам;

д) максимізація у використанні ресурсної бази;

е) збіг по гуманістичній спрямованості.

2. Під здатністю адекватної моделі соціального управління забезпечувати  та підтримувати рівновагу – мається на увазі  (оберіть вірну відповідь):

а) відповідність ресурсної бази поставлених завдань суспільного розвитку;

б) відповідність головних цілей соціального розвитку та можливостей апарату управління;

в) відповідність домінуючих суспільних цілей і прийнятих в суспільстві їх досягнення;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

3. Соціальний порядок, що забезпечує нормальне функціонування суспільства це - (яке із тверджень може відповідати істині?):

а) результат успішного функціонування;

б) результат соціально-адекватного управління в суспільстві;

в) результат співпраці основних структур соціальної системи;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

4. Особливе місце в розумінні суті соціально-адекватного менеджменту займає поняття відповідальності, яке полягає в (яке судження, на Ваш погляд, є вірним?):

а) відповідальності за прийняття рішення;

б) відповідальності перед своєю совістю;

в) відповідальності перед тими, хто довірив керівну посаду;

г) відповідальності перед персоналом підприємства;

д) відповідальності не тільки за отримання прибутку, а й перед іншими, суспільством в цілому;

е) відповідальності перед партнерами по бізнесу.

5. Чому економічний зміст ефективності управління, що складається в порівнянні витрат на нього і прибуток в результаті не може вважатися коректним, коли мова йде про оцінку соціальної адекватності (оберіть невірні твердження):

а) крім економічного аспекту управління включає соціальний, соціально-психологічний та інші аспекти;

б) результат управління не завжди полягає в отриманні прибутку;

в) прибуток є опосередкованим результатом, який «затемнює» загальну картину управління;

г) на ступінь ефективності дуже впливають стартові позиції діяльності;

д) прибуток не дозволяє оцінити ступінь взаємовиключних впливів внутрішнього і зовнішнього середовища управління.

6. На мікрорівні соціально-адекватним є менеджмент, який (оберіть вірну відповідь):

а) усуває суперечності між ринковими методами управління і адміністративно-командними;

б) домагається високого прибутку навіть при нестачі ресурсної бази;

в) забезпечує комфортні умови роботи для персоналу підприємства;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

7. Адекватність управління - це (беріть вірне твердження):

а) бажана характеристика систем управління;

б) обов'язкова характеристика систем управління;

в) характеристика відповідності моделі управління кінцевим цілям керованої системи;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (б) та (в).

8. Компетентність керівника (управлінця) - це (яке із запропонованих тверджень є вірним)?:

а) наслідок адекватності діяльності керівника;

б) результат реалізованого управлінцем прийнятого ним рішення;

в) здатність підпорядковувати волі керівника діяльність підлеглих;

г) сукупність знань, навичок і умінь управляти, отриманих в ході професійної підготовки;

д) відповідь (в) та (г).

9.  Керована людина в системі соціально-адекватного управління - це (оберіть правильну відповідь):

а) елемент системи, який відповідає загальній концепції  управління;

б) «гвинтик» керованого механізму;

в) дисциплінований виконавець;

г) свідомий учасник процесів управління;

д) відповідь (а) та (б).

10. Базовим поняттям для аналізу управління (оберіть правильну відповідь):

а) влада; 

б) організація; 

в) діяльність;

г) вплив;

д) взаємини.

11.  Поняття «діяльність» - це (оберіть вірне, на Ваш погляд, судження):

а) зміна характеристик середовища відповідно до поставленої мети;
б) специфічно людська форма активності ставлення до навколишнього світу;

в) перетворення будь-чого з метою задоволення потреб діючого суб'єкта;

г) відповідь (а) та (б);

д) вірні наступні відповіді –(а), (б), (в).

12. У зміст поняття «менеджмент» не входить (оберіть помилкове твердження):

а) це діяльність, яка  спрямована на процес управління;

б) це управління ресурсами та людьми, що включає визначення мети, планування, організацію, лідерство та контроль;

в) мистецтво управління;

г) галузь науки управління;

д) це вид управлінської діяльності, який орієнтований на економічну сферу;

е) це група людей, що займається управлінням професійно.

13. Соціальний менеджмент - це (оберіть вірну відповідь):

а) управління справами соціальних спільнот;

б) вплив на системи життєзабезпечення членів різних соціальних спільнот;

в) впорядкування процесів мотивації поведінки людей, соціальних відносин і т.і.;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

14. Ознаками менеджменту є (оберіть вірні відповіді):

а) обов'язковий професіоналізм в управлінні;

б) пріоритет належить економічним методам;

в) характерна гнучка організація управління;

г) вихідним і кінцевим моментами управління є людина (його потреби, цінності і т.і.);

д) вирішує завдання державного управління.

15. Організація - це (оберіть відповіді, які, на Ваш погляд, не відповідають змісту визначення організації):

а) соціальна структура, що виникає стихійно;

б) складова частина процесу управління;

в) не обов'язково має ознаки системності;

г) форма об'єднання людей для їх спільної діяльності;

д) відповіді (б) та (г).

16. Загальна організація науки, розроблена А.А. Богдановим, мала назву (яка відповідь, на Вашу думку, є вірною)?

а) соціобіологія;

б) тектологія;

в) євгеніка;

г) архітектоніка;

д) соціофізика.
17. Соціальна організація включає (оберіть вірну відповідь):

а) єдину організаційну систему;

б) заходи, спрямовані на реалізацію її цілей за рахунок мотивації і взаємодії;

в) обов'язкове прийняття всіма її членами цілей та поставлених завдань;

г) діяльність на основі прийняття рішень;

д) наявність елементів системи, а також цілей та завдань їх функціонування;

е) інтеграцію і організацію діяльності;

ж) розробку системи заходів для досягнення поставленої мети через розподіл її на окремі задачі (завдання).

18. Основними функціями менеджменту вважаються наступні чотири функції (оберіть вірні назви):

а) контроль;

б) забезпечення;

в) мотивація;

г) планування;

д) призначення;

е) організація;

ж) систематизація.
19. Горизонтальний розподіл праці в організації означає (оберіть вірне, на Ваш погляд, твердження):

а) встановлення тісних зв'язків з усіма учасниками трудового процесу;

б) поділ спільного завдання на складові його компоненти;

в) створення умов, коли ми спостерігаємо трудовий внесок кожного учасника трудового процессу;

г) відповідь (а) та (в);

д) вірна відповідь відсутня.

20. Вертикальний розподіл праці в організації управління означає (який із запропонованих варіантів відповідей, на вашу думку,  є вірним):

а) виділення рівнів управління;

б) призначення відповідальних за діяльність;

в) з'ясування відносин субординації і підпорядкованості;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

21. Які управлінські функції є пріоритетними на вищому рівні менеджменту (оберіть вірну відповідь):

а) мотивація;

б) планування;

в) контроль; 
г) координація;

д) організація.

22. Оберіть вірні, на Ваш погляд, стадії економічного зростання, їх матеріальну основу і відповідні їм види управління  (Наприклад: I-Б-3):

	стадії зростання:
	матеріальна основа:
	вид управління:



	І. доіндустріальна;
	А)  гнучке виробництво;
	1. технічний;

	ІІ. індустріальна;
	Б) реалізовані знання;
	2. соціально-адекватний;

	ІІІ. науково-технічна;
	В) мануфактурне виробництво;
	3. інноваційний;

	ІV. гуманітарна.
	Г) комбінація машин і людей.
	4. ремісничий.



23. Для вирішення проблеми інформаційної сумісності в системах соціального управління слід домагатися, щоб (оберіть вірні твердження):

а) не з'являлася непотрібна інформація;

б) було достатньо інформації;

в) не зникала потрібна інформація;

г) не здійснювалася підміна потрібної інформації на непотрібну;

д) інформація повинна бути структурованою.

24. В системі соціального управління визначальну роль відіграють (оберіть невірну відповідь):

а) зв'язки між елементами; 

б) розміри системи (керованої); 
в) розміри керуючої системи; 
г) елементи системи;
д) структура системи;
е) цілі управління.
25. У чому полягає принципова відмінність менеджменту від управління (оберіть вірні відповіді)?
а) у використовуваних методах;

б) відмінностей немає;

в) у рівнях управлінських впливів;

г) у сферах управлінської діяльності;

д) вірні відповіді – (а) та (б).

26. До числа методологічних принципів реалізації соціально-адекватного управління відносяться наступні (оберіть невідповідні назви принципів):

а) обліку зовнішніх принципів;

б) послідовності;

в) оперативності управління;

г) процесуальності; 

д) достатності;

е) футуристичності;

ж) забезпеченості.

27.  На яких рівнях здійснюється соціально-адекватне управління (обрати
вірну відповідь)?

а) макросоціальному;

б) оперативному;

в) індивідуальному;

г) особистісному; 
д) технологічному;
е) мікросоціальному;

ж) стратегічному.

28. Управління – це (оберіть правильну відповідь):

а) визначення послідовності дій;

б) впорядкування життєдіяльності соціальних та технічних систем;

в) вплив на хід будь-яких подій.

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (а) та (б).

29. Менеджери середнього рівня, перш за все, орієнтовані на реалізацію наступних функцій (оберіть вірну відповідь):

а) планування, організації і мотивації;

б) організації, контролю та координації;

в) мотивації, контролю та планування;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

30. Керівники (менеджери) нижнього рівня управління повинні, головним чином, здійснювати (оберіть вірну відповідь):

а) мотивацію та контроль;

б) організацію та контроль;

в) планування та контроль;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

31. Які методологічні підходи дозволяють  у найбільшій мірі проаналізувати зміст процесів управління у суспільстві (оберіть вірну відповідь):

а) соціально-екологічний;

б) соціально-культурний;

в) соціально-економічний;
г) соціально-політичний;

д) соціально-психологічний.
32. Економіка у рамках соціально-економічного підходу розуміється як (оберіть вірне твердження):

а) сукупність продуктивних сил і продуктивних відносин;

б) єдність у взаємодії елементів економічної системи;

в) сфера життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

33. У соціально-психологічному підході до розуміння соціально-адекватного управління головне місце займає (вкажіть, на Ваш погляд, вірне визначення):

а) людська активність в діяльності;

б) психологія діючих індивідів;

в) групові особливості життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

34.Соціальна система виникає і функціонує (яка відповідь є вірною)?

а) на основі включення в неї економічної, політичної і культурної складових;

б) на основі рішення керівника і координуючого органу;

в) на основі єдності умов життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

35.  Соціальна структура - це (оберіть вірне твердження):

а) система взаємопов'язаних елементів, орієнтованих на взаємодію;

б) сукупність спільнот в їх єдності з життям всього суспільства;

в) структура соціуму у всьому різноманітті його сторін життєдіяльності;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

36. Соціум - це (яке з визначень є, на Ваш погляд, вірним)?

а) тип соціальності як стійкою спільності людей в єдності усіх умов життєдіяльності;

б) різновид соціальної системі з її характерними рисами;

в) синонім поняття спільності;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

37. Як, на Вашу думку, в рамках соціально-економічного підходу, визначається соціально-адекватне управління (оберіть вірну відповідь)?

а) як необхідний рівень можливостей керованої системи;

б) як достатнє забезпечення функціонування керуючої системи;

в) як заходи відповідності контрольованих менеджером ресурсів задачам, що вирішуються в управлінні;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).
38. В якому взаємозв'язку перебувають поняття «адекватність» та «криза» в системах соціального управління (яка із запропонованих відповідей - вірна)?

а) взаємно виключають один одного;

б) взаємно доповнюють один одного;

в) наявність одного не передбачає появу іншого, якщо щось з них не є засобом для досягнення цілей управління;

г) відповідь (а) та (б);

д) вірні наступні відповіді –(а), (б), (в).
39.   Макрорівень в соціально-адекватному управлінні - це:

а) управління великими соціальними структурами;

б) управління державою;

в) управління суспільством;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

40. Який тип панування за М. Вебером виступає передумовою для соціально-адекватного управління (оберіть потрібний тип):

а) харизматичний;

б) легітимний;

в) традиційний;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (а), (б) та (в).

41. Еталоном для вимірювання адекватності будь-якої управлінської парадигми є (оберіть вірну, на Ваш погляд, відповідь):

а) ступінь розуміння відповідальності за результати;

б) здатність до розвитку з урахуванням перспективи;

в) відповідність можливостям керованої системи;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (б) та (в).

42. У діяльності людини акцент робиться на наступні аспекти (оберіть невірну відповідь):

а) координації з іншими діючими;

б) індивідуалізації відносин з об'єктом діяльності;

в) творіння;

г) споживання;

д) продукування;
е) встановлення раціональних зв'язків.

43. Функціями процесу праці є (оберіть помилкові твердження):

а) організаційна; 

б) робоча; 

в) забезпечуюча; 
г) рухова; 
д) передавальна;

е) приймаюча;
ж) контрольно-керуюча;
з) ідеально-модельна.
44. За своєю структурою розумова праця може бути (оберіть вірні відповіді):

а) художньою; 

б) продуктивним; 

в) організаційно-керуючою; 
г) допоміжною;
д) інженерно-технічною;
е) педагогічною;
ж) науковою.
45. Об'єктами соціального управління не є (оберіть помилкові відповіді):

а) люди; 

б) технічні системи; 
в) інформаційні системи; 
г) колективи;
д) енергетичні комплекси;
е) соціальні спільності.

46. Соціальна система розглядається як (оберіть правильну відповідь):

а) система як сукупність її елементів;

б) система, що складається з елементів не матеріального походження;

в) взаємодія людей і соціального середовища, що історично склалося;

г) система, що включає в себе як матеріальні, так і не матеріальні об'єкти;

д) відповідь (г) та (а).

47. Підсистемами соціальної системи є (зазначити невірні твердження):

а) окрема особистість:

б) матеріальні ресурси для її існування;

в) народність;

г) плем'я;

д) нація;

е) соціальна група.

48. 
Соціальне управління - це (яке із визначень, на Вашу думку, є вірним):

а) процес впливу на суспільство з метою забезпечення життєдіяльності та розвитку, як його окремих елементів, так і суспільства в цілому;

б) виявлення та усунення основних проблем соціального розвитку;

в) впорядкування процесів, пов'язаних з регулюванням відносин із навколишнім середовищем;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (в).

49. Автором наукового терміну «адекватний» є (обрати правильну відповідь):

а) Еразм Роттердамський;

б) Максиміліан Робесп'єр;

в) Іоанн Златоуст;

г) Фома Аквінський;

д) Мішель Монтень;
е) Конфуцій.

50. Аристотель пов'язував «адекватність» (яка одна відповідь, на Ваш погляд, є вірною?):

а) з відповідністю істині;

б) з відповідністю дій та обставин;

в) з життєздатністю соціуму;

г) зі справедливістю;

д) з тотожністю початкової ідеї.

Укладач: д.с.н., проф. Бурега В.В. ____________________________

Завідувач кафедри: д.с.н., проф. Бурега В.В.____________________
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Національний технічний університет 

«Харківський політехнічний інститут»
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054 «Соціологія»

Дисципліна


«Соціально-адекватне управління»
ВАРІАНТ  № 7

Тестові завдання

1. Під здатністю адекватної моделі соціального управління забезпечувати  та підтримувати рівновагу – мається на увазі  (оберіть вірну відповідь):

а) відповідність ресурсної бази поставлених завдань суспільного розвитку;

б) відповідність головних цілей соціального розвитку та можливостей апарату управління;

в) відповідність домінуючих суспільних цілей і прийнятих в суспільстві їх досягнення;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

2. Соціальний порядок, що забезпечує нормальне функціонування суспільства це - (яке із тверджень може відповідати істині?):

а) результат успішного функціонування;

б) результат соціально-адекватного управління в суспільстві;

в) результат співпраці основних структур соціальної системи;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

3. Особливе місце в розумінні суті соціально-адекватного менеджменту займає поняття відповідальності, яке полягає в (яке судження, на Ваш погляд, є вірним?):

а) відповідальності за прийняття рішення;

б) відповідальності перед своєю совістю;

в) відповідальності перед тими, хто довірив керівну посаду;

г) відповідальності перед персоналом підприємства;

д) відповідальності не тільки за отримання прибутку, а й перед іншими, суспільством в цілому;

е) відповідальності перед партнерами по бізнесу.

4. Чому економічний зміст ефективності управління, що складається в порівнянні витрат на нього і прибуток в результаті не може вважатися коректним, коли мова йде про оцінку соціальної адекватності (оберіть невірні твердження):

а) крім економічного аспекту управління включає соціальний, соціально-психологічний та інші аспекти;

б) результат управління не завжди полягає в отриманні прибутку;

в) прибуток є опосередкованим результатом, який «затемнює» загальну картину управління;

г) на ступінь ефективності дуже впливають стартові позиції діяльності;

д) прибуток не дозволяє оцінити ступінь взаємовиключних впливів внутрішнього і зовнішнього середовища управління.

5. На мікрорівні соціально-адекватним є менеджмент, який (оберіть вірну відповідь):

а) усуває суперечності між ринковими методами управління і адміністративно-командними;

б) домагається високого прибутку навіть при нестачі ресурсної бази;

в) забезпечує комфортні умови роботи для персоналу підприємства;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

6. Адекватність управління - це (беріть вірне твердження):

а) бажана характеристика систем управління;

б) обов'язкова характеристика систем управління;

в) характеристика відповідності моделі управління кінцевим цілям керованої системи;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (б) та (в).

7. Базовим поняттям для аналізу управління (оберіть правильну відповідь):

а) влада; 

б) організація; 

в) діяльність;

г) вплив;

д) взаємини.

8.  Поняття «діяльність» - це (оберіть вірне, на Ваш погляд, судження):

а) зміна характеристик середовища відповідно до поставленої мети;
б) специфічно людська форма активності ставлення до навколишнього світу;

в) перетворення будь-чого з метою задоволення потреб діючого суб'єкта;

г) відповідь (а) та (б);

д) вірні наступні відповіді –(а), (б), (в).

9. У зміст поняття «менеджмент» не входить (оберіть помилкове твердження):

а) це діяльність, яка  спрямована на процес управління;

б) це управління ресурсами та людьми, що включає визначення мети, планування, організацію, лідерство та контроль;

в) мистецтво управління;

г) галузь науки управління;

д) це вид управлінської діяльності, який орієнтований на економічну сферу;

е) це група людей, що займається управлінням професійно.

10. Соціальний менеджмент - це (оберіть вірну відповідь):

а) управління справами соціальних спільнот;

б) вплив на системи життєзабезпечення членів різних соціальних спільнот;

в) впорядкування процесів мотивації поведінки людей, соціальних відносин і т.і.;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

11. Ознаками менеджменту є (оберіть вірні відповіді):

а) обов'язковий професіоналізм в управлінні;

б) пріоритет належить економічним методам;

в) характерна гнучка організація управління;

г) вихідним і кінцевим моментами управління є людина (його потреби, цінності і т.і.);

д) вирішує завдання державного управління.

12. Організація - це (оберіть відповіді, які, на Ваш погляд, не відповідають змісту визначення організації):

а) соціальна структура, що виникає стихійно;

б) складова частина процесу управління;

в) не обов'язково має ознаки системності;

г) форма об'єднання людей для їх спільної діяльності;

д) відповіді (б) та (г).

13. Загальна організація науки, розроблена А.А. Богдановим, мала назву (яка відповідь, на Вашу думку, є вірною)?

а) соціобіологія;

б) тектологія;

в) євгеніка;

г) архітектоніка;

д) соціофізика.
14. Соціальна організація включає (оберіть вірну відповідь):

а) єдину організаційну систему;

б) заходи, спрямовані на реалізацію її цілей за рахунок мотивації і взаємодії;

в) обов'язкове прийняття всіма її членами цілей та поставлених завдань;

г) діяльність на основі прийняття рішень;

д) наявність елементів системи, а також цілей та завдань їх функціонування;

е) інтеграцію і організацію діяльності;

ж) розробку системи заходів для досягнення поставленої мети через розподіл її на окремі задачі (завдання).

15. Основними функціями менеджменту вважаються наступні чотири функції (оберіть вірні назви):

а) контроль;

б) забезпечення;

в) мотивація;

г) планування;

д) призначення;

е) організація;

ж) систематизація.
16. Горизонтальний розподіл праці в організації означає (оберіть вірне, на Ваш погляд, твердження):

а) встановлення тісних зв'язків з усіма учасниками трудового процесу;

б) поділ спільного завдання на складові його компоненти;

в) створення умов, коли ми спостерігаємо трудовий внесок кожного учасника трудового процессу;

г) відповідь (а) та (в);

д) вірна відповідь відсутня.

17. В системі соціального управління визначальну роль відіграють (оберіть невірну відповідь):

а) зв'язки між елементами; 

б) розміри системи (керованої); 
в) розміри керуючої системи; 
г) елементи системи;
д) структура системи;
е) цілі управління.
18. У чому полягає принципова відмінність менеджменту від управління (оберіть вірні відповіді)?
а) у використовуваних методах;

б) відмінностей немає;

в) у рівнях управлінських впливів;

г) у сферах управлінської діяльності;

д) вірні відповіді – (а) та (б).

19. До числа методологічних принципів реалізації соціально-адекватного управління відносяться наступні (оберіть невідповідні назви принципів):

а) обліку зовнішніх принципів;

б) послідовності;

в) оперативності управління;

г) процесуальності; 

д) достатності;

е) футуристичності;

ж) забезпеченості.

20.  На яких рівнях здійснюється соціально-адекватне управління (обрати
вірну відповідь)?

а) макросоціальному;

б) оперативному;

в) індивідуальному;

г) особистісному; 
д) технологічному;
е) мікросоціальному;

ж) стратегічному.

21. Управління – це (оберіть правильну відповідь):

а) визначення послідовності дій;

б) впорядкування життєдіяльності соціальних та технічних систем;

в) вплив на хід будь-яких подій.

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (а) та (б).

22.Менеджери середнього рівня, перш за все, орієнтовані на реалізацію наступних функцій (оберіть вірну відповідь):

а) планування, організації і мотивації;

б) організації, контролю та координації;

в) мотивації, контролю та планування;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

23. Керівники (менеджери) нижнього рівня управління повинні, головним чином, здійснювати (оберіть вірну відповідь):

а) мотивацію та контроль;

б) організацію та контроль;

в) планування та контроль;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).
24. Вертикальний розподіл праці в організації управління означає (який із запропонованих варіантів відповідей, на вашу думку,  є вірним):

а) виділення рівнів управління;

б) призначення відповідальних за діяльність;

в) з'ясування відносин субординації і підпорядкованості;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

25. Які управлінські функції є пріоритетними на вищому рівні менеджменту (оберіть вірну відповідь):

а) мотивація;

б) планування;

в) контроль; 
г) координація;

д) організація.

26. Оберіть вірні, на Ваш погляд, стадії економічного зростання, їх матеріальну основу і відповідні їм види управління  (Наприклад: I-Б-3):

	стадії зростання:
	матеріальна основа:
	вид управління:



	І. доіндустріальна;
	А)  гнучке виробництво;
	1. технічний;

	ІІ. індустріальна;
	Б) реалізовані знання;
	2. соціально-адекватний;

	ІІІ. науково-технічна;
	В) мануфактурне виробництво;
	3. інноваційний;

	ІV. гуманітарна.
	Г) комбінація машин і людей.
	4. ремісничий.


27. Для вирішення проблеми інформаційної сумісності в системах соціального управління слід домагатися, щоб (оберіть вірні твердження):

а) не з'являлася непотрібна інформація;

б) було достатньо інформації;

в) не зникала потрібна інформація;

г) не здійснювалася підміна потрібної інформації на непотрібну;
д) інформація повинна бути структурованою.

28. Які методологічні підходи дозволяють  у найбільшій мірі проаналізувати зміст процесів управління у суспільстві (оберіть вірну відповідь):

а) соціально-екологічний;

б) соціально-культурний;

в) соціально-економічний;
г) соціально-політичний;

д) соціально-психологічний.
29. Економіка у рамках соціально-економічного підходу розуміється як (оберіть вірне твердження):

а) сукупність продуктивних сил і продуктивних відносин;

б) єдність у взаємодії елементів економічної системи;

в) сфера життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

30. У соціально-психологічному підході до розуміння соціально-адекватного управління головне місце займає (вкажіть, на Ваш погляд, вірне визначення):

а) людська активність в діяльності;

б) психологія діючих індивідів;

в) групові особливості життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).
31.Компетентність керівника (управлінця) - це (яке із запропонованих тверджень є вірним)?:

а) наслідок адекватності діяльності керівника;

б) результат реалізованого управлінцем прийнятого ним рішення;

в) здатність підпорядковувати волі керівника діяльність підлеглих;

г) сукупність знань, навичок і умінь управляти, отриманих в ході професійної підготовки;

д) відповідь (в) та (г).

32. Керована людина в системі соціально-адекватного управління - це (оберіть правильну відповідь):

а) елемент системи, який відповідає загальній концепції  управління;

б) «гвинтик» керованого механізму;

в) дисциплінований виконавець;

г) свідомий учасник процесів управління;

д) відповідь (а) та (б).

33.Соціальна система виникає і функціонує (яка відповідь є вірною)?

а) на основі включення в неї економічної, політичної і культурної складових;

б) на основі рішення керівника і координуючого органу;

в) на основі єдності умов життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

34.  Соціальна структура - це (оберіть вірне твердження):

а) система взаємопов'язаних елементів, орієнтованих на взаємодію;

б) сукупність спільнот в їх єдності з життям всього суспільства;

в) структура соціуму у всьому різноманітті його сторін життєдіяльності;

35. Соціум - це (яке з визначень є, на Ваш погляд, вірним)?

а) тип соціальності як стійкою спільності людей в єдності усіх умов життєдіяльності;

б) різновид соціальної системі з її характерними рисами;

в) синонім поняття спільності;

36. Як, на Вашу думку, в рамках соціально-економічного підходу, визначається соціально-адекватне управління (оберіть вірну відповідь)?

а) як необхідний рівень можливостей керованої системи;

б) як достатнє забезпечення функціонування керуючої системи;

в) як заходи відповідності контрольованих менеджером ресурсів задачам, що вирішуються в управлінні;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).
37. В якому взаємозв'язку перебувають поняття «адекватність» та «криза» в системах соціального управління (яка із запропонованих відповідей - вірна)?

а) взаємно виключають один одного;

б) взаємно доповнюють один одного;

в) наявність одного не передбачає появу іншого, якщо щось з них не є засобом для досягнення цілей управління;

г) відповідь (а) та (б);

д) вірні наступні відповіді –(а), (б), (в).
38.   Макрорівень в соціально-адекватному управлінні - це:

а) управління великими соціальними структурами;

б) управління державою;

в) управління суспільством;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

39. Який тип панування за М. Вебером виступає передумовою для соціально-адекватного управління (оберіть потрібний тип):

а) харизматичний;

б) легітимний;

в) традиційний;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (а), (б) та (в).

40. Еталоном для вимірювання адекватності будь-якої управлінської парадигми є (оберіть вірну, на Ваш погляд, відповідь):

а) ступінь розуміння відповідальності за результати;

б) здатність до розвитку з урахуванням перспективи;

в) відповідність можливостям керованої системи;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (б) та (в).

41. У діяльності людини акцент робиться на наступні аспекти (оберіть невірну відповідь):

а) координації з іншими діючими;

б) індивідуалізації відносин з об'єктом діяльності;

в) творіння;

г) споживання;

д) продукування;
е) встановлення раціональних зв'язків.

42. Функціями процесу праці є (оберіть помилкові твердження):

а) організаційна; 

б) робоча; 

в) забезпечуюча; 
г) рухова; 
д) передавальна;
е) приймаюча;
ж) контрольно-керуюча;
з) ідеально-модельна.

43. За своєю структурою розумова праця може бути (оберіть вірні відповіді):

а) художньою; 

б) продуктивним; 

в) організаційно-керуючою; 
г) допоміжною;
д) інженерно-технічною;
е) педагогічною;
ж) науковою.
44. Об'єктами соціального управління не є (оберіть помилкові відповіді):

а) люди; 

б) технічні системи; 
в) інформаційні системи; 
г) колективи;
д) енергетичні комплекси;

е) соціальні спільності.

45. Соціальна система розглядається як (оберіть правильну відповідь):

а) система як сукупність її елементів;

б) система, що складається з елементів не матеріального походження;

в) взаємодія людей і соціального середовища, що історично склалося;

г) система, що включає в себе як матеріальні, так і не матеріальні об'єкти;

д) відповідь (г) та (а).

46. Підсистемами соціальної системи є (зазначити невірні твердження):

а) окрема особистість:

б) матеріальні ресурси для її існування;

в) народність;

г) плем'я;

д) нація;

е) соціальна група.

47. 
Соціальне управління - це (яке із визначень, на Вашу думку, є вірним):

а) процес впливу на суспільство з метою забезпечення життєдіяльності та розвитку, як його окремих елементів, так і суспільства в цілому;

б) виявлення та усунення основних проблем соціального розвитку;

в) впорядкування процесів, пов'язаних з регулюванням відносин із навколишнім середовищем;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (в).

48. Автором наукового терміну «адекватний» є (обрати правильну відповідь):

а) Еразм Роттердамський;

б) Максиміліан Робесп'єр;

в) Іоанн Златоуст;

г) Фома Аквінський;

д) Мішель Монтень;
е) Конфуцій.

49. Аристотель пов'язував «адекватність» (яка одна відповідь, на Ваш погляд, є вірною?):

а) з відповідністю істині;

б) з відповідністю дій та обставин;

в) з життєздатністю соціуму;

г) зі справедливістю;

д) з тотожністю початкової ідеї.
50. До критеріїв адекватності соціального управління суспільного буття відносять (оберіть невірні твердження):

а) збіг цілей та результатів діяльності;

б) відповідність потребам окремої особистості і суспільства в цілому;

в) мінімальні витрати в управлінських впливах;

г) відповідність моральним і правовим нормам;

д) максимізація у використанні ресурсної бази;

е) збіг по гуманістичній спрямованості.

Укладач: д.с.н., проф. Бурега В.В. ____________________________

Завідувач кафедри: д.с.н., проф. Бурега В.В.____________________

Міністерство освіти і науки  України

Національний технічний університет 

«Харківський політехнічний інститут»

КомплекснА контрольнА РОБОТА

Напрям підготовки
054 «Соціологія»

Дисципліна


«Соціально-адекватне управління»
ВАРІАНТ  № 8

Тестові завдання
1.  Поняття «діяльність» - це (оберіть вірне, на Ваш погляд, судження):

а) зміна характеристик середовища відповідно до поставленої мети;
б) специфічно людська форма активності ставлення до навколишнього світу;

в) перетворення будь-чого з метою задоволення потреб діючого суб'єкта;

г) відповідь (а) та (б);

д) вірні наступні відповіді –(а), (б), (в).
2. Управління – це (оберіть правильну відповідь):

а) визначення послідовності дій;

б) впорядкування життєдіяльності соціальних та технічних систем;

в) вплив на хід будь-яких подій.

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (а) та (б).

3. Соціальна система розглядається як (оберіть правильну відповідь):

а) система як сукупність її елементів;

б) система, що складається з елементів не матеріального походження;

в) взаємодія людей і соціального середовища, що історично склалося;

г) система, що включає в себе як матеріальні, так і не матеріальні об'єкти;

д) відповідь (г) та (а).

4. Підсистемами соціальної системи є (зазначити невірні твердження):

а) окрема особистість:

б) матеріальні ресурси для її існування;

в) народність;

г) плем'я;

д) нація;

е) соціальна група.

5. 
Соціальне управління - це (яке із визначень, на Вашу думку, є вірним):

а) процес впливу на суспільство з метою забезпечення життєдіяльності та розвитку, як його окремих елементів, так і суспільства в цілому;

б) виявлення та усунення основних проблем соціального розвитку;

в) впорядкування процесів, пов'язаних з регулюванням відносин із навколишнім середовищем;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (в).

6. Автором наукового терміну «адекватний» є (обрати правильну відповідь):

а) Еразм Роттердамський;

б) Максиміліан Робесп'єр;

в) Іоанн Златоуст;

г) Фома Аквінський;

д) Мішель Монтень;
е) Конфуцій.

7. Аристотель пов'язував «адекватність» (яка одна відповідь, на Ваш погляд, є вірною?):

а) з відповідністю істині;

б) з відповідністю дій та обставин;

в) з життєздатністю соціуму;

г) зі справедливістю;

д) з тотожністю початкової ідеї.

8. Який тип панування за М. Вебером виступає передумовою для соціально-адекватного управління (оберіть потрібний тип):

а) харизматичний;

б) легітимний;

в) традиційний;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (а), (б) та (в).

9. Еталоном для вимірювання адекватності будь-якої управлінської парадигми є (оберіть вірну, на Ваш погляд, відповідь):

а) ступінь розуміння відповідальності за результати;

б) здатність до розвитку з урахуванням перспективи;

в) відповідність можливостям керованої системи;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (б) та (в).

10. В якому взаємозв'язку перебувають поняття «адекватність» та «криза» в системах соціального управління (яка із запропонованих відповідей - вірна)?

а) взаємно виключають один одного;

б) взаємно доповнюють один одного;

в) наявність одного не передбачає появу іншого, якщо щось з них не є засобом для досягнення цілей управління;

г) відповідь (а) та (б);

д) вірні наступні відповіді –(а), (б), (в).

11. Адекватність управління - це (беріть вірне твердження):

а) бажана характеристика систем управління;

б) обов'язкова характеристика систем управління;

в) характеристика відповідності моделі управління кінцевим цілям керованої системи;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (б) та (в).

12. Компетентність керівника (управлінця) - це (яке із запропонованих тверджень є вірним)?:

а) наслідок адекватності діяльності керівника;

б) результат реалізованого управлінцем прийнятого ним рішення;

в) здатність підпорядковувати волі керівника діяльність підлеглих;

г) сукупність знань, навичок і умінь управляти, отриманих в ході професійної підготовки;

д) відповідь (в) та (г).

13.  Керована людина в системі соціально-адекватного управління - це (оберіть правильну відповідь):

а) елемент системи, який відповідає загальній концепції  управління;

б) «гвинтик» керованого механізму;

в) дисциплінований виконавець;

г) свідомий учасник процесів управління;

д) відповідь (а) та (б).

14. Базовим поняттям для аналізу управління (оберіть правильну відповідь):

а) влада; 

б) організація; 

в) діяльність;

г) вплив;

д) взаємини.

15. Оберіть вірні, на Ваш погляд, стадії економічного зростання, їх матеріальну основу і відповідні їм види управління  (Наприклад: I-Б-3):

	стадії зростання:
	матеріальна основа:
	вид управління:



	І. доіндустріальна;
	А)  гнучке виробництво;
	1. технічний;

	ІІ. індустріальна;
	Б) реалізовані знання;
	2. соціально-адекватний;

	ІІІ. науково-технічна;
	В) мануфактурне виробництво;
	3. інноваційний;

	ІV. гуманітарна.
	Г) комбінація машин і людей.
	4. ремісничий.


16. Як, на Вашу думку, в рамках соціально-економічного підходу, визначається соціально-адекватне управління (оберіть вірну відповідь)?

а) як необхідний рівень можливостей керованої системи;

б) як достатнє забезпечення функціонування керуючої системи;

в) як заходи відповідності контрольованих менеджером ресурсів задачам, що вирішуються в управлінні;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

17. До числа методологічних принципів реалізації соціально-адекватного управління відносяться наступні (оберіть невідповідні назви принципів):

а) обліку зовнішніх принципів;

б) послідовності;

в) оперативності управління;

г) процесуальності; 

д) достатності;

е) футуристичності;

ж) забезпеченості.

18.  На яких рівнях здійснюється соціально-адекватне управління (обрати
вірну відповідь)?

а) макросоціальному;

б) оперативному;

в) індивідуальному;

г) особистісному; 
д) технологічному;
е) мікросоціальному;

ж) стратегічному.

19.   Макрорівень в соціально-адекватному управлінні - це:

а) управління великими соціальними структурами;

б) управління державою;

в) управління суспільством;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

20. До критеріїв адекватності соціального управління суспільного буття відносять (оберіть невірні твердження):

а) збіг цілей та результатів діяльності;

б) відповідність потребам окремої особистості і суспільства в цілому;

в) мінімальні витрати в управлінських впливах;

г) відповідність моральним і правовим нормам;

д) максимізація у використанні ресурсної бази;

е) збіг по гуманістичній спрямованості.

21. Під здатністю адекватної моделі соціального управління забезпечувати  та підтримувати рівновагу – мається на увазі  (оберіть вірну відповідь):

а) відповідність ресурсної бази поставлених завдань суспільного розвитку;

б) відповідність головних цілей соціального розвитку та можливостей апарату управління;

в) відповідність домінуючих суспільних цілей і прийнятих в суспільстві їх досягнення;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

22. Соціальний порядок, що забезпечує нормальне функціонування суспільства це - (яке із тверджень може відповідати істині?):

а) результат успішного функціонування;

б) результат соціально-адекватного управління в суспільстві;

в) результат співпраці основних структур соціальної системи;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

23. Особливе місце в розумінні суті соціально-адекватного менеджменту займає поняття відповідальності, яке полягає в (яке судження, на Ваш погляд, є вірним?):

а) відповідальності за прийняття рішення;

б) відповідальності перед своєю совістю;

в) відповідальності перед тими, хто довірив керівну посаду;

г) відповідальності перед персоналом підприємства;

д) відповідальності не тільки за отримання прибутку, а й перед іншими, суспільством в цілому;

24. Для вирішення проблеми інформаційної сумісності в системах соціального управління слід домагатися, щоб (оберіть вірні твердження):

а) не з'являлася непотрібна інформація;

б) було достатньо інформації;

в) не зникала потрібна інформація;

г) не здійснювалася підміна потрібної інформації на непотрібну;
д) інформація повинна бути структурованою.

25. В системі соціального управління визначальну роль відіграють (оберіть невірну відповідь):

а) зв'язки між елементами; 

б) розміри системи (керованої); 
в) розміри керуючої системи; 
г) елементи системи;
д) структура системи;
е) цілі управління.
26. У чому полягає принципова відмінність менеджменту від управління (оберіть вірні відповіді)?
а) у використовуваних методах;

б) відмінностей немає;

в) у рівнях управлінських впливів;

г) у сферах управлінської діяльності;

д) вірні відповіді – (а) та (б).

27. У зміст поняття «менеджмент» не входить (оберіть помилкове твердження):

а) це діяльність, яка  спрямована на процес управління;

б) це управління ресурсами та людьми, що включає визначення мети, планування, організацію, лідерство та контроль;

в) мистецтво управління;

г) галузь науки управління;

д) це вид управлінської діяльності, який орієнтований на економічну сферу;

е) це група людей, що займається управлінням професійно.

28. Соціальний менеджмент - це (оберіть вірну відповідь):

а) управління справами соціальних спільнот;

б) вплив на системи життєзабезпечення членів різних соціальних спільнот;

в) впорядкування процесів мотивації поведінки людей, соціальних відносин і т.і.;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

29. Ознаками менеджменту є (оберіть вірні відповіді):

а) обов'язковий професіоналізм в управлінні;

б) пріоритет належить економічним методам;

в) характерна гнучка організація управління;

г) вихідним і кінцевим моментами управління є людина (його потреби, цінності і т.і.);

д) вирішує завдання державного управління.

30. Організація - це (оберіть відповіді, які, на Ваш погляд, не відповідають змісту визначення організації):

а) соціальна структура, що виникає стихійно;

б) складова частина процесу управління;

в) не обов'язково має ознаки системності;

г) форма об'єднання людей для їх спільної діяльності;

д) відповіді (б) та (г).

31. Загальна організація науки, розроблена А.А. Богдановим, мала назву (яка відповідь, на Вашу думку, є вірною)?

а) соціобіологія;

б) тектологія;

в) євгеніка;

г) архітектоніка;

д) соціофізика.
32. Соціальна організація включає (оберіть вірну відповідь):

а) єдину організаційну систему;

б) заходи, спрямовані на реалізацію її цілей за рахунок мотивації і взаємодії;

в) обов'язкове прийняття всіма її членами цілей та поставлених завдань;

г) діяльність на основі прийняття рішень;

д) наявність елементів системи, а також цілей та завдань їх функціонування;

е) інтеграцію і організацію діяльності;

ж) розробку системи заходів для досягнення поставленої мети через розподіл її на окремі задачі (завдання).

33. Основними функціями менеджменту вважаються наступні чотири функції (оберіть вірні назви):

а) контроль;

б) забезпечення;

в) мотивація;

г) планування;

д) призначення;

е) організація;

ж) систематизація.
34. Горизонтальний розподіл праці в організації означає (оберіть вірне, на Ваш погляд, твердження):

а) встановлення тісних зв'язків з усіма учасниками трудового процесу;

б) поділ спільного завдання на складові його компоненти;

в) створення умов, коли ми спостерігаємо трудовий внесок кожного учасника трудового процессу;

г) відповідь (а) та (в);

д) вірна відповідь відсутня.

35. Вертикальний розподіл праці в організації управління означає (який із запропонованих варіантів відповідей, на вашу думку,  є вірним):

а) виділення рівнів управління;

б) призначення відповідальних за діяльність;

в) з'ясування відносин субординації і підпорядкованості;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

36. Які управлінські функції є пріоритетними на вищому рівні менеджменту (оберіть вірну відповідь):

а) мотивація;

б) планування;

в) контроль; 
г) координація;

д) організація.

37. Менеджери середнього рівня, перш за все, орієнтовані на реалізацію наступних функцій (оберіть вірну відповідь):

а) планування, організації і мотивації;

б) організації, контролю та координації;

в) мотивації, контролю та планування;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

38. Керівники (менеджери) нижнього рівня управління повинні, головним чином, здійснювати (оберіть вірну відповідь):

а) мотивацію та контроль;

б) організацію та контроль;

в) планування та контроль;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

39. Які методологічні підходи дозволяють  у найбільшій мірі проаналізувати зміст процесів управління у суспільстві (оберіть вірну відповідь):

а) соціально-екологічний;

б) соціально-культурний;

в) соціально-економічний;
г) соціально-політичний;

д) соціально-психологічний.
40. Економіка у рамках соціально-економічного підходу розуміється як (оберіть вірне твердження):

а) сукупність продуктивних сил і продуктивних відносин;

б) єдність у взаємодії елементів економічної системи;

в) сфера життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

41. У соціально-психологічному підході до розуміння соціально-адекватного управління головне місце займає (вкажіть, на Ваш погляд, вірне визначення):

а) людська активність в діяльності;

б) психологія діючих індивідів;

в) групові особливості життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

42.Соціальна система виникає і функціонує (яка відповідь є вірною)?

а) на основі включення в неї економічної, політичної і культурної складових;

б) на основі рішення керівника і координуючого органу;

в) на основі єдності умов життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).
43.  Соціальна структура - це (оберіть вірне твердження):
а) система взаємопов'язаних елементів, орієнтованих на взаємодію;

б) сукупність спільнот в їх єдності з життям всього суспільства;

в) структура соціуму у всьому різноманітті його сторін життєдіяльності;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

44. Соціум - це (яке з визначень є, на Ваш погляд, вірним)?

а) тип соціальності як стійкою спільності людей в єдності усіх умов життєдіяльності;

б) різновид соціальної системі з її характерними рисами;

в) синонім поняття спільності;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

е) відповідальності перед партнерами по бізнесу.

45. Чому економічний зміст ефективності управління, що складається в порівнянні витрат на нього і прибуток в результаті не може вважатися коректним, коли мова йде про оцінку соціальної адекватності (оберіть невірні твердження):

а) крім економічного аспекту управління включає соціальний, соціально-психологічний та інші аспекти;

б) результат управління не завжди полягає в отриманні прибутку;

в) прибуток є опосередкованим результатом, який «затемнює» загальну картину управління;

г) на ступінь ефективності дуже впливають стартові позиції діяльності;

д) прибуток не дозволяє оцінити ступінь взаємовиключних впливів внутрішнього і зовнішнього середовища управління.

46. На мікрорівні соціально-адекватним є менеджмент, який (оберіть вірну відповідь):

а) усуває суперечності між ринковими методами управління і адміністративно-командними;

б) домагається високого прибутку навіть при нестачі ресурсної бази;

в) забезпечує комфортні умови роботи для персоналу підприємства;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

47. У діяльності людини акцент робиться на наступні аспекти (оберіть невірну відповідь):

а) координації з іншими діючими;

б) індивідуалізації відносин з об'єктом діяльності;

в) творіння;

г) споживання;

д) продукування;
е) встановлення раціональних зв'язків.

48. Функціями процесу праці є (оберіть помилкові твердження):

а) організаційна; 

б) робоча; 

в) забезпечуюча; 
г) рухова; 
д) передавальна;
е) приймаюча;
ж) контрольно-керуюча;
з) ідеально-модельна.

49. За своєю структурою розумова праця може бути (оберіть вірні відповіді):

а) художньою; 

б) продуктивним; 

в) організаційно-керуючою; 
г) допоміжною;
д) інженерно-технічною;
е) педагогічною;
ж) науковою.
50. Об'єктами соціального управління не є (оберіть помилкові відповіді):

а) люди; 

б) технічні системи; 
в) інформаційні системи; 

г) колективи;

д) енергетичні комплекси;

е) соціальні спільності.

Укладач: д.с.н., проф. Бурега В.В. ____________________________
Завідувач кафедри: д.с.н., проф. Бурега В.В.____________________
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«Соціально-адекватне управління»
ВАРІАНТ  № 9

Тестові завдання

1. Під здатністю адекватної моделі соціального управління забезпечувати  та підтримувати рівновагу – мається на увазі  (оберіть вірну відповідь):

а) відповідність ресурсної бази поставлених завдань суспільного розвитку;

б) відповідність головних цілей соціального розвитку та можливостей апарату управління;

в) відповідність домінуючих суспільних цілей і прийнятих в суспільстві їх досягнення;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

2. Соціальний порядок, що забезпечує нормальне функціонування суспільства це - (яке із тверджень може відповідати істині?):

а) результат успішного функціонування;

б) результат соціально-адекватного управління в суспільстві;

в) результат співпраці основних структур соціальної системи;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

3. Особливе місце в розумінні суті соціально-адекватного менеджменту займає поняття відповідальності, яке полягає в (яке судження, на Ваш погляд, є вірним?):

а) відповідальності за прийняття рішення;

б) відповідальності перед своєю совістю;

в) відповідальності перед тими, хто довірив керівну посаду;

г) відповідальності перед персоналом підприємства;

д) відповідальності не тільки за отримання прибутку, а й перед іншими, суспільством в цілому;

4. Для вирішення проблеми інформаційної сумісності в системах соціального управління слід домагатися, щоб (оберіть вірні твердження):

а) не з'являлася непотрібна інформація;

б) було достатньо інформації;

в) не зникала потрібна інформація;

г) не здійснювалася підміна потрібної інформації на непотрібну;
д) інформація повинна бути структурованою.

5. В системі соціального управління визначальну роль відіграють (оберіть невірну відповідь):

а) зв'язки між елементами; 

б) розміри системи (керованої); 

в) розміри керуючої системи; 
г) елементи системи;
д) структура системи;
е) цілі управління.

6. У чому полягає принципова відмінність менеджменту від управління (оберіть вірні відповіді)?
а) у використовуваних методах;

б) відмінностей немає;

в) у рівнях управлінських впливів;

г) у сферах управлінської діяльності;

д) вірні відповіді – (а) та (б).

7. У зміст поняття «менеджмент» не входить (оберіть помилкове твердження):

а) це діяльність, яка  спрямована на процес управління;

б) це управління ресурсами та людьми, що включає визначення мети, планування, організацію, лідерство та контроль;

в) мистецтво управління;

г) галузь науки управління;

д) це вид управлінської діяльності, який орієнтований на економічну сферу;

е) це група людей, що займається управлінням професійно.

8. Соціальний менеджмент - це (оберіть вірну відповідь):

а) управління справами соціальних спільнот;

б) вплив на системи життєзабезпечення членів різних соціальних спільнот;

в) впорядкування процесів мотивації поведінки людей, соціальних відносин і т.і.;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

9. Ознаками менеджменту є (оберіть вірні відповіді):

а) обов'язковий професіоналізм в управлінні;

б) пріоритет належить економічним методам;

в) характерна гнучка організація управління;

г) вихідним і кінцевим моментами управління є людина (його потреби, цінності і т.і.);

д) вирішує завдання державного управління.

10. Організація - це (оберіть відповіді, які, на Ваш погляд, не відповідають змісту визначення організації):

а) соціальна структура, що виникає стихійно;

б) складова частина процесу управління;

в) не обов'язково має ознаки системності;

г) форма об'єднання людей для їх спільної діяльності;

д) відповіді (б) та (г).

11. Загальна організація науки, розроблена А.А. Богдановим, мала назву (яка відповідь, на Вашу думку, є вірною)?

а) соціобіологія;

б) тектологія;

в) євгеніка;

г) архітектоніка;

д) соціофізика. 

12.  Поняття «діяльність» - це (оберіть вірне, на Ваш погляд, судження):

а) зміна характеристик середовища відповідно до поставленої мети;
б) специфічно людська форма активності ставлення до навколишнього світу;

в) перетворення будь-чого з метою задоволення потреб діючого суб'єкта;

г) відповідь (а) та (б);

д) вірні наступні відповіді –(а), (б), (в).
13. Управління – це (оберіть правильну відповідь):

а) визначення послідовності дій;

б) впорядкування життєдіяльності соціальних та технічних систем;

в) вплив на хід будь-яких подій.

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (а) та (б).

14. Соціальна система розглядається як (оберіть правильну відповідь):

а) система як сукупність її елементів;

б) система, що складається з елементів не матеріального походження;

в) взаємодія людей і соціального середовища, що історично склалося;

г) система, що включає в себе як матеріальні, так і не матеріальні об'єкти;

д) відповідь (г) та (а).

15. Підсистемами соціальної системи є (зазначити невірні твердження):

а) окрема особистість:

б) матеріальні ресурси для її існування;

в) народність;

г) плем'я;

д) нація;

е) соціальна група.

16. 
Соціальне управління - це (яке із визначень, на Вашу думку, є вірним):

а) процес впливу на суспільство з метою забезпечення життєдіяльності та розвитку, як його окремих елементів, так і суспільства в цілому;

б) виявлення та усунення основних проблем соціального розвитку;

в) впорядкування процесів, пов'язаних з регулюванням відносин із навколишнім середовищем;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (в).

17. Автором наукового терміну «адекватний» є (обрати правильну відповідь):

а) Еразм Роттердамський;

б) Максиміліан Робесп'єр;

в) Іоанн Златоуст;

г) Фома Аквінський;

д) Мішель Монтень;
е) Конфуцій.

18. Аристотель пов'язував «адекватність» (яка одна відповідь, на Ваш погляд, є вірною?):

а) з відповідністю істині;

б) з відповідністю дій та обставин;

в) з життєздатністю соціуму;

г) зі справедливістю;

д) з тотожністю початкової ідеї.

19. Еталоном для вимірювання адекватності будь-якої управлінської парадигми є (оберіть вірну, на Ваш погляд, відповідь):

а) ступінь розуміння відповідальності за результати;

б) здатність до розвитку з урахуванням перспективи;

в) відповідність можливостям керованої системи;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (б) та (в).

20. В якому взаємозв'язку перебувають поняття «адекватність» та «криза» в системах соціального управління (яка із запропонованих відповідей - вірна)?

а) взаємно виключають один одного;

б) взаємно доповнюють один одного;

в) наявність одного не передбачає появу іншого, якщо щось з них не є засобом для досягнення цілей управління;

г) відповідь (а) та (б);

д) вірні наступні відповіді –(а), (б), (в).

21. Адекватність управління - це (беріть вірне твердження):

а) бажана характеристика систем управління;

б) обов'язкова характеристика систем управління;

в) характеристика відповідності моделі управління кінцевим цілям керованої системи;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (б) та (в).

22. Компетентність керівника (управлінця) - це (яке із запропонованих тверджень є вірним)?:

а) наслідок адекватності діяльності керівника;

б) результат реалізованого управлінцем прийнятого ним рішення;

в) здатність підпорядковувати волі керівника діяльність підлеглих;

г) сукупність знань, навичок і умінь управляти, отриманих в ході професійної підготовки;

д) відповідь (в) та (г).

23.  Керована людина в системі соціально-адекватного управління - це (оберіть правильну відповідь):

а) елемент системи, який відповідає загальній концепції  управління;

б) «гвинтик» керованого механізму;

в) дисциплінований виконавець;

г) свідомий учасник процесів управління;

д) відповідь (а) та (б).

24. Базовим поняттям для аналізу управління (оберіть правильну відповідь):

а) влада; 

б) організація; 

в) діяльність;

г) вплив;

д) взаємини.

25. Оберіть вірні, на Ваш погляд, стадії економічного зростання, їх матеріальну основу і відповідні їм види управління  (Наприклад: I-Б-3):

	стадії зростання:
	матеріальна основа:
	вид управління:



	І. доіндустріальна;
	А)  гнучке виробництво;
	1. технічний;

	ІІ. індустріальна;
	Б) реалізовані знання;
	2. соціально-адекватний;

	ІІІ. науково-технічна;
	В) мануфактурне виробництво;
	3. інноваційний;

	ІV. гуманітарна.
	Г) комбінація машин і людей.
	4. ремісничий.


26. Як, на Вашу думку, в рамках соціально-економічного підходу, визначається соціально-адекватне управління (оберіть вірну відповідь)?

а) як необхідний рівень можливостей керованої системи;

б) як достатнє забезпечення функціонування керуючої системи;

в) як заходи відповідності контрольованих менеджером ресурсів задачам, що вирішуються в управлінні;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

27. До числа методологічних принципів реалізації соціально-адекватного управління відносяться наступні (оберіть невідповідні назви принципів):

а) обліку зовнішніх принципів;

б) послідовності;

в) оперативності управління;

г) процесуальності; 

д) достатності;

е) футуристичності;

ж) забезпеченості.

28.  На яких рівнях здійснюється соціально-адекватне управління (обрати
вірну відповідь)?

а) макросоціальному;

б) оперативному;

в) індивідуальному;

г) особистісному; 
д) технологічному;
е) мікросоціальному;

ж) стратегічному.

29.   Макрорівень в соціально-адекватному управлінні - це:

а) управління великими соціальними структурами;

б) управління державою;

в) управління суспільством;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

30. До критеріїв адекватності соціального управління суспільного буття відносять (оберіть невірні твердження):

а) збіг цілей та результатів діяльності;

б) відповідність потребам окремої особистості і суспільства в цілому;

в) мінімальні витрати в управлінських впливах;

г) відповідність моральним і правовим нормам;

д) максимізація у використанні ресурсної бази;

е) збіг по гуманістичній спрямованості.

31. Соціальна організація включає (оберіть вірну відповідь):

а) єдину організаційну систему;

б) заходи, спрямовані на реалізацію її цілей за рахунок мотивації і взаємодії;

в) обов'язкове прийняття всіма її членами цілей та поставлених завдань;

г) діяльність на основі прийняття рішень;

д) наявність елементів системи, а також цілей та завдань їх функціонування;

е) інтеграцію і організацію діяльності;

ж) розробку системи заходів для досягнення поставленої мети через розподіл її на окремі задачі (завдання).

32. Основними функціями менеджменту вважаються наступні чотири функції (оберіть вірні назви):

а) контроль;

б) забезпечення;

в) мотивація;

г) планування;

д) призначення;

е) організація;

ж) систематизація.
33. Горизонтальний розподіл праці в організації означає (оберіть вірне, на Ваш погляд, твердження):

а) встановлення тісних зв'язків з усіма учасниками трудового процесу;

б) поділ спільного завдання на складові його компоненти;

в) створення умов, коли ми спостерігаємо трудовий внесок кожного учасника трудового процессу;

г) відповідь (а) та (в);

д) вірна відповідь відсутня.

34. Вертикальний розподіл праці в організації управління означає (який із запропонованих варіантів відповідей, на вашу думку,  є вірним):

а) виділення рівнів управління;

б) призначення відповідальних за діяльність;

в) з'ясування відносин субординації і підпорядкованості;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

35. Які управлінські функції є пріоритетними на вищому рівні менеджменту (оберіть вірну відповідь):

а) мотивація;

б) планування;

в) контроль; 
г) координація;

д) організація.

36. Менеджери середнього рівня, перш за все, орієнтовані на реалізацію наступних функцій (оберіть вірну відповідь):

а) планування, організації і мотивації;

б) організації, контролю та координації;

в) мотивації, контролю та планування;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

37. Керівники (менеджери) нижнього рівня управління повинні, головним чином, здійснювати (оберіть вірну відповідь):

а) мотивацію та контроль;

б) організацію та контроль;

в) планування та контроль;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

38. Які методологічні підходи дозволяють  у найбільшій мірі проаналізувати зміст процесів управління у суспільстві (оберіть вірну відповідь):

а) соціально-екологічний;

б) соціально-культурний;

в) соціально-економічний;
г) соціально-політичний;

д) соціально-психологічний.
39. Економіка у рамках соціально-економічного підходу розуміється як (оберіть вірне твердження):

а) сукупність продуктивних сил і продуктивних відносин;

б) єдність у взаємодії елементів економічної системи;

в) сфера життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

40. У соціально-психологічному підході до розуміння соціально-адекватного управління головне місце займає (вкажіть, на Ваш погляд, вірне визначення):

а) людська активність в діяльності;

б) психологія діючих індивідів;

в) групові особливості життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

41.Соціальна система виникає і функціонує (яка відповідь є вірною)?

а) на основі включення в неї економічної, політичної і культурної складових;

б) на основі рішення керівника і координуючого органу;

в) на основі єдності умов життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

42.  Соціальна структура - це (оберіть вірне твердження):

а) система взаємопов'язаних елементів, орієнтованих на взаємодію;

б) сукупність спільнот в їх єдності з життям всього суспільства;

в) структура соціуму у всьому різноманітті його сторін життєдіяльності;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

43. Соціум - це (яке з визначень є, на Ваш погляд, вірним)?

а) тип соціальності як стійкою спільності людей в єдності усіх умов життєдіяльності;

б) різновид соціальної системі з її характерними рисами;

в) синонім поняття спільності;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

е) відповідальності перед партнерами по бізнесу.

44. Чому економічний зміст ефективності управління, що складається в порівнянні витрат на нього і прибуток в результаті не може вважатися коректним, коли мова йде про оцінку соціальної адекватності (оберіть невірні твердження):

а) крім економічного аспекту управління включає соціальний, соціально-психологічний та інші аспекти;

б) результат управління не завжди полягає в отриманні прибутку;

в) прибуток є опосередкованим результатом, який «затемнює» загальну картину управління;

г) на ступінь ефективності дуже впливають стартові позиції діяльності;

д) прибуток не дозволяє оцінити ступінь взаємовиключних впливів внутрішнього і зовнішнього середовища управління.

45. На мікрорівні соціально-адекватним є менеджмент, який (оберіть вірну відповідь):

а) усуває суперечності між ринковими методами управління і адміністративно-командними;

б) домагається високого прибутку навіть при нестачі ресурсної бази;

в) забезпечує комфортні умови роботи для персоналу підприємства;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

46. У діяльності людини акцент робиться на наступні аспекти (оберіть невірну відповідь):

а) координації з іншими діючими;

б) індивідуалізації відносин з об'єктом діяльності;

в) творіння;

г) споживання;

д) продукування;
е) встановлення раціональних зв'язків.

47. Функціями процесу праці є (оберіть помилкові твердження):

а) організаційна; 

б) робоча; 

в) забезпечуюча; 
г) рухова; 
д) передавальна;
е) приймаюча;
ж) контрольно-керуюча;
з) ідеально-модельна.

48. За своєю структурою розумова праця може бути (оберіть вірні відповіді):

а) художньою; 

б) продуктивним; 

в) організаційно-керуючою; 
г) допоміжною;
д) інженерно-технічною;
е) педагогічною;
ж) науковою.
49. Об'єктами соціального управління не є (оберіть помилкові відповіді):

а) люди; 

б) технічні системи; 
в) інформаційні системи; 
г) колективи;
д) енергетичні комплекси;
е) соціальні спільності.

50. Який тип панування за М. Вебером виступає передумовою для соціально-адекватного управління (оберіть потрібний тип):

а) харизматичний;

б) легітимний;

в) традиційний;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (а), (б) та (в).

Укладач: д.с.н., проф. Бурега В.В. ____________________________

Завідувач кафедри: д.с.н., проф. Бурега В.В.____________________

Міністерство освіти і науки  України

Національний технічний університет 

«Харківський політехнічний інститут»

КомплекснА контрольнА РОБОТА

Напрям підготовки
054 «Соціологія»

Дисципліна


«Соціально-адекватне управління»
ВАРІАНТ  № 10

Тестові завдання

1. Об'єктами соціального управління не є (оберіть помилкові відповіді):

а) люди; 

б) технічні системи; 
в) інформаційні системи; 
г) колективи;
д) енергетичні комплекси;
е) соціальні спільності.

2. Оберіть вірні, на Ваш погляд, стадії економічного зростання, їх матеріальну основу і відповідні їм види управління  (Наприклад: I-Б-3):

	стадії зростання:
	матеріальна основа:
	вид управління:



	І. доіндустріальна;
	А)  гнучке виробництво;
	1. технічний;

	ІІ. індустріальна;
	Б) реалізовані знання;
	2. соціально-адекватний;

	ІІІ. науково-технічна;
	В) мануфактурне виробництво;
	3. інноваційний;

	ІV. гуманітарна.
	Г) комбінація машин і людей.
	4. ремісничий.


3. Для вирішення проблеми інформаційної сумісності в системах соціального управління слід домагатися, щоб (оберіть вірні твердження):

а) не з'являлася непотрібна інформація;

б) було достатньо інформації;

в) не зникала потрібна інформація;

г) не здійснювалася підміна потрібної інформації на непотрібну;

д) інформація повинна бути структурованою.

4. В системі соціального управління визначальну роль відіграють (оберіть невірну відповідь):

а) зв'язки між елементами; 

б) розміри системи (керованої); 
в) розміри керуючої системи; 
г) елементи системи;
д) структура системи;
е) цілі управління.
5. У чому полягає принципова відмінність менеджменту від управління (оберіть вірні відповіді)?
а) у використовуваних методах;

б) відмінностей немає;

в) у рівнях управлінських впливів;

г) у сферах управлінської діяльності;

д) вірні відповіді – (а) та (б).

6. У зміст поняття «менеджмент» не входить (оберіть помилкове твердження):

а) це діяльність, яка  спрямована на процес управління;

б) це управління ресурсами та людьми, що включає визначення мети, планування, організацію, лідерство та контроль;

в) мистецтво управління;

г) галузь науки управління;

д) це вид управлінської діяльності, який орієнтований на економічну сферу;

е) це група людей, що займається управлінням професійно.

7. Соціальний менеджмент - це (оберіть вірну відповідь):

а) управління справами соціальних спільнот;

б) вплив на системи життєзабезпечення членів різних соціальних спільнот;

в) впорядкування процесів мотивації поведінки людей, соціальних відносин і т.і.;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

8. Ознаками менеджменту є (оберіть вірні відповіді):

а) обов'язковий професіоналізм в управлінні;

б) пріоритет належить економічним методам;

в) характерна гнучка організація управління;

г) вихідним і кінцевим моментами управління є людина (його потреби, цінності і т.і.);

д) вирішує завдання державного управління.

9. Організація - це (оберіть відповіді, які, на Ваш погляд, не відповідають змісту визначення організації):

а) соціальна структура, що виникає стихійно;

б) складова частина процесу управління;

в) не обов'язково має ознаки системності;

г) форма об'єднання людей для їх спільної діяльності;

д) відповіді (б) та (г).

10. Загальна організація науки, розроблена А.А. Богдановим, мала назву (яка відповідь, на Вашу думку, є вірною)?

а) соціобіологія;

б) тектологія;

в) євгеніка;

г) архітектоніка;

д) соціофізика.
11. Соціальна організація включає (оберіть вірну відповідь):

а) єдину організаційну систему;

б) заходи, спрямовані на реалізацію її цілей за рахунок мотивації і взаємодії;

в) обов'язкове прийняття всіма її членами цілей та поставлених завдань;

г) діяльність на основі прийняття рішень;

д) наявність елементів системи, а також цілей та завдань їх функціонування;

е) інтеграцію і організацію діяльності;

ж) розробку системи заходів для досягнення поставленої мети через розподіл її на окремі задачі (завдання).

12. Основними функціями менеджменту вважаються наступні чотири функції (оберіть вірні назви):

а) контроль;

б) забезпечення;

в) мотивація;

г) планування;

д) призначення;

е) організація;

ж) систематизація.
13. Горизонтальний розподіл праці в організації означає (оберіть вірне, на Ваш погляд, твердження):

а) встановлення тісних зв'язків з усіма учасниками трудового процесу;

б) поділ спільного завдання на складові його компоненти;

в) створення умов, коли ми спостерігаємо трудовий внесок кожного учасника трудового процессу;

г) відповідь (а) та (в);

д) вірна відповідь відсутня.

14. Вертикальний розподіл праці в організації управління означає (який із запропонованих варіантів відповідей, на вашу думку,  є вірним):

а) виділення рівнів управління;

б) призначення відповідальних за діяльність;

в) з'ясування відносин субординації і підпорядкованості;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

15. Які управлінські функції є пріоритетними на вищому рівні менеджменту (оберіть вірну відповідь):

а) мотивація;

б) планування;

в) контроль; 
г) координація;

д) організація. 

16. Управління – це (оберіть правильну відповідь):

а) визначення послідовності дій;

б) впорядкування життєдіяльності соціальних та технічних систем;

в) вплив на хід будь-яких подій.

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (а) та (б).

17. Соціальна система розглядається як (оберіть правильну відповідь):

а) система як сукупність її елементів;

б) система, що складається з елементів не матеріального походження;

в) взаємодія людей і соціального середовища, що історично склалося;

г) система, що включає в себе як матеріальні, так і не матеріальні об'єкти;

д) відповідь (г) та (а).

18. Підсистемами соціальної системи є (зазначити невірні твердження):

а) окрема особистість:

б) матеріальні ресурси для її існування;

в) народність;

г) плем'я;

д) нація;

е) соціальна група.

19. 
Соціальне управління - це (яке із визначень, на Вашу думку, є вірним):

а) процес впливу на суспільство з метою забезпечення життєдіяльності та розвитку, як його окремих елементів, так і суспільства в цілому;

б) виявлення та усунення основних проблем соціального розвитку;

в) впорядкування процесів, пов'язаних з регулюванням відносин із навколишнім середовищем;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (в).

20. Автором наукового терміну «адекватний» є (обрати правильну відповідь):

а) Еразм Роттердамський;

б) Максиміліан Робесп'єр;

в) Іоанн Златоуст;

г) Фома Аквінський;

д) Мішель Монтень;
е) Конфуцій.

21. Аристотель пов'язував «адекватність» (яка одна відповідь, на Ваш погляд, є вірною?):

а) з відповідністю істині;

б) з відповідністю дій та обставин;

в) з життєздатністю соціуму;

г) зі справедливістю;

д) з тотожністю початкової ідеї.

22. Який тип панування за М. Вебером виступає передумовою для соціально-адекватного управління (оберіть потрібний тип):

а) харизматичний;

б) легітимний;

в) традиційний;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (а), (б) та (в).

23. Еталоном для вимірювання адекватності будь-якої управлінської парадигми є (оберіть вірну, на Ваш погляд, відповідь):

а) ступінь розуміння відповідальності за результати;

б) здатність до розвитку з урахуванням перспективи;

в) відповідність можливостям керованої системи;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (б) та (в).

24. В якому взаємозв'язку перебувають поняття «адекватність» та «криза» в системах соціального управління (яка із запропонованих відповідей - вірна)?

а) взаємно виключають один одного;

б) взаємно доповнюють один одного;

в) наявність одного не передбачає появу іншого, якщо щось з них не є засобом для досягнення цілей управління;

г) відповідь (а) та (б);

д) вірні наступні відповіді –(а), (б), (в).

25. Адекватність управління - це (беріть вірне твердження):

а) бажана характеристика систем управління;

б) обов'язкова характеристика систем управління;

в) характеристика відповідності моделі управління кінцевим цілям керованої системи;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (б) та (в).

26. Компетентність керівника (управлінця) - це (яке із запропонованих тверджень є вірним)?:

а) наслідок адекватності діяльності керівника;

б) результат реалізованого управлінцем прийнятого ним рішення;

в) здатність підпорядковувати волі керівника діяльність підлеглих;

г) сукупність знань, навичок і умінь управляти, отриманих в ході професійної підготовки;

д) відповідь (в) та (г).

27.  Керована людина в системі соціально-адекватного управління - це (оберіть правильну відповідь):

а) елемент системи, який відповідає загальній концепції  управління;

б) «гвинтик» керованого механізму;

в) дисциплінований виконавець;

г) свідомий учасник процесів управління;

д) відповідь (а) та (б).

28. Базовим поняттям для аналізу управління (оберіть правильну відповідь):

а) влада; 

б) організація; 

в) діяльність;

г) вплив;

д) взаємини.

29.  Поняття «діяльність» - це (оберіть вірне, на Ваш погляд, судження):

а) зміна характеристик середовища відповідно до поставленої мети;
б) специфічно людська форма активності ставлення до навколишнього світу;

в) перетворення будь-чого з метою задоволення потреб діючого суб'єкта;

г) відповідь (а) та (б);

д) вірні наступні відповіді –(а), (б), (в).

30. У діяльності людини акцент робиться на наступні аспекти (оберіть невірну відповідь):

а) координації з іншими діючими;

б) індивідуалізації відносин з об'єктом діяльності;

в) творіння;

г) споживання;

д) продукування;
е) встановлення раціональних зв'язків.

31. Функціями процесу праці є (оберіть помилкові твердження):

а) організаційна; 

б) робоча; 

в) забезпечуюча; 

г) рухова; 
д) передавальна;
е) приймаюча;
ж) контрольно-керуюча;
з) ідеально-модельна.
32. За своєю структурою розумова праця може бути (оберіть вірні відповіді):

а) художньою; 

б) продуктивним; 

в) організаційно-керуючою; 
г) допоміжною;
д) інженерно-технічною;
е) педагогічною;
ж) науковою.
33. Менеджери середнього рівня, перш за все, орієнтовані на реалізацію наступних функцій (оберіть вірну відповідь):

а) планування, організації і мотивації;

б) організації, контролю та координації;

в) мотивації, контролю та планування;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

34. Керівники (менеджери) нижнього рівня управління повинні, головним чином, здійснювати (оберіть вірну відповідь):

а) мотивацію та контроль;

б) організацію та контроль;

в) планування та контроль;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

35. Які методологічні підходи дозволяють  у найбільшій мірі проаналізувати зміст процесів управління у суспільстві (оберіть вірну відповідь):

а) соціально-екологічний;

б) соціально-культурний;

в) соціально-економічний;
г) соціально-політичний;

д) соціально-психологічний.
36. Економіка у рамках соціально-економічного підходу розуміється як (оберіть вірне твердження):

а) сукупність продуктивних сил і продуктивних відносин;

б) єдність у взаємодії елементів економічної системи;

в) сфера життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).
37. Соціум - це (яке з визначень є, на Ваш погляд, вірним)?

а) тип соціальності як стійкою спільності людей в єдності усіх умов життєдіяльності;

б) різновид соціальної системі з її характерними рисами;

в) синонім поняття спільності;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

38. Як, на Вашу думку, в рамках соціально-економічного підходу, визначається соціально-адекватне управління (оберіть вірну відповідь)?

а) як необхідний рівень можливостей керованої системи;

б) як достатнє забезпечення функціонування керуючої системи;

в) як заходи відповідності контрольованих менеджером ресурсів задачам, що вирішуються в управлінні;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

39. До числа методологічних принципів реалізації соціально-адекватного управління відносяться наступні (оберіть невідповідні назви принципів):

а) обліку зовнішніх принципів;

б) послідовності;

в) оперативності управління;

г) процесуальності; 

д) достатності;

е) футуристичності;

ж) забезпеченості.

40.  На яких рівнях здійснюється соціально-адекватне управління (обрати
вірну відповідь)?

а) макросоціальному;

б) оперативному;

в) індивідуальному;

г) особистісному; 
д) технологічному;
е) мікросоціальному;

ж) стратегічному.

41.   Макрорівень в соціально-адекватному управлінні - це:

а) управління великими соціальними структурами;

б) управління державою;

в) управління суспільством;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

42. До критеріїв адекватності соціального управління суспільного буття відносять (оберіть невірні твердження):

а) збіг цілей та результатів діяльності;

б) відповідність потребам окремої особистості і суспільства в цілому;

в) мінімальні витрати в управлінських впливах;

г) відповідність моральним і правовим нормам;

д) максимізація у використанні ресурсної бази;

е) збіг по гуманістичній спрямованості.

43. Під здатністю адекватної моделі соціального управління забезпечувати  та підтримувати рівновагу – мається на увазі  (оберіть вірну відповідь):

а) відповідність ресурсної бази поставлених завдань суспільного розвитку;

б) відповідність головних цілей соціального розвитку та можливостей апарату управління;

в) відповідність домінуючих суспільних цілей і прийнятих в суспільстві їх досягнення;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

44. Соціальний порядок, що забезпечує нормальне функціонування суспільства це - (яке із тверджень може відповідати істині?):

а) результат успішного функціонування;

б) результат соціально-адекватного управління в суспільстві;

в) результат співпраці основних структур соціальної системи;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

45. Особливе місце в розумінні суті соціально-адекватного менеджменту займає поняття відповідальності, яке полягає в (яке судження, на Ваш погляд, є вірним?):

а) відповідальності за прийняття рішення;

б) відповідальності перед своєю совістю;

в) відповідальності перед тими, хто довірив керівну посаду;

г) відповідальності перед персоналом підприємства;

д) відповідальності не тільки за отримання прибутку, а й перед іншими, суспільством в цілому;

е) відповідальності перед партнерами по бізнесу.

46. Чому економічний зміст ефективності управління, що складається в порівнянні витрат на нього і прибуток в результаті не може вважатися коректним, коли мова йде про оцінку соціальної адекватності (оберіть невірні твердження):

а) крім економічного аспекту управління включає соціальний, соціально-психологічний та інші аспекти;

б) результат управління не завжди полягає в отриманні прибутку;

в) прибуток є опосередкованим результатом, який «затемнює» загальну картину управління;

г) на ступінь ефективності дуже впливають стартові позиції діяльності;

д) прибуток не дозволяє оцінити ступінь взаємовиключних впливів внутрішнього і зовнішнього середовища управління.

47. На мікрорівні соціально-адекватним є менеджмент, який (оберіть вірну відповідь):

а) усуває суперечності між ринковими методами управління і адміністративно-командними;

б) домагається високого прибутку навіть при нестачі ресурсної бази;

в) забезпечує комфортні умови роботи для персоналу підприємства;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).
48. У соціально-психологічному підході до розуміння соціально-адекватного управління головне місце займає (вкажіть, на Ваш погляд, вірне визначення):

а) людська активність в діяльності;

б) психологія діючих індивідів;

в) групові особливості життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

49. Соціальна система виникає і функціонує (яка відповідь є вірною)?

а) на основі включення в неї економічної, політичної і культурної складових;

б) на основі рішення керівника і координуючого органу;

в) на основі єдності умов життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

50.  Соціальна структура - це (оберіть вірне твердження):

а) система взаємопов'язаних елементів, орієнтованих на взаємодію;

б) сукупність спільнот в їх єдності з життям всього суспільства;

в) структура соціуму у всьому різноманітті його сторін життєдіяльності;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

Укладач: д.с.н., проф. Бурега В.В. ____________________________

Завідувач кафедри: д.с.н., проф. Бурега В.В.___________________
Міністерство освіти і науки  України
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Дисципліна


«Соціально-адекватне управління»
ВАРІАНТ  № 11

Тестові завдання

1. Для вирішення проблеми інформаційної сумісності в системах соціального управління слід домагатися, щоб (оберіть вірні твердження):

а) не з'являлася непотрібна інформація;

б) було достатньо інформації;

в) не зникала потрібна інформація;

г) не здійснювалася підміна потрібної інформації на непотрібну;
д) інформація повинна бути структурованою.

2. Соціальний порядок, що забезпечує нормальне функціонування суспільства це - (яке із тверджень може відповідати істині?):

а) результат успішного функціонування;

б) результат соціально-адекватного управління в суспільстві;

в) результат співпраці основних структур соціальної системи;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).
3. Вертикальний розподіл праці в організації управління означає (який із запропонованих варіантів відповідей, на вашу думку,  є вірним):

а) виділення рівнів управління;

б) призначення відповідальних за діяльність;

в) з'ясування відносин субординації і підпорядкованості;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

4. Які управлінські функції є пріоритетними на вищому рівні менеджменту (оберіть вірну відповідь):

а) мотивація;

б) планування;

в) контроль; 
г) координація;

д) організація. 
5. В системі соціального управління визначальну роль відіграють (оберіть невірну відповідь):

а) зв'язки між елементами; 

б) розміри системи (керованої); 
в) розміри керуючої системи; 
г) елементи системи;

д) структура системи;
е) цілі управління.

6. У чому полягає принципова відмінність менеджменту від управління (оберіть вірні відповіді)?
а) у використовуваних методах;

б) відмінностей немає;

в) у рівнях управлінських впливів;

г) у сферах управлінської діяльності;

д) вірні відповіді – (а) та (б).
7. Об'єктами соціального управління не є (оберіть помилкові відповіді):

а) люди; 

б) технічні системи; 
в) інформаційні системи; 
г) колективи;
д) енергетичні комплекси;
е) соціальні спільності.

8. Оберіть вірні, на Ваш погляд, стадії економічного зростання, їх матеріальну основу і відповідні їм види управління  (Наприклад: I-Б-3):

	стадії зростання:
	матеріальна основа:
	вид управління:



	І. доіндустріальна;
	А)  гнучке виробництво;
	1. технічний;

	ІІ. індустріальна;
	Б) реалізовані знання;
	2. соціально-адекватний;

	ІІІ. науково-технічна;
	В) мануфактурне виробництво;
	3. інноваційний;

	ІV. гуманітарна.
	Г) комбінація машин і людей.
	4. ремісничий.


9. У зміст поняття «менеджмент» не входить (оберіть помилкове твердження):

а) це діяльність, яка  спрямована на процес управління;

б) це управління ресурсами та людьми, що включає визначення мети, планування, організацію, лідерство та контроль;

в) мистецтво управління;

г) галузь науки управління;

д) це вид управлінської діяльності, який орієнтований на економічну сферу;

е) це група людей, що займається управлінням професійно.

10. Соціальний менеджмент - це (оберіть вірну відповідь):

а) управління справами соціальних спільнот;

б) вплив на системи життєзабезпечення членів різних соціальних спільнот;

в) впорядкування процесів мотивації поведінки людей, соціальних відносин і т.і.;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

11. Ознаками менеджменту є (оберіть вірні відповіді):

а) обов'язковий професіоналізм в управлінні;

б) пріоритет належить економічним методам;

в) характерна гнучка організація управління;

г) вихідним і кінцевим моментами управління є людина (його потреби, цінності і т.і.);

д) вирішує завдання державного управління.

12. Організація - це (оберіть відповіді, які, на Ваш погляд, не відповідають змісту визначення організації):

а) соціальна структура, що виникає стихійно;

б) складова частина процесу управління;

в) не обов'язково має ознаки системності;

г) форма об'єднання людей для їх спільної діяльності;

д) відповіді (б) та (г).

13. Соціальна організація включає (оберіть вірну відповідь):

а) єдину організаційну систему;

б) заходи, спрямовані на реалізацію її цілей за рахунок мотивації і взаємодії;

в) обов'язкове прийняття всіма її членами цілей та поставлених завдань;

г) діяльність на основі прийняття рішень;

д) наявність елементів системи, а також цілей та завдань їх функціонування;

е) інтеграцію і організацію діяльності;

ж) розробку системи заходів для досягнення поставленої мети через розподіл її на окремі задачі (завдання).

14. Основними функціями менеджменту вважаються наступні чотири функції (оберіть вірні назви):

а) контроль;

б) забезпечення;

в) мотивація;

г) планування;

д) призначення;

е) організація;

ж) систематизація.
15. Управління – це (оберіть правильну відповідь):

а) визначення послідовності дій;

б) впорядкування життєдіяльності соціальних та технічних систем;

в) вплив на хід будь-яких подій.

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (а) та (б).

16. Соціальна система розглядається як (оберіть правильну відповідь):

а) система як сукупність її елементів;

б) система, що складається з елементів не матеріального походження;

в) взаємодія людей і соціального середовища, що історично склалося;

г) система, що включає в себе як матеріальні, так і не матеріальні об'єкти;

д) відповідь (г) та (а).

17. Підсистемами соціальної системи є (зазначити невірні твердження):

а) окрема особистість:

б) матеріальні ресурси для її існування;

в) народність;

г) плем'я;

д) нація;

е) соціальна група.

18. 
Соціальне управління - це (яке із визначень, на Вашу думку, є вірним):

а) процес впливу на суспільство з метою забезпечення життєдіяльності та розвитку, як його окремих елементів, так і суспільства в цілому;

б) виявлення та усунення основних проблем соціального розвитку;

в) впорядкування процесів, пов'язаних з регулюванням відносин із навколишнім середовищем;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (в).

19. Автором наукового терміну «адекватний» є (обрати правильну відповідь):

а) Еразм Роттердамський;

б) Максиміліан Робесп'єр;

в) Іоанн Златоуст;

г) Фома Аквінський;

д) Мішель Монтень;
е) Конфуцій.

20. Аристотель пов'язував «адекватність» (яка одна відповідь, на Ваш погляд, є вірною?):

а) з відповідністю істині;

б) з відповідністю дій та обставин;

в) з життєздатністю соціуму;

г) зі справедливістю;

д) з тотожністю початкової ідеї.

21. Який тип панування за М. Вебером виступає передумовою для соціально-адекватного управління (оберіть потрібний тип):

а) харизматичний;

б) легітимний;

в) традиційний;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (а), (б) та (в).

22. Еталоном для вимірювання адекватності будь-якої управлінської парадигми є (оберіть вірну, на Ваш погляд, відповідь):

а) ступінь розуміння відповідальності за результати;

б) здатність до розвитку з урахуванням перспективи;

в) відповідність можливостям керованої системи;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (б) та (в).

23. В якому взаємозв'язку перебувають поняття «адекватність» та «криза» в системах соціального управління (яка із запропонованих відповідей - вірна)?

а) взаємно виключають один одного;

б) взаємно доповнюють один одного;

в) наявність одного не передбачає появу іншого, якщо щось з них не є засобом для досягнення цілей управління;

г) відповідь (а) та (б);

д) вірні наступні відповіді –(а), (б), (в).

24. Адекватність управління - це (беріть вірне твердження):

а) бажана характеристика систем управління;

б) обов'язкова характеристика систем управління;

в) характеристика відповідності моделі управління кінцевим цілям керованої системи;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (б) та (в).

25. Компетентність керівника (управлінця) - це (яке із запропонованих тверджень є вірним)?:

а) наслідок адекватності діяльності керівника;

б) результат реалізованого управлінцем прийнятого ним рішення;

в) здатність підпорядковувати волі керівника діяльність підлеглих;

г) сукупність знань, навичок і умінь управляти, отриманих в ході професійної підготовки;

д) відповідь (в) та (г).

26.  Керована людина в системі соціально-адекватного управління - це (оберіть правильну відповідь):

а) елемент системи, який відповідає загальній концепції  управління;

б) «гвинтик» керованого механізму;

в) дисциплінований виконавець;

г) свідомий учасник процесів управління;

д) відповідь (а) та (б).

27. Базовим поняттям для аналізу управління (оберіть правильну відповідь):

а) влада; 

б) організація; 

в) діяльність;

г) вплив;

д) взаємини.

28.  Поняття «діяльність» - це (оберіть вірне, на Ваш погляд, судження):

а) зміна характеристик середовища відповідно до поставленої мети;
б) специфічно людська форма активності ставлення до навколишнього світу;

в) перетворення будь-чого з метою задоволення потреб діючого суб'єкта;

г) відповідь (а) та (б);

д) вірні наступні відповіді –(а), (б), (в).

29. У діяльності людини акцент робиться на наступні аспекти (оберіть невірну відповідь):

а) координації з іншими діючими;

б) індивідуалізації відносин з об'єктом діяльності;

в) творіння;

г) споживання;

д) продукування;
е) встановлення раціональних зв'язків.

30. Функціями процесу праці є (оберіть помилкові твердження):

а) організаційна; 

б) робоча; 

в) забезпечуюча; 
г) рухова; 
д) передавальна;
е) приймаюча;
ж) контрольно-керуюча;
з) ідеально-модельна.

31. Економіка у рамках соціально-економічного підходу розуміється як (оберіть вірне твердження):

а) сукупність продуктивних сил і продуктивних відносин;

б) єдність у взаємодії елементів економічної системи;

в) сфера життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).
32. Соціум - це (яке з визначень є, на Ваш погляд, вірним)?

а) тип соціальності як стійкою спільності людей в єдності усіх умов життєдіяльності;

б) різновид соціальної системі з її характерними рисами;

в) синонім поняття спільності;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

33. Як, на Вашу думку, в рамках соціально-економічного підходу, визначається соціально-адекватне управління (оберіть вірну відповідь)?

а) як необхідний рівень можливостей керованої системи;

б) як достатнє забезпечення функціонування керуючої системи;

в) як заходи відповідності контрольованих менеджером ресурсів задачам, що вирішуються в управлінні;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

34. До числа методологічних принципів реалізації соціально-адекватного управління відносяться наступні (оберіть невідповідні назви принципів):

а) обліку зовнішніх принципів;

б) послідовності;

в) оперативності управління;

г) процесуальності; 

д) достатності;

е) футуристичності;

ж) забезпеченості.

35.  На яких рівнях здійснюється соціально-адекватне управління (обрати
вірну відповідь)?

а) макросоціальному;

б) оперативному;

в) індивідуальному;

г) особистісному; 
д) технологічному;
е) мікросоціальному;

ж) стратегічному.

36. За своєю структурою розумова праця може бути (оберіть вірні відповіді):

а) художньою; 

б) продуктивним; 

в) організаційно-керуючою; 
г) допоміжною;
д) інженерно-технічною;
е) педагогічною;
ж) науковою.
37. Менеджери середнього рівня, перш за все, орієнтовані на реалізацію наступних функцій (оберіть вірну відповідь):

а) планування, організації і мотивації;

б) організації, контролю та координації;

в) мотивації, контролю та планування;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

38. Керівники (менеджери) нижнього рівня управління повинні, головним чином, здійснювати (оберіть вірну відповідь):

а) мотивацію та контроль;

б) організацію та контроль;

в) планування та контроль;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

39. Які методологічні підходи дозволяють  у найбільшій мірі проаналізувати зміст процесів управління у суспільстві (оберіть вірну відповідь):

а) соціально-екологічний;

б) соціально-культурний;

в) соціально-економічний;
г) соціально-політичний;

д) соціально-психологічний.

40.   Макрорівень в соціально-адекватному управлінні - це:

а) управління великими соціальними структурами;

б) управління державою;

в) управління суспільством;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

41. До критеріїв адекватності соціального управління суспільного буття відносять (оберіть невірні твердження):

а) збіг цілей та результатів діяльності;

б) відповідність потребам окремої особистості і суспільства в цілому;

в) мінімальні витрати в управлінських впливах;

г) відповідність моральним і правовим нормам;

д) максимізація у використанні ресурсної бази;

е) збіг по гуманістичній спрямованості.

42.  Соціальна структура - це (оберіть вірне твердження):

а) система взаємопов'язаних елементів, орієнтованих на взаємодію;

б) сукупність спільнот в їх єдності з життям всього суспільства;

в) структура соціуму у всьому різноманітті його сторін життєдіяльності;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

43. Під здатністю адекватної моделі соціального управління забезпечувати  та підтримувати рівновагу – мається на увазі  (оберіть вірну відповідь):

а) відповідність ресурсної бази поставлених завдань суспільного розвитку;

б) відповідність головних цілей соціального розвитку та можливостей апарату управління;

в) відповідність домінуючих суспільних цілей і прийнятих в суспільстві їх досягнення;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

44. Особливе місце в розумінні суті соціально-адекватного менеджменту займає поняття відповідальності, яке полягає в (яке судження, на Ваш погляд, є вірним?):

а) відповідальності за прийняття рішення;

б) відповідальності перед своєю совістю;

в) відповідальності перед тими, хто довірив керівну посаду;

г) відповідальності перед персоналом підприємства;

д) відповідальності не тільки за отримання прибутку, а й перед іншими, суспільством в цілому;

е) відповідальності перед партнерами по бізнесу.

45. Чому економічний зміст ефективності управління, що складається в порівнянні витрат на нього і прибуток в результаті не може вважатися коректним, коли мова йде про оцінку соціальної адекватності (оберіть невірні твердження):

а) крім економічного аспекту управління включає соціальний, соціально-психологічний та інші аспекти;

б) результат управління не завжди полягає в отриманні прибутку;

в) прибуток є опосередкованим результатом, який «затемнює» загальну картину управління;

г) на ступінь ефективності дуже впливають стартові позиції діяльності;

д) прибуток не дозволяє оцінити ступінь взаємовиключних впливів внутрішнього і зовнішнього середовища управління.

46. На мікрорівні соціально-адекватним є менеджмент, який (оберіть вірну відповідь):

а) усуває суперечності між ринковими методами управління і адміністративно-командними;

б) домагається високого прибутку навіть при нестачі ресурсної бази;

в) забезпечує комфортні умови роботи для персоналу підприємства;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).
47. У соціально-психологічному підході до розуміння соціально-адекватного управління головне місце займає (вкажіть, на Ваш погляд, вірне визначення):

а) людська активність в діяльності;

б) психологія діючих індивідів;

в) групові особливості життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

48. Соціальна система виникає і функціонує (яка відповідь є вірною)?

а) на основі включення в неї економічної, політичної і культурної складових;

б) на основі рішення керівника і координуючого органу;

в) на основі єдності умов життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).
49. Горизонтальний розподіл праці в організації означає (оберіть вірне, на Ваш погляд, твердження):

а) встановлення тісних зв'язків з усіма учасниками трудового процесу;

б) поділ спільного завдання на складові його компоненти;

в) створення умов, коли ми спостерігаємо трудовий внесок кожного учасника трудового процессу;

г) відповідь (а) та (в);

д) вірна відповідь відсутня.

50. Загальна організація науки, розроблена А.А. Богдановим, мала назву (яка відповідь, на Вашу думку, є вірною)?

а) соціобіологія;

б) тектологія;

в) євгеніка;

г) архітектоніка;

д) соціофізика.
Укладач: д.с.н., проф. Бурега В.В. ____________________________

Завідувач кафедри: д.с.н., проф. Бурега В.В.___________________
Міністерство освіти і науки  України

Національний технічний університет 

«Харківський політехнічний інститут»

КомплекснА контрольнА РОБОТА

Напрям підготовки
054 «Соціологія»

Дисципліна


«Соціально-адекватне управління»
ВАРІАНТ  № 12

Тестові завдання

1. Соціальний порядок, що забезпечує нормальне функціонування суспільства це - (яке із тверджень може відповідати істині?):

а) результат успішного функціонування;

б) результат соціально-адекватного управління в суспільстві;

в) результат співпраці основних структур соціальної системи;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).
2. Для вирішення проблеми інформаційної сумісності в системах соціального управління слід домагатися, щоб (оберіть вірні твердження):

а) не з'являлася непотрібна інформація;

б) було достатньо інформації;

в) не зникала потрібна інформація;

г) не здійснювалася підміна потрібної інформації на непотрібну;
д) інформація повинна бути структурованою.

3. Вертикальний розподіл праці в організації управління означає (який із запропонованих варіантів відповідей, на вашу думку,  є вірним):

а) виділення рівнів управління;

б) призначення відповідальних за діяльність;

в) з'ясування відносин субординації і підпорядкованості;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

4. В системі соціального управління визначальну роль відіграють (оберіть невірну відповідь):

а) зв'язки між елементами; 

б) розміри системи (керованої); 
в) розміри керуючої системи; 
г) елементи системи;
д) структура системи;
е) цілі управління.
5. У чому полягає принципова відмінність менеджменту від управління (оберіть вірні відповіді)?
а) у використовуваних методах;

б) відмінностей немає;

в) у рівнях управлінських впливів;

г) у сферах управлінської діяльності;

д) вірні відповіді – (а) та (б).
6. Об'єктами соціального управління не є (оберіть помилкові відповіді):

а) люди; 

б) технічні системи; 
в) інформаційні системи; 
г) колективи;
д) енергетичні комплекси;
е) соціальні спільності.

7. Соціальна система виникає і функціонує (яка відповідь є вірною)?

а) на основі включення в неї економічної, політичної і культурної складових;

б) на основі рішення керівника і координуючого органу;

в) на основі єдності умов життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

8. Основними функціями менеджменту вважаються наступні чотири функції (оберіть вірні назви):

а) контроль;

б) забезпечення;

в) мотивація;

г) планування;

д) призначення;

е) організація;

ж) систематизація.
9. Управління – це (оберіть правильну відповідь):

а) визначення послідовності дій;

б) впорядкування життєдіяльності соціальних та технічних систем;

в) вплив на хід будь-яких подій.

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (а) та (б).

10. Соціальна система розглядається як (оберіть правильну відповідь):

а) система як сукупність її елементів;

б) система, що складається з елементів не матеріального походження;

в) взаємодія людей і соціального середовища, що історично склалося;

г) система, що включає в себе як матеріальні, так і не матеріальні об'єкти;

д) відповідь (г) та (а).

11. Підсистемами соціальної системи є (зазначити невірні твердження):

а) окрема особистість:

б) матеріальні ресурси для її існування;

в) народність;

г) плем'я;

д) нація;

е) соціальна група.

12. 
Соціальне управління - це (яке із визначень, на Вашу думку, є вірним):

а) процес впливу на суспільство з метою забезпечення життєдіяльності та розвитку, як його окремих елементів, так і суспільства в цілому;

б) виявлення та усунення основних проблем соціального розвитку;

в) впорядкування процесів, пов'язаних з регулюванням відносин із навколишнім середовищем;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (в).

13. Автором наукового терміну «адекватний» є (обрати правильну відповідь):

а) Еразм Роттердамський;

б) Максиміліан Робесп'єр;

в) Іоанн Златоуст;

г) Фома Аквінський;

д) Мішель Монтень;
е) Конфуцій.

14. Аристотель пов'язував «адекватність» (яка одна відповідь, на Ваш погляд, є вірною?):

а) з відповідністю істині;

б) з відповідністю дій та обставин;

в) з життєздатністю соціуму;

г) зі справедливістю;

д) з тотожністю початкової ідеї.

15. Який тип панування за М. Вебером виступає передумовою для соціально-адекватного управління (оберіть потрібний тип):

а) харизматичний;

б) легітимний;

в) традиційний;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (а), (б) та (в).
16. Оберіть вірні, на Ваш погляд, стадії економічного зростання, їх матеріальну основу і відповідні їм види управління  (Наприклад: I-Б-3):

	стадії зростання:
	матеріальна основа:
	вид управління:



	І. доіндустріальна;
	А)  гнучке виробництво;
	1. технічний;

	ІІ. індустріальна;
	Б) реалізовані знання;
	2. соціально-адекватний;

	ІІІ. науково-технічна;
	В) мануфактурне виробництво;
	3. інноваційний;

	ІV. гуманітарна.
	Г) комбінація машин і людей.
	4. ремісничий.


17. У зміст поняття «менеджмент» не входить (оберіть помилкове твердження):

а) це діяльність, яка  спрямована на процес управління;

б) це управління ресурсами та людьми, що включає визначення мети, планування, організацію, лідерство та контроль;

в) мистецтво управління;

г) галузь науки управління;

д) це вид управлінської діяльності, який орієнтований на економічну сферу;

е) це група людей, що займається управлінням професійно.

18. Соціальний менеджмент - це (оберіть вірну відповідь):

а) управління справами соціальних спільнот;

б) вплив на системи життєзабезпечення членів різних соціальних спільнот;

в) впорядкування процесів мотивації поведінки людей, соціальних відносин і т.і.;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

19. Ознаками менеджменту є (оберіть вірні відповіді):

а) обов'язковий професіоналізм в управлінні;

б) пріоритет належить економічним методам;

в) характерна гнучка організація управління;

г) вихідним і кінцевим моментами управління є людина (його потреби, цінності і т.і.);

д) вирішує завдання державного управління.

20. Організація - це (оберіть відповіді, які, на Ваш погляд, не відповідають змісту визначення організації):

а) соціальна структура, що виникає стихійно;

б) складова частина процесу управління;

в) не обов'язково має ознаки системності;

г) форма об'єднання людей для їх спільної діяльності;

д) відповіді (б) та (г).

21. Соціальна організація включає (оберіть вірну відповідь):

а) єдину організаційну систему;

б) заходи, спрямовані на реалізацію її цілей за рахунок мотивації і взаємодії;

в) обов'язкове прийняття всіма її членами цілей та поставлених завдань;

г) діяльність на основі прийняття рішень;

д) наявність елементів системи, а також цілей та завдань їх функціонування;

е) інтеграцію і організацію діяльності;

ж) розробку системи заходів для досягнення поставленої мети через розподіл її на окремі задачі (завдання).

22. Еталоном для вимірювання адекватності будь-якої управлінської парадигми є (оберіть вірну, на Ваш погляд, відповідь):

а) ступінь розуміння відповідальності за результати;

б) здатність до розвитку з урахуванням перспективи;

в) відповідність можливостям керованої системи;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (б) та (в).

23. В якому взаємозв'язку перебувають поняття «адекватність» та «криза» в системах соціального управління (яка із запропонованих відповідей - вірна)?

а) взаємно виключають один одного;

б) взаємно доповнюють один одного;

в) наявність одного не передбачає появу іншого, якщо щось з них не є засобом для досягнення цілей управління;

г) відповідь (а) та (б);

д) вірні наступні відповіді –(а), (б), (в).

24. Адекватність управління - це (беріть вірне твердження):

а) бажана характеристика систем управління;

б) обов'язкова характеристика систем управління;

в) характеристика відповідності моделі управління кінцевим цілям керованої системи;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (б) та (в).

25. Компетентність керівника (управлінця) - це (яке із запропонованих тверджень є вірним)?:

а) наслідок адекватності діяльності керівника;

б) результат реалізованого управлінцем прийнятого ним рішення;

в) здатність підпорядковувати волі керівника діяльність підлеглих;

г) сукупність знань, навичок і умінь управляти, отриманих в ході професійної підготовки;

д) відповідь (в) та (г).

26.  Керована людина в системі соціально-адекватного управління - це (оберіть правильну відповідь):

а) елемент системи, який відповідає загальній концепції  управління;

б) «гвинтик» керованого механізму;

в) дисциплінований виконавець;

г) свідомий учасник процесів управління;

д) відповідь (а) та (б).

27. Базовим поняттям для аналізу управління (оберіть правильну відповідь):

а) влада; 

б) організація; 

в) діяльність;

г) вплив;

д) взаємини.

28.  Поняття «діяльність» - це (оберіть вірне, на Ваш погляд, судження):

а) зміна характеристик середовища відповідно до поставленої мети;
б) специфічно людська форма активності ставлення до навколишнього світу;

в) перетворення будь-чого з метою задоволення потреб діючого суб'єкта;

г) відповідь (а) та (б);

д) вірні наступні відповіді –(а), (б), (в).

29. У діяльності людини акцент робиться на наступні аспекти (оберіть невірну відповідь):

а) координації з іншими діючими;

б) індивідуалізації відносин з об'єктом діяльності;

в) творіння;

г) споживання;

д) продукування;
е) встановлення раціональних зв'язків.

30. Функціями процесу праці є (оберіть помилкові твердження):

а) організаційна; 

б) робоча; 

в) забезпечуюча; 
г) рухова; 
д) передавальна;
е) приймаюча;
ж) контрольно-керуюча;
з) ідеально-модельна.

31. Економіка у рамках соціально-економічного підходу розуміється як (оберіть вірне твердження):

а) сукупність продуктивних сил і продуктивних відносин;

б) єдність у взаємодії елементів економічної системи;

в) сфера життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).
32. Соціум - це (яке з визначень є, на Ваш погляд, вірним)?

а) тип соціальності як стійкою спільності людей в єдності усіх умов життєдіяльності;

б) різновид соціальної системі з її характерними рисами;

в) синонім поняття спільності;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

33. Як, на Вашу думку, в рамках соціально-економічного підходу, визначається соціально-адекватне управління (оберіть вірну відповідь)?

а) як необхідний рівень можливостей керованої системи;

б) як достатнє забезпечення функціонування керуючої системи;

в) як заходи відповідності контрольованих менеджером ресурсів задачам, що вирішуються в управлінні;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

34. До числа методологічних принципів реалізації соціально-адекватного управління відносяться наступні (оберіть невідповідні назви принципів):

а) обліку зовнішніх принципів;

б) послідовності;

в) оперативності управління;

г) процесуальності; 

д) достатності;

е) футуристичності;

ж) забезпеченості.

35.  На яких рівнях здійснюється соціально-адекватне управління (обрати
вірну відповідь)?

а) макросоціальному;

б) оперативному;

в) індивідуальному;

г) особистісному; 
д) технологічному;
е) мікросоціальному;

ж) стратегічному.

36. За своєю структурою розумова праця може бути (оберіть вірні відповіді):

а) художньою; 

б) продуктивним; 

в) організаційно-керуючою; 
г) допоміжною;
д) інженерно-технічною;
е) педагогічною;
ж) науковою.
37. Менеджери середнього рівня, перш за все, орієнтовані на реалізацію наступних функцій (оберіть вірну відповідь):

а) планування, організації і мотивації;

б) організації, контролю та координації;

в) мотивації, контролю та планування;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

38. Керівники (менеджери) нижнього рівня управління повинні, головним чином, здійснювати (оберіть вірну відповідь):

а) мотивацію та контроль;

б) організацію та контроль;

в) планування та контроль;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

39. Які методологічні підходи дозволяють  у найбільшій мірі проаналізувати зміст процесів управління у суспільстві (оберіть вірну відповідь):

а) соціально-екологічний;

б) соціально-культурний;

в) соціально-економічний;
г) соціально-політичний;

д) соціально-психологічний.

40.   Макрорівень в соціально-адекватному управлінні - це:

а) управління великими соціальними структурами;

б) управління державою;

в) управління суспільством;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

41. До критеріїв адекватності соціального управління суспільного буття відносять (оберіть невірні твердження):

а) збіг цілей та результатів діяльності;

б) відповідність потребам окремої особистості і суспільства в цілому;

в) мінімальні витрати в управлінських впливах;

г) відповідність моральним і правовим нормам;

д) максимізація у використанні ресурсної бази;

е) збіг по гуманістичній спрямованості.

42.  Соціальна структура - це (оберіть вірне твердження):

а) система взаємопов'язаних елементів, орієнтованих на взаємодію;

б) сукупність спільнот в їх єдності з життям всього суспільства;

в) структура соціуму у всьому різноманітті його сторін життєдіяльності;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

43. Під здатністю адекватної моделі соціального управління забезпечувати  та підтримувати рівновагу – мається на увазі  (оберіть вірну відповідь):

а) відповідність ресурсної бази поставлених завдань суспільного розвитку;

б) відповідність головних цілей соціального розвитку та можливостей апарату управління;

в) відповідність домінуючих суспільних цілей і прийнятих в суспільстві їх досягнення;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

44. Особливе місце в розумінні суті соціально-адекватного менеджменту займає поняття відповідальності, яке полягає в (яке судження, на Ваш погляд, є вірним?):

а) відповідальності за прийняття рішення;

б) відповідальності перед своєю совістю;

в) відповідальності перед тими, хто довірив керівну посаду;

г) відповідальності перед персоналом підприємства;

д) відповідальності не тільки за отримання прибутку, а й перед іншими, суспільством в цілому;

е) відповідальності перед партнерами по бізнесу.

45. Чому економічний зміст ефективності управління, що складається в порівнянні витрат на нього і прибуток в результаті не може вважатися коректним, коли мова йде про оцінку соціальної адекватності (оберіть невірні твердження):

а) крім економічного аспекту управління включає соціальний, соціально-психологічний та інші аспекти;

б) результат управління не завжди полягає в отриманні прибутку;

в) прибуток є опосередкованим результатом, який «затемнює» загальну картину управління;

г) на ступінь ефективності дуже впливають стартові позиції діяльності;

д) прибуток не дозволяє оцінити ступінь взаємовиключних впливів внутрішнього і зовнішнього середовища управління.

46. На мікрорівні соціально-адекватним є менеджмент, який (оберіть вірну відповідь):

а) усуває суперечності між ринковими методами управління і адміністративно-командними;

б) домагається високого прибутку навіть при нестачі ресурсної бази;

в) забезпечує комфортні умови роботи для персоналу підприємства;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).
47. У соціально-психологічному підході до розуміння соціально-адекватного управління головне місце займає (вкажіть, на Ваш погляд, вірне визначення):

а) людська активність в діяльності;

б) психологія діючих індивідів;

в) групові особливості життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

48. Горизонтальний розподіл праці в організації означає (оберіть вірне, на Ваш погляд, твердження):

а) встановлення тісних зв'язків з усіма учасниками трудового процесу;

б) поділ спільного завдання на складові його компоненти;

в) створення умов, коли ми спостерігаємо трудовий внесок кожного учасника трудового процессу;

г) відповідь (а) та (в);

д) вірна відповідь відсутня.

49. Загальна організація науки, розроблена А.А. Богдановим, мала назву (яка відповідь, на Вашу думку, є вірною)?

а) соціобіологія;

б) тектологія;

в) євгеніка;

г) архітектоніка;

д) соціофізика.

50. Які управлінські функції є пріоритетними на вищому рівні менеджменту (оберіть вірну відповідь):

а) мотивація;

б) планування;

в) контроль; 
г) координація;

д) організація. 
Укладач: д.с.н., проф. Бурега В.В. ____________________________
Завідувач кафедри: д.с.н., проф. Бурега В.В.____________________
Міністерство освіти і науки  України

Національний технічний університет 

«Харківський політехнічний інститут»

КомплекснА контрольнА РОБОТА

Напрям підготовки
054 «Соціологія»

Дисципліна


«Соціально-адекватне управління»
ВАРІАНТ  № 13

Тестові завдання

1. Оберіть вірні, на Ваш погляд, стадії економічного зростання, їх матеріальну основу і відповідні їм види управління  (Наприклад: I-Б-3):

	стадії зростання:
	матеріальна основа:
	вид управління:



	І. доіндустріальна;
	А)  гнучке виробництво;
	1. технічний;

	ІІ. індустріальна;
	Б) реалізовані знання;
	2. соціально-адекватний;

	ІІІ. науково-технічна;
	В) мануфактурне виробництво;
	3. інноваційний;

	ІV. гуманітарна.
	Г) комбінація машин і людей.
	4. ремісничий.


2. Управління – це (оберіть правильну відповідь):

а) визначення послідовності дій;

б) впорядкування життєдіяльності соціальних та технічних систем;

в) вплив на хід будь-яких подій.

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (а) та (б).

3. Соціальна система розглядається як (оберіть правильну відповідь):

а) система як сукупність її елементів;

б) система, що складається з елементів не матеріального походження;

в) взаємодія людей і соціального середовища, що історично склалося;

г) система, що включає в себе як матеріальні, так і не матеріальні об'єкти;

д) відповідь (г) та (а).

4. Підсистемами соціальної системи є (зазначити невірні твердження):

а) окрема особистість:

б) матеріальні ресурси для її існування;

в) народність;

г) плем'я;

д) нація;

е) соціальна група.
5. 
Соціальне управління - це (яке із визначень, на Вашу думку, є вірним):
а) процес впливу на суспільство з метою забезпечення життєдіяльності та розвитку, як його окремих елементів, так і суспільства в цілому;

б) виявлення та усунення основних проблем соціального розвитку;

в) впорядкування процесів, пов'язаних з регулюванням відносин із навколишнім середовищем;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (в).

6. Автором наукового терміну «адекватний» є (обрати правильну відповідь):

а) Еразм Роттердамський;

б) Максиміліан Робесп'єр;

в) Іоанн Златоуст;

г) Фома Аквінський;

д) Мішель Монтень;
е) Конфуцій.

7. Аристотель пов'язував «адекватність» (яка одна відповідь, на Ваш погляд, є вірною?):

а) з відповідністю істині;

б) з відповідністю дій та обставин;

в) з життєздатністю соціуму;

г) зі справедливістю;

д) з тотожністю початкової ідеї.

8. Який тип панування за М. Вебером виступає передумовою для соціально-адекватного управління (оберіть потрібний тип):

а) харизматичний;

б) легітимний;

в) традиційний;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (а), (б) та (в).

9. Еталоном для вимірювання адекватності будь-якої управлінської парадигми є (оберіть вірну, на Ваш погляд, відповідь):

а) ступінь розуміння відповідальності за результати;

б) здатність до розвитку з урахуванням перспективи;

в) відповідність можливостям керованої системи;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (б) та (в).

10. В якому взаємозв'язку перебувають поняття «адекватність» та «криза» в системах соціального управління (яка із запропонованих відповідей - вірна)?

а) взаємно виключають один одного;

б) взаємно доповнюють один одного;

в) наявність одного не передбачає появу іншого, якщо щось з них не є засобом для досягнення цілей управління;

г) відповідь (а) та (б);

д) вірні наступні відповіді –(а), (б), (в).

11. Адекватність управління - це (беріть вірне твердження):

а) бажана характеристика систем управління;

б) обов'язкова характеристика систем управління;

в) характеристика відповідності моделі управління кінцевим цілям керованої системи;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (б) та (в).

12. Компетентність керівника (управлінця) - це (яке із запропонованих тверджень є вірним)?:

а) наслідок адекватності діяльності керівника;

б) результат реалізованого управлінцем прийнятого ним рішення;

в) здатність підпорядковувати волі керівника діяльність підлеглих;

г) сукупність знань, навичок і умінь управляти, отриманих в ході професійної підготовки;

д) відповідь (в) та (г).

13.  Керована людина в системі соціально-адекватного управління - це (оберіть правильну відповідь):

а) елемент системи, який відповідає загальній концепції  управління;

б) «гвинтик» керованого механізму;

в) дисциплінований виконавець;

г) свідомий учасник процесів управління;

д) відповідь (а) та (б).

14. Базовим поняттям для аналізу управління (оберіть правильну відповідь):

а) влада; 

б) організація; 

в) діяльність;

г) вплив;

д) взаємини.

15.  Поняття «діяльність» - це (оберіть вірне, на Ваш погляд, судження):

а) зміна характеристик середовища відповідно до поставленої мети;
б) специфічно людська форма активності ставлення до навколишнього світу;

в) перетворення будь-чого з метою задоволення потреб діючого суб'єкта;

г) відповідь (а) та (б);

д) вірні наступні відповіді –(а), (б), (в).

16. У діяльності людини акцент робиться на наступні аспекти (оберіть невірну відповідь):

а) координації з іншими діючими;

б) індивідуалізації відносин з об'єктом діяльності;

в) творіння;

г) споживання;

д) продукування;
е) встановлення раціональних зв'язків.

17. Функціями процесу праці є (оберіть помилкові твердження):

а) організаційна; 

б) робоча; 

в) забезпечуюча; 
г) рухова; 
д) передавальна;
е) приймаюча;
ж) контрольно-керуюча;
з) ідеально-модельна.

18. За своєю структурою розумова праця може бути (оберіть вірні відповіді):

а) художньою; 

б) продуктивним; 

в) організаційно-керуючою; 

г) допоміжною;
д) інженерно-технічною;
е) педагогічною;

ж) науковою.

19. Об'єктами соціального управління не є (оберіть помилкові відповіді):

а) люди; 

б) технічні системи; 
в) інформаційні системи; 
г) колективи;
д) енергетичні комплекси;
е) соціальні спільності.

20. Вертикальний розподіл праці в організації управління означає (який із запропонованих варіантів відповідей, на вашу думку,  є вірним):

а) виділення рівнів управління;

б) призначення відповідальних за діяльність;

в) з'ясування відносин субординації і підпорядкованості;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

21. Які управлінські функції є пріоритетними на вищому рівні менеджменту (оберіть вірну відповідь):

а) мотивація;

б) планування;

в) контроль; 
г) координація;

д) організація.

22. Менеджери середнього рівня, перш за все, орієнтовані на реалізацію наступних функцій (оберіть вірну відповідь):

а) планування, організації і мотивації;

б) організації, контролю та координації;

в) мотивації, контролю та планування;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

23. Керівники (менеджери) нижнього рівня управління повинні, головним чином, здійснювати (оберіть вірну відповідь):

а) мотивацію та контроль;

б) організацію та контроль;

в) планування та контроль;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

24. Які методологічні підходи дозволяють  у найбільшій мірі проаналізувати зміст процесів управління у суспільстві (оберіть вірну відповідь):

а) соціально-екологічний;

б) соціально-культурний;

в) соціально-економічний;
г) соціально-політичний;

д) соціально-психологічний.
25. Економіка у рамках соціально-економічного підходу розуміється як (оберіть вірне твердження):

а) сукупність продуктивних сил і продуктивних відносин;

б) єдність у взаємодії елементів економічної системи;

в) сфера життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

26. У соціально-психологічному підході до розуміння соціально-адекватного управління головне місце займає (вкажіть, на Ваш погляд, вірне визначення):

а) людська активність в діяльності;

б) психологія діючих індивідів;

в) групові особливості життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

27. Соціальна система виникає і функціонує (яка відповідь є вірною)?

а) на основі включення в неї економічної, політичної і культурної складових;

б) на основі рішення керівника і координуючого органу;

в) на основі єдності умов життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

28.  Соціальна структура - це (оберіть вірне твердження):

а) система взаємопов'язаних елементів, орієнтованих на взаємодію;

б) сукупність спільнот в їх єдності з життям всього суспільства;

в) структура соціуму у всьому різноманітті його сторін життєдіяльності;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

 29. Соціум - це (яке з визначень є, на Ваш погляд, вірним)?

а) тип соціальності як стійкою спільності людей в єдності усіх умов життєдіяльності;

б) різновид соціальної системі з її характерними рисами;

в) синонім поняття спільності;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

30. Як, на Вашу думку, в рамках соціально-економічного підходу, визначається соціально-адекватне управління (оберіть вірну відповідь)?

а) як необхідний рівень можливостей керованої системи;

б) як достатнє забезпечення функціонування керуючої системи;

в) як заходи відповідності контрольованих менеджером ресурсів задачам, що вирішуються в управлінні;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

31. До числа методологічних принципів реалізації соціально-адекватного управління відносяться наступні (оберіть невідповідні назви принципів):

а) обліку зовнішніх принципів;

б) послідовності;

в) оперативності управління;

г) процесуальності; 

д) достатності;

е) футуристичності;

ж) забезпеченості.

32.  На яких рівнях здійснюється соціально-адекватне управління (обрати
вірну відповідь)?

а) макросоціальному;

б) оперативному;

в) індивідуальному;

г) особистісному; 
д) технологічному;
е) мікросоціальному;

ж) стратегічному.
33.   Макрорівень в соціально-адекватному управлінні - це:

а) управління великими соціальними структурами;

б) управління державою;

в) управління суспільством;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

34. До критеріїв адекватності соціального управління суспільного буття відносять (оберіть невірні твердження):

а) збіг цілей та результатів діяльності;

б) відповідність потребам окремої особистості і суспільства в цілому;

в) мінімальні витрати в управлінських впливах;

г) відповідність моральним і правовим нормам;

д) максимізація у використанні ресурсної бази;

е) збіг по гуманістичній спрямованості.

35. Під здатністю адекватної моделі соціального управління забезпечувати  та підтримувати рівновагу – мається на увазі  (оберіть вірну відповідь):

а) відповідність ресурсної бази поставлених завдань суспільного розвитку;

б) відповідність головних цілей соціального розвитку та можливостей апарату управління;

в) відповідність домінуючих суспільних цілей і прийнятих в суспільстві їх досягнення;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

36. Соціальний порядок, що забезпечує нормальне функціонування суспільства це - (яке із тверджень може відповідати істині?):

а) результат успішного функціонування;

б) результат соціально-адекватного управління в суспільстві;

в) результат співпраці основних структур соціальної системи;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

37. Особливе місце в розумінні суті соціально-адекватного менеджменту займає поняття відповідальності, яке полягає в (яке судження, на Ваш погляд, є вірним?):

а) відповідальності за прийняття рішення;

б) відповідальності перед своєю совістю;

в) відповідальності перед тими, хто довірив керівну посаду;

г) відповідальності перед персоналом підприємства;

д) відповідальності не тільки за отримання прибутку, а й перед іншими, суспільством в цілому;

е) відповідальності перед партнерами по бізнесу.

38. Чому економічний зміст ефективності управління, що складається в порівнянні витрат на нього і прибуток в результаті не може вважатися коректним, коли мова йде про оцінку соціальної адекватності (оберіть невірні твердження):

а) крім економічного аспекту управління включає соціальний, соціально-психологічний та інші аспекти;

б) результат управління не завжди полягає в отриманні прибутку;

в) прибуток є опосередкованим результатом, який «затемнює» загальну картину управління;

г) на ступінь ефективності дуже впливають стартові позиції діяльності;

д) прибуток не дозволяє оцінити ступінь взаємовиключних впливів внутрішнього і зовнішнього середовища управління.

39. На мікрорівні соціально-адекватним є менеджмент, який (оберіть вірну відповідь):

а) усуває суперечності між ринковими методами управління і адміністративно-командними;

б) домагається високого прибутку навіть при нестачі ресурсної бази;

в) забезпечує комфортні умови роботи для персоналу підприємства;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

40. Для вирішення проблеми інформаційної сумісності в системах соціального управління слід домагатися, щоб (оберіть вірні твердження):

а) не з'являлася непотрібна інформація;

б) було достатньо інформації;

в) не зникала потрібна інформація;

г) не здійснювалася підміна потрібної інформації на непотрібну;
д) інформація повинна бути структурованою.

41. В системі соціального управління визначальну роль відіграють (оберіть невірну відповідь):

а) зв'язки між елементами; 

б) розміри системи (керованої); 
в) розміри керуючої системи; 
г) елементи системи;
д) структура системи;
е) цілі управління.
42. У чому полягає принципова відмінність менеджменту від управління (оберіть вірні відповіді)?
а) у використовуваних методах;

б) відмінностей немає;

в) у рівнях управлінських впливів;

г) у сферах управлінської діяльності;

д) вірні відповіді – (а) та (б).

43. У зміст поняття «менеджмент» не входить (оберіть помилкове твердження):

а) це діяльність, яка  спрямована на процес управління;

б) це управління ресурсами та людьми, що включає визначення мети, планування, організацію, лідерство та контроль;

в) мистецтво управління;

г) галузь науки управління;

д) це вид управлінської діяльності, який орієнтований на економічну сферу;

е) це група людей, що займається управлінням професійно.

44. Соціальний менеджмент - це (оберіть вірну відповідь):

а) управління справами соціальних спільнот;

б) вплив на системи життєзабезпечення членів різних соціальних спільнот;

в) впорядкування процесів мотивації поведінки людей, соціальних відносин і т.і.;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

45. Ознаками менеджменту є (оберіть вірні відповіді):

а) обов'язковий професіоналізм в управлінні;

б) пріоритет належить економічним методам;

в) характерна гнучка організація управління;

г) вихідним і кінцевим моментами управління є людина (його потреби, цінності і т.і.);

д) вирішує завдання державного управління.

46. Організація - це (оберіть відповіді, які, на Ваш погляд, не відповідають змісту визначення організації):

а) соціальна структура, що виникає стихійно;

б) складова частина процесу управління;

в) не обов'язково має ознаки системності;

г) форма об'єднання людей для їх спільної діяльності;

д) відповіді (б) та (г).

47. Загальна організація науки, розроблена А.А. Богдановим, мала назву (яка відповідь, на Вашу думку, є вірною)?

а) соціобіологія;

б) тектологія;

в) євгеніка;

г) архітектоніка;

д) соціофізика.
48. Соціальна організація включає (оберіть вірну відповідь):

а) єдину організаційну систему;

б) заходи, спрямовані на реалізацію її цілей за рахунок мотивації і взаємодії;

в) обов'язкове прийняття всіма її членами цілей та поставлених завдань;

г) діяльність на основі прийняття рішень;

д) наявність елементів системи, а також цілей та завдань їх функціонування;

е) інтеграцію і організацію діяльності;

ж) розробку системи заходів для досягнення поставленої мети через розподіл її на окремі задачі (завдання).

49. Основними функціями менеджменту вважаються наступні чотири функції (оберіть вірні назви):

а) контроль;

б) забезпечення;

в) мотивація;

г) планування;

д) призначення;

е) організація;

ж) систематизація.
50. Горизонтальний розподіл праці в організації означає (оберіть вірне, на Ваш погляд, твердження):

а) встановлення тісних зв'язків з усіма учасниками трудового процесу;

б) поділ спільного завдання на складові його компоненти;

в) створення умов, коли ми спостерігаємо трудовий внесок кожного учасника трудового процессу;

г) відповідь (а) та (в);

д) вірна відповідь відсутня.

Укладач: д.с.н., проф. Бурега В.В. ____________________________
Завідувач кафедри: д.с.н., проф. Бурега В.В.____________________
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«Соціально-адекватне управління»
ВАРІАНТ  № 14

Тестові завдання

1. У зміст поняття «менеджмент» не входить (оберіть помилкове твердження):

а) це діяльність, яка  спрямована на процес управління;

б) це управління ресурсами та людьми, що включає визначення мети, планування, організацію, лідерство та контроль;

в) мистецтво управління;

г) галузь науки управління;

д) це вид управлінської діяльності, який орієнтований на економічну сферу;

е) це група людей, що займається управлінням професійно.

2. Соціальний менеджмент - це (оберіть вірну відповідь):

а) управління справами соціальних спільнот;

б) вплив на системи життєзабезпечення членів різних соціальних спільнот;

в) впорядкування процесів мотивації поведінки людей, соціальних відносин і т.і.;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

3. Ознаками менеджменту є (оберіть вірні відповіді):

а) обов'язковий професіоналізм в управлінні;

б) пріоритет належить економічним методам;

в) характерна гнучка організація управління;

г) вихідним і кінцевим моментами управління є людина (його потреби, цінності і т.і.);

д) вирішує завдання державного управління.

4. Які управлінські функції є пріоритетними на вищому рівні менеджменту (оберіть вірну відповідь):

а) мотивація;

б) планування;

в) контроль; 
г) координація;

д) організація.

5. Менеджери середнього рівня, перш за все, орієнтовані на реалізацію наступних функцій (оберіть вірну відповідь):

а) планування, організації і мотивації;

б) організації, контролю та координації;

в) мотивації, контролю та планування;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

6. Керівники (менеджери) нижнього рівня управління повинні, головним чином, здійснювати (оберіть вірну відповідь):

а) мотивацію та контроль;

б) організацію та контроль;

в) планування та контроль;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

7. Які методологічні підходи дозволяють  у найбільшій мірі проаналізувати зміст процесів управління у суспільстві (оберіть вірну відповідь):

а) соціально-екологічний;

б) соціально-культурний;

в) соціально-економічний;
г) соціально-політичний;

д) соціально-психологічний.
8. Економіка у рамках соціально-економічного підходу розуміється як (оберіть вірне твердження):

а) сукупність продуктивних сил і продуктивних відносин;

б) єдність у взаємодії елементів економічної системи;

в) сфера життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

9. У соціально-психологічному підході до розуміння соціально-адекватного управління головне місце займає (вкажіть, на Ваш погляд, вірне визначення):

а) людська активність в діяльності;

б) психологія діючих індивідів;

в) групові особливості життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

10. Соціальна система виникає і функціонує (яка відповідь є вірною)?

а) на основі включення в неї економічної, політичної і культурної складових;

б) на основі рішення керівника і координуючого органу;

в) на основі єдності умов життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

11.  Соціальна структура - це (оберіть вірне твердження):

а) система взаємопов'язаних елементів, орієнтованих на взаємодію;

б) сукупність спільнот в їх єдності з життям всього суспільства;

в) структура соціуму у всьому різноманітті його сторін життєдіяльності;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

12. Організація - це (оберіть відповіді, які, на Ваш погляд, не відповідають змісту визначення організації):

а) соціальна структура, що виникає стихійно;

б) складова частина процесу управління;

в) не обов'язково має ознаки системності;

г) форма об'єднання людей для їх спільної діяльності;

д) відповіді (б) та (г).

13. Соціум - це (яке з визначень є, на Ваш погляд, вірним)?

а) тип соціальності як стійкою спільності людей в єдності усіх умов життєдіяльності;

б) різновид соціальної системі з її характерними рисами;

в) синонім поняття спільності;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

14. Як, на Вашу думку, в рамках соціально-економічного підходу, визначається соціально-адекватне управління (оберіть вірну відповідь)?

а) як необхідний рівень можливостей керованої системи;

б) як достатнє забезпечення функціонування керуючої системи;

в) як заходи відповідності контрольованих менеджером ресурсів задачам, що вирішуються в управлінні;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

15. До числа методологічних принципів реалізації соціально-адекватного управління відносяться наступні (оберіть невідповідні назви принципів):

а) обліку зовнішніх принципів;

б) послідовності;

в) оперативності управління;

г) процесуальності; 

д) достатності;

е) футуристичності;

ж) забезпеченості.

16.  На яких рівнях здійснюється соціально-адекватне управління (обрати
вірну відповідь)?

а) макросоціальному;

б) оперативному;

в) індивідуальному;

г) особистісному; 
д) технологічному;
е) мікросоціальному;

ж) стратегічному.

17.   Макрорівень в соціально-адекватному управлінні - це:

а) управління великими соціальними структурами;

б) управління державою;

в) управління суспільством;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

18. До критеріїв адекватності соціального управління суспільного буття відносять (оберіть невірні твердження):

а) збіг цілей та результатів діяльності;

б) відповідність потребам окремої особистості і суспільства в цілому;

в) мінімальні витрати в управлінських впливах;

г) відповідність моральним і правовим нормам;

д) максимізація у використанні ресурсної бази;

е) збіг по гуманістичній спрямованості.

19. Під здатністю адекватної моделі соціального управління забезпечувати  та підтримувати рівновагу – мається на увазі  (оберіть вірну відповідь):

а) відповідність ресурсної бази поставлених завдань суспільного розвитку;

б) відповідність головних цілей соціального розвитку та можливостей апарату управління;

в) відповідність домінуючих суспільних цілей і прийнятих в суспільстві їх досягнення;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

20. Соціальний порядок, що забезпечує нормальне функціонування суспільства це - (яке із тверджень може відповідати істині?):

а) результат успішного функціонування;

б) результат соціально-адекватного управління в суспільстві;

в) результат співпраці основних структур соціальної системи;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

21. Особливе місце в розумінні суті соціально-адекватного менеджменту займає поняття відповідальності, яке полягає в (яке судження, на Ваш погляд, є вірним?):

а) відповідальності за прийняття рішення;

б) відповідальності перед своєю совістю;

в) відповідальності перед тими, хто довірив керівну посаду;

г) відповідальності перед персоналом підприємства;

д) відповідальності не тільки за отримання прибутку, а й перед іншими, суспільством в цілому;

е) відповідальності перед партнерами по бізнесу.

22. Чому економічний зміст ефективності управління, що складається в порівнянні витрат на нього і прибуток в результаті не може вважатися коректним, коли мова йде про оцінку соціальної адекватності (оберіть невірні твердження):

а) крім економічного аспекту управління включає соціальний, соціально-психологічний та інші аспекти;

б) результат управління не завжди полягає в отриманні прибутку;

в) прибуток є опосередкованим результатом, який «затемнює» загальну картину управління;

г) на ступінь ефективності дуже впливають стартові позиції діяльності;

д) прибуток не дозволяє оцінити ступінь взаємовиключних впливів внутрішнього і зовнішнього середовища управління.

23. На мікрорівні соціально-адекватним є менеджмент, який (оберіть вірну відповідь):

а) усуває суперечності між ринковими методами управління і адміністративно-командними;

б) домагається високого прибутку навіть при нестачі ресурсної бази;

в) забезпечує комфортні умови роботи для персоналу підприємства;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

24. Загальна організація науки, розроблена А.А. Богдановим, мала назву (яка відповідь, на Вашу думку, є вірною)?

а) соціобіологія;

б) тектологія;

в) євгеніка;

г) архітектоніка;

д) соціофізика.
25. Соціальна організація включає (оберіть вірну відповідь):

а) єдину організаційну систему;

б) заходи, спрямовані на реалізацію її цілей за рахунок мотивації і взаємодії;

в) обов'язкове прийняття всіма її членами цілей та поставлених завдань;

г) діяльність на основі прийняття рішень;

д) наявність елементів системи, а також цілей та завдань їх функціонування;

е) інтеграцію і організацію діяльності;

ж) розробку системи заходів для досягнення поставленої мети через розподіл її на окремі задачі (завдання).

26. Основними функціями менеджменту вважаються наступні чотири функції (оберіть вірні назви):

а) контроль;

б) забезпечення;

в) мотивація;

г) планування;

д) призначення;

е) організація;

ж) систематизація.

27. Функціями процесу праці є (оберіть помилкові твердження):

а) організаційна; 

б) робоча; 

в) забезпечуюча; 
г) рухова; 
д) передавальна;
е) приймаюча;
ж) контрольно-керуюча;
з) ідеально-модельна.

28. За своєю структурою розумова праця може бути (оберіть вірні відповіді):

а) художньою; 

б) продуктивним; 

в) організаційно-керуючою; 
г) допоміжною;
д) інженерно-технічною;
е) педагогічною;
ж) науковою.
29. Об'єктами соціального управління не є (оберіть помилкові відповіді):

а) люди; 

б) технічні системи; 
в) інформаційні системи; 
г) колективи;
д) енергетичні комплекси;
е) соціальні спільності.

30. Аристотель пов'язував «адекватність» (яка одна відповідь, на Ваш погляд, є вірною?):

а) з відповідністю істині;

б) з відповідністю дій та обставин;

в) з життєздатністю соціуму;

г) зі справедливістю;

д) з тотожністю початкової ідеї.

31. Який тип панування за М. Вебером виступає передумовою для соціально-адекватного управління (оберіть потрібний тип):

а) харизматичний;

б) легітимний;

в) традиційний;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (а), (б) та (в).

32. Еталоном для вимірювання адекватності будь-якої управлінської парадигми є (оберіть вірну, на Ваш погляд, відповідь):

а) ступінь розуміння відповідальності за результати;

б) здатність до розвитку з урахуванням перспективи;

в) відповідність можливостям керованої системи;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (б) та (в).

33. В якому взаємозв'язку перебувають поняття «адекватність» та «криза» в системах соціального управління (яка із запропонованих відповідей - вірна)?

а) взаємно виключають один одного;

б) взаємно доповнюють один одного;

в) наявність одного не передбачає появу іншого, якщо щось з них не є засобом для досягнення цілей управління;

г) відповідь (а) та (б);

д) вірні наступні відповіді –(а), (б), (в).

34. Адекватність управління - це (беріть вірне твердження):

а) бажана характеристика систем управління;

б) обов'язкова характеристика систем управління;

в) характеристика відповідності моделі управління кінцевим цілям керованої системи;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (б) та (в). 

35. Управління – це (оберіть правильну відповідь):

а) визначення послідовності дій;

б) впорядкування життєдіяльності соціальних та технічних систем;

в) вплив на хід будь-яких подій.

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (а) та (б).

36. Соціальна система розглядається як (оберіть правильну відповідь):

а) система як сукупність її елементів;

б) система, що складається з елементів не матеріального походження;

в) взаємодія людей і соціального середовища, що історично склалося;

г) система, що включає в себе як матеріальні, так і не матеріальні об'єкти;

д) відповідь (г) та (а).

37. Підсистемами соціальної системи є (зазначити невірні твердження):

а) окрема особистість:

б) матеріальні ресурси для її існування;

в) народність;

г) плем'я;

д) нація;

е) соціальна група.

38. 
Соціальне управління - це (яке із визначень, на Вашу думку, є вірним):

а) процес впливу на суспільство з метою забезпечення життєдіяльності та розвитку, як його окремих елементів, так і суспільства в цілому;

б) виявлення та усунення основних проблем соціального розвитку;

в) впорядкування процесів, пов'язаних з регулюванням відносин із навколишнім середовищем;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (в).

39. Автором наукового терміну «адекватний» є (обрати правильну відповідь):

а) Еразм Роттердамський;

б) Максиміліан Робесп'єр;

в) Іоанн Златоуст;

г) Фома Аквінський;

д) Мішель Монтень;
е) Конфуцій.

40. Компетентність керівника (управлінця) - це (яке із запропонованих тверджень є вірним)?:

а) наслідок адекватності діяльності керівника;

б) результат реалізованого управлінцем прийнятого ним рішення;

в) здатність підпорядковувати волі керівника діяльність підлеглих;

г) сукупність знань, навичок і умінь управляти, отриманих в ході професійної підготовки;

д) відповідь (в) та (г).

41.  Керована людина в системі соціально-адекватного управління - це (оберіть правильну відповідь):

а) елемент системи, який відповідає загальній концепції  управління;

б) «гвинтик» керованого механізму;

в) дисциплінований виконавець;

г) свідомий учасник процесів управління;

д) відповідь (а) та (б).

42. Базовим поняттям для аналізу управління (оберіть правильну відповідь):

а) влада; 

б) організація; 

в) діяльність;

г) вплив;

д) взаємини.

43.  Поняття «діяльність» - це (оберіть вірне, на Ваш погляд, судження):

а) зміна характеристик середовища відповідно до поставленої мети;
б) специфічно людська форма активності ставлення до навколишнього світу;

в) перетворення будь-чого з метою задоволення потреб діючого суб'єкта;

г) відповідь (а) та (б);

д) вірні наступні відповіді –(а), (б), (в).

44. У діяльності людини акцент робиться на наступні аспекти (оберіть невірну відповідь):

а) координації з іншими діючими;

б) індивідуалізації відносин з об'єктом діяльності;

в) творіння;

г) споживання;

д) продукування;

е) встановлення раціональних зв'язків.
45. У чому полягає принципова відмінність менеджменту від управління (оберіть вірні відповіді)?
а) у використовуваних методах;

б) відмінностей немає;

в) у рівнях управлінських впливів;

г) у сферах управлінської діяльності;

д) вірні відповіді – (а) та (б).

46. Оберіть вірні, на Ваш погляд, стадії економічного зростання, їх матеріальну основу і відповідні їм види управління  (Наприклад: I-Б-3):

	стадії зростання:
	матеріальна основа:
	вид управління:



	І. доіндустріальна;
	А)  гнучке виробництво;
	1. технічний;

	ІІ. індустріальна;
	Б) реалізовані знання;
	2. соціально-адекватний;

	ІІІ. науково-технічна;
	В) мануфактурне виробництво;
	3. інноваційний;

	ІV. гуманітарна.
	Г) комбінація машин і людей.
	4. ремісничий.


47. Для вирішення проблеми інформаційної сумісності в системах соціального управління слід домагатися, щоб (оберіть вірні твердження):

а) не з'являлася непотрібна інформація;

б) було достатньо інформації;

в) не зникала потрібна інформація;

г) не здійснювалася підміна потрібної інформації на непотрібну;
д) інформація повинна бути структурованою.

48. Горизонтальний розподіл праці в організації означає (оберіть вірне, на Ваш погляд, твердження):

а) встановлення тісних зв'язків з усіма учасниками трудового процесу;

б) поділ спільного завдання на складові його компоненти;

в) створення умов, коли ми спостерігаємо трудовий внесок кожного учасника трудового процессу;

г) відповідь (а) та (в);

д) вірна відповідь відсутня.

49. Вертикальний розподіл праці в організації управління означає (який із запропонованих варіантів відповідей, на вашу думку,  є вірним):

а) виділення рівнів управління;

б) призначення відповідальних за діяльність;

в) з'ясування відносин субординації і підпорядкованості;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

50. В системі соціального управління визначальну роль відіграють (оберіть невірну відповідь):

а) зв'язки між елементами; 

б) розміри системи (керованої); 
в) розміри керуючої системи; 
г) елементи системи;

д) структура системи;
е) цілі управління.
Укладач: д.с.н., проф. Бурега В.В. ____________________________
Завідувач кафедри: д.с.н., проф. Бурега В.В.____________________
Міністерство освіти і науки  України
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Дисципліна


«Соціально-адекватне управління»
ВАРІАНТ  № 15

Тестові завдання

1. Ознаками менеджменту є (оберіть вірні відповіді):

а) обов'язковий професіоналізм в управлінні;

б) пріоритет належить економічним методам;

в) характерна гнучка організація управління;

г) вихідним і кінцевим моментами управління є людина (його потреби, цінності і т.і.);

д) вирішує завдання державного управління.

2. Які управлінські функції є пріоритетними на вищому рівні менеджменту (оберіть вірну відповідь):

а) мотивація;

б) планування;

в) контроль; 
г) координація;

д) організація.

3. Менеджери середнього рівня, перш за все, орієнтовані на реалізацію наступних функцій (оберіть вірну відповідь):

а) планування, організації і мотивації;

б) організації, контролю та координації;

в) мотивації, контролю та планування;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

4. Керівники (менеджери) нижнього рівня управління повинні, головним чином, здійснювати (оберіть вірну відповідь):

а) мотивацію та контроль;

б) організацію та контроль;

в) планування та контроль;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

5. Які методологічні підходи дозволяють  у найбільшій мірі проаналізувати зміст процесів управління у суспільстві (оберіть вірну відповідь):

а) соціально-екологічний;

б) соціально-культурний;

в) соціально-економічний;
г) соціально-політичний;

д) соціально-психологічний.
6.  Соціальна структура - це (оберіть вірне твердження):

а) система взаємопов'язаних елементів, орієнтованих на взаємодію;

б) сукупність спільнот в їх єдності з життям всього суспільства;

в) структура соціуму у всьому різноманітті його сторін життєдіяльності;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

7. Організація - це (оберіть відповіді, які, на Ваш погляд, не відповідають змісту визначення організації):

а) соціальна структура, що виникає стихійно;

б) складова частина процесу управління;

в) не обов'язково має ознаки системності;

г) форма об'єднання людей для їх спільної діяльності;

д) відповіді (б) та (г).

8. Соціум - це (яке з визначень є, на Ваш погляд, вірним)?

а) тип соціальності як стійкою спільності людей в єдності усіх умов життєдіяльності;

б) різновид соціальної системі з її характерними рисами;

в) синонім поняття спільності;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).
9. До критеріїв адекватності соціального управління суспільного буття відносять (оберіть невірні твердження):

а) збіг цілей та результатів діяльності;

б) відповідність потребам окремої особистості і суспільства в цілому;

в) мінімальні витрати в управлінських впливах;

г) відповідність моральним і правовим нормам;

д) максимізація у використанні ресурсної бази;

е) збіг по гуманістичній спрямованості.

10. Під здатністю адекватної моделі соціального управління забезпечувати  та підтримувати рівновагу – мається на увазі  (оберіть вірну відповідь):

а) відповідність ресурсної бази поставлених завдань суспільного розвитку;

б) відповідність головних цілей соціального розвитку та можливостей апарату управління;

в) відповідність домінуючих суспільних цілей і прийнятих в суспільстві їх досягнення;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

11. Як, на Вашу думку, в рамках соціально-економічного підходу, визначається соціально-адекватне управління (оберіть вірну відповідь)?

а) як необхідний рівень можливостей керованої системи;

б) як достатнє забезпечення функціонування керуючої системи;

в) як заходи відповідності контрольованих менеджером ресурсів задачам, що вирішуються в управлінні;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

12. До числа методологічних принципів реалізації соціально-адекватного управління відносяться наступні (оберіть невідповідні назви принципів):

а) обліку зовнішніх принципів;

б) послідовності;

в) оперативності управління;

г) процесуальності; 

д) достатності;

е) футуристичності;

ж) забезпеченості.

13.  На яких рівнях здійснюється соціально-адекватне управління (обрати
вірну відповідь)?

а) макросоціальному;

б) оперативному;

в) індивідуальному;

г) особистісному; 
д) технологічному;
е) мікросоціальному;

ж) стратегічному.

14.   Макрорівень в соціально-адекватному управлінні - це:

а) управління великими соціальними структурами;

б) управління державою;

в) управління суспільством;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

15. Соціальний порядок, що забезпечує нормальне функціонування суспільства це - (яке із тверджень може відповідати істині?):

а) результат успішного функціонування;

б) результат соціально-адекватного управління в суспільстві;

в) результат співпраці основних структур соціальної системи;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).
16. Економіка у рамках соціально-економічного підходу розуміється як (оберіть вірне твердження):

а) сукупність продуктивних сил і продуктивних відносин;

б) єдність у взаємодії елементів економічної системи;

в) сфера життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

17. У соціально-психологічному підході до розуміння соціально-адекватного управління головне місце займає (вкажіть, на Ваш погляд, вірне визначення):

а) людська активність в діяльності;

б) психологія діючих індивідів;

в) групові особливості життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

18. Соціальна система виникає і функціонує (яка відповідь є вірною)?

а) на основі включення в неї економічної, політичної і культурної складових;

б) на основі рішення керівника і координуючого органу;

в) на основі єдності умов життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

19. Базовим поняттям для аналізу управління (оберіть правильну відповідь):

а) влада; 

б) організація; 

в) діяльність;

г) вплив;

д) взаємини.

20.  Поняття «діяльність» - це (оберіть вірне, на Ваш погляд, судження):

а) зміна характеристик середовища відповідно до поставленої мети;
б) специфічно людська форма активності ставлення до навколишнього світу;

в) перетворення будь-чого з метою задоволення потреб діючого суб'єкта;

г) відповідь (а) та (б);

д) вірні наступні відповіді –(а), (б), (в).

21. У діяльності людини акцент робиться на наступні аспекти (оберіть невірну відповідь):

а) координації з іншими діючими;

б) індивідуалізації відносин з об'єктом діяльності;

в) творіння;

г) споживання;

д) продукування;
е) встановлення раціональних зв'язків.

22. Особливе місце в розумінні суті соціально-адекватного менеджменту займає поняття відповідальності, яке полягає в (яке судження, на Ваш погляд, є вірним?):

а) відповідальності за прийняття рішення;

б) відповідальності перед своєю совістю;

в) відповідальності перед тими, хто довірив керівну посаду;

г) відповідальності перед персоналом підприємства;

д) відповідальності не тільки за отримання прибутку, а й перед іншими, суспільством в цілому;

е) відповідальності перед партнерами по бізнесу.

23. Чому економічний зміст ефективності управління, що складається в порівнянні витрат на нього і прибуток в результаті не може вважатися коректним, коли мова йде про оцінку соціальної адекватності (оберіть невірні твердження):

а) крім економічного аспекту управління включає соціальний, соціально-психологічний та інші аспекти;

б) результат управління не завжди полягає в отриманні прибутку;

в) прибуток є опосередкованим результатом, який «затемнює» загальну картину управління;

г) на ступінь ефективності дуже впливають стартові позиції діяльності;

д) прибуток не дозволяє оцінити ступінь взаємовиключних впливів внутрішнього і зовнішнього середовища управління.

24. На мікрорівні соціально-адекватним є менеджмент, який (оберіть вірну відповідь):

а) усуває суперечності між ринковими методами управління і адміністративно-командними;

б) домагається високого прибутку навіть при нестачі ресурсної бази;

в) забезпечує комфортні умови роботи для персоналу підприємства;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

25. Загальна організація науки, розроблена А.А. Богдановим, мала назву (яка відповідь, на Вашу думку, є вірною)?

а) соціобіологія;

б) тектологія;

в) євгеніка;

г) архітектоніка;

д) соціофізика.
26. Соціальна організація включає (оберіть вірну відповідь):

а) єдину організаційну систему;

б) заходи, спрямовані на реалізацію її цілей за рахунок мотивації і взаємодії;

в) обов'язкове прийняття всіма її членами цілей та поставлених завдань;

г) діяльність на основі прийняття рішень;

д) наявність елементів системи, а також цілей та завдань їх функціонування;

е) інтеграцію і організацію діяльності;

ж) розробку системи заходів для досягнення поставленої мети через розподіл її на окремі задачі (завдання).

27. Основними функціями менеджменту вважаються наступні чотири функції (оберіть вірні назви):

а) контроль;

б) забезпечення;

в) мотивація;

г) планування;

д) призначення;

е) організація;

ж) систематизація.

28. Функціями процесу праці є (оберіть помилкові твердження):

а) організаційна; 

б) робоча; 

в) забезпечуюча; 
г) рухова; 
д) передавальна;
е) приймаюча;
ж) контрольно-керуюча;
з) ідеально-модельна.

29. За своєю структурою розумова праця може бути (оберіть вірні відповіді):

а) художньою; 

б) продуктивним; 

в) організаційно-керуючою; 
г) допоміжною;
д) інженерно-технічною;
е) педагогічною;
ж) науковою.
30. Об'єктами соціального управління не є (оберіть помилкові відповіді):

а) люди; 

б) технічні системи; 
в) інформаційні системи; 
г) колективи;
д) енергетичні комплекси;
е) соціальні спільності.

31. Аристотель пов'язував «адекватність» (яка одна відповідь, на Ваш погляд, є вірною?):

а) з відповідністю істині;

б) з відповідністю дій та обставин;

в) з життєздатністю соціуму;

г) зі справедливістю;

д) з тотожністю початкової ідеї.

32. Який тип панування за М. Вебером виступає передумовою для соціально-адекватного управління (оберіть потрібний тип):

а) харизматичний;

б) легітимний;

в) традиційний;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (а), (б) та (в).

33. Еталоном для вимірювання адекватності будь-якої управлінської парадигми є (оберіть вірну, на Ваш погляд, відповідь):

а) ступінь розуміння відповідальності за результати;

б) здатність до розвитку з урахуванням перспективи;

в) відповідність можливостям керованої системи;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (б) та (в).

34. В якому взаємозв'язку перебувають поняття «адекватність» та «криза» в системах соціального управління (яка із запропонованих відповідей - вірна)?

а) взаємно виключають один одного;

б) взаємно доповнюють один одного;

в) наявність одного не передбачає появу іншого, якщо щось з них не є засобом для досягнення цілей управління;

г) відповідь (а) та (б);

д) вірні наступні відповіді –(а), (б), (в).

35. Адекватність управління - це (беріть вірне твердження):

а) бажана характеристика систем управління;

б) обов'язкова характеристика систем управління;

в) характеристика відповідності моделі управління кінцевим цілям керованої системи;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (б) та (в). 

36. 
Соціальне управління - це (яке із визначень, на Вашу думку, є вірним):

а) процес впливу на суспільство з метою забезпечення життєдіяльності та розвитку, як його окремих елементів, так і суспільства в цілому;

б) виявлення та усунення основних проблем соціального розвитку;

в) впорядкування процесів, пов'язаних з регулюванням відносин із навколишнім середовищем;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (в).

37. Автором наукового терміну «адекватний» є (обрати правильну відповідь):

а) Еразм Роттердамський;

б) Максиміліан Робесп'єр;

в) Іоанн Златоуст;

г) Фома Аквінський;

д) Мішель Монтень;
е) Конфуцій.

38. Компетентність керівника (управлінця) - це (яке із запропонованих тверджень є вірним)?:

а) наслідок адекватності діяльності керівника;

б) результат реалізованого управлінцем прийнятого ним рішення;

в) здатність підпорядковувати волі керівника діяльність підлеглих;

г) сукупність знань, навичок і умінь управляти, отриманих в ході професійної підготовки;

д) відповідь (в) та (г).

39.  Керована людина в системі соціально-адекватного управління - це (оберіть правильну відповідь):

а) елемент системи, який відповідає загальній концепції  управління;

б) «гвинтик» керованого механізму;

в) дисциплінований виконавець;

г) свідомий учасник процесів управління;

д) відповідь (а) та (б).

40. Управління – це (оберіть правильну відповідь):

а) визначення послідовності дій;

б) впорядкування життєдіяльності соціальних та технічних систем;

в) вплив на хід будь-яких подій.

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (а) та (б).

41. Соціальна система розглядається як (оберіть правильну відповідь):

а) система як сукупність її елементів;

б) система, що складається з елементів не матеріального походження;

в) взаємодія людей і соціального середовища, що історично склалося;

г) система, що включає в себе як матеріальні, так і не матеріальні об'єкти;

д) відповідь (г) та (а).

42. Підсистемами соціальної системи є (зазначити невірні твердження):

а) окрема особистість:

б) матеріальні ресурси для її існування;

в) народність;

г) плем'я;

д) нація;

е) соціальна група.

43. У чому полягає принципова відмінність менеджменту від управління (оберіть вірні відповіді)?
а) у використовуваних методах;

б) відмінностей немає;

в) у рівнях управлінських впливів;

г) у сферах управлінської діяльності;

д) вірні відповіді – (а) та (б).

44. Оберіть вірні, на Ваш погляд, стадії економічного зростання, їх матеріальну основу і відповідні їм види управління  (Наприклад: I-Б-3):

	стадії зростання:
	матеріальна основа:
	вид управління:



	І. доіндустріальна;
	А)  гнучке виробництво;
	1. технічний;

	ІІ. індустріальна;
	Б) реалізовані знання;
	2. соціально-адекватний;

	ІІІ. науково-технічна;
	В) мануфактурне виробництво;
	3. інноваційний;

	ІV. гуманітарна.
	Г) комбінація машин і людей.
	4. ремісничий.


45. Для вирішення проблеми інформаційної сумісності в системах соціального управління слід домагатися, щоб (оберіть вірні твердження):

а) не з'являлася непотрібна інформація;

б) було достатньо інформації;

в) не зникала потрібна інформація;

г) не здійснювалася підміна потрібної інформації на непотрібну;
д) інформація повинна бути структурованою.

46. Горизонтальний розподіл праці в організації означає (оберіть вірне, на Ваш погляд, твердження):

а) встановлення тісних зв'язків з усіма учасниками трудового процесу;

б) поділ спільного завдання на складові його компоненти;

в) створення умов, коли ми спостерігаємо трудовий внесок кожного учасника трудового процессу;

г) відповідь (а) та (в);

д) вірна відповідь відсутня.

47. Вертикальний розподіл праці в організації управління означає (який із запропонованих варіантів відповідей, на вашу думку,  є вірним):

а) виділення рівнів управління;

б) призначення відповідальних за діяльність;

в) з'ясування відносин субординації і підпорядкованості;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

48. В системі соціального управління визначальну роль відіграють (оберіть невірну відповідь):

а) зв'язки між елементами; 

б) розміри системи (керованої); 
в) розміри керуючої системи; 
г) елементи системи;
д) структура системи;
е) цілі управління.
49. У зміст поняття «менеджмент» не входить (оберіть помилкове твердження):

а) це діяльність, яка  спрямована на процес управління;

б) це управління ресурсами та людьми, що включає визначення мети, планування, організацію, лідерство та контроль;

в) мистецтво управління;

г) галузь науки управління;

д) це вид управлінської діяльності, який орієнтований на економічну сферу;

е) це група людей, що займається управлінням професійно.

50. Соціальний менеджмент - це (оберіть вірну відповідь):

а) управління справами соціальних спільнот;

б) вплив на системи життєзабезпечення членів різних соціальних спільнот;

в) впорядкування процесів мотивації поведінки людей, соціальних відносин і т.і.;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

Укладач: д.с.н., проф. Бурега В.В. ____________________________

Завідувач кафедри: д.с.н., проф. Бурега В.В.____________________

Міністерство освіти і науки  України

Національний технічний університет 

«Харківський політехнічний інститут»

КомплекснА контрольнА РОБОТА

Напрям підготовки
054 «Соціологія»

Дисципліна


«Соціально-адекватне управління»
ВАРІАНТ  № 16

Тестові завдання

1. Чому економічний зміст ефективності управління, що складається в порівнянні витрат на нього і прибуток в результаті не може вважатися коректним, коли мова йде про оцінку соціальної адекватності (оберіть невірні твердження):

а) крім економічного аспекту управління включає соціальний, соціально-психологічний та інші аспекти;

б) результат управління не завжди полягає в отриманні прибутку;

в) прибуток є опосередкованим результатом, який «затемнює» загальну картину управління;

г) на ступінь ефективності дуже впливають стартові позиції діяльності;

д) прибуток не дозволяє оцінити ступінь взаємовиключних впливів внутрішнього і зовнішнього середовища управління.

2. На мікрорівні соціально-адекватним є менеджмент, який (оберіть вірну відповідь):

а) усуває суперечності між ринковими методами управління і адміністративно-командними;

б) домагається високого прибутку навіть при нестачі ресурсної бази;

в) забезпечує комфортні умови роботи для персоналу підприємства;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).
3. За своєю структурою розумова праця може бути (оберіть вірні відповіді):

а) художньою; 

б) продуктивним; 

в) організаційно-керуючою; 
г) допоміжною;
д) інженерно-технічною;
е) педагогічною;
ж) науковою.

4. Об'єктами соціального управління не є (оберіть помилкові відповіді):

а) люди; 

б) технічні системи; 
в) інформаційні системи; 
г) колективи;
д) енергетичні комплекси;

е) соціальні спільності.

5. Соціальна система розглядається як (оберіть правильну відповідь):

а) система як сукупність її елементів;

б) система, що складається з елементів не матеріального походження;

в) взаємодія людей і соціального середовища, що історично склалося;

г) система, що включає в себе як матеріальні, так і не матеріальні об'єкти;

д) відповідь (г) та (а).

6. Підсистемами соціальної системи є (зазначити невірні твердження):

а) окрема особистість:

б) матеріальні ресурси для її існування;

в) народність;

г) плем'я;

д) нація;

е) соціальна група.

7. 
Соціальне управління - це (яке із визначень, на Вашу думку, є вірним):

а) процес впливу на суспільство з метою забезпечення життєдіяльності та розвитку, як його окремих елементів, так і суспільства в цілому;

б) виявлення та усунення основних проблем соціального розвитку;

в) впорядкування процесів, пов'язаних з регулюванням відносин із навколишнім середовищем;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (в).

8. Автором наукового терміну «адекватний» є (обрати правильну відповідь):

а) Еразм Роттердамський;

б) Максиміліан Робесп'єр;

в) Іоанн Златоуст;

г) Фома Аквінський;

д) Мішель Монтень;
е) Конфуцій.

9. Аристотель пов'язував «адекватність» (яка одна відповідь, на Ваш погляд, є вірною?):

а) з відповідністю істині;

б) з відповідністю дій та обставин;

в) з життєздатністю соціуму;

г) зі справедливістю;

д) з тотожністю початкової ідеї.
10. До критеріїв адекватності соціального управління суспільного буття відносять (оберіть невірні твердження):

а) збіг цілей та результатів діяльності;

б) відповідність потребам окремої особистості і суспільства в цілому;

в) мінімальні витрати в управлінських впливах;

г) відповідність моральним і правовим нормам;

д) максимізація у використанні ресурсної бази;

е) збіг по гуманістичній спрямованості.

11. Під здатністю адекватної моделі соціального управління забезпечувати  та підтримувати рівновагу – мається на увазі  (оберіть вірну відповідь):

а) відповідність ресурсної бази поставлених завдань суспільного розвитку;

б) відповідність головних цілей соціального розвитку та можливостей апарату управління;

в) відповідність домінуючих суспільних цілей і прийнятих в суспільстві їх досягнення;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

12. Соціальний порядок, що забезпечує нормальне функціонування суспільства це - (яке із тверджень може відповідати істині?):

а) результат успішного функціонування;

б) результат соціально-адекватного управління в суспільстві;

в) результат співпраці основних структур соціальної системи;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

13. Особливе місце в розумінні суті соціально-адекватного менеджменту займає поняття відповідальності, яке полягає в (яке судження, на Ваш погляд, є вірним?):

а) відповідальності за прийняття рішення;

б) відповідальності перед своєю совістю;

в) відповідальності перед тими, хто довірив керівну посаду;

г) відповідальності перед персоналом підприємства;

д) відповідальності не тільки за отримання прибутку, а й перед іншими, суспільством в цілому;

е) відповідальності перед партнерами по бізнесу.


14. Адекватність управління - це (беріть вірне твердження):

а) бажана характеристика систем управління;

б) обов'язкова характеристика систем управління;

в) характеристика відповідності моделі управління кінцевим цілям керованої системи;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (б) та (в).

15. Базовим поняттям для аналізу управління (оберіть правильну відповідь):

а) влада; 

б) організація; 

в) діяльність;

г) вплив;

д) взаємини.

16.  Поняття «діяльність» - це (оберіть вірне, на Ваш погляд, судження):

а) зміна характеристик середовища відповідно до поставленої мети;
б) специфічно людська форма активності ставлення до навколишнього світу;

в) перетворення будь-чого з метою задоволення потреб діючого суб'єкта;

г) відповідь (а) та (б);

д) вірні наступні відповіді –(а), (б), (в).

17. У зміст поняття «менеджмент» не входить (оберіть помилкове твердження):

а) це діяльність, яка  спрямована на процес управління;

б) це управління ресурсами та людьми, що включає визначення мети, планування, організацію, лідерство та контроль;

в) мистецтво управління;

г) галузь науки управління;

д) це вид управлінської діяльності, який орієнтований на економічну сферу;

е) це група людей, що займається управлінням професійно.

18. Соціальний менеджмент - це (оберіть вірну відповідь):

а) управління справами соціальних спільнот;

б) вплив на системи життєзабезпечення членів різних соціальних спільнот;

в) впорядкування процесів мотивації поведінки людей, соціальних відносин і т.і.;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

19. Ознаками менеджменту є (оберіть вірні відповіді):

а) обов'язковий професіоналізм в управлінні;

б) пріоритет належить економічним методам;

в) характерна гнучка організація управління;

г) вихідним і кінцевим моментами управління є людина (його потреби, цінності і т.і.);

д) вирішує завдання державного управління.

20. Організація - це (оберіть відповіді, які, на Ваш погляд, не відповідають змісту визначення організації):

а) соціальна структура, що виникає стихійно;

б) складова частина процесу управління;

в) не обов'язково має ознаки системності;

г) форма об'єднання людей для їх спільної діяльності;

д) відповіді (б) та (г).

21. Загальна організація науки, розроблена А.А. Богдановим, мала назву (яка відповідь, на Вашу думку, є вірною)?

а) соціобіологія;

б) тектологія;

в) євгеніка;

г) архітектоніка;

д) соціофізика.
22. Соціальна організація включає (оберіть вірну відповідь):

а) єдину організаційну систему;

б) заходи, спрямовані на реалізацію її цілей за рахунок мотивації і взаємодії;

в) обов'язкове прийняття всіма її членами цілей та поставлених завдань;

г) діяльність на основі прийняття рішень;

д) наявність елементів системи, а також цілей та завдань їх функціонування;

е) інтеграцію і організацію діяльності;

ж) розробку системи заходів для досягнення поставленої мети через розподіл її на окремі задачі (завдання).

23. Основними функціями менеджменту вважаються наступні чотири функції (оберіть вірні назви):

а) контроль;

б) забезпечення;

в) мотивація;

г) планування;

д) призначення;

е) організація;

ж) систематизація.
24. Горизонтальний розподіл праці в організації означає (оберіть вірне, на Ваш погляд, твердження):

а) встановлення тісних зв'язків з усіма учасниками трудового процесу;

б) поділ спільного завдання на складові його компоненти;

в) створення умов, коли ми спостерігаємо трудовий внесок кожного учасника трудового процессу;

г) відповідь (а) та (в);

д) вірна відповідь відсутня.

25. В системі соціального управління визначальну роль відіграють (оберіть невірну відповідь):

а) зв'язки між елементами; 

б) розміри системи (керованої); 
в) розміри керуючої системи; 
г) елементи системи;
д) структура системи;
е) цілі управління.
26. У чому полягає принципова відмінність менеджменту від управління (оберіть вірні відповіді)?
а) у використовуваних методах;

б) відмінностей немає;

в) у рівнях управлінських впливів;

г) у сферах управлінської діяльності;

д) вірні відповіді – (а) та (б).

27. До числа методологічних принципів реалізації соціально-адекватного управління відносяться наступні (оберіть невідповідні назви принципів):

а) обліку зовнішніх принципів;

б) послідовності;

в) оперативності управління;

г) процесуальності; 

д) достатності;

е) футуристичності;

ж) забезпеченості.

28.  На яких рівнях здійснюється соціально-адекватне управління (обрати
вірну відповідь)?

а) макросоціальному;

б) оперативному;

в) індивідуальному;

г) особистісному; 
д) технологічному;
е) мікросоціальному;

ж) стратегічному.

29. Управління – це (оберіть правильну відповідь):

а) визначення послідовності дій;

б) впорядкування життєдіяльності соціальних та технічних систем;

в) вплив на хід будь-яких подій.

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (а) та (б).

30. Керівники (менеджери) нижнього рівня управління повинні, головним чином, здійснювати (оберіть вірну відповідь):

а) мотивацію та контроль;

б) організацію та контроль;

в) планування та контроль;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).
31. Вертикальний розподіл праці в організації управління означає (який із запропонованих варіантів відповідей, на вашу думку,  є вірним):

а) виділення рівнів управління;

б) призначення відповідальних за діяльність;

в) з'ясування відносин субординації і підпорядкованості;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

32. Які управлінські функції є пріоритетними на вищому рівні менеджменту (оберіть вірну відповідь):

а) мотивація;

б) планування;

в) контроль; 
г) координація;

д) організація.

33. Оберіть вірні, на Ваш погляд, стадії економічного зростання, їх матеріальну основу і відповідні їм види управління  (Наприклад: I-Б-3):

	стадії зростання:
	матеріальна основа:
	вид управління:



	І. доіндустріальна;
	А)  гнучке виробництво;
	1. технічний;

	ІІ. індустріальна;
	Б) реалізовані знання;
	2. соціально-адекватний;

	ІІІ. науково-технічна;
	В) мануфактурне виробництво;
	3. інноваційний;

	ІV. гуманітарна.
	Г) комбінація машин і людей.
	4. ремісничий.


34. Для вирішення проблеми інформаційної сумісності в системах соціального управління слід домагатися, щоб (оберіть вірні твердження):

а) не з'являлася непотрібна інформація;

б) було достатньо інформації;

в) не зникала потрібна інформація;

г) не здійснювалася підміна потрібної інформації на непотрібну;
д) інформація повинна бути структурованою.

35. Які методологічні підходи дозволяють  у найбільшій мірі проаналізувати зміст процесів управління у суспільстві (оберіть вірну відповідь):

а) соціально-екологічний;

б) соціально-культурний;

в) соціально-економічний;
г) соціально-політичний;

д) соціально-психологічний.
36. Економіка у рамках соціально-економічного підходу розуміється як (оберіть вірне твердження):

а) сукупність продуктивних сил і продуктивних відносин;

б) єдність у взаємодії елементів економічної системи;

в) сфера життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

37. У соціально-психологічному підході до розуміння соціально-адекватного управління головне місце займає (вкажіть, на Ваш погляд, вірне визначення):

а) людська активність в діяльності;

б) психологія діючих індивідів;

в) групові особливості життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).
38. Компетентність керівника (управлінця) - це (яке із запропонованих тверджень є вірним)?:

а) наслідок адекватності діяльності керівника;

б) результат реалізованого управлінцем прийнятого ним рішення;

в) здатність підпорядковувати волі керівника діяльність підлеглих;

г) сукупність знань, навичок і умінь управляти, отриманих в ході професійної підготовки;

д) відповідь (в) та (г).

39. Керована людина в системі соціально-адекватного управління - це (оберіть правильну відповідь):

а) елемент системи, який відповідає загальній концепції  управління;

б) «гвинтик» керованого механізму;

в) дисциплінований виконавець;

г) свідомий учасник процесів управління;

д) відповідь (а) та (б).

40.Соціальна система виникає і функціонує (яка відповідь є вірною)?

а) на основі включення в неї економічної, політичної і культурної складових;

б) на основі рішення керівника і координуючого органу;

в) на основі єдності умов життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

41.  Соціальна структура - це (оберіть вірне твердження):

а) система взаємопов'язаних елементів, орієнтованих на взаємодію;

б) сукупність спільнот в їх єдності з життям всього суспільства;

в) структура соціуму у всьому різноманітті його сторін життєдіяльності;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

42. Соціум - це (яке з визначень є, на Ваш погляд, вірним)?

а) тип соціальності як стійкою спільності людей в єдності усіх умов життєдіяльності;

б) різновид соціальної системі з її характерними рисами;

в) синонім поняття спільності;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

43. Як, на Вашу думку, в рамках соціально-економічного підходу, визначається соціально-адекватне управління (оберіть вірну відповідь)?

а) як необхідний рівень можливостей керованої системи;

б) як достатнє забезпечення функціонування керуючої системи;

в) як заходи відповідності контрольованих менеджером ресурсів задачам, що вирішуються в управлінні;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).
44. В якому взаємозв'язку перебувають поняття «адекватність» та «криза» в системах соціального управління (яка із запропонованих відповідей - вірна)?

а) взаємно виключають один одного;

б) взаємно доповнюють один одного;

в) наявність одного не передбачає появу іншого, якщо щось з них не є засобом для досягнення цілей управління;

г) відповідь (а) та (б);

д) вірні наступні відповіді –(а), (б), (в).
45.   Макрорівень в соціально-адекватному управлінні - це:

а) управління великими соціальними структурами;

б) управління державою;

в) управління суспільством;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

46. Який тип панування за М. Вебером виступає передумовою для соціально-адекватного управління (оберіть потрібний тип):

а) харизматичний;

б) легітимний;

в) традиційний;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (а), (б) та (в).

47. Еталоном для вимірювання адекватності будь-якої управлінської парадигми є (оберіть вірну, на Ваш погляд, відповідь):

а) ступінь розуміння відповідальності за результати;

б) здатність до розвитку з урахуванням перспективи;

в) відповідність можливостям керованої системи;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (б) та (в).

48. У діяльності людини акцент робиться на наступні аспекти (оберіть невірну відповідь):

а) координації з іншими діючими;

б) індивідуалізації відносин з об'єктом діяльності;

в) творіння;

г) споживання;

д) продукування;
е) встановлення раціональних зв'язків.

49. Функціями процесу праці є (оберіть помилкові твердження):

а) організаційна; 

б) робоча; 

в) забезпечуюча; 
г) рухова; 
д) передавальна;
е) приймаюча;
ж) контрольно-керуюча;
з) ідеально-модельна.

50. Менеджери середнього рівня, перш за все, орієнтовані на реалізацію наступних функцій (оберіть вірну відповідь):

а) планування, організації і мотивації;

б) організації, контролю та координації;

в) мотивації, контролю та планування;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

Укладач: д.с.н., проф. Бурега В.В. ____________________________
Завідувач кафедри: д.с.н., проф. Бурега В.В.____________________
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Дисципліна


«Соціально-адекватне управління»
ВАРІАНТ  № 17

Тестові завдання

1. Під здатністю адекватної моделі соціального управління забезпечувати  та підтримувати рівновагу – мається на увазі  (оберіть вірну відповідь):

а) відповідність ресурсної бази поставлених завдань суспільного розвитку;

б) відповідність головних цілей соціального розвитку та можливостей апарату управління;

в) відповідність домінуючих суспільних цілей і прийнятих в суспільстві їх досягнення;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

2. Соціальний порядок, що забезпечує нормальне функціонування суспільства це - (яке із тверджень може відповідати істині?):

а) результат успішного функціонування;

б) результат соціально-адекватного управління в суспільстві;

в) результат співпраці основних структур соціальної системи;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

3. Особливе місце в розумінні суті соціально-адекватного менеджменту займає поняття відповідальності, яке полягає в (яке судження, на Ваш погляд, є вірним?):

а) відповідальності за прийняття рішення;

б) відповідальності перед своєю совістю;

в) відповідальності перед тими, хто довірив керівну посаду;

г) відповідальності перед персоналом підприємства;

д) відповідальності не тільки за отримання прибутку, а й перед іншими, суспільством в цілому;

е) відповідальності перед партнерами по бізнесу.
 

4. Підсистемами соціальної системи є (зазначити невірні твердження):

а) окрема особистість:

б) матеріальні ресурси для її існування;

в) народність;

г) плем'я;

д) нація;

е) соціальна група.

5. 
Соціальне управління - це (яке із визначень, на Вашу думку, є вірним):

а) процес впливу на суспільство з метою забезпечення життєдіяльності та розвитку, як його окремих елементів, так і суспільства в цілому;

б) виявлення та усунення основних проблем соціального розвитку;

в) впорядкування процесів, пов'язаних з регулюванням відносин із навколишнім середовищем;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (в).

6. Автором наукового терміну «адекватний» є (обрати правильну відповідь):

а) Еразм Роттердамський;

б) Максиміліан Робесп'єр;

в) Іоанн Златоуст;

г) Фома Аквінський;

д) Мішель Монтень;
е) Конфуцій.

7. Аристотель пов'язував «адекватність» (яка одна відповідь, на Ваш погляд, є вірною?):

а) з відповідністю істині;

б) з відповідністю дій та обставин;

в) з життєздатністю соціуму;

г) зі справедливістю;

д) з тотожністю початкової ідеї.

8. Який тип панування за М. Вебером виступає передумовою для соціально-адекватного управління (оберіть потрібний тип):

а) харизматичний;

б) легітимний;

в) традиційний;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (а), (б) та (в).
9. До числа методологічних принципів реалізації соціально-адекватного управління відносяться наступні (оберіть невідповідні назви принципів):

а) обліку зовнішніх принципів;

б) послідовності;

в) оперативності управління;

г) процесуальності; 

д) достатності;

е) футуристичності;

ж) забезпеченості.

10.  На яких рівнях здійснюється соціально-адекватне управління (обрати
вірну відповідь)?

а) макросоціальному;

б) оперативному;

в) індивідуальному;

г) особистісному; 
д) технологічному;
е) мікросоціальному;

ж) стратегічному.

11.   Макрорівень в соціально-адекватному управлінні - це:

а) управління великими соціальними структурами;

б) управління державою;

в) управління суспільством;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

12. До критеріїв адекватності соціального управління суспільного буття відносять (оберіть невірні твердження):

а) збіг цілей та результатів діяльності;

б) відповідність потребам окремої особистості і суспільства в цілому;

в) мінімальні витрати в управлінських впливах;

г) відповідність моральним і правовим нормам;

д) максимізація у використанні ресурсної бази;

е) збіг по гуманістичній спрямованості.

13. Еталоном для вимірювання адекватності будь-якої управлінської парадигми є (оберіть вірну, на Ваш погляд, відповідь):

а) ступінь розуміння відповідальності за результати;

б) здатність до розвитку з урахуванням перспективи;

в) відповідність можливостям керованої системи;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (б) та (в).

14. В якому взаємозв'язку перебувають поняття «адекватність» та «криза» в системах соціального управління (яка із запропонованих відповідей - вірна)?

а) взаємно виключають один одного;

б) взаємно доповнюють один одного;

в) наявність одного не передбачає появу іншого, якщо щось з них не є засобом для досягнення цілей управління;

г) відповідь (а) та (б);

д) вірні наступні відповіді –(а), (б), (в).

15. Адекватність управління - це (беріть вірне твердження):

а) бажана характеристика систем управління;

б) обов'язкова характеристика систем управління;

в) характеристика відповідності моделі управління кінцевим цілям керованої системи;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (б) та (в).

16. Компетентність керівника (управлінця) - це (яке із запропонованих тверджень є вірним)?:

а) наслідок адекватності діяльності керівника;

б) результат реалізованого управлінцем прийнятого ним рішення;

в) здатність підпорядковувати волі керівника діяльність підлеглих;

г) сукупність знань, навичок і умінь управляти, отриманих в ході професійної підготовки;

д) відповідь (в) та (г).

17.  Керована людина в системі соціально-адекватного управління - це (оберіть правильну відповідь):

а) елемент системи, який відповідає загальній концепції  управління;

б) «гвинтик» керованого механізму;

в) дисциплінований виконавець;

г) свідомий учасник процесів управління;

д) відповідь (а) та (б).

18. Базовим поняттям для аналізу управління (оберіть правильну відповідь):

а) влада; 

б) організація; 

в) діяльність;

г) вплив;

д) взаємини.

19.  Поняття «діяльність» - це (оберіть вірне, на Ваш погляд, судження):

а) зміна характеристик середовища відповідно до поставленої мети;
б) специфічно людська форма активності ставлення до навколишнього світу;

в) перетворення будь-чого з метою задоволення потреб діючого суб'єкта;

г) відповідь (а) та (б);

д) вірні наступні відповіді –(а), (б), (в).

20. У діяльності людини акцент робиться на наступні аспекти (оберіть невірну відповідь):

а) координації з іншими діючими;

б) індивідуалізації відносин з об'єктом діяльності;

в) творіння;

г) споживання;

д) продукування;
е) встановлення раціональних зв'язків.

21. Функціями процесу праці є (оберіть помилкові твердження):

а) організаційна; 

б) робоча; 

в) забезпечуюча; 
г) рухова; 
д) передавальна;
е) приймаюча;
ж) контрольно-керуюча;
з) ідеально-модельна.

22. За своєю структурою розумова праця може бути (оберіть вірні відповіді):

а) художньою; 

б) продуктивним; 

в) організаційно-керуючою; 
г) допоміжною;
д) інженерно-технічною;
е) педагогічною;
ж) науковою.
23. Об'єктами соціального управління не є (оберіть помилкові відповіді):

а) люди; 

б) технічні системи; 
в) інформаційні системи; 
г) колективи;
д) енергетичні комплекси;
е) соціальні спільності.

24. Оберіть вірні, на Ваш погляд, стадії економічного зростання, їх матеріальну основу і відповідні їм види управління  (Наприклад: I-Б-3):

	стадії зростання:
	матеріальна основа:
	вид управління:



	І. доіндустріальна;
	А)  гнучке виробництво;
	1. технічний;

	ІІ. індустріальна;
	Б) реалізовані знання;
	2. соціально-адекватний;

	ІІІ. науково-технічна;
	В) мануфактурне виробництво;
	3. інноваційний;

	ІV. гуманітарна.
	Г) комбінація машин і людей.
	4. ремісничий.


25. Для вирішення проблеми інформаційної сумісності в системах соціального управління слід домагатися, щоб (оберіть вірні твердження):

а) не з'являлася непотрібна інформація;

б) було достатньо інформації;

в) не зникала потрібна інформація;

г) не здійснювалася підміна потрібної інформації на непотрібну;
д) інформація повинна бути структурованою.

26. В системі соціального управління визначальну роль відіграють (оберіть невірну відповідь):

а) зв'язки між елементами; 

б) розміри системи (керованої); 
в) розміри керуючої системи; 
г) елементи системи;
д) структура системи;
е) цілі управління.
27. У чому полягає принципова відмінність менеджменту від управління (оберіть вірні відповіді)?
а) у використовуваних методах;

б) відмінностей немає;

в) у рівнях управлінських впливів;

г) у сферах управлінської діяльності;

д) вірні відповіді – (а) та (б).

28. У зміст поняття «менеджмент» не входить (оберіть помилкове твердження):

а) це діяльність, яка  спрямована на процес управління;

б) це управління ресурсами та людьми, що включає визначення мети, планування, організацію, лідерство та контроль;

в) мистецтво управління;

г) галузь науки управління;

д) це вид управлінської діяльності, який орієнтований на економічну сферу;

е) це група людей, що займається управлінням професійно.

29. Соціальний менеджмент - це (оберіть вірну відповідь):

а) управління справами соціальних спільнот;

б) вплив на системи життєзабезпечення членів різних соціальних спільнот;

в) впорядкування процесів мотивації поведінки людей, соціальних відносин і т.і.;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

30. Ознаками менеджменту є (оберіть вірні відповіді):

а) обов'язковий професіоналізм в управлінні;

б) пріоритет належить економічним методам;

в) характерна гнучка організація управління;

г) вихідним і кінцевим моментами управління є людина (його потреби, цінності і т.і.);

д) вирішує завдання державного управління.

31. Організація - це (оберіть відповіді, які, на Ваш погляд, не відповідають змісту визначення організації):

а) соціальна структура, що виникає стихійно;

б) складова частина процесу управління;

в) не обов'язково має ознаки системності;

г) форма об'єднання людей для їх спільної діяльності;

д) відповіді (б) та (г).

32. Загальна організація науки, розроблена А.А. Богдановим, мала назву (яка 
відповідь, на Вашу думку, є вірною)?

а) соціобіологія;

б) тектологія;

в) євгеніка;

г) архітектоніка;

д) соціофізика.
33. Соціальна організація включає (оберіть вірну відповідь):

а) єдину організаційну систему;

б) заходи, спрямовані на реалізацію її цілей за рахунок мотивації і взаємодії;

в) обов'язкове прийняття всіма її членами цілей та поставлених завдань;

г) діяльність на основі прийняття рішень;

д) наявність елементів системи, а також цілей та завдань їх функціонування;

е) інтеграцію і організацію діяльності;

ж) розробку системи заходів для досягнення поставленої мети через розподіл її на окремі задачі (завдання).

34. Основними функціями менеджменту вважаються наступні чотири функції (оберіть вірні назви):

а) контроль;

б) забезпечення;

в) мотивація;

г) планування;

д) призначення;

е) організація;

ж) систематизація.
35. Горизонтальний розподіл праці в організації означає (оберіть вірне, на Ваш погляд, твердження):

а) встановлення тісних зв'язків з усіма учасниками трудового процесу;

б) поділ спільного завдання на складові його компоненти;

в) створення умов, коли ми спостерігаємо трудовий внесок кожного учасника трудового процессу;

г) відповідь (а) та (в);

д) вірна відповідь відсутня.

36. Вертикальний розподіл праці в організації управління означає (який із запропонованих варіантів відповідей, на вашу думку,  є вірним):

а) виділення рівнів управління;

б) призначення відповідальних за діяльність;

в) з'ясування відносин субординації і підпорядкованості;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

37. Які управлінські функції є пріоритетними на вищому рівні менеджменту (оберіть вірну відповідь):

а) мотивація;

б) планування;

в) контроль; 
г) координація;

д) організація.

38. Менеджери середнього рівня, перш за все, орієнтовані на реалізацію наступних функцій (оберіть вірну відповідь):

а) планування, організації і мотивації;

б) організації, контролю та координації;

в) мотивації, контролю та планування;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

39. Керівники (менеджери) нижнього рівня управління повинні, головним чином, здійснювати (оберіть вірну відповідь):

а) мотивацію та контроль;

б) організацію та контроль;

в) планування та контроль;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

40. Які методологічні підходи дозволяють  у найбільшій мірі проаналізувати зміст процесів управління у суспільстві (оберіть вірну відповідь):

а) соціально-екологічний;

б) соціально-культурний;

в) соціально-економічний;
г) соціально-політичний;

д) соціально-психологічний.
41. Економіка у рамках соціально-економічного підходу розуміється як (оберіть вірне твердження):

а) сукупність продуктивних сил і продуктивних відносин;

б) єдність у взаємодії елементів економічної системи;

в) сфера життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

42. У соціально-психологічному підході до розуміння соціально-адекватного управління головне місце займає (вкажіть, на Ваш погляд, вірне визначення):

а) людська активність в діяльності;

б) психологія діючих індивідів;

в) групові особливості життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

43. Соціальна система виникає і функціонує (яка відповідь є вірною)?

а) на основі включення в неї економічної, політичної і культурної складових;

б) на основі рішення керівника і координуючого органу;

в) на основі єдності умов життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

44.  Соціальна структура - це (оберіть вірне твердження):

а) система взаємопов'язаних елементів, орієнтованих на взаємодію;

б) сукупність спільнот в їх єдності з життям всього суспільства;

в) структура соціуму у всьому різноманітті його сторін життєдіяльності;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

 45. Соціум - це (яке з визначень є, на Ваш погляд, вірним)?

а) тип соціальності як стійкою спільності людей в єдності усіх умов життєдіяльності;

б) різновид соціальної системі з її характерними рисами;

в) синонім поняття спільності;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

46. Як, на Вашу думку, в рамках соціально-економічного підходу, визначається соціально-адекватне управління (оберіть вірну відповідь)?

а) як необхідний рівень можливостей керованої системи;

б) як достатнє забезпечення функціонування керуючої системи;

в) як заходи відповідності контрольованих менеджером ресурсів задачам, що вирішуються в управлінні;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

47. Чому економічний зміст ефективності управління, що складається в порівнянні витрат на нього і прибуток в результаті не може вважатися коректним, коли мова йде про оцінку соціальної адекватності (оберіть невірні твердження):

а) крім економічного аспекту управління включає соціальний, соціально-психологічний та інші аспекти;

б) результат управління не завжди полягає в отриманні прибутку;

в) прибуток є опосередкованим результатом, який «затемнює» загальну картину управління;

г) на ступінь ефективності дуже впливають стартові позиції діяльності;

д) прибуток не дозволяє оцінити ступінь взаємовиключних впливів внутрішнього і зовнішнього середовища управління.

48. На мікрорівні соціально-адекватним є менеджмент, який (оберіть вірну відповідь):

а) усуває суперечності між ринковими методами управління і адміністративно-командними;

б) домагається високого прибутку навіть при нестачі ресурсної бази;

в) забезпечує комфортні умови роботи для персоналу підприємства;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

49. Управління – це (оберіть правильну відповідь):

а) визначення послідовності дій;

б) впорядкування життєдіяльності соціальних та технічних систем;

в) вплив на хід будь-яких подій.

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (а) та (б).

50. Соціальна система розглядається як (оберіть правильну відповідь):

а) система як сукупність її елементів;

б) система, що складається з елементів не матеріального походження;

в) взаємодія людей і соціального середовища, що історично склалося;

г) система, що включає в себе як матеріальні, так і не матеріальні об'єкти;

д) відповідь (г) та (а).

Укладач: д.с.н., проф. Бурега В.В. ____________________________

Завідувач кафедри: д.с.н., проф. Бурега В.В.____________________

Міністерство освіти і науки  України

Національний технічний університет 

«Харківський політехнічний інститут»

КомплекснА контрольнА РОБОТА

Напрям підготовки
054 «Соціологія»

Дисципліна


«Соціально-адекватне управління»
ВАРІАНТ  № 18

Тестові завдання

1.   Макрорівень в соціально-адекватному управлінні - це:

а) управління великими соціальними структурами;

б) управління державою;

в) управління суспільством;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

2. Економіка у рамках соціально-економічного підходу розуміється як (оберіть вірне твердження):

а) сукупність продуктивних сил і продуктивних відносин;

б) єдність у взаємодії елементів економічної системи;

в) сфера життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

3. До числа методологічних принципів реалізації соціально-адекватного управління відносяться наступні (оберіть невідповідні назви принципів):

а) обліку зовнішніх принципів;

б) послідовності;

в) оперативності управління;

г) процесуальності; 

д) достатності;

е) футуристичності;

ж) забезпеченості.

4. Під здатністю адекватної моделі соціального управління забезпечувати  та підтримувати рівновагу – мається на увазі  (оберіть вірну відповідь):

а) відповідність ресурсної бази поставлених завдань суспільного розвитку;

б) відповідність головних цілей соціального розвитку та можливостей апарату управління;

в) відповідність домінуючих суспільних цілей і прийнятих в суспільстві їх досягнення;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).
5. Соціальна система розглядається як (оберіть правильну відповідь):

а) система як сукупність її елементів;

б) система, що складається з елементів не матеріального походження;

в) взаємодія людей і соціального середовища, що історично склалося;

г) система, що включає в себе як матеріальні, так і не матеріальні об'єкти;

д) відповідь (г) та (а).

6. На мікрорівні соціально-адекватним є менеджмент, який (оберіть вірну відповідь):

а) усуває суперечності між ринковими методами управління і адміністративно-командними;

б) домагається високого прибутку навіть при нестачі ресурсної бази;

в) забезпечує комфортні умови роботи для персоналу підприємства;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в). 

7. 
Соціальне управління - це (яке із визначень, на Вашу думку, є вірним):

а) процес впливу на суспільство з метою забезпечення життєдіяльності та розвитку, як його окремих елементів, так і суспільства в цілому;

б) виявлення та усунення основних проблем соціального розвитку;

в) впорядкування процесів, пов'язаних з регулюванням відносин із навколишнім середовищем;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (в).

8. Чому економічний зміст ефективності управління, що складається в порівнянні витрат на нього і прибуток в результаті не може вважатися коректним, коли мова йде про оцінку соціальної адекватності (оберіть невірні твердження):

а) крім економічного аспекту управління включає соціальний, соціально-психологічний та інші аспекти;

б) результат управління не завжди полягає в отриманні прибутку;

в) прибуток є опосередкованим результатом, який «затемнює» загальну картину управління;

г) на ступінь ефективності дуже впливають стартові позиції діяльності;

д) прибуток не дозволяє оцінити ступінь взаємовиключних впливів внутрішнього і зовнішнього середовища управління.

9. Автором наукового терміну «адекватний» є (обрати правильну відповідь):

а) Еразм Роттердамський;

б) Максиміліан Робесп'єр;

в) Іоанн Златоуст;

г) Фома Аквінський;

д) Мішель Монтень;
е) Конфуцій.

10. Який тип панування за М. Вебером виступає передумовою для соціально-адекватного управління (оберіть потрібний тип):

а) харизматичний;

б) легітимний;

в) традиційний;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (а), (б) та (в).

11. Еталоном для вимірювання адекватності будь-якої управлінської парадигми є (оберіть вірну, на Ваш погляд, відповідь):

а) ступінь розуміння відповідальності за результати;

б) здатність до розвитку з урахуванням перспективи;

в) відповідність можливостям керованої системи;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (б) та (в).

12. Адекватність управління - це (беріть вірне твердження):

а) бажана характеристика систем управління;

б) обов'язкова характеристика систем управління;

в) характеристика відповідності моделі управління кінцевим цілям керованої системи;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (б) та (в).

13. Компетентність керівника (управлінця) - це (яке із запропонованих тверджень є вірним)?:

а) наслідок адекватності діяльності керівника;

б) результат реалізованого управлінцем прийнятого ним рішення;

в) здатність підпорядковувати волі керівника діяльність підлеглих;

г) сукупність знань, навичок і умінь управляти, отриманих в ході професійної підготовки;

д) відповідь (в) та (г).

14.  Поняття «діяльність» - це (оберіть вірне, на Ваш погляд, судження):

а) зміна характеристик середовища відповідно до поставленої мети;
б) специфічно людська форма активності ставлення до навколишнього світу;

в) перетворення будь-чого з метою задоволення потреб діючого суб'єкта;

г) відповідь (а) та (б);

д) вірні наступні відповіді –(а), (б), (в).

15. У діяльності людини акцент робиться на наступні аспекти (оберіть невірну відповідь):

а) координації з іншими діючими;

б) індивідуалізації відносин з об'єктом діяльності;

в) творіння;

г) споживання;

д) продукування;
е) встановлення раціональних зв'язків.

16. Функціями процесу праці є (оберіть помилкові твердження):

а) організаційна; 

б) робоча; 

в) забезпечуюча; 
г) рухова; 
д) передавальна;
е) приймаюча;
ж) контрольно-керуюча;
з) ідеально-модельна.
17. За своєю структурою розумова праця може бути (оберіть вірні відповіді):

а) художньою; 

б) продуктивним; 

в) організаційно-керуючою; 
г) допоміжною;
д) інженерно-технічною;
е) педагогічною;
ж) науковою.
18. Об'єктами соціального управління не є (оберіть помилкові відповіді):

а) люди; 

б) технічні системи; 
в) інформаційні системи; 
г) колективи;
д) енергетичні комплекси;
е) соціальні спільності.

19. Оберіть вірні, на Ваш погляд, стадії економічного зростання, їх матеріальну основу і відповідні їм види управління  (Наприклад: I-Б-3):

	стадії зростання:
	матеріальна основа:
	вид управління:



	І. доіндустріальна;
	А)  гнучке виробництво;
	1. технічний;

	ІІ. індустріальна;
	Б) реалізовані знання;
	2. соціально-адекватний;

	ІІІ. науково-технічна;
	В) мануфактурне виробництво;
	3. інноваційний;

	ІV. гуманітарна.
	Г) комбінація машин і людей.
	4. ремісничий.


20. Для вирішення проблеми інформаційної сумісності в системах соціального управління слід домагатися, щоб (оберіть вірні твердження):

а) не з'являлася непотрібна інформація;

б) було достатньо інформації;

в) не зникала потрібна інформація;

г) не здійснювалася підміна потрібної інформації на непотрібну;
д) інформація повинна бути структурованою.

21.  Керована людина в системі соціально-адекватного управління - це (оберіть правильну відповідь):

а) елемент системи, який відповідає загальній концепції  управління;

б) «гвинтик» керованого механізму;

в) дисциплінований виконавець;

г) свідомий учасник процесів управління;

д) відповідь (а) та (б).

22. Базовим поняттям для аналізу управління (оберіть правильну відповідь):

а) влада; 

б) організація; 

в) діяльність;

г) вплив;

д) взаємини.

23. У чому полягає принципова відмінність менеджменту від управління (оберіть вірні відповіді)?
а) у використовуваних методах;

б) відмінностей немає;

в) у рівнях управлінських впливів;

г) у сферах управлінської діяльності;

д) вірні відповіді – (а) та (б).

24. У зміст поняття «менеджмент» не входить (оберіть помилкове твердження):

а) це діяльність, яка  спрямована на процес управління;

б) це управління ресурсами та людьми, що включає визначення мети, планування, організацію, лідерство та контроль;

в) мистецтво управління;

г) галузь науки управління;

д) це вид управлінської діяльності, який орієнтований на економічну сферу;

е) це група людей, що займається управлінням професійно.

25. Соціальний менеджмент - це (оберіть вірну відповідь):

а) управління справами соціальних спільнот;

б) вплив на системи життєзабезпечення членів різних соціальних спільнот;

в) впорядкування процесів мотивації поведінки людей, соціальних відносин і т.і.;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

26. Організація - це (оберіть відповіді, які, на Ваш погляд, не відповідають змісту визначення організації):

а) соціальна структура, що виникає стихійно;

б) складова частина процесу управління;

в) не обов'язково має ознаки системності;

г) форма об'єднання людей для їх спільної діяльності;

д) відповіді (б) та (г).

27. Загальна організація науки, розроблена А.А. Богдановим, мала назву (яка відповідь, на Вашу думку, є вірною)?

а) соціобіологія;

б) тектологія;

в) євгеніка;

г) архітектоніка;

д) соціофізика.
28. Соціальна організація включає (оберіть вірну відповідь):

а) єдину організаційну систему;

б) заходи, спрямовані на реалізацію її цілей за рахунок мотивації і взаємодії;

в) обов'язкове прийняття всіма її членами цілей та поставлених завдань;

г) діяльність на основі прийняття рішень;

д) наявність елементів системи, а також цілей та завдань їх функціонування;

е) інтеграцію і організацію діяльності;

ж) розробку системи заходів для досягнення поставленої мети через розподіл її на окремі задачі (завдання).

29. Основними функціями менеджменту вважаються наступні чотири функції (оберіть вірні назви):

а) контроль;

б) забезпечення;

в) мотивація;

г) планування;

д) призначення;

е) організація;

ж) систематизація.
30. Горизонтальний розподіл праці в організації означає (оберіть вірне, на Ваш погляд, твердження):

а) встановлення тісних зв'язків з усіма учасниками трудового процесу;

б) поділ спільного завдання на складові його компоненти;

в) створення умов, коли ми спостерігаємо трудовий внесок кожного учасника трудового процессу;

г) відповідь (а) та (в);

д) вірна відповідь відсутня.

31. Вертикальний розподіл праці в організації управління означає (який із запропонованих варіантів відповідей, на вашу думку,  є вірним):

а) виділення рівнів управління;

б) призначення відповідальних за діяльність;

в) з'ясування відносин субординації і підпорядкованості;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

32. Які управлінські функції є пріоритетними на вищому рівні менеджменту (оберіть вірну відповідь):

а) мотивація;

б) планування;

в) контроль; 
г) координація;

д) організація.

33. Менеджери середнього рівня, перш за все, орієнтовані на реалізацію наступних функцій (оберіть вірну відповідь):

а) планування, організації і мотивації;

б) організації, контролю та координації;

в) мотивації, контролю та планування;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).
34. Ознаками менеджменту є (оберіть вірні відповіді):

а) обов'язковий професіоналізм в управлінні;

б) пріоритет належить економічним методам;

в) характерна гнучка організація управління;

г) вихідним і кінцевим моментами управління є людина (його потреби, цінності і т.і.);

д) вирішує завдання державного управління.

35. Керівники (менеджери) нижнього рівня управління повинні, головним чином, здійснювати (оберіть вірну відповідь):

а) мотивацію та контроль;

б) організацію та контроль;

в) планування та контроль;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

36. Які методологічні підходи дозволяють  у найбільшій мірі проаналізувати зміст процесів управління у суспільстві (оберіть вірну відповідь):

а) соціально-екологічний;

б) соціально-культурний;

в) соціально-економічний;
г) соціально-політичний;

д) соціально-психологічний.
37. В якому взаємозв'язку перебувають поняття «адекватність» та «криза» в системах соціального управління (яка із запропонованих відповідей - вірна)?

а) взаємно виключають один одного;

б) взаємно доповнюють один одного;

в) наявність одного не передбачає появу іншого, якщо щось з них не є засобом для досягнення цілей управління;

г) відповідь (а) та (б);

д) вірні наступні відповіді –(а), (б), (в).

38. У соціально-психологічному підході до розуміння соціально-адекватного управління головне місце займає (вкажіть, на Ваш погляд, вірне визначення):

а) людська активність в діяльності;

б) психологія діючих індивідів;

в) групові особливості життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

39.Соціальна система виникає і функціонує (яка відповідь є вірною)?

а) на основі включення в неї економічної, політичної і культурної складових;

б) на основі рішення керівника і координуючого органу;

в) на основі єдності умов життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

40.  Соціальна структура - це (оберіть вірне твердження):

а) система взаємопов'язаних елементів, орієнтованих на взаємодію;

б) сукупність спільнот в їх єдності з життям всього суспільства;

в) структура соціуму у всьому різноманітті його сторін життєдіяльності;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

 41. Соціум - це (яке з визначень є, на Ваш погляд, вірним)?

а) тип соціальності як стійкою спільності людей в єдності усіх умов життєдіяльності;

б) різновид соціальної системі з її характерними рисами;

в) синонім поняття спільності;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

42. Як, на Вашу думку, в рамках соціально-економічного підходу, визначається соціально-адекватне управління (оберіть вірну відповідь)?

а) як необхідний рівень можливостей керованої системи;

б) як достатнє забезпечення функціонування керуючої системи;

в) як заходи відповідності контрольованих менеджером ресурсів задачам, що вирішуються в управлінні;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

43.  На яких рівнях здійснюється соціально-адекватне управління (обрати
вірну відповідь)?

а) макросоціальному;

б) оперативному;

в) індивідуальному;

г) особистісному; 
д) технологічному;
е) мікросоціальному;

ж) стратегічному.
44. До критеріїв адекватності соціального управління суспільного буття відносять (оберіть невірні твердження):

а) збіг цілей та результатів діяльності;

б) відповідність потребам окремої особистості і суспільства в цілому;

в) мінімальні витрати в управлінських впливах;

г) відповідність моральним і правовим нормам;

д) максимізація у використанні ресурсної бази;

е) збіг по гуманістичній спрямованості.

45. Соціальний порядок, що забезпечує нормальне функціонування суспільства це - (яке із тверджень може відповідати істині?):

а) результат успішного функціонування;

б) результат соціально-адекватного управління в суспільстві;

в) результат співпраці основних структур соціальної системи;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

46. Особливе місце в розумінні суті соціально-адекватного менеджменту займає поняття відповідальності, яке полягає в (яке судження, на Ваш погляд, є вірним?):

а) відповідальності за прийняття рішення;

б) відповідальності перед своєю совістю;

в) відповідальності перед тими, хто довірив керівну посаду;

г) відповідальності перед персоналом підприємства;

д) відповідальності не тільки за отримання прибутку, а й перед іншими, суспільством в цілому;

е) відповідальності перед партнерами по бізнесу.


47. Управління – це (оберіть правильну відповідь):

а) визначення послідовності дій;

б) впорядкування життєдіяльності соціальних та технічних систем;

в) вплив на хід будь-яких подій.

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (а) та (б).

48. Підсистемами соціальної системи є (зазначити невірні твердження):

а) окрема особистість:

б) матеріальні ресурси для її існування;

в) народність;

г) плем'я;

д) нація;

е) соціальна група.

49. Аристотель пов'язував «адекватність» (яка одна відповідь, на Ваш погляд, є вірною?):

а) з відповідністю істині;

б) з відповідністю дій та обставин;

в) з життєздатністю соціуму;

г) зі справедливістю;

д) з тотожністю початкової ідеї.

50. В системі соціального управління визначальну роль відіграють (оберіть невірну відповідь):

а) зв'язки між елементами; 

б) розміри системи (керованої); 

в) розміри керуючої системи; 
г) елементи системи;
д) структура системи;
е) цілі управління.
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Завідувач кафедри: д.с.н., проф. Бурега В.В.____________________

Міністерство освіти і науки  України
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054 «Соціологія»

Дисципліна


«Соціально-адекватне управління»
ВАРІАНТ  № 19

Тестові завдання

1. Особливе місце в розумінні суті соціально-адекватного менеджменту займає поняття відповідальності, яке полягає в (яке судження, на Ваш погляд, є вірним?):

а) відповідальності за прийняття рішення;

б) відповідальності перед своєю совістю;

в) відповідальності перед тими, хто довірив керівну посаду;

г) відповідальності перед персоналом підприємства;

д) відповідальності не тільки за отримання прибутку, а й перед іншими, суспільством в цілому;

е) відповідальності перед партнерами по бізнесу.
 

2. Підсистемами соціальної системи є (зазначити невірні твердження):

а) окрема особистість:

б) матеріальні ресурси для її існування;

в) народність;

г) плем'я;

д) нація;

е) соціальна група.

3. 
Соціальне управління - це (яке із визначень, на Вашу думку, є вірним):

а) процес впливу на суспільство з метою забезпечення життєдіяльності та розвитку, як його окремих елементів, так і суспільства в цілому;

б) виявлення та усунення основних проблем соціального розвитку;

в) впорядкування процесів, пов'язаних з регулюванням відносин із навколишнім середовищем;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (в).

4. Автором наукового терміну «адекватний» є (обрати правильну відповідь):

а) Еразм Роттердамський;

б) Максиміліан Робесп'єр;

в) Іоанн Златоуст;

г) Фома Аквінський;

д) Мішель Монтень;
е) Конфуцій.

5. Під здатністю адекватної моделі соціального управління забезпечувати  та підтримувати рівновагу – мається на увазі  (оберіть вірну відповідь):

а) відповідність ресурсної бази поставлених завдань суспільного розвитку;

б) відповідність головних цілей соціального розвитку та можливостей апарату управління;

в) відповідність домінуючих суспільних цілей і прийнятих в суспільстві їх досягнення;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

6. Соціальний порядок, що забезпечує нормальне функціонування суспільства це - (яке із тверджень може відповідати істині?):

а) результат успішного функціонування;

б) результат соціально-адекватного управління в суспільстві;

в) результат співпраці основних структур соціальної системи;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).
7. Аристотель пов'язував «адекватність» (яка одна відповідь, на Ваш погляд, є вірною?):

а) з відповідністю істині;

б) з відповідністю дій та обставин;

в) з життєздатністю соціуму;

г) зі справедливістю;

д) з тотожністю початкової ідеї.

8. Який тип панування за М. Вебером виступає передумовою для соціально-адекватного управління (оберіть потрібний тип):

а) харизматичний;

б) легітимний;

в) традиційний;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (а), (б) та (в).
9. До числа методологічних принципів реалізації соціально-адекватного управління відносяться наступні (оберіть невідповідні назви принципів):

а) обліку зовнішніх принципів;

б) послідовності;

в) оперативності управління;

г) процесуальності; 

д) достатності;

е) футуристичності;

ж) забезпеченості.

10.   Макрорівень в соціально-адекватному управлінні - це:

а) управління великими соціальними структурами;

б) управління державою;

в) управління суспільством;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

11. До критеріїв адекватності соціального управління суспільного буття відносять (оберіть невірні твердження):

а) збіг цілей та результатів діяльності;

б) відповідність потребам окремої особистості і суспільства в цілому;

в) мінімальні витрати в управлінських впливах;

г) відповідність моральним і правовим нормам;

д) максимізація у використанні ресурсної бази;

е) збіг по гуманістичній спрямованості.

12. Еталоном для вимірювання адекватності будь-якої управлінської парадигми є (оберіть вірну, на Ваш погляд, відповідь):

а) ступінь розуміння відповідальності за результати;

б) здатність до розвитку з урахуванням перспективи;

в) відповідність можливостям керованої системи;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (б) та (в).

13. В якому взаємозв'язку перебувають поняття «адекватність» та «криза» в системах соціального управління (яка із запропонованих відповідей - вірна)?

а) взаємно виключають один одного;

б) взаємно доповнюють один одного;

в) наявність одного не передбачає появу іншого, якщо щось з них не є засобом для досягнення цілей управління;

г) відповідь (а) та (б);

д) вірні наступні відповіді –(а), (б), (в).

14. Адекватність управління - це (беріть вірне твердження):

а) бажана характеристика систем управління;

б) обов'язкова характеристика систем управління;

в) характеристика відповідності моделі управління кінцевим цілям керованої системи;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (б) та (в).

15. Компетентність керівника (управлінця) - це (яке із запропонованих тверджень є вірним)?:

а) наслідок адекватності діяльності керівника;

б) результат реалізованого управлінцем прийнятого ним рішення;

в) здатність підпорядковувати волі керівника діяльність підлеглих;

г) сукупність знань, навичок і умінь управляти, отриманих в ході професійної підготовки;

д) відповідь (в) та (г).

16.  Керована людина в системі соціально-адекватного управління - це (оберіть правильну відповідь):

а) елемент системи, який відповідає загальній концепції  управління;

б) «гвинтик» керованого механізму;

в) дисциплінований виконавець;

г) свідомий учасник процесів управління;

д) відповідь (а) та (б).

17. Базовим поняттям для аналізу управління (оберіть правильну відповідь):

а) влада; 

б) організація; 

в) діяльність;

г) вплив;

д) взаємини.

18.  Поняття «діяльність» - це (оберіть вірне, на Ваш погляд, судження):

а) зміна характеристик середовища відповідно до поставленої мети;
б) специфічно людська форма активності ставлення до навколишнього світу;

в) перетворення будь-чого з метою задоволення потреб діючого суб'єкта;

г) відповідь (а) та (б);

д) вірні наступні відповіді –(а), (б), (в).

19. У діяльності людини акцент робиться на наступні аспекти (оберіть невірну відповідь):

а) координації з іншими діючими;

б) індивідуалізації відносин з об'єктом діяльності;

в) творіння;

г) споживання;

д) продукування;
е) встановлення раціональних зв'язків.

20. Функціями процесу праці є (оберіть помилкові твердження):

а) організаційна; 

б) робоча; 

в) забезпечуюча; 
г) рухова; 
д) передавальна;
е) приймаюча;
ж) контрольно-керуюча;
з) ідеально-модельна.

21. За своєю структурою розумова праця може бути (оберіть вірні відповіді):

а) художньою; 

б) продуктивним; 

в) організаційно-керуючою; 
г) допоміжною;
д) інженерно-технічною;
е) педагогічною;
ж) науковою.
22. Об'єктами соціального управління не є (оберіть помилкові відповіді):

а) люди; 

б) технічні системи; 
в) інформаційні системи; 
г) колективи;
д) енергетичні комплекси;
е) соціальні спільності.

23. Оберіть вірні, на Ваш погляд, стадії економічного зростання, їх матеріальну основу і відповідні їм види управління  (Наприклад: I-Б-3):

	стадії зростання:
	матеріальна основа:
	вид управління:



	І. доіндустріальна;
	А)  гнучке виробництво;
	1. технічний;

	ІІ. індустріальна;
	Б) реалізовані знання;
	2. соціально-адекватний;

	ІІІ. науково-технічна;
	В) мануфактурне виробництво;
	3. інноваційний;

	ІV. гуманітарна.
	Г) комбінація машин і людей.
	4. ремісничий.


24. Для вирішення проблеми інформаційної сумісності в системах соціального управління слід домагатися, щоб (оберіть вірні твердження):

а) не з'являлася непотрібна інформація;

б) було достатньо інформації;

в) не зникала потрібна інформація;

г) не здійснювалася підміна потрібної інформації на непотрібну;

д) інформація повинна бути структурованою.

25. В системі соціального управління визначальну роль відіграють (оберіть невірну відповідь):

а) зв'язки між елементами; 

б) розміри системи (керованої); 
в) розміри керуючої системи; 
г) елементи системи;
д) структура системи;
е) цілі управління.
26. Загальна організація науки, розроблена А.А. Богдановим, мала назву (яка відповідь, на Вашу думку, є вірною)?

а) соціобіологія;

б) тектологія;

в) євгеніка;

г) архітектоніка;

д) соціофізика.

27. У чому полягає принципова відмінність менеджменту від управління (оберіть вірні відповіді)?
а) у використовуваних методах;

б) відмінностей немає;

в) у рівнях управлінських впливів;

г) у сферах управлінської діяльності;

д) вірні відповіді – (а) та (б).

28. У зміст поняття «менеджмент» не входить (оберіть помилкове твердження):

а) це діяльність, яка  спрямована на процес управління;

б) це управління ресурсами та людьми, що включає визначення мети, планування, організацію, лідерство та контроль;

в) мистецтво управління;

г) галузь науки управління;

д) це вид управлінської діяльності, який орієнтований на економічну сферу;

е) це група людей, що займається управлінням професійно.

29. Соціальний менеджмент - це (оберіть вірну відповідь):

а) управління справами соціальних спільнот;

б) вплив на системи життєзабезпечення членів різних соціальних спільнот;

в) впорядкування процесів мотивації поведінки людей, соціальних відносин і т.і.;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

30. Ознаками менеджменту є (оберіть вірні відповіді):

а) обов'язковий професіоналізм в управлінні;

б) пріоритет належить економічним методам;

в) характерна гнучка організація управління;

г) вихідним і кінцевим моментами управління є людина (його потреби, цінності і т.і.);

д) вирішує завдання державного управління.

31. Організація - це (оберіть відповіді, які, на Ваш погляд, не відповідають змісту визначення організації):

а) соціальна структура, що виникає стихійно;

б) складова частина процесу управління;

в) не обов'язково має ознаки системності;

г) форма об'єднання людей для їх спільної діяльності;

д) відповіді (б) та (г).

32. Соціальна організація включає (оберіть вірну відповідь):

а) єдину організаційну систему;

б) заходи, спрямовані на реалізацію її цілей за рахунок мотивації і взаємодії;

в) обов'язкове прийняття всіма її членами цілей та поставлених завдань;

г) діяльність на основі прийняття рішень;

д) наявність елементів системи, а також цілей та завдань їх функціонування;

е) інтеграцію і організацію діяльності;

ж) розробку системи заходів для досягнення поставленої мети через розподіл її на окремі задачі (завдання).

33. Основними функціями менеджменту вважаються наступні чотири функції (оберіть вірні назви):

а) контроль;

б) забезпечення;

в) мотивація;

г) планування;

д) призначення;

е) організація;

ж) систематизація.
34. Горизонтальний розподіл праці в організації означає (оберіть вірне, на Ваш погляд, твердження):

а) встановлення тісних зв'язків з усіма учасниками трудового процесу;

б) поділ спільного завдання на складові його компоненти;

в) створення умов, коли ми спостерігаємо трудовий внесок кожного учасника трудового процессу;

г) відповідь (а) та (в);

д) вірна відповідь відсутня.

35. Вертикальний розподіл праці в організації управління означає (який із запропонованих варіантів відповідей, на вашу думку,  є вірним):

а) виділення рівнів управління;

б) призначення відповідальних за діяльність;

в) з'ясування відносин субординації і підпорядкованості;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

36. Які управлінські функції є пріоритетними на вищому рівні менеджменту (оберіть вірну відповідь):

а) мотивація;

б) планування;

в) контроль; 
г) координація;

д) організація.

37. Менеджери середнього рівня, перш за все, орієнтовані на реалізацію наступних функцій (оберіть вірну відповідь):

а) планування, організації і мотивації;

б) організації, контролю та координації;

в) мотивації, контролю та планування;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

38. Керівники (менеджери) нижнього рівня управління повинні, головним чином, здійснювати (оберіть вірну відповідь):

а) мотивацію та контроль;

б) організацію та контроль;

в) планування та контроль;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

39. Які методологічні підходи дозволяють  у найбільшій мірі проаналізувати зміст процесів управління у суспільстві (оберіть вірну відповідь):

а) соціально-екологічний;

б) соціально-культурний;

в) соціально-економічний;
г) соціально-політичний;

д) соціально-психологічний.
40. Економіка у рамках соціально-економічного підходу розуміється як (оберіть вірне твердження):

а) сукупність продуктивних сил і продуктивних відносин;

б) єдність у взаємодії елементів економічної системи;

в) сфера життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

41. У соціально-психологічному підході до розуміння соціально-адекватного управління головне місце займає (вкажіть, на Ваш погляд, вірне визначення):

а) людська активність в діяльності;

б) психологія діючих індивідів;

в) групові особливості життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

42. Соціальна система виникає і функціонує (яка відповідь є вірною)?

а) на основі включення в неї економічної, політичної і культурної складових;

б) на основі рішення керівника і координуючого органу;

в) на основі єдності умов життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

43.  Соціальна структура - це (оберіть вірне твердження):

а) система взаємопов'язаних елементів, орієнтованих на взаємодію;

б) сукупність спільнот в їх єдності з життям всього суспільства;

в) структура соціуму у всьому різноманітті його сторін життєдіяльності;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

 44. Соціум - це (яке з визначень є, на Ваш погляд, вірним)?

а) тип соціальності як стійкою спільності людей в єдності усіх умов життєдіяльності;

б) різновид соціальної системі з її характерними рисами;

в) синонім поняття спільності;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

45. Як, на Вашу думку, в рамках соціально-економічного підходу, визначається соціально-адекватне управління (оберіть вірну відповідь)?

а) як необхідний рівень можливостей керованої системи;

б) як достатнє забезпечення функціонування керуючої системи;

в) як заходи відповідності контрольованих менеджером ресурсів задачам, що вирішуються в управлінні;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

46. Чому економічний зміст ефективності управління, що складається в порівнянні витрат на нього і прибуток в результаті не може вважатися коректним, коли мова йде про оцінку соціальної адекватності (оберіть невірні твердження):

а) крім економічного аспекту управління включає соціальний, соціально-психологічний та інші аспекти;

б) результат управління не завжди полягає в отриманні прибутку;

в) прибуток є опосередкованим результатом, який «затемнює» загальну картину управління;

г) на ступінь ефективності дуже впливають стартові позиції діяльності;

д) прибуток не дозволяє оцінити ступінь взаємовиключних впливів внутрішнього і зовнішнього середовища управління.

47. На мікрорівні соціально-адекватним є менеджмент, який (оберіть вірну відповідь):

а) усуває суперечності між ринковими методами управління і адміністративно-командними;

б) домагається високого прибутку навіть при нестачі ресурсної бази;

в) забезпечує комфортні умови роботи для персоналу підприємства;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

48. Управління – це (оберіть правильну відповідь):

а) визначення послідовності дій;

б) впорядкування життєдіяльності соціальних та технічних систем;

в) вплив на хід будь-яких подій.

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (а) та (б).

49. Соціальна система розглядається як (оберіть правильну відповідь):

а) система як сукупність її елементів;

б) система, що складається з елементів не матеріального походження;

в) взаємодія людей і соціального середовища, що історично склалося;

г) система, що включає в себе як матеріальні, так і не матеріальні об'єкти;

д) відповідь (г) та (а).

50.  На яких рівнях здійснюється соціально-адекватне управління (обрати
вірну відповідь)?

а) макросоціальному;

б) оперативному;

в) індивідуальному;

г) особистісному; 
д) технологічному;
е) мікросоціальному;

ж) стратегічному.

Укладач: д.с.н., проф. Бурега В.В. ____________________________
Завідувач кафедри: д.с.н., проф. Бурега В.В.____________________
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«Соціально-адекватне управління»
ВАРІАНТ  № 20

Тестові завдання

1. Соціум - це (яке з визначень є, на Ваш погляд, вірним)?

а) тип соціальності як стійкою спільності людей в єдності усіх умов життєдіяльності;

б) різновид соціальної системі з її характерними рисами;

в) синонім поняття спільності;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

2. Як, на Вашу думку, в рамках соціально-економічного підходу, визначається соціально-адекватне управління (оберіть вірну відповідь)?

а) як необхідний рівень можливостей керованої системи;

б) як достатнє забезпечення функціонування керуючої системи;

в) як заходи відповідності контрольованих менеджером ресурсів задачам, що вирішуються в управлінні;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

3. До числа методологічних принципів реалізації соціально-адекватного управління відносяться наступні (оберіть невідповідні назви принципів):

а) обліку зовнішніх принципів;

б) послідовності;

в) оперативності управління;

г) процесуальності; 

д) достатності;

е) футуристичності;

ж) забезпеченості.

4.  На яких рівнях здійснюється соціально-адекватне управління (обрати
вірну відповідь)?

а) макросоціальному;

б) оперативному;

в) індивідуальному;

г) особистісному; 
д) технологічному;
е) мікросоціальному;

ж) стратегічному. 

5. Управління – це (оберіть правильну відповідь):

а) визначення послідовності дій;

б) впорядкування життєдіяльності соціальних та технічних систем;

в) вплив на хід будь-яких подій.

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (а) та (б).

6. Соціальна система розглядається як (оберіть правильну відповідь):

а) система як сукупність її елементів;

б) система, що складається з елементів не матеріального походження;

в) взаємодія людей і соціального середовища, що історично склалося;

г) система, що включає в себе як матеріальні, так і не матеріальні об'єкти;

д) відповідь (г) та (а).

7. Підсистемами соціальної системи є (зазначити невірні твердження):

а) окрема особистість:

б) матеріальні ресурси для її існування;

в) народність;

г) плем'я;

д) нація;

е) соціальна група.

8. 
Соціальне управління - це (яке із визначень, на Вашу думку, є вірним):

а) процес впливу на суспільство з метою забезпечення життєдіяльності та розвитку, як його окремих елементів, так і суспільства в цілому;

б) виявлення та усунення основних проблем соціального розвитку;

в) впорядкування процесів, пов'язаних з регулюванням відносин із навколишнім середовищем;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (в).

9. Автором наукового терміну «адекватний» є (обрати правильну відповідь):

а) Еразм Роттердамський;

б) Максиміліан Робесп'єр;

в) Іоанн Златоуст;

г) Фома Аквінський;

д) Мішель Монтень;
е) Конфуцій.

10. Аристотель пов'язував «адекватність» (яка одна відповідь, на Ваш погляд, є вірною?):

а) з відповідністю істині;

б) з відповідністю дій та обставин;

в) з життєздатністю соціуму;

г) зі справедливістю;

д) з тотожністю початкової ідеї.

11. Який тип панування за М. Вебером виступає передумовою для соціально-адекватного управління (оберіть потрібний тип):

а) харизматичний;

б) легітимний;

в) традиційний;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (а), (б) та (в).

12. Еталоном для вимірювання адекватності будь-якої управлінської парадигми є (оберіть вірну, на Ваш погляд, відповідь):

а) ступінь розуміння відповідальності за результати;

б) здатність до розвитку з урахуванням перспективи;

в) відповідність можливостям керованої системи;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (б) та (в).

13. В якому взаємозв'язку перебувають поняття «адекватність» та «криза» в системах соціального управління (яка із запропонованих відповідей - вірна)?

а) взаємно виключають один одного;

б) взаємно доповнюють один одного;

в) наявність одного не передбачає появу іншого, якщо щось з них не є засобом для досягнення цілей управління;

г) відповідь (а) та (б);

д) вірні наступні відповіді –(а), (б), (в).

14. Адекватність управління - це (беріть вірне твердження):

а) бажана характеристика систем управління;

б) обов'язкова характеристика систем управління;

в) характеристика відповідності моделі управління кінцевим цілям керованої системи;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (б) та (в).

15. Компетентність керівника (управлінця) - це (яке із запропонованих тверджень є вірним)?:

а) наслідок адекватності діяльності керівника;

б) результат реалізованого управлінцем прийнятого ним рішення;

в) здатність підпорядковувати волі керівника діяльність підлеглих;

г) сукупність знань, навичок і умінь управляти, отриманих в ході професійної підготовки;

д) відповідь (в) та (г).

16.  Керована людина в системі соціально-адекватного управління - це (оберіть правильну відповідь):

а) елемент системи, який відповідає загальній концепції  управління;

б) «гвинтик» керованого механізму;

в) дисциплінований виконавець;

г) свідомий учасник процесів управління;

д) відповідь (а) та (б).

17. Базовим поняттям для аналізу управління (оберіть правильну відповідь):

а) влада; 

б) організація; 

в) діяльність;

г) вплив;

д) взаємини.

18.  Поняття «діяльність» - це (оберіть вірне, на Ваш погляд, судження):

а) зміна характеристик середовища відповідно до поставленої мети;
б) специфічно людська форма активності ставлення до навколишнього світу;

в) перетворення будь-чого з метою задоволення потреб діючого суб'єкта;

г) відповідь (а) та (б);

д) вірні наступні відповіді –(а), (б), (в).

19. У діяльності людини акцент робиться на наступні аспекти (оберіть невірну відповідь):

а) координації з іншими діючими;

б) індивідуалізації відносин з об'єктом діяльності;

в) творіння;

г) споживання;

д) продукування;
е) встановлення раціональних зв'язків.

20. Функціями процесу праці є (оберіть помилкові твердження):

а) організаційна; 

б) робоча; 

в) забезпечуюча; 
г) рухова; 
д) передавальна;
е) приймаюча;
ж) контрольно-керуюча;
з) ідеально-модельна.

21. За своєю структурою розумова праця може бути (оберіть вірні відповіді):

а) художньою; 

б) продуктивним; 

в) організаційно-керуючою; 
г) допоміжною;
д) інженерно-технічною;
е) педагогічною;
ж) науковою.
22. Об'єктами соціального управління не є (оберіть помилкові відповіді):

а) люди; 

б) технічні системи; 
в) інформаційні системи; 
г) колективи;
д) енергетичні комплекси;
е) соціальні спільності.

23. Для вирішення проблеми інформаційної сумісності в системах соціального управління слід домагатися, щоб (оберіть вірні твердження):

а) не з'являлася непотрібна інформація;

б) було достатньо інформації;

в) не зникала потрібна інформація;

г) не здійснювалася підміна потрібної інформації на непотрібну;
д) інформація повинна бути структурованою.

24. В системі соціального управління визначальну роль відіграють (оберіть невірну відповідь):

а) зв'язки між елементами; 

б) розміри системи (керованої); 
в) розміри керуючої системи; 
г) елементи системи;
д) структура системи;
е) цілі управління.
25. У чому полягає принципова відмінність менеджменту від управління (оберіть вірні відповіді)?
а) у використовуваних методах;

б) відмінностей немає;

в) у рівнях управлінських впливів;

г) у сферах управлінської діяльності;

д) вірні відповіді – (а) та (б).

26. У зміст поняття «менеджмент» не входить (оберіть помилкове твердження):

а) це діяльність, яка  спрямована на процес управління;

б) це управління ресурсами та людьми, що включає визначення мети, планування, організацію, лідерство та контроль;

в) мистецтво управління;

г) галузь науки управління;

д) це вид управлінської діяльності, який орієнтований на економічну сферу;

е) це група людей, що займається управлінням професійно.

27. Соціальний менеджмент - це (оберіть вірну відповідь):

а) управління справами соціальних спільнот;

б) вплив на системи життєзабезпечення членів різних соціальних спільнот;

в) впорядкування процесів мотивації поведінки людей, соціальних відносин і т.і.;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

28. Ознаками менеджменту є (оберіть вірні відповіді):

а) обов'язковий професіоналізм в управлінні;

б) пріоритет належить економічним методам;

в) характерна гнучка організація управління;

г) вихідним і кінцевим моментами управління є людина (його потреби, цінності і т.і.);

д) вирішує завдання державного управління.

29. Організація - це (оберіть відповіді, які, на Ваш погляд, не відповідають змісту визначення організації):

а) соціальна структура, що виникає стихійно;

б) складова частина процесу управління;

в) не обов'язково має ознаки системності;

г) форма об'єднання людей для їх спільної діяльності;

д) відповіді (б) та (г).

30. Загальна організація науки, розроблена А.А. Богдановим, мала назву (яка відповідь, на Вашу думку, є вірною)?

а) соціобіологія;

б) тектологія;

в) євгеніка;

г) архітектоніка;

д) соціофізика.
31. Соціальна організація включає (оберіть вірну відповідь):

а) єдину організаційну систему;

б) заходи, спрямовані на реалізацію її цілей за рахунок мотивації і взаємодії;

в) обов'язкове прийняття всіма її членами цілей та поставлених завдань;

г) діяльність на основі прийняття рішень;

д) наявність елементів системи, а також цілей та завдань їх функціонування;

е) інтеграцію і організацію діяльності;

ж) розробку системи заходів для досягнення поставленої мети через розподіл її на окремі задачі (завдання).

32. Основними функціями менеджменту вважаються наступні чотири функції (оберіть вірні назви):

а) контроль;

б) забезпечення;

в) мотивація;

г) планування;

д) призначення;

е) організація;

ж) систематизація.
33. Горизонтальний розподіл праці в організації означає (оберіть вірне, на Ваш погляд, твердження):

а) встановлення тісних зв'язків з усіма учасниками трудового процесу;

б) поділ спільного завдання на складові його компоненти;

в) створення умов, коли ми спостерігаємо трудовий внесок кожного учасника трудового процессу;

г) відповідь (а) та (в);

д) вірна відповідь відсутня.

34. Вертикальний розподіл праці в організації управління означає (який із запропонованих варіантів відповідей, на вашу думку,  є вірним):

а) виділення рівнів управління;

б) призначення відповідальних за діяльність;

в) з'ясування відносин субординації і підпорядкованості;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

35. Які управлінські функції є пріоритетними на вищому рівні менеджменту (оберіть вірну відповідь):

а) мотивація;

б) планування;

в) контроль; 
г) координація;

д) організація.

36. Менеджери середнього рівня, перш за все, орієнтовані на реалізацію наступних функцій (оберіть вірну відповідь):

а) планування, організації і мотивації;

б) організації, контролю та координації;

в) мотивації, контролю та планування;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

37. Керівники (менеджери) нижнього рівня управління повинні, головним чином, здійснювати (оберіть вірну відповідь):

а) мотивацію та контроль;

б) організацію та контроль;

в) планування та контроль;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

38. Які методологічні підходи дозволяють  у найбільшій мірі проаналізувати зміст процесів управління у суспільстві (оберіть вірну відповідь):

а) соціально-екологічний;

б) соціально-культурний;

в) соціально-економічний;
г) соціально-політичний;

д) соціально-психологічний.
39. Економіка у рамках соціально-економічного підходу розуміється як (оберіть вірне твердження):

а) сукупність продуктивних сил і продуктивних відносин;

б) єдність у взаємодії елементів економічної системи;

в) сфера життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

40. У соціально-психологічному підході до розуміння соціально-адекватного управління головне місце займає (вкажіть, на Ваш погляд, вірне визначення):

а) людська активність в діяльності;

б) психологія діючих індивідів;

в) групові особливості життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

41.Соціальна система виникає і функціонує (яка відповідь є вірною)?

а) на основі включення в неї економічної, політичної і культурної складових;

б) на основі рішення керівника і координуючого органу;

в) на основі єдності умов життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

42.  Соціальна структура - це (оберіть вірне твердження):

а) система взаємопов'язаних елементів, орієнтованих на взаємодію;

б) сукупність спільнот в їх єдності з життям всього суспільства;

в) структура соціуму у всьому різноманітті його сторін життєдіяльності;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

43.   Макрорівень в соціально-адекватному управлінні - це:

а) управління великими соціальними структурами;

б) управління державою;

в) управління суспільством;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

44. До критеріїв адекватності соціального управління суспільного буття відносять (оберіть невірні твердження):

а) збіг цілей та результатів діяльності;

б) відповідність потребам окремої особистості і суспільства в цілому;

в) мінімальні витрати в управлінських впливах;

г) відповідність моральним і правовим нормам;

д) максимізація у використанні ресурсної бази;

е) збіг по гуманістичній спрямованості.

45. Під здатністю адекватної моделі соціального управління забезпечувати  та підтримувати рівновагу – мається на увазі  (оберіть вірну відповідь):

а) відповідність ресурсної бази поставлених завдань суспільного розвитку;

б) відповідність головних цілей соціального розвитку та можливостей апарату управління;

в) відповідність домінуючих суспільних цілей і прийнятих в суспільстві їх досягнення;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

46. Соціальний порядок, що забезпечує нормальне функціонування суспільства це - (яке із тверджень може відповідати істині?):

а) результат успішного функціонування;

б) результат соціально-адекватного управління в суспільстві;

в) результат співпраці основних структур соціальної системи;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

47. Особливе місце в розумінні суті соціально-адекватного менеджменту займає поняття відповідальності, яке полягає в (яке судження, на Ваш погляд, є вірним?):

а) відповідальності за прийняття рішення;

б) відповідальності перед своєю совістю;

в) відповідальності перед тими, хто довірив керівну посаду;

г) відповідальності перед персоналом підприємства;

д) відповідальності не тільки за отримання прибутку, а й перед іншими, суспільством в цілому;

е) відповідальності перед партнерами по бізнесу.

48. Чому економічний зміст ефективності управління, що складається в порівнянні витрат на нього і прибуток в результаті не може вважатися коректним, коли мова йде про оцінку соціальної адекватності (оберіть невірні твердження):

а) крім економічного аспекту управління включає соціальний, соціально-психологічний та інші аспекти;

б) результат управління не завжди полягає в отриманні прибутку;

в) прибуток є опосередкованим результатом, який «затемнює» загальну картину управління;

г) на ступінь ефективності дуже впливають стартові позиції діяльності;

д) прибуток не дозволяє оцінити ступінь взаємовиключних впливів внутрішнього і зовнішнього середовища управління.

49. На мікрорівні соціально-адекватним є менеджмент, який (оберіть вірну відповідь):

а) усуває суперечності між ринковими методами управління і адміністративно-командними;

б) домагається високого прибутку навіть при нестачі ресурсної бази;

в) забезпечує комфортні умови роботи для персоналу підприємства;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

50. Оберіть вірні, на Ваш погляд, стадії економічного зростання, їх матеріальну основу і відповідні їм види управління  (Наприклад: I-Б-3):

	стадії зростання:
	матеріальна основа:
	вид управління:



	І. доіндустріальна;
	А)  гнучке виробництво;
	1. технічний;

	ІІ. індустріальна;
	Б) реалізовані знання;
	2. соціально-адекватний;

	ІІІ. науково-технічна;
	В) мануфактурне виробництво;
	3. інноваційний;

	ІV. гуманітарна.
	Г) комбінація машин і людей.
	4. ремісничий.


Укладач: д.с.н., проф. Бурега В.В. ____________________________
Завідувач кафедри: д.с.н., проф. Бурега В.В.____________________

Міністерство освіти і науки  України

Національний технічний університет 

«Харківський політехнічний інститут»

КомплекснА контрольнА РОБОТА

Напрям підготовки
054 «Соціологія»

Дисципліна


«Соціально-адекватне управління»
ВАРІАНТ  № 21

Тестові завдання

1. Горизонтальний розподіл праці в організації означає (оберіть вірне, на Ваш погляд, твердження):

а) встановлення тісних зв'язків з усіма учасниками трудового процесу;

б) поділ спільного завдання на складові його компоненти;

в) створення умов, коли ми спостерігаємо трудовий внесок кожного учасника трудового процессу;

г) відповідь (а) та (в);

д) вірна відповідь відсутня.
2. Який тип панування за М. Вебером виступає передумовою для соціально-адекватного управління (оберіть потрібний тип):

а) харизматичний;

б) легітимний;

в) традиційний;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (а), (б) та (в).

3. Еталоном для вимірювання адекватності будь-якої управлінської парадигми є (оберіть вірну, на Ваш погляд, відповідь):

а) ступінь розуміння відповідальності за результати;

б) здатність до розвитку з урахуванням перспективи;

в) відповідність можливостям керованої системи;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (б) та (в).

4. В якому взаємозв'язку перебувають поняття «адекватність» та «криза» в системах соціального управління (яка із запропонованих відповідей - вірна)?

а) взаємно виключають один одного;

б) взаємно доповнюють один одного;

в) наявність одного не передбачає появу іншого, якщо щось з них не є засобом для досягнення цілей управління;

г) відповідь (а) та (б);

д) вірні наступні відповіді –(а), (б), (в).

5. Адекватність управління - це (беріть вірне твердження):

а) бажана характеристика систем управління;

б) обов'язкова характеристика систем управління;

в) характеристика відповідності моделі управління кінцевим цілям керованої системи;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (б) та (в).

6. Соціум - це (яке з визначень є, на Ваш погляд, вірним)?

а) тип соціальності як стійкою спільності людей в єдності усіх умов життєдіяльності;

б) різновид соціальної системі з її характерними рисами;

в) синонім поняття спільності;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

7. Як, на Вашу думку, в рамках соціально-економічного підходу, визначається соціально-адекватне управління (оберіть вірну відповідь)?

а) як необхідний рівень можливостей керованої системи;

б) як достатнє забезпечення функціонування керуючої системи;

в) як заходи відповідності контрольованих менеджером ресурсів задачам, що вирішуються в управлінні;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

8. До числа методологічних принципів реалізації соціально-адекватного управління відносяться наступні (оберіть невідповідні назви принципів):

а) обліку зовнішніх принципів;

б) послідовності;

в) оперативності управління;

г) процесуальності; 

д) достатності;

е) футуристичності;

ж) забезпеченості.

9.  На яких рівнях здійснюється соціально-адекватне управління (обрати
вірну відповідь)?

а) макросоціальному;

б) оперативному;

в) індивідуальному;

г) особистісному; 
д) технологічному;
е) мікросоціальному;

ж) стратегічному.

10.   Макрорівень в соціально-адекватному управлінні - це:

а) управління великими соціальними структурами;

б) управління державою;

в) управління суспільством;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

11. До критеріїв адекватності соціального управління суспільного буття відносять (оберіть невірні твердження):

а) збіг цілей та результатів діяльності;

б) відповідність потребам окремої особистості і суспільства в цілому;

в) мінімальні витрати в управлінських впливах;

г) відповідність моральним і правовим нормам;

д) максимізація у використанні ресурсної бази;

е) збіг по гуманістичній спрямованості.

12. Під здатністю адекватної моделі соціального управління забезпечувати  та підтримувати рівновагу – мається на увазі  (оберіть вірну відповідь):

а) відповідність ресурсної бази поставлених завдань суспільного розвитку;

б) відповідність головних цілей соціального розвитку та можливостей апарату управління;

в) відповідність домінуючих суспільних цілей і прийнятих в суспільстві їх досягнення;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

13. Соціальний порядок, що забезпечує нормальне функціонування суспільства це - (яке із тверджень може відповідати істині?):

а) результат успішного функціонування;

б) результат соціально-адекватного управління в суспільстві;

в) результат співпраці основних структур соціальної системи;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

14. Особливе місце в розумінні суті соціально-адекватного менеджменту займає поняття відповідальності, яке полягає в (яке судження, на Ваш погляд, є вірним?):

а) відповідальності за прийняття рішення;

б) відповідальності перед своєю совістю;

в) відповідальності перед тими, хто довірив керівну посаду;

г) відповідальності перед персоналом підприємства;

д) відповідальності не тільки за отримання прибутку, а й перед іншими, суспільством в цілому;

е) відповідальності перед партнерами по бізнесу.

15. Чому економічний зміст ефективності управління, що складається в порівнянні витрат на нього і прибуток в результаті не може вважатися коректним, коли мова йде про оцінку соціальної адекватності (оберіть невірні твердження):

а) крім економічного аспекту управління включає соціальний, соціально-психологічний та інші аспекти;

б) результат управління не завжди полягає в отриманні прибутку;

в) прибуток є опосередкованим результатом, який «затемнює» загальну картину управління;

г) на ступінь ефективності дуже впливають стартові позиції діяльності;

д) прибуток не дозволяє оцінити ступінь взаємовиключних впливів внутрішнього і зовнішнього середовища управління.

16. На мікрорівні соціально-адекватним є менеджмент, який (оберіть вірну відповідь):

а) усуває суперечності між ринковими методами управління і адміністративно-командними;

б) домагається високого прибутку навіть при нестачі ресурсної бази;

в) забезпечує комфортні умови роботи для персоналу підприємства;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

17.  Керована людина в системі соціально-адекватного управління - це (оберіть правильну відповідь):

а) елемент системи, який відповідає загальній концепції  управління;

б) «гвинтик» керованого механізму;

в) дисциплінований виконавець;

г) свідомий учасник процесів управління;

д) відповідь (а) та (б).

18. Базовим поняттям для аналізу управління (оберіть правильну відповідь):

а) влада; 

б) організація; 

в) діяльність;

г) вплив;

д) взаємини.

19.  Поняття «діяльність» - це (оберіть вірне, на Ваш погляд, судження):

а) зміна характеристик середовища відповідно до поставленої мети;
б) специфічно людська форма активності ставлення до навколишнього світу;

в) перетворення будь-чого з метою задоволення потреб діючого суб'єкта;

г) відповідь (а) та (б);

д) вірні наступні відповіді –(а), (б), (в).

20. У діяльності людини акцент робиться на наступні аспекти (оберіть невірну відповідь):

а) координації з іншими діючими;

б) індивідуалізації відносин з об'єктом діяльності;

в) творіння;

г) споживання;

д) продукування;
е) встановлення раціональних зв'язків.

21. Які методологічні підходи дозволяють  у найбільшій мірі проаналізувати зміст процесів управління у суспільстві (оберіть вірну відповідь):

а) соціально-екологічний;

б) соціально-культурний;

в) соціально-економічний;
г) соціально-політичний;

д) соціально-психологічний.
22. Економіка у рамках соціально-економічного підходу розуміється як (оберіть вірне твердження):

а) сукупність продуктивних сил і продуктивних відносин;

б) єдність у взаємодії елементів економічної системи;

в) сфера життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

23. У соціально-психологічному підході до розуміння соціально-адекватного управління головне місце займає (вкажіть, на Ваш погляд, вірне визначення):

а) людська активність в діяльності;

б) психологія діючих індивідів;

в) групові особливості життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

24.Соціальна система виникає і функціонує (яка відповідь є вірною)?

а) на основі включення в неї економічної, політичної і культурної складових;

б) на основі рішення керівника і координуючого органу;

в) на основі єдності умов життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).
25. Управління – це (оберіть правильну відповідь):

а) визначення послідовності дій;

б) впорядкування життєдіяльності соціальних та технічних систем;

в) вплив на хід будь-яких подій.

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (а) та (б).

26. Соціальна система розглядається як (оберіть правильну відповідь):

а) система як сукупність її елементів;

б) система, що складається з елементів не матеріального походження;

в) взаємодія людей і соціального середовища, що історично склалося;

г) система, що включає в себе як матеріальні, так і не матеріальні об'єкти;

д) відповідь (г) та (а).

27. Підсистемами соціальної системи є (зазначити невірні твердження):

а) окрема особистість:

б) матеріальні ресурси для її існування;

в) народність;

г) плем'я;

д) нація;

е) соціальна група.

28. 
Соціальне управління - це (яке із визначень, на Вашу думку, є вірним):

а) процес впливу на суспільство з метою забезпечення життєдіяльності та розвитку, як його окремих елементів, так і суспільства в цілому;

б) виявлення та усунення основних проблем соціального розвитку;

в) впорядкування процесів, пов'язаних з регулюванням відносин із навколишнім середовищем;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (в).

29. Автором наукового терміну «адекватний» є (обрати правильну відповідь):

а) Еразм Роттердамський;

б) Максиміліан Робесп'єр;

в) Іоанн Златоуст;

г) Фома Аквінський;

д) Мішель Монтень;
е) Конфуцій.

30. Аристотель пов'язував «адекватність» (яка одна відповідь, на Ваш погляд, є вірною?):

а) з відповідністю істині;

б) з відповідністю дій та обставин;

в) з життєздатністю соціуму;

г) зі справедливістю;

д) з тотожністю початкової ідеї.

31. Функціями процесу праці є (оберіть помилкові твердження):

а) організаційна; 

б) робоча; 

в) забезпечуюча; 
г) рухова; 
д) передавальна;
е) приймаюча;

ж) контрольно-керуюча;
з) ідеально-модельна.
32. За своєю структурою розумова праця може бути (оберіть вірні відповіді):

а) художньою; 

б) продуктивним; 

в) організаційно-керуючою; 
г) допоміжною;
д) інженерно-технічною;
е) педагогічною;
ж) науковою.
33. Об'єктами соціального управління не є (оберіть помилкові відповіді):

а) люди; 

б) технічні системи; 
в) інформаційні системи; 
г) колективи;
д) енергетичні комплекси;
е) соціальні спільності.

34. Оберіть вірні, на Ваш погляд, стадії економічного зростання, їх матеріальну основу і відповідні їм види управління  (Наприклад: I-Б-3):

	стадії зростання:
	матеріальна основа:
	вид управління:



	І. доіндустріальна;
	А)  гнучке виробництво;
	1. технічний;

	ІІ. індустріальна;
	Б) реалізовані знання;
	2. соціально-адекватний;

	ІІІ. науково-технічна;
	В) мануфактурне виробництво;
	3. інноваційний;

	ІV. гуманітарна.
	Г) комбінація машин і людей.
	4. ремісничий.


35. Ознаками менеджменту є (оберіть вірні відповіді):

а) обов'язковий професіоналізм в управлінні;

б) пріоритет належить економічним методам;

в) характерна гнучка організація управління;

г) вихідним і кінцевим моментами управління є людина (його потреби, цінності і т.і.);

д) вирішує завдання державного управління.

36. Організація - це (оберіть відповіді, які, на Ваш погляд, не відповідають змісту визначення організації):

а) соціальна структура, що виникає стихійно;

б) складова частина процесу управління;

в) не обов'язково має ознаки системності;

г) форма об'єднання людей для їх спільної діяльності;

д) відповіді (б) та (г).

37. Загальна організація науки, розроблена А.А. Богдановим, мала назву (яка відповідь, на Вашу думку, є вірною)?

а) соціобіологія;

б) тектологія;

в) євгеніка;

г) архітектоніка;

д) соціофізика.
38. Соціальна організація включає (оберіть вірну відповідь):

а) єдину організаційну систему;

б) заходи, спрямовані на реалізацію її цілей за рахунок мотивації і взаємодії;

в) обов'язкове прийняття всіма її членами цілей та поставлених завдань;

г) діяльність на основі прийняття рішень;

д) наявність елементів системи, а також цілей та завдань їх функціонування;

е) інтеграцію і організацію діяльності;

ж) розробку системи заходів для досягнення поставленої мети через розподіл її на окремі задачі (завдання).

39. Основними функціями менеджменту вважаються наступні чотири функції (оберіть вірні назви):

а) контроль;

б) забезпечення;

в) мотивація;

г) планування;

д) призначення;

е) організація;

ж) систематизація.
40. Вертикальний розподіл праці в організації управління означає (який із запропонованих варіантів відповідей, на вашу думку,  є вірним):

а) виділення рівнів управління;

б) призначення відповідальних за діяльність;

в) з'ясування відносин субординації і підпорядкованості;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

41. Які управлінські функції є пріоритетними на вищому рівні менеджменту (оберіть вірну відповідь):

а) мотивація;

б) планування;

в) контроль; 
г) координація;

д) організація.

42. Менеджери середнього рівня, перш за все, орієнтовані на реалізацію наступних функцій (оберіть вірну відповідь):

а) планування, організації і мотивації;

б) організації, контролю та координації;

в) мотивації, контролю та планування;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

43. Керівники (менеджери) нижнього рівня управління повинні, головним чином, здійснювати (оберіть вірну відповідь):

а) мотивацію та контроль;

б) організацію та контроль;

в) планування та контроль;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).
44. Для вирішення проблеми інформаційної сумісності в системах соціального управління слід домагатися, щоб (оберіть вірні твердження):

а) не з'являлася непотрібна інформація;

б) було достатньо інформації;

в) не зникала потрібна інформація;

г) не здійснювалася підміна потрібної інформації на непотрібну;
д) інформація повинна бути структурованою.

45. В системі соціального управління визначальну роль відіграють (оберіть невірну відповідь):

а) зв'язки між елементами; 

б) розміри системи (керованої); 
в) розміри керуючої системи; 
г) елементи системи;
д) структура системи;
е) цілі управління.
46. У чому полягає принципова відмінність менеджменту від управління (оберіть вірні відповіді)?
а) у використовуваних методах;

б) відмінностей немає;

в) у рівнях управлінських впливів;

г) у сферах управлінської діяльності;

д) вірні відповіді – (а) та (б).

47. У зміст поняття «менеджмент» не входить (оберіть помилкове твердження):

а) це діяльність, яка  спрямована на процес управління;

б) це управління ресурсами та людьми, що включає визначення мети, планування, організацію, лідерство та контроль;

в) мистецтво управління;

г) галузь науки управління;

д) це вид управлінської діяльності, який орієнтований на економічну сферу;

е) це група людей, що займається управлінням професійно.

48. Соціальний менеджмент - це (оберіть вірну відповідь):

а) управління справами соціальних спільнот;

б) вплив на системи життєзабезпечення членів різних соціальних спільнот;

в) впорядкування процесів мотивації поведінки людей, соціальних відносин і т.і.;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

49.  Соціальна структура - це (оберіть вірне твердження):

а) система взаємопов'язаних елементів, орієнтованих на взаємодію;

б) сукупність спільнот в їх єдності з життям всього суспільства;

в) структура соціуму у всьому різноманітті його сторін життєдіяльності;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).
50. Компетентність керівника (управлінця) - це (яке із запропонованих тверджень є вірним)?:

а) наслідок адекватності діяльності керівника;

б) результат реалізованого управлінцем прийнятого ним рішення;

в) здатність підпорядковувати волі керівника діяльність підлеглих;

г) сукупність знань, навичок і умінь управляти, отриманих в ході професійної підготовки;

д) відповідь (в) та (г).
Укладач: д.с.н., проф. Бурега В.В. ____________________________
Завідувач кафедри: д.с.н., проф. Бурега В.В.____________________
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Дисципліна


«Соціально-адекватне управління»
ВАРІАНТ  № 22

Тестові завдання

1. Вертикальний розподіл праці в організації управління означає (який із запропонованих варіантів відповідей, на вашу думку,  є вірним):

а) виділення рівнів управління;

б) призначення відповідальних за діяльність;

в) з'ясування відносин субординації і підпорядкованості;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).
2. Який тип панування за М. Вебером виступає передумовою для соціально-адекватного управління (оберіть потрібний тип):

а) харизматичний;

б) легітимний;

в) традиційний;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (а), (б) та (в).

3. Еталоном для вимірювання адекватності будь-якої управлінської парадигми є (оберіть вірну, на Ваш погляд, відповідь):

а) ступінь розуміння відповідальності за результати;

б) здатність до розвитку з урахуванням перспективи;

в) відповідність можливостям керованої системи;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (б) та (в).

4. В якому взаємозв'язку перебувають поняття «адекватність» та «криза» в системах соціального управління (яка із запропонованих відповідей - вірна)?

а) взаємно виключають один одного;

б) взаємно доповнюють один одного;

в) наявність одного не передбачає появу іншого, якщо щось з них не є засобом для досягнення цілей управління;

г) відповідь (а) та (б);

д) вірні наступні відповіді –(а), (б), (в).

5. Адекватність управління - це (беріть вірне твердження):

а) бажана характеристика систем управління;

б) обов'язкова характеристика систем управління;

в) характеристика відповідності моделі управління кінцевим цілям керованої системи;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (б) та (в).

6. Соціум - це (яке з визначень є, на Ваш погляд, вірним)?

а) тип соціальності як стійкою спільності людей в єдності усіх умов життєдіяльності;

б) різновид соціальної системі з її характерними рисами;

в) синонім поняття спільності;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

7. Як, на Вашу думку, в рамках соціально-економічного підходу, визначається соціально-адекватне управління (оберіть вірну відповідь)?

а) як необхідний рівень можливостей керованої системи;

б) як достатнє забезпечення функціонування керуючої системи;

в) як заходи відповідності контрольованих менеджером ресурсів задачам, що вирішуються в управлінні;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

8. До числа методологічних принципів реалізації соціально-адекватного управління відносяться наступні (оберіть невідповідні назви принципів):

а) обліку зовнішніх принципів;

б) послідовності;

в) оперативності управління;

г) процесуальності; 

д) достатності;

е) футуристичності;

ж) забезпеченості.

9.  На яких рівнях здійснюється соціально-адекватне управління (обрати
вірну відповідь)?

а) макросоціальному;

б) оперативному;

в) індивідуальному;

г) особистісному; 
д) технологічному;
е) мікросоціальному;

ж) стратегічному.

10.   Макрорівень в соціально-адекватному управлінні - це:

а) управління великими соціальними структурами;

б) управління державою;

в) управління суспільством;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

11. До критеріїв адекватності соціального управління суспільного буття відносять (оберіть невірні твердження):

а) збіг цілей та результатів діяльності;

б) відповідність потребам окремої особистості і суспільства в цілому;

в) мінімальні витрати в управлінських впливах;

г) відповідність моральним і правовим нормам;

д) максимізація у використанні ресурсної бази;

е) збіг по гуманістичній спрямованості.

12. Під здатністю адекватної моделі соціального управління забезпечувати  та підтримувати рівновагу – мається на увазі  (оберіть вірну відповідь):

а) відповідність ресурсної бази поставлених завдань суспільного розвитку;

б) відповідність головних цілей соціального розвитку та можливостей апарату управління;

в) відповідність домінуючих суспільних цілей і прийнятих в суспільстві їх досягнення;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

13. Соціальний порядок, що забезпечує нормальне функціонування суспільства це - (яке із тверджень може відповідати істині?):

а) результат успішного функціонування;

б) результат соціально-адекватного управління в суспільстві;

в) результат співпраці основних структур соціальної системи;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

14. Особливе місце в розумінні суті соціально-адекватного менеджменту займає поняття відповідальності, яке полягає в (яке судження, на Ваш погляд, є вірним?):

а) відповідальності за прийняття рішення;

б) відповідальності перед своєю совістю;

в) відповідальності перед тими, хто довірив керівну посаду;

г) відповідальності перед персоналом підприємства;

д) відповідальності не тільки за отримання прибутку, а й перед іншими, суспільством в цілому;

е) відповідальності перед партнерами по бізнесу.

15. Чому економічний зміст ефективності управління, що складається в порівнянні витрат на нього і прибуток в результаті не може вважатися коректним, коли мова йде про оцінку соціальної адекватності (оберіть невірні твердження):

а) крім економічного аспекту управління включає соціальний, соціально-психологічний та інші аспекти;

б) результат управління не завжди полягає в отриманні прибутку;

в) прибуток є опосередкованим результатом, який «затемнює» загальну картину управління;

г) на ступінь ефективності дуже впливають стартові позиції діяльності;

д) прибуток не дозволяє оцінити ступінь взаємовиключних впливів внутрішнього і зовнішнього середовища управління.

16. На мікрорівні соціально-адекватним є менеджмент, який (оберіть вірну відповідь):

а) усуває суперечності між ринковими методами управління і адміністративно-командними;

б) домагається високого прибутку навіть при нестачі ресурсної бази;

в) забезпечує комфортні умови роботи для персоналу підприємства;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

17.  Керована людина в системі соціально-адекватного управління - це (оберіть правильну відповідь):

а) елемент системи, який відповідає загальній концепції  управління;

б) «гвинтик» керованого механізму;

в) дисциплінований виконавець;

г) свідомий учасник процесів управління;

д) відповідь (а) та (б).

18. Базовим поняттям для аналізу управління (оберіть правильну відповідь):

а) влада; 

б) організація; 

в) діяльність;

г) вплив;

д) взаємини.

19.  Поняття «діяльність» - це (оберіть вірне, на Ваш погляд, судження):

а) зміна характеристик середовища відповідно до поставленої мети;
б) специфічно людська форма активності ставлення до навколишнього світу;

в) перетворення будь-чого з метою задоволення потреб діючого суб'єкта;

г) відповідь (а) та (б);

д) вірні наступні відповіді –(а), (б), (в).

20. У діяльності людини акцент робиться на наступні аспекти (оберіть невірну відповідь):

а) координації з іншими діючими;

б) індивідуалізації відносин з об'єктом діяльності;

в) творіння;

г) споживання;

д) продукування;
е) встановлення раціональних зв'язків.

21. Які методологічні підходи дозволяють  у найбільшій мірі проаналізувати зміст процесів управління у суспільстві (оберіть вірну відповідь):

а) соціально-екологічний;

б) соціально-культурний;

в) соціально-економічний;
г) соціально-політичний;

д) соціально-психологічний.
22. Економіка у рамках соціально-економічного підходу розуміється як (оберіть вірне твердження):

а) сукупність продуктивних сил і продуктивних відносин;

б) єдність у взаємодії елементів економічної системи;

в) сфера життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

23. У соціально-психологічному підході до розуміння соціально-адекватного управління головне місце займає (вкажіть, на Ваш погляд, вірне визначення):

а) людська активність в діяльності;

б) психологія діючих індивідів;

в) групові особливості життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

24.Соціальна система виникає і функціонує (яка відповідь є вірною)?

а) на основі включення в неї економічної, політичної і культурної складових;

б) на основі рішення керівника і координуючого органу;

в) на основі єдності умов життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).
25. Управління – це (оберіть правильну відповідь):

а) визначення послідовності дій;

б) впорядкування життєдіяльності соціальних та технічних систем;

в) вплив на хід будь-яких подій.

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (а) та (б).

26. Соціальна система розглядається як (оберіть правильну відповідь):

а) система як сукупність її елементів;

б) система, що складається з елементів не матеріального походження;

в) взаємодія людей і соціального середовища, що історично склалося;

г) система, що включає в себе як матеріальні, так і не матеріальні об'єкти;

д) відповідь (г) та (а).

27. Підсистемами соціальної системи є (зазначити невірні твердження):

а) окрема особистість:

б) матеріальні ресурси для її існування;

в) народність;

г) плем'я;

д) нація;

е) соціальна група.

28. 
Соціальне управління - це (яке із визначень, на Вашу думку, є вірним):

а) процес впливу на суспільство з метою забезпечення життєдіяльності та розвитку, як його окремих елементів, так і суспільства в цілому;

б) виявлення та усунення основних проблем соціального розвитку;

в) впорядкування процесів, пов'язаних з регулюванням відносин із навколишнім середовищем;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (в).

29. Автором наукового терміну «адекватний» є (обрати правильну відповідь):

а) Еразм Роттердамський;

б) Максиміліан Робесп'єр;

в) Іоанн Златоуст;

г) Фома Аквінський;

д) Мішель Монтень;
е) Конфуцій.

30. Аристотель пов'язував «адекватність» (яка одна відповідь, на Ваш погляд, є вірною?):

а) з відповідністю істині;

б) з відповідністю дій та обставин;

в) з життєздатністю соціуму;

г) зі справедливістю;

д) з тотожністю початкової ідеї.

31. Функціями процесу праці є (оберіть помилкові твердження):

а) організаційна; 

б) робоча; 

в) забезпечуюча; 
г) рухова; 
д) передавальна;
е) приймаюча;
ж) контрольно-керуюча;
з) ідеально-модельна.

32. За своєю структурою розумова праця може бути (оберіть вірні відповіді):

а) художньою; 

б) продуктивним; 

в) організаційно-керуючою; 
г) допоміжною;
д) інженерно-технічною;
е) педагогічною;
ж) науковою.
33. Об'єктами соціального управління не є (оберіть помилкові відповіді):

а) люди; 

б) технічні системи; 
в) інформаційні системи; 
г) колективи;
д) енергетичні комплекси;
е) соціальні спільності.

34. Оберіть вірні, на Ваш погляд, стадії економічного зростання, їх матеріальну основу і відповідні їм види управління  (Наприклад: I-Б-3):

	стадії зростання:
	матеріальна основа:
	вид управління:



	І. доіндустріальна;
	А)  гнучке виробництво;
	1. технічний;

	ІІ. індустріальна;
	Б) реалізовані знання;
	2. соціально-адекватний;

	ІІІ. науково-технічна;
	В) мануфактурне виробництво;
	3. інноваційний;

	ІV. гуманітарна.
	Г) комбінація машин і людей.
	4. ремісничий.


35. Ознаками менеджменту є (оберіть вірні відповіді):

а) обов'язковий професіоналізм в управлінні;

б) пріоритет належить економічним методам;

в) характерна гнучка організація управління;

г) вихідним і кінцевим моментами управління є людина (його потреби, цінності і т.і.);

д) вирішує завдання державного управління.

36. Організація - це (оберіть відповіді, які, на Ваш погляд, не відповідають змісту визначення організації):

а) соціальна структура, що виникає стихійно;

б) складова частина процесу управління;

в) не обов'язково має ознаки системності;

г) форма об'єднання людей для їх спільної діяльності;

д) відповіді (б) та (г).

37. Загальна організація науки, розроблена А.А. Богдановим, мала назву (яка відповідь, на Вашу думку, є вірною)?

а) соціобіологія;

б) тектологія;

в) євгеніка;

г) архітектоніка;

д) соціофізика.
38. Соціальна організація включає (оберіть вірну відповідь):

а) єдину організаційну систему;

б) заходи, спрямовані на реалізацію її цілей за рахунок мотивації і взаємодії;

в) обов'язкове прийняття всіма її членами цілей та поставлених завдань;

г) діяльність на основі прийняття рішень;

д) наявність елементів системи, а також цілей та завдань їх функціонування;

е) інтеграцію і організацію діяльності;

ж) розробку системи заходів для досягнення поставленої мети через розподіл її на окремі задачі (завдання).

39. Основними функціями менеджменту вважаються наступні чотири функції (оберіть вірні назви):

а) контроль;

б) забезпечення;

в) мотивація;

г) планування;

д) призначення;

е) організація;

ж) систематизація.
40. Які управлінські функції є пріоритетними на вищому рівні менеджменту (оберіть вірну відповідь):

а) мотивація;

б) планування;

в) контроль; 
г) координація;

д) організація.

41. Менеджери середнього рівня, перш за все, орієнтовані на реалізацію наступних функцій (оберіть вірну відповідь):

а) планування, організації і мотивації;

б) організації, контролю та координації;

в) мотивації, контролю та планування;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

42. Керівники (менеджери) нижнього рівня управління повинні, головним чином, здійснювати (оберіть вірну відповідь):

а) мотивацію та контроль;

б) організацію та контроль;

в) планування та контроль;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).
43. Для вирішення проблеми інформаційної сумісності в системах соціального управління слід домагатися, щоб (оберіть вірні твердження):

а) не з'являлася непотрібна інформація;

б) було достатньо інформації;

в) не зникала потрібна інформація;

г) не здійснювалася підміна потрібної інформації на непотрібну;
д) інформація повинна бути структурованою.

44. В системі соціального управління визначальну роль відіграють (оберіть невірну відповідь):

а) зв'язки між елементами; 

б) розміри системи (керованої); 
в) розміри керуючої системи; 
г) елементи системи;
д) структура системи;
е) цілі управління.
45. У чому полягає принципова відмінність менеджменту від управління (оберіть вірні відповіді)?
а) у використовуваних методах;

б) відмінностей немає;

в) у рівнях управлінських впливів;

г) у сферах управлінської діяльності;

д) вірні відповіді – (а) та (б).

46. У зміст поняття «менеджмент» не входить (оберіть помилкове твердження):

а) це діяльність, яка  спрямована на процес управління;

б) це управління ресурсами та людьми, що включає визначення мети, планування, організацію, лідерство та контроль;

в) мистецтво управління;

г) галузь науки управління;

д) це вид управлінської діяльності, який орієнтований на економічну сферу;

е) це група людей, що займається управлінням професійно.

47. Соціальний менеджмент - це (оберіть вірну відповідь):

а) управління справами соціальних спільнот;

б) вплив на системи життєзабезпечення членів різних соціальних спільнот;

в) впорядкування процесів мотивації поведінки людей, соціальних відносин і т.і.;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

48.  Соціальна структура - це (оберіть вірне твердження):

а) система взаємопов'язаних елементів, орієнтованих на взаємодію;

б) сукупність спільнот в їх єдності з життям всього суспільства;

в) структура соціуму у всьому різноманітті його сторін життєдіяльності;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).
49. Компетентність керівника (управлінця) - це (яке із запропонованих тверджень є вірним)?:

а) наслідок адекватності діяльності керівника;

б) результат реалізованого управлінцем прийнятого ним рішення;

в) здатність підпорядковувати волі керівника діяльність підлеглих;

г) сукупність знань, навичок і умінь управляти, отриманих в ході професійної підготовки;

д) відповідь (в) та (г).
50. Горизонтальний розподіл праці в організації означає (оберіть вірне, на Ваш погляд, твердження):

а) встановлення тісних зв'язків з усіма учасниками трудового процесу;

б) поділ спільного завдання на складові його компоненти;

в) створення умов, коли ми спостерігаємо трудовий внесок кожного учасника трудового процессу;

г) відповідь (а) та (в);

д) вірна відповідь відсутня.

Укладач: д.с.н., проф. Бурега В.В. ____________________________
Завідувач кафедри: д.с.н., проф. Бурега В.В.____________________
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Дисципліна


«Соціально-адекватне управління»
ВАРІАНТ  № 23

Тестові завдання

1. Для вирішення проблеми інформаційної сумісності в системах соціального управління слід домагатися, щоб (оберіть вірні твердження):

а) не з'являлася непотрібна інформація;

б) було достатньо інформації;

в) не зникала потрібна інформація;

г) не здійснювалася підміна потрібної інформації на непотрібну;
д) інформація повинна бути структурованою.
2. Оберіть вірні, на Ваш погляд, стадії економічного зростання, їх матеріальну основу і відповідні їм види управління  (Наприклад: I-Б-3):

	стадії зростання:
	матеріальна основа:
	вид управління:



	І. доіндустріальна;
	А)  гнучке виробництво;
	1. технічний;

	ІІ. індустріальна;
	Б) реалізовані знання;
	2. соціально-адекватний;

	ІІІ. науково-технічна;
	В) мануфактурне виробництво;
	3. інноваційний;

	ІV. гуманітарна.
	Г) комбінація машин і людей.
	4. ремісничий.


3. У зміст поняття «менеджмент» не входить (оберіть помилкове твердження):

а) це діяльність, яка  спрямована на процес управління;

б) це управління ресурсами та людьми, що включає визначення мети, планування, організацію, лідерство та контроль;

в) мистецтво управління;

г) галузь науки управління;

д) це вид управлінської діяльності, який орієнтований на економічну сферу;

е) це група людей, що займається управлінням професійно.

4. Соціальний менеджмент - це (оберіть вірну відповідь):

а) управління справами соціальних спільнот;

б) вплив на системи життєзабезпечення членів різних соціальних спільнот;

в) впорядкування процесів мотивації поведінки людей, соціальних відносин і т.і.;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

5. Ознаками менеджменту є (оберіть вірні відповіді):

а) обов'язковий професіоналізм в управлінні;

б) пріоритет належить економічним методам;

в) характерна гнучка організація управління;

г) вихідним і кінцевим моментами управління є людина (його потреби, цінності і т.і.);

д) вирішує завдання державного управління.

6. Організація - це (оберіть відповіді, які, на Ваш погляд, не відповідають змісту визначення організації):

а) соціальна структура, що виникає стихійно;

б) складова частина процесу управління;

в) не обов'язково має ознаки системності;

г) форма об'єднання людей для їх спільної діяльності;

д) відповіді (б) та (г).

7. Загальна організація науки, розроблена А.А. Богдановим, мала назву (яка відповідь, на Вашу думку, є вірною)?

а) соціобіологія;

б) тектологія;

в) євгеніка;

г) архітектоніка;

д) соціофізика.
8. Соціальна організація включає (оберіть вірну відповідь):

а) єдину організаційну систему;

б) заходи, спрямовані на реалізацію її цілей за рахунок мотивації і взаємодії;

в) обов'язкове прийняття всіма її членами цілей та поставлених завдань;

г) діяльність на основі прийняття рішень;

д) наявність елементів системи, а також цілей та завдань їх функціонування;

е) інтеграцію і організацію діяльності;

ж) розробку системи заходів для досягнення поставленої мети через розподіл її на окремі задачі (завдання).

9. Основними функціями менеджменту вважаються наступні чотири функції (оберіть вірні назви):

а) контроль;

б) забезпечення;

в) мотивація;

г) планування;

д) призначення;

е) організація;

ж) систематизація.
10. Горизонтальний розподіл праці в організації означає (оберіть вірне, на Ваш погляд, твердження):

а) встановлення тісних зв'язків з усіма учасниками трудового процесу;

б) поділ спільного завдання на складові його компоненти;

в) створення умов, коли ми спостерігаємо трудовий внесок кожного учасника трудового процессу;

г) відповідь (а) та (в);

д) вірна відповідь відсутня.

11. Вертикальний розподіл праці в організації управління означає (який із запропонованих варіантів відповідей, на вашу думку,  є вірним):

а) виділення рівнів управління;

б) призначення відповідальних за діяльність;

в) з'ясування відносин субординації і підпорядкованості;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

12. Які управлінські функції є пріоритетними на вищому рівні менеджменту (оберіть вірну відповідь):

а) мотивація;

б) планування;

в) контроль; 
г) координація;

д) організація.

13. Менеджери середнього рівня, перш за все, орієнтовані на реалізацію наступних функцій (оберіть вірну відповідь):

а) планування, організації і мотивації;

б) організації, контролю та координації;

в) мотивації, контролю та планування;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

14. Керівники (менеджери) нижнього рівня управління повинні, головним чином, здійснювати (оберіть вірну відповідь):

а) мотивацію та контроль;

б) організацію та контроль;

в) планування та контроль;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

15. Які методологічні підходи дозволяють  у найбільшій мірі проаналізувати зміст процесів управління у суспільстві (оберіть вірну відповідь):

а) соціально-екологічний;

б) соціально-культурний;

в) соціально-економічний;
г) соціально-політичний;

д) соціально-психологічний.
16. Економіка у рамках соціально-економічного підходу розуміється як (оберіть вірне твердження):

а) сукупність продуктивних сил і продуктивних відносин;

б) єдність у взаємодії елементів економічної системи;

в) сфера життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

17. У соціально-психологічному підході до розуміння соціально-адекватного управління головне місце займає (вкажіть, на Ваш погляд, вірне визначення):

а) людська активність в діяльності;

б) психологія діючих індивідів;

в) групові особливості життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

18. Соціальна система виникає і функціонує (яка відповідь є вірною)?

а) на основі включення в неї економічної, політичної і культурної складових;

б) на основі рішення керівника і координуючого органу;

в) на основі єдності умов життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

19.  Соціальна структура - це (оберіть вірне твердження):

а) система взаємопов'язаних елементів, орієнтованих на взаємодію;

б) сукупність спільнот в їх єдності з життям всього суспільства;

в) структура соціуму у всьому різноманітті його сторін життєдіяльності;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

20. Соціум - це (яке з визначень є, на Ваш погляд, вірним)?

а) тип соціальності як стійкою спільності людей в єдності усіх умов життєдіяльності;

б) різновид соціальної системі з її характерними рисами;

в) синонім поняття спільності;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

21. Як, на Вашу думку, в рамках соціально-економічного підходу, визначається соціально-адекватне управління (оберіть вірну відповідь)?

а) як необхідний рівень можливостей керованої системи;

б) як достатнє забезпечення функціонування керуючої системи;

в) як заходи відповідності контрольованих менеджером ресурсів задачам, що вирішуються в управлінні;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

22. До числа методологічних принципів реалізації соціально-адекватного управління відносяться наступні (оберіть невідповідні назви принципів):

а) обліку зовнішніх принципів;

б) послідовності;

в) оперативності управління;

г) процесуальності; 

д) достатності;

е) футуристичності;

ж) забезпеченості.

23.  На яких рівнях здійснюється соціально-адекватне управління (обрати
вірну відповідь)?

а) макросоціальному;

б) оперативному;

в) індивідуальному;

г) особистісному; 
д) технологічному;
е) мікросоціальному;

ж) стратегічному.
24.   Макрорівень в соціально-адекватному управлінні - це:

а) управління великими соціальними структурами;

б) управління державою;

в) управління суспільством;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

25. До критеріїв адекватності соціального управління суспільного буття відносять (оберіть невірні твердження):

а) збіг цілей та результатів діяльності;

б) відповідність потребам окремої особистості і суспільства в цілому;

в) мінімальні витрати в управлінських впливах;

г) відповідність моральним і правовим нормам;

д) максимізація у використанні ресурсної бази;

е) збіг по гуманістичній спрямованості.

26. Під здатністю адекватної моделі соціального управління забезпечувати  та підтримувати рівновагу – мається на увазі  (оберіть вірну відповідь):

а) відповідність ресурсної бази поставлених завдань суспільного розвитку;

б) відповідність головних цілей соціального розвитку та можливостей апарату управління;

в) відповідність домінуючих суспільних цілей і прийнятих в суспільстві їх досягнення;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

27. Соціальний порядок, що забезпечує нормальне функціонування суспільства це - (яке із тверджень може відповідати істині?):

а) результат успішного функціонування;

б) результат соціально-адекватного управління в суспільстві;

в) результат співпраці основних структур соціальної системи;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

28. Особливе місце в розумінні суті соціально-адекватного менеджменту займає поняття відповідальності, яке полягає в (яке судження, на Ваш погляд, є вірним?):

а) відповідальності за прийняття рішення;

б) відповідальності перед своєю совістю;

в) відповідальності перед тими, хто довірив керівну посаду;

г) відповідальності перед персоналом підприємства;

д) відповідальності не тільки за отримання прибутку, а й перед іншими, суспільством в цілому;

е) відповідальності перед партнерами по бізнесу.

29. Чому економічний зміст ефективності управління, що складається в порівнянні витрат на нього і прибуток в результаті не може вважатися коректним, коли мова йде про оцінку соціальної адекватності (оберіть невірні твердження):

а) крім економічного аспекту управління включає соціальний, соціально-психологічний та інші аспекти;

б) результат управління не завжди полягає в отриманні прибутку;

в) прибуток є опосередкованим результатом, який «затемнює» загальну картину управління;

г) на ступінь ефективності дуже впливають стартові позиції діяльності;

д) прибуток не дозволяє оцінити ступінь взаємовиключних впливів внутрішнього і зовнішнього середовища управління.

30. На мікрорівні соціально-адекватним є менеджмент, який (оберіть вірну відповідь):

а) усуває суперечності між ринковими методами управління і адміністративно-командними;

б) домагається високого прибутку навіть при нестачі ресурсної бази;

в) забезпечує комфортні умови роботи для персоналу підприємства;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в). 

31. Управління – це (оберіть правильну відповідь):

а) визначення послідовності дій;

б) впорядкування життєдіяльності соціальних та технічних систем;

в) вплив на хід будь-яких подій.

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (а) та (б).

32. Соціальна система розглядається як (оберіть правильну відповідь):

а) система як сукупність її елементів;

б) система, що складається з елементів не матеріального походження;

в) взаємодія людей і соціального середовища, що історично склалося;

г) система, що включає в себе як матеріальні, так і не матеріальні об'єкти;

д) відповідь (г) та (а).

33. Підсистемами соціальної системи є (зазначити невірні твердження):

а) окрема особистість:

б) матеріальні ресурси для її існування;

в) народність;

г) плем'я;

д) нація;

е) соціальна група.

34. 
Соціальне управління - це (яке із визначень, на Вашу думку, є вірним):

а) процес впливу на суспільство з метою забезпечення життєдіяльності та розвитку, як його окремих елементів, так і суспільства в цілому;

б) виявлення та усунення основних проблем соціального розвитку;

в) впорядкування процесів, пов'язаних з регулюванням відносин із навколишнім середовищем;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (в).

35. Автором наукового терміну «адекватний» є (обрати правильну відповідь):

а) Еразм Роттердамський;

б) Максиміліан Робесп'єр;

в) Іоанн Златоуст;

г) Фома Аквінський;

д) Мішель Монтень;
е) Конфуцій.

36. Аристотель пов'язував «адекватність» (яка одна відповідь, на Ваш погляд, є вірною?):

а) з відповідністю істині;

б) з відповідністю дій та обставин;

в) з життєздатністю соціуму;

г) зі справедливістю;

д) з тотожністю початкової ідеї.

37. Який тип панування за М. Вебером виступає передумовою для соціально-адекватного управління (оберіть потрібний тип):

а) харизматичний;

б) легітимний;

в) традиційний;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (а), (б) та (в).

38. Еталоном для вимірювання адекватності будь-якої управлінської парадигми є (оберіть вірну, на Ваш погляд, відповідь):

а) ступінь розуміння відповідальності за результати;

б) здатність до розвитку з урахуванням перспективи;

в) відповідність можливостям керованої системи;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (б) та (в).

39. В якому взаємозв'язку перебувають поняття «адекватність» та «криза» в системах соціального управління (яка із запропонованих відповідей - вірна)?

а) взаємно виключають один одного;

б) взаємно доповнюють один одного;

в) наявність одного не передбачає появу іншого, якщо щось з них не є засобом для досягнення цілей управління;

г) відповідь (а) та (б);

д) вірні наступні відповіді –(а), (б), (в).

40. Адекватність управління - це (беріть вірне твердження):

а) бажана характеристика систем управління;

б) обов'язкова характеристика систем управління;

в) характеристика відповідності моделі управління кінцевим цілям керованої системи;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (б) та (в).

41. Компетентність керівника (управлінця) - це (яке із запропонованих тверджень є вірним)?:

а) наслідок адекватності діяльності керівника;

б) результат реалізованого управлінцем прийнятого ним рішення;

в) здатність підпорядковувати волі керівника діяльність підлеглих;

г) сукупність знань, навичок і умінь управляти, отриманих в ході професійної підготовки;

д) відповідь (в) та (г).

42.  Керована людина в системі соціально-адекватного управління - це (оберіть правильну відповідь):

а) елемент системи, який відповідає загальній концепції  управління;

б) «гвинтик» керованого механізму;

в) дисциплінований виконавець;

г) свідомий учасник процесів управління;

д) відповідь (а) та (б).

43. Базовим поняттям для аналізу управління (оберіть правильну відповідь):

а) влада; 

б) організація; 

в) діяльність;

г) вплив;

д) взаємини.

44.  Поняття «діяльність» - це (оберіть вірне, на Ваш погляд, судження):

а) зміна характеристик середовища відповідно до поставленої мети;
б) специфічно людська форма активності ставлення до навколишнього світу;

в) перетворення будь-чого з метою задоволення потреб діючого суб'єкта;

г) відповідь (а) та (б);

д) вірні наступні відповіді –(а), (б), (в).

45. У діяльності людини акцент робиться на наступні аспекти (оберіть невірну відповідь):

а) координації з іншими діючими;

б) індивідуалізації відносин з об'єктом діяльності;

в) творіння;

г) споживання;

д) продукування;
е) встановлення раціональних зв'язків.

46. Функціями процесу праці є (оберіть помилкові твердження):

а) організаційна; 

б) робоча; 

в) забезпечуюча; 
г) рухова; 
д) передавальна;
е) приймаюча;
ж) контрольно-керуюча;
з) ідеально-модельна.
47. За своєю структурою розумова праця може бути (оберіть вірні відповіді):

а) художньою; 

б) продуктивним; 

в) організаційно-керуючою; 
г) допоміжною;
д) інженерно-технічною;
е) педагогічною;
ж) науковою.
48. Об'єктами соціального управління не є (оберіть помилкові відповіді):

а) люди; 

б) технічні системи; 
в) інформаційні системи; 
г) колективи;
д) енергетичні комплекси;
е) соціальні спільності.

49. В системі соціального управління визначальну роль відіграють (оберіть невірну відповідь):

а) зв'язки між елементами; 

б) розміри системи (керованої); 
в) розміри керуючої системи; 
г) елементи системи;
д) структура системи;

е) цілі управління.

50. У чому полягає принципова відмінність менеджменту від управління (оберіть вірні відповіді)?
а) у використовуваних методах;

б) відмінностей немає;

в) у рівнях управлінських впливів;

г) у сферах управлінської діяльності;

д) вірні відповіді – (а) та (б).
Укладач: д.с.н., проф. Бурега В.В. ____________________________

Завідувач кафедри: д.с.н., проф. Бурега В.В.____________________
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КомплекснА контрольнА РОБОТА
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054 «Соціологія»

Дисципліна


«Соціально-адекватне управління»
ВАРІАНТ  № 24

Тестові завдання

1. Соціальний менеджмент - це (оберіть вірну відповідь):

а) управління справами соціальних спільнот;

б) вплив на системи життєзабезпечення членів різних соціальних спільнот;

в) впорядкування процесів мотивації поведінки людей, соціальних відносин і т.і.;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

2. Ознаками менеджменту є (оберіть вірні відповіді):

а) обов'язковий професіоналізм в управлінні;

б) пріоритет належить економічним методам;

в) характерна гнучка організація управління;

г) вихідним і кінцевим моментами управління є людина (його потреби, цінності і т.і.);

д) вирішує завдання державного управління.

3. Для вирішення проблеми інформаційної сумісності в системах соціального управління слід домагатися, щоб (оберіть вірні твердження):

а) не з'являлася непотрібна інформація;

б) було достатньо інформації;

в) не зникала потрібна інформація;

г) не здійснювалася підміна потрібної інформації на непотрібну;
д) інформація повинна бути структурованою.

4. Соціальна організація включає (оберіть вірну відповідь):

а) єдину організаційну систему;

б) заходи, спрямовані на реалізацію її цілей за рахунок мотивації і взаємодії;

в) обов'язкове прийняття всіма її членами цілей та поставлених завдань;

г) діяльність на основі прийняття рішень;

д) наявність елементів системи, а також цілей та завдань їх функціонування;

е) інтеграцію і організацію діяльності;

ж) розробку системи заходів для досягнення поставленої мети через розподіл її на окремі задачі (завдання).

5. Основними функціями менеджменту вважаються наступні чотири функції (оберіть вірні назви):

а) контроль;

б) забезпечення;

в) мотивація;

г) планування;

д) призначення;

е) організація;

ж) систематизація.
6. Горизонтальний розподіл праці в організації означає (оберіть вірне, на Ваш погляд, твердження):

а) встановлення тісних зв'язків з усіма учасниками трудового процесу;

б) поділ спільного завдання на складові його компоненти;

в) створення умов, коли ми спостерігаємо трудовий внесок кожного учасника трудового процессу;

г) відповідь (а) та (в);

д) вірна відповідь відсутня.

7. Оберіть вірні, на Ваш погляд, стадії економічного зростання, їх матеріальну основу і відповідні їм види управління  (Наприклад: I-Б-3):

	стадії зростання:
	матеріальна основа:
	вид управління:



	І. доіндустріальна;
	А)  гнучке виробництво;
	1. технічний;

	ІІ. індустріальна;
	Б) реалізовані знання;
	2. соціально-адекватний;

	ІІІ. науково-технічна;
	В) мануфактурне виробництво;
	3. інноваційний;

	ІV. гуманітарна.
	Г) комбінація машин і людей.
	4. ремісничий.


8. У зміст поняття «менеджмент» не входить (оберіть помилкове твердження):

а) це діяльність, яка  спрямована на процес управління;

б) це управління ресурсами та людьми, що включає визначення мети, планування, організацію, лідерство та контроль;

в) мистецтво управління;

г) галузь науки управління;

д) це вид управлінської діяльності, який орієнтований на економічну сферу;

е) це група людей, що займається управлінням професійно.

9. Організація - це (оберіть відповіді, які, на Ваш погляд, не відповідають змісту визначення організації):

а) соціальна структура, що виникає стихійно;

б) складова частина процесу управління;

в) не обов'язково має ознаки системності;

г) форма об'єднання людей для їх спільної діяльності;

д) відповіді (б) та (г).

10. Загальна організація науки, розроблена А.А. Богдановим, мала назву (яка відповідь, на Вашу думку, є вірною)?

а) соціобіологія;

б) тектологія;

в) євгеніка;

г) архітектоніка;

д) соціофізика.

11. Вертикальний розподіл праці в організації управління означає (який із запропонованих варіантів відповідей, на вашу думку,  є вірним):

а) виділення рівнів управління;

б) призначення відповідальних за діяльність;

в) з'ясування відносин субординації і підпорядкованості;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

12. Які управлінські функції є пріоритетними на вищому рівні менеджменту (оберіть вірну відповідь):

а) мотивація;

б) планування;

в) контроль; 
г) координація;

д) організація.

13. Керівники (менеджери) нижнього рівня управління повинні, головним чином, здійснювати (оберіть вірну відповідь):

а) мотивацію та контроль;

б) організацію та контроль;

в) планування та контроль;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

14. Які методологічні підходи дозволяють  у найбільшій мірі проаналізувати зміст процесів управління у суспільстві (оберіть вірну відповідь):

а) соціально-екологічний;

б) соціально-культурний;

в) соціально-економічний;
г) соціально-політичний;

д) соціально-психологічний.
15. Економіка у рамках соціально-економічного підходу розуміється як (оберіть вірне твердження):

а) сукупність продуктивних сил і продуктивних відносин;

б) єдність у взаємодії елементів економічної системи;

в) сфера життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

16. У соціально-психологічному підході до розуміння соціально-адекватного управління головне місце займає (вкажіть, на Ваш погляд, вірне визначення):

а) людська активність в діяльності;

б) психологія діючих індивідів;

в) групові особливості життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

17. Соціальна система виникає і функціонує (яка відповідь є вірною)?

а) на основі включення в неї економічної, політичної і культурної складових;

б) на основі рішення керівника і координуючого органу;

в) на основі єдності умов життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

18.  Соціальна структура - це (оберіть вірне твердження):

а) система взаємопов'язаних елементів, орієнтованих на взаємодію;

б) сукупність спільнот в їх єдності з життям всього суспільства;

в) структура соціуму у всьому різноманітті його сторін життєдіяльності;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

19. Соціум - це (яке з визначень є, на Ваш погляд, вірним)?

а) тип соціальності як стійкою спільності людей в єдності усіх умов життєдіяльності;

б) різновид соціальної системі з її характерними рисами;

в) синонім поняття спільності;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

20. Як, на Вашу думку, в рамках соціально-економічного підходу, визначається соціально-адекватне управління (оберіть вірну відповідь)?

а) як необхідний рівень можливостей керованої системи;

б) як достатнє забезпечення функціонування керуючої системи;

в) як заходи відповідності контрольованих менеджером ресурсів задачам, що вирішуються в управлінні;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

21. До числа методологічних принципів реалізації соціально-адекватного управління відносяться наступні (оберіть невідповідні назви принципів):

а) обліку зовнішніх принципів;

б) послідовності;

в) оперативності управління;

г) процесуальності; 

д) достатності;

е) футуристичності;

ж) забезпеченості.

22.  На яких рівнях здійснюється соціально-адекватне управління (обрати
вірну відповідь)?

а) макросоціальному;

б) оперативному;

в) індивідуальному;

г) особистісному; 
д) технологічному;
е) мікросоціальному;

ж) стратегічному.
23.   Макрорівень в соціально-адекватному управлінні - це:

а) управління великими соціальними структурами;

б) управління державою;

в) управління суспільством;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

24. До критеріїв адекватності соціального управління суспільного буття відносять (оберіть невірні твердження):

а) збіг цілей та результатів діяльності;

б) відповідність потребам окремої особистості і суспільства в цілому;

в) мінімальні витрати в управлінських впливах;

г) відповідність моральним і правовим нормам;

д) максимізація у використанні ресурсної бази;

е) збіг по гуманістичній спрямованості.

25. Під здатністю адекватної моделі соціального управління забезпечувати  та підтримувати рівновагу – мається на увазі  (оберіть вірну відповідь):

а) відповідність ресурсної бази поставлених завдань суспільного розвитку;

б) відповідність головних цілей соціального розвитку та можливостей апарату управління;

в) відповідність домінуючих суспільних цілей і прийнятих в суспільстві їх досягнення;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

26. Соціальний порядок, що забезпечує нормальне функціонування суспільства це - (яке із тверджень може відповідати істині?):

а) результат успішного функціонування;

б) результат соціально-адекватного управління в суспільстві;

в) результат співпраці основних структур соціальної системи;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

27. Особливе місце в розумінні суті соціально-адекватного менеджменту займає поняття відповідальності, яке полягає в (яке судження, на Ваш погляд, є вірним?):

а) відповідальності за прийняття рішення;

б) відповідальності перед своєю совістю;

в) відповідальності перед тими, хто довірив керівну посаду;

г) відповідальності перед персоналом підприємства;

д) відповідальності не тільки за отримання прибутку, а й перед іншими, суспільством в цілому;

е) відповідальності перед партнерами по бізнесу.

28. Чому економічний зміст ефективності управління, що складається в порівнянні витрат на нього і прибуток в результаті не може вважатися коректним, коли мова йде про оцінку соціальної адекватності (оберіть невірні твердження):

а) крім економічного аспекту управління включає соціальний, соціально-психологічний та інші аспекти;

б) результат управління не завжди полягає в отриманні прибутку;

в) прибуток є опосередкованим результатом, який «затемнює» загальну картину управління;

г) на ступінь ефективності дуже впливають стартові позиції діяльності;

д) прибуток не дозволяє оцінити ступінь взаємовиключних впливів внутрішнього і зовнішнього середовища управління.

29. На мікрорівні соціально-адекватним є менеджмент, який (оберіть вірну відповідь):

а) усуває суперечності між ринковими методами управління і адміністративно-командними;

б) домагається високого прибутку навіть при нестачі ресурсної бази;

в) забезпечує комфортні умови роботи для персоналу підприємства;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в). 

30. Управління – це (оберіть правильну відповідь):

а) визначення послідовності дій;

б) впорядкування життєдіяльності соціальних та технічних систем;

в) вплив на хід будь-яких подій.

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (а) та (б).

31. Соціальна система розглядається як (оберіть правильну відповідь):

а) система як сукупність її елементів;

б) система, що складається з елементів не матеріального походження;

в) взаємодія людей і соціального середовища, що історично склалося;

г) система, що включає в себе як матеріальні, так і не матеріальні об'єкти;

д) відповідь (г) та (а).

32. Підсистемами соціальної системи є (зазначити невірні твердження):

а) окрема особистість:

б) матеріальні ресурси для її існування;

в) народність;

г) плем'я;

д) нація;

е) соціальна група.

33. 
Соціальне управління - це (яке із визначень, на Вашу думку, є вірним):

а) процес впливу на суспільство з метою забезпечення життєдіяльності та розвитку, як його окремих елементів, так і суспільства в цілому;

б) виявлення та усунення основних проблем соціального розвитку;

в) впорядкування процесів, пов'язаних з регулюванням відносин із навколишнім середовищем;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (в).

34. Автором наукового терміну «адекватний» є (обрати правильну відповідь):

а) Еразм Роттердамський;

б) Максиміліан Робесп'єр;

в) Іоанн Златоуст;

г) Фома Аквінський;

д) Мішель Монтень;
е) Конфуцій.

35. Аристотель пов'язував «адекватність» (яка одна відповідь, на Ваш погляд, є вірною?):

а) з відповідністю істині;

б) з відповідністю дій та обставин;

в) з життєздатністю соціуму;

г) зі справедливістю;

д) з тотожністю початкової ідеї.

36. Який тип панування за М. Вебером виступає передумовою для соціально-адекватного управління (оберіть потрібний тип):

а) харизматичний;

б) легітимний;

в) традиційний;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (а), (б) та (в).

37. Еталоном для вимірювання адекватності будь-якої управлінської парадигми є (оберіть вірну, на Ваш погляд, відповідь):

а) ступінь розуміння відповідальності за результати;

б) здатність до розвитку з урахуванням перспективи;

в) відповідність можливостям керованої системи;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (б) та (в).

38. В якому взаємозв'язку перебувають поняття «адекватність» та «криза» в системах соціального управління (яка із запропонованих відповідей - вірна)?

а) взаємно виключають один одного;

б) взаємно доповнюють один одного;

в) наявність одного не передбачає появу іншого, якщо щось з них не є засобом для досягнення цілей управління;

г) відповідь (а) та (б);

д) вірні наступні відповіді –(а), (б), (в).

39. Адекватність управління - це (беріть вірне твердження):

а) бажана характеристика систем управління;

б) обов'язкова характеристика систем управління;

в) характеристика відповідності моделі управління кінцевим цілям керованої системи;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (б) та (в).

40. Компетентність керівника (управлінця) - це (яке із запропонованих тверджень є вірним)?:

а) наслідок адекватності діяльності керівника;

б) результат реалізованого управлінцем прийнятого ним рішення;

в) здатність підпорядковувати волі керівника діяльність підлеглих;

г) сукупність знань, навичок і умінь управляти, отриманих в ході професійної підготовки;

д) відповідь (в) та (г).

41.  Керована людина в системі соціально-адекватного управління - це (оберіть правильну відповідь):

а) елемент системи, який відповідає загальній концепції  управління;

б) «гвинтик» керованого механізму;

в) дисциплінований виконавець;

г) свідомий учасник процесів управління;

д) відповідь (а) та (б).

42. Базовим поняттям для аналізу управління (оберіть правильну відповідь):

а) влада; 

б) організація; 

в) діяльність;

г) вплив;

д) взаємини.

43.  Поняття «діяльність» - це (оберіть вірне, на Ваш погляд, судження):

а) зміна характеристик середовища відповідно до поставленої мети;
б) специфічно людська форма активності ставлення до навколишнього світу;

в) перетворення будь-чого з метою задоволення потреб діючого суб'єкта;

г) відповідь (а) та (б);

д) вірні наступні відповіді –(а), (б), (в).

44. У діяльності людини акцент робиться на наступні аспекти (оберіть невірну відповідь):

а) координації з іншими діючими;

б) індивідуалізації відносин з об'єктом діяльності;

в) творіння;

г) споживання;

д) продукування;
е) встановлення раціональних зв'язків.

45. Функціями процесу праці є (оберіть помилкові твердження):

а) організаційна; 

б) робоча; 

в) забезпечуюча; 
г) рухова; 
д) передавальна;
е) приймаюча;
ж) контрольно-керуюча;
з) ідеально-модельна.

46. За своєю структурою розумова праця може бути (оберіть вірні відповіді):

а) художньою; 

б) продуктивним; 

в) організаційно-керуючою; 
г) допоміжною;
д) інженерно-технічною;
е) педагогічною;
ж) науковою.
47. Об'єктами соціального управління не є (оберіть помилкові відповіді):

а) люди; 

б) технічні системи; 
в) інформаційні системи; 
г) колективи;
д) енергетичні комплекси;
е) соціальні спільності.

48. В системі соціального управління визначальну роль відіграють (оберіть невірну відповідь):

а) зв'язки між елементами; 

б) розміри системи (керованої); 
в) розміри керуючої системи; 
г) елементи системи;
д) структура системи;
е) цілі управління.
49. У чому полягає принципова відмінність менеджменту від управління (оберіть вірні відповіді)?
а) у використовуваних методах;

б) відмінностей немає;

в) у рівнях управлінських впливів;

г) у сферах управлінської діяльності;

д) вірні відповіді – (а) та (б).

50. Менеджери середнього рівня, перш за все, орієнтовані на реалізацію наступних функцій (оберіть вірну відповідь):

а) планування, організації і мотивації;

б) організації, контролю та координації;

в) мотивації, контролю та планування;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

Укладач: д.с.н., проф. Бурега В.В. ____________________________
Завідувач кафедри: д.с.н., проф. Бурега В.В.____________________
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Національний технічний університет 
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Напрям підготовки
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Дисципліна


«Соціально-адекватне управління»
ВАРІАНТ  № 25

Тестові завдання

1. Загальна організація науки, розроблена А.А. Богдановим, мала назву (яка відповідь, на Вашу думку, є вірною)?

а) соціобіологія;

б) тектологія;

в) євгеніка;

г) архітектоніка;

д) соціофізика.
2. Соціальна організація включає (оберіть вірну відповідь):

а) єдину організаційну систему;

б) заходи, спрямовані на реалізацію її цілей за рахунок мотивації і взаємодії;

в) обов'язкове прийняття всіма її членами цілей та поставлених завдань;

г) діяльність на основі прийняття рішень;

д) наявність елементів системи, а також цілей та завдань їх функціонування;

е) інтеграцію і організацію діяльності;

ж) розробку системи заходів для досягнення поставленої мети через розподіл її на окремі задачі (завдання).

3. Основними функціями менеджменту вважаються наступні чотири функції (оберіть вірні назви):

а) контроль;

б) забезпечення;

в) мотивація;

г) планування;

д) призначення;

е) організація;

ж) систематизація.
4. Горизонтальний розподіл праці в організації означає (оберіть вірне, на Ваш погляд, твердження):

а) встановлення тісних зв'язків з усіма учасниками трудового процесу;

б) поділ спільного завдання на складові його компоненти;

в) створення умов, коли ми спостерігаємо трудовий внесок кожного учасника трудового процессу;

г) відповідь (а) та (в);

д) вірна відповідь відсутня.

5. Вертикальний розподіл праці в організації управління означає (який із запропонованих варіантів відповідей, на вашу думку,  є вірним):

а) виділення рівнів управління;

б) призначення відповідальних за діяльність;

в) з'ясування відносин субординації і підпорядкованості;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

6. Які управлінські функції є пріоритетними на вищому рівні менеджменту (оберіть вірну відповідь):

а) мотивація;

б) планування;

в) контроль; 
г) координація;

д) організація.

7. Менеджери середнього рівня, перш за все, орієнтовані на реалізацію наступних функцій (оберіть вірну відповідь):

а) планування, організації і мотивації;

б) організації, контролю та координації;

в) мотивації, контролю та планування;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

8. Керівники (менеджери) нижнього рівня управління повинні, головним чином, здійснювати (оберіть вірну відповідь):

а) мотивацію та контроль;

б) організацію та контроль;

в) планування та контроль;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

9. До числа методологічних принципів реалізації соціально-адекватного управління відносяться наступні (оберіть невідповідні назви принципів):

а) обліку зовнішніх принципів;

б) послідовності;

в) оперативності управління;

г) процесуальності; 

д) достатності;

е) футуристичності;

ж) забезпеченості.

10.  На яких рівнях здійснюється соціально-адекватне управління (обрати
вірну відповідь)?

а) макросоціальному;

б) оперативному;

в) індивідуальному;

г) особистісному; 
д) технологічному;
е) мікросоціальному;

ж) стратегічному.

11.   Макрорівень в соціально-адекватному управлінні - це:

а) управління великими соціальними структурами;

б) управління державою;

в) управління суспільством;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

12. До критеріїв адекватності соціального управління суспільного буття відносять (оберіть невірні твердження):

а) збіг цілей та результатів діяльності;

б) відповідність потребам окремої особистості і суспільства в цілому;

в) мінімальні витрати в управлінських впливах;

г) відповідність моральним і правовим нормам;

д) максимізація у використанні ресурсної бази;

е) збіг по гуманістичній спрямованості.

13. Під здатністю адекватної моделі соціального управління забезпечувати  та підтримувати рівновагу – мається на увазі  (оберіть вірну відповідь):

а) відповідність ресурсної бази поставлених завдань суспільного розвитку;

б) відповідність головних цілей соціального розвитку та можливостей апарату управління;

в) відповідність домінуючих суспільних цілей і прийнятих в суспільстві їх досягнення;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

14. Соціальний порядок, що забезпечує нормальне функціонування суспільства це - (яке із тверджень може відповідати істині?):

а) результат успішного функціонування;

б) результат соціально-адекватного управління в суспільстві;

в) результат співпраці основних структур соціальної системи;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

15. Особливе місце в розумінні суті соціально-адекватного менеджменту займає поняття відповідальності, яке полягає в (яке судження, на Ваш погляд, є вірним?):

а) відповідальності за прийняття рішення;

б) відповідальності перед своєю совістю;

в) відповідальності перед тими, хто довірив керівну посаду;

г) відповідальності перед персоналом підприємства;

д) відповідальності не тільки за отримання прибутку, а й перед іншими, суспільством в цілому;

е) відповідальності перед партнерами по бізнесу.

16. Чому економічний зміст ефективності управління, що складається в порівнянні витрат на нього і прибуток в результаті не може вважатися коректним, коли мова йде про оцінку соціальної адекватності (оберіть невірні твердження):

а) крім економічного аспекту управління включає соціальний, соціально-психологічний та інші аспекти;

б) результат управління не завжди полягає в отриманні прибутку;

в) прибуток є опосередкованим результатом, який «затемнює» загальну картину управління;

г) на ступінь ефективності дуже впливають стартові позиції діяльності;

д) прибуток не дозволяє оцінити ступінь взаємовиключних впливів внутрішнього і зовнішнього середовища управління.

17. На мікрорівні соціально-адекватним є менеджмент, який (оберіть вірну відповідь):

а) усуває суперечності між ринковими методами управління і адміністративно-командними;

б) домагається високого прибутку навіть при нестачі ресурсної бази;

в) забезпечує комфортні умови роботи для персоналу підприємства;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

18. Управління – це (оберіть правильну відповідь):

а) визначення послідовності дій;

б) впорядкування життєдіяльності соціальних та технічних систем;

в) вплив на хід будь-яких подій.

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (а) та (б).

19. Соціальна система розглядається як (оберіть правильну відповідь):

а) система як сукупність її елементів;

б) система, що складається з елементів не матеріального походження;

в) взаємодія людей і соціального середовища, що історично склалося;

г) система, що включає в себе як матеріальні, так і не матеріальні об'єкти;

д) відповідь (г) та (а).

20. Підсистемами соціальної системи є (зазначити невірні твердження):

а) окрема особистість:

б) матеріальні ресурси для її існування;

в) народність;

г) плем'я;

д) нація;

е) соціальна група.

21. 
Соціальне управління - це (яке із визначень, на Вашу думку, є вірним):

а) процес впливу на суспільство з метою забезпечення життєдіяльності та розвитку, як його окремих елементів, так і суспільства в цілому;

б) виявлення та усунення основних проблем соціального розвитку;

в) впорядкування процесів, пов'язаних з регулюванням відносин із навколишнім середовищем;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (в).

22. Автором наукового терміну «адекватний» є (обрати правильну відповідь):

а) Еразм Роттердамський;

б) Максиміліан Робесп'єр;

в) Іоанн Златоуст;

г) Фома Аквінський;

д) Мішель Монтень;
е) Конфуцій.

23. Аристотель пов'язував «адекватність» (яка одна відповідь, на Ваш погляд, є вірною?):

а) з відповідністю істині;

б) з відповідністю дій та обставин;

в) з життєздатністю соціуму;

г) зі справедливістю;

д) з тотожністю початкової ідеї.

24. Який тип панування за М. Вебером виступає передумовою для соціально-адекватного управління (оберіть потрібний тип):

а) харизматичний;

б) легітимний;

в) традиційний;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (а), (б) та (в).

25. Еталоном для вимірювання адекватності будь-якої управлінської парадигми є (оберіть вірну, на Ваш погляд, відповідь):

а) ступінь розуміння відповідальності за результати;

б) здатність до розвитку з урахуванням перспективи;

в) відповідність можливостям керованої системи;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (б) та (в).

26. В якому взаємозв'язку перебувають поняття «адекватність» та «криза» в системах соціального управління (яка із запропонованих відповідей - вірна)?

а) взаємно виключають один одного;

б) взаємно доповнюють один одного;

в) наявність одного не передбачає появу іншого, якщо щось з них не є засобом для досягнення цілей управління;

г) відповідь (а) та (б);

д) вірні наступні відповіді –(а), (б), (в).

27. Адекватність управління - це (беріть вірне твердження):

а) бажана характеристика систем управління;

б) обов'язкова характеристика систем управління;

в) характеристика відповідності моделі управління кінцевим цілям керованої системи;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (б) та (в).

28. Компетентність керівника (управлінця) - це (яке із запропонованих тверджень є вірним)?:

а) наслідок адекватності діяльності керівника;

б) результат реалізованого управлінцем прийнятого ним рішення;

в) здатність підпорядковувати волі керівника діяльність підлеглих;

г) сукупність знань, навичок і умінь управляти, отриманих в ході професійної підготовки;

д) відповідь (в) та (г).

29.  Керована людина в системі соціально-адекватного управління - це (оберіть правильну відповідь):

а) елемент системи, який відповідає загальній концепції  управління;

б) «гвинтик» керованого механізму;

в) дисциплінований виконавець;

г) свідомий учасник процесів управління;

д) відповідь (а) та (б).

30. Базовим поняттям для аналізу управління (оберіть правильну відповідь):

а) влада; 

б) організація; 

в) діяльність;

г) вплив;

д) взаємини.

31.  Поняття «діяльність» - це (оберіть вірне, на Ваш погляд, судження):

а) зміна характеристик середовища відповідно до поставленої мети;
б) специфічно людська форма активності ставлення до навколишнього світу;

в) перетворення будь-чого з метою задоволення потреб діючого суб'єкта;

г) відповідь (а) та (б);

д) вірні наступні відповіді –(а), (б), (в).

32. У діяльності людини акцент робиться на наступні аспекти (оберіть невірну відповідь):

а) координації з іншими діючими;

б) індивідуалізації відносин з об'єктом діяльності;

в) творіння;

г) споживання;

д) продукування;
е) встановлення раціональних зв'язків.

33. Функціями процесу праці є (оберіть помилкові твердження):

а) організаційна; 

б) робоча; 

в) забезпечуюча; 
г) рухова; 
д) передавальна;
е) приймаюча;
ж) контрольно-керуюча;
з) ідеально-модельна.

34. За своєю структурою розумова праця може бути (оберіть вірні відповіді):

а) художньою; 

б) продуктивним; 

в) організаційно-керуючою; 
г) допоміжною;
д) інженерно-технічною;
е) педагогічною;
ж) науковою.
35. Об'єктами соціального управління не є (оберіть помилкові відповіді):

а) люди; 

б) технічні системи; 
в) інформаційні системи; 
г) колективи;
д) енергетичні комплекси;
е) соціальні спільності.

36. Оберіть вірні, на Ваш погляд, стадії економічного зростання, їх матеріальну основу і відповідні їм види управління  (Наприклад: I-Б-3):

	стадії зростання:
	матеріальна основа:
	вид управління:



	І. доіндустріальна;
	А)  гнучке виробництво;
	1. технічний;

	ІІ. індустріальна;
	Б) реалізовані знання;
	2. соціально-адекватний;

	ІІІ. науково-технічна;
	В) мануфактурне виробництво;
	3. інноваційний;

	ІV. гуманітарна.
	Г) комбінація машин і людей.
	4. ремісничий.


37. Для вирішення проблеми інформаційної сумісності в системах соціального управління слід домагатися, щоб (оберіть вірні твердження):

а) не з'являлася непотрібна інформація;

б) було достатньо інформації;

в) не зникала потрібна інформація;

г) не здійснювалася підміна потрібної інформації на непотрібну;
д) інформація повинна бути структурованою.
38. В системі соціального управління визначальну роль відіграють (оберіть невірну відповідь):

а) зв'язки між елементами; 

б) розміри системи (керованої); 
в) розміри керуючої системи; 
г) елементи системи;
д) структура системи;
е) цілі управління.
39. У чому полягає принципова відмінність менеджменту від управління (оберіть вірні відповіді)?
а) у використовуваних методах;

б) відмінностей немає;

в) у рівнях управлінських впливів;

г) у сферах управлінської діяльності;

д) вірні відповіді – (а) та (б).

40. У зміст поняття «менеджмент» не входить (оберіть помилкове твердження):

а) це діяльність, яка  спрямована на процес управління;

б) це управління ресурсами та людьми, що включає визначення мети, планування, організацію, лідерство та контроль;

в) мистецтво управління;

г) галузь науки управління;

д) це вид управлінської діяльності, який орієнтований на економічну сферу;

е) це група людей, що займається управлінням професійно.

41. Соціальний менеджмент - це (оберіть вірну відповідь):

а) управління справами соціальних спільнот;

б) вплив на системи життєзабезпечення членів різних соціальних спільнот;

в) впорядкування процесів мотивації поведінки людей, соціальних відносин і т.і.;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

42. Ознаками менеджменту є (оберіть вірні відповіді):

а) обов'язковий професіоналізм в управлінні;

б) пріоритет належить економічним методам;

в) характерна гнучка організація управління;

г) вихідним і кінцевим моментами управління є людина (його потреби, цінності і т.і.);

д) вирішує завдання державного управління.

43. Організація - це (оберіть відповіді, які, на Ваш погляд, не відповідають змісту визначення організації):

а) соціальна структура, що виникає стихійно;

б) складова частина процесу управління;

в) не обов'язково має ознаки системності;

г) форма об'єднання людей для їх спільної діяльності;

д) відповіді (б) та (г).

44. Які методологічні підходи дозволяють  у найбільшій мірі проаналізувати зміст процесів управління у суспільстві (оберіть вірну відповідь):

а) соціально-екологічний;

б) соціально-культурний;

в) соціально-економічний;
г) соціально-політичний;

д) соціально-психологічний.
45. Економіка у рамках соціально-економічного підходу розуміється як (оберіть вірне твердження):

а) сукупність продуктивних сил і продуктивних відносин;

б) єдність у взаємодії елементів економічної системи;

в) сфера життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

46. У соціально-психологічному підході до розуміння соціально-адекватного управління головне місце займає (вкажіть, на Ваш погляд, вірне визначення):

а) людська активність в діяльності;

б) психологія діючих індивідів;

в) групові особливості життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

47.Соціальна система виникає і функціонує (яка відповідь є вірною)?

а) на основі включення в неї економічної, політичної і культурної складових;

б) на основі рішення керівника і координуючого органу;

в) на основі єдності умов життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

48.  Соціальна структура - це (оберіть вірне твердження):

а) система взаємопов'язаних елементів, орієнтованих на взаємодію;

б) сукупність спільнот в їх єдності з життям всього суспільства;

в) структура соціуму у всьому різноманітті його сторін життєдіяльності;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

 49. Соціум - це (яке з визначень є, на Ваш погляд, вірним)?

а) тип соціальності як стійкою спільності людей в єдності усіх умов життєдіяльності;

б) різновид соціальної системі з її характерними рисами;

в) синонім поняття спільності;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

50. Як, на Вашу думку, в рамках соціально-економічного підходу, визначається соціально-адекватне управління (оберіть вірну відповідь)?

а) як необхідний рівень можливостей керованої системи;

б) як достатнє забезпечення функціонування керуючої системи;

в) як заходи відповідності контрольованих менеджером ресурсів задачам, що вирішуються в управлінні;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

Укладач: д.с.н., проф. Бурега В.В. ____________________________

Завідувач кафедри: д.с.н., проф. Бурега В.В.____________________

Міністерство освіти і науки  України

Національний технічний університет 

«Харківський політехнічний інститут»

КомплекснА контрольнА РОБОТА

Напрям підготовки
054 «Соціологія»

Дисципліна


«Соціально-адекватне управління»
ВАРІАНТ  № 26

Тестові завдання

1. Оберіть вірні, на Ваш погляд, стадії економічного зростання, їх матеріальну основу і відповідні їм види управління  (Наприклад: I-Б-3):

	стадії зростання:
	матеріальна основа:
	вид управління:



	І. доіндустріальна;
	А)  гнучке виробництво;
	1. технічний;

	ІІ. індустріальна;
	Б) реалізовані знання;
	2. соціально-адекватний;

	ІІІ. науково-технічна;
	В) мануфактурне виробництво;
	3. інноваційний;

	ІV. гуманітарна.
	Г) комбінація машин і людей.
	4. ремісничий.


2. У соціально-психологічному підході до розуміння соціально-адекватного управління головне місце займає (вкажіть, на Ваш погляд, вірне визначення):

а) людська активність в діяльності;

б) психологія діючих індивідів;

в) групові особливості життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

3. Соціальна система виникає і функціонує (яка відповідь є вірною)?

а) на основі включення в неї економічної, політичної і культурної складових;

б) на основі рішення керівника і координуючого органу;

в) на основі єдності умов життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

4. Для вирішення проблеми інформаційної сумісності в системах соціального управління слід домагатися, щоб (оберіть вірні твердження):

а) не з'являлася непотрібна інформація;

б) було достатньо інформації;

в) не зникала потрібна інформація;

г) не здійснювалася підміна потрібної інформації на непотрібну;
д) інформація повинна бути структурованою.

5. В системі соціального управління визначальну роль відіграють (оберіть невірну відповідь):

а) зв'язки між елементами; 

б) розміри системи (керованої); 

в) розміри керуючої системи; 
г) елементи системи;
д) структура системи;
е) цілі управління.
6. Об'єктами соціального управління не є (оберіть помилкові відповіді):

а) люди; 

б) технічні системи; 
в) інформаційні системи; 
г) колективи;
д) енергетичні комплекси;
е) соціальні спільності.

7. У чому полягає принципова відмінність менеджменту від управління (оберіть вірні відповіді)?
а) у використовуваних методах;

б) відмінностей немає;

в) у рівнях управлінських впливів;

г) у сферах управлінської діяльності;

д) вірні відповіді – (а) та (б).

8. У зміст поняття «менеджмент» не входить (оберіть помилкове твердження):

а) це діяльність, яка  спрямована на процес управління;

б) це управління ресурсами та людьми, що включає визначення мети, планування, організацію, лідерство та контроль;

в) мистецтво управління;

г) галузь науки управління;

д) це вид управлінської діяльності, який орієнтований на економічну сферу;

е) це група людей, що займається управлінням професійно.

9. Соціальний менеджмент - це (оберіть вірну відповідь):

а) управління справами соціальних спільнот;

б) вплив на системи життєзабезпечення членів різних соціальних спільнот;

в) впорядкування процесів мотивації поведінки людей, соціальних відносин і т.і.;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в). 

10. Еталоном для вимірювання адекватності будь-якої управлінської парадигми є (оберіть вірну, на Ваш погляд, відповідь):

а) ступінь розуміння відповідальності за результати;

б) здатність до розвитку з урахуванням перспективи;

в) відповідність можливостям керованої системи;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (б) та (в).

11. В якому взаємозв'язку перебувають поняття «адекватність» та «криза» в системах соціального управління (яка із запропонованих відповідей - вірна)?

а) взаємно виключають один одного;

б) взаємно доповнюють один одного;

в) наявність одного не передбачає появу іншого, якщо щось з них не є засобом для досягнення цілей управління;

г) відповідь (а) та (б);

д) вірні наступні відповіді –(а), (б), (в).

12. Адекватність управління - це (беріть вірне твердження):

а) бажана характеристика систем управління;

б) обов'язкова характеристика систем управління;

в) характеристика відповідності моделі управління кінцевим цілям керованої системи;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (б) та (в).

13. Компетентність керівника (управлінця) - це (яке із запропонованих тверджень є вірним)?:

а) наслідок адекватності діяльності керівника;

б) результат реалізованого управлінцем прийнятого ним рішення;

в) здатність підпорядковувати волі керівника діяльність підлеглих;

г) сукупність знань, навичок і умінь управляти, отриманих в ході професійної підготовки;

д) відповідь (в) та (г).

14.  Керована людина в системі соціально-адекватного управління - це (оберіть правильну відповідь):

а) елемент системи, який відповідає загальній концепції  управління;

б) «гвинтик» керованого механізму;

в) дисциплінований виконавець;

г) свідомий учасник процесів управління;

д) відповідь (а) та (б).

15. За своєю структурою розумова праця може бути (оберіть вірні відповіді):

а) художньою; 

б) продуктивним; 

в) організаційно-керуючою; 
г) допоміжною;
д) інженерно-технічною;
е) педагогічною;
ж) науковою.
16. Управління – це (оберіть правильну відповідь):

а) визначення послідовності дій;

б) впорядкування життєдіяльності соціальних та технічних систем;

в) вплив на хід будь-яких подій.

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (а) та (б).

17. Соціальна система розглядається як (оберіть правильну відповідь):

а) система як сукупність її елементів;

б) система, що складається з елементів не матеріального походження;

в) взаємодія людей і соціального середовища, що історично склалося;

г) система, що включає в себе як матеріальні, так і не матеріальні об'єкти;

д) відповідь (г) та (а).

18. Підсистемами соціальної системи є (зазначити невірні твердження):

а) окрема особистість:

б) матеріальні ресурси для її існування;

в) народність;

г) плем'я;

д) нація;

е) соціальна група.

19. 
Соціальне управління - це (яке із визначень, на Вашу думку, є вірним):

а) процес впливу на суспільство з метою забезпечення життєдіяльності та розвитку, як його окремих елементів, так і суспільства в цілому;

б) виявлення та усунення основних проблем соціального розвитку;

в) впорядкування процесів, пов'язаних з регулюванням відносин із навколишнім середовищем;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (в).

20. Автором наукового терміну «адекватний» є (обрати правильну відповідь):

а) Еразм Роттердамський;

б) Максиміліан Робесп'єр;

в) Іоанн Златоуст;

г) Фома Аквінський;

д) Мішель Монтень;
е) Конфуцій.

21. Аристотель пов'язував «адекватність» (яка одна відповідь, на Ваш погляд, є вірною?):

а) з відповідністю істині;

б) з відповідністю дій та обставин;

в) з життєздатністю соціуму;

г) зі справедливістю;

д) з тотожністю початкової ідеї.

22. Який тип панування за М. Вебером виступає передумовою для соціально-адекватного управління (оберіть потрібний тип):

а) харизматичний;

б) легітимний;

в) традиційний;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (а), (б) та (в).

23. Ознаками менеджменту є (оберіть вірні відповіді):

а) обов'язковий професіоналізм в управлінні;

б) пріоритет належить економічним методам;

в) характерна гнучка організація управління;

г) вихідним і кінцевим моментами управління є людина (його потреби, цінності і т.і.);

д) вирішує завдання державного управління.

24. Які методологічні підходи дозволяють  у найбільшій мірі проаналізувати зміст процесів управління у суспільстві (оберіть вірну відповідь):

а) соціально-екологічний;

б) соціально-культурний;

в) соціально-економічний;
г) соціально-політичний;

д) соціально-психологічний.

25. Організація - це (оберіть відповіді, які, на Ваш погляд, не відповідають змісту визначення організації):

а) соціальна структура, що виникає стихійно;

б) складова частина процесу управління;

в) не обов'язково має ознаки системності;

г) форма об'єднання людей для їх спільної діяльності;

д) відповіді (б) та (г).
26. Чому економічний зміст ефективності управління, що складається в порівнянні витрат на нього і прибуток в результаті не може вважатися коректним, коли мова йде про оцінку соціальної адекватності (оберіть невірні твердження):

а) крім економічного аспекту управління включає соціальний, соціально-психологічний та інші аспекти;

б) результат управління не завжди полягає в отриманні прибутку;

в) прибуток є опосередкованим результатом, який «затемнює» загальну картину управління;

27. Загальна організація науки, розроблена А.А. Богдановим, мала назву (яка відповідь, на Вашу думку, є вірною)?

а) соціобіологія;

б) тектологія;

в) євгеніка;

г) архітектоніка;

д) соціофізика.
28. Соціальна організація включає (оберіть вірну відповідь):

а) єдину організаційну систему;

б) заходи, спрямовані на реалізацію її цілей за рахунок мотивації і взаємодії;

в) обов'язкове прийняття всіма її членами цілей та поставлених завдань;

г) діяльність на основі прийняття рішень;

д) наявність елементів системи, а також цілей та завдань їх функціонування;

е) інтеграцію і організацію діяльності;

ж) розробку системи заходів для досягнення поставленої мети через розподіл її на окремі задачі (завдання).

29. Основними функціями менеджменту вважаються наступні чотири функції (оберіть вірні назви):

а) контроль;

б) забезпечення;

в) мотивація;

г) планування;

д) призначення;

е) організація;

ж) систематизація.
30. Горизонтальний розподіл праці в організації означає (оберіть вірне, на Ваш погляд, твердження):

а) встановлення тісних зв'язків з усіма учасниками трудового процесу;

б) поділ спільного завдання на складові його компоненти;

в) створення умов, коли ми спостерігаємо трудовий внесок кожного учасника трудового процессу;

г) відповідь (а) та (в);

д) вірна відповідь відсутня.

31. Вертикальний розподіл праці в організації управління означає (який із запропонованих варіантів відповідей, на вашу думку,  є вірним):

а) виділення рівнів управління;

б) призначення відповідальних за діяльність;

в) з'ясування відносин субординації і підпорядкованості;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

32. Які управлінські функції є пріоритетними на вищому рівні менеджменту (оберіть вірну відповідь):

а) мотивація;

б) планування;

в) контроль; 
г) координація;

д) організація.

33. Менеджери середнього рівня, перш за все, орієнтовані на реалізацію наступних функцій (оберіть вірну відповідь):

а) планування, організації і мотивації;

б) організації, контролю та координації;

в) мотивації, контролю та планування;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

34. Керівники (менеджери) нижнього рівня управління повинні, головним чином, здійснювати (оберіть вірну відповідь):

а) мотивацію та контроль;

б) організацію та контроль;

в) планування та контроль;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

35. Економіка у рамках соціально-економічного підходу розуміється як (оберіть вірне твердження):

а) сукупність продуктивних сил і продуктивних відносин;

б) єдність у взаємодії елементів економічної системи;

в) сфера життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

36.  Соціальна структура - це (оберіть вірне твердження):

а) система взаємопов'язаних елементів, орієнтованих на взаємодію;

б) сукупність спільнот в їх єдності з життям всього суспільства;

в) структура соціуму у всьому різноманітті його сторін життєдіяльності;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

37. Соціум - це (яке з визначень є, на Ваш погляд, вірним)?

а) тип соціальності як стійкою спільності людей в єдності усіх умов життєдіяльності;

б) різновид соціальної системі з її характерними рисами;

в) синонім поняття спільності;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

38. Як, на Вашу думку, в рамках соціально-економічного підходу, визначається соціально-адекватне управління (оберіть вірну відповідь)?

а) як необхідний рівень можливостей керованої системи;

б) як достатнє забезпечення функціонування керуючої системи;

в) як заходи відповідності контрольованих менеджером ресурсів задачам, що вирішуються в управлінні;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

39. До числа методологічних принципів реалізації соціально-адекватного управління відносяться наступні (оберіть невідповідні назви принципів):

а) обліку зовнішніх принципів;

б) послідовності;

в) оперативності управління;

г) процесуальності; 

д) достатності;

е) футуристичності;

ж) забезпеченості.

40.  На яких рівнях здійснюється соціально-адекватне управління (обрати
вірну відповідь)?

а) макросоціальному;

б) оперативному;

в) індивідуальному;

г) особистісному; 
д) технологічному;
е) мікросоціальному;

ж) стратегічному.
41.   Макрорівень в соціально-адекватному управлінні - це:

а) управління великими соціальними структурами;

б) управління державою;

в) управління суспільством;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

42. До критеріїв адекватності соціального управління суспільного буття відносять (оберіть невірні твердження):

а) збіг цілей та результатів діяльності;

б) відповідність потребам окремої особистості і суспільства в цілому;

в) мінімальні витрати в управлінських впливах;

г) відповідність моральним і правовим нормам;

д) максимізація у використанні ресурсної бази;

е) збіг по гуманістичній спрямованості.

43. Під здатністю адекватної моделі соціального управління забезпечувати  та підтримувати рівновагу – мається на увазі  (оберіть вірну відповідь):

а) відповідність ресурсної бази поставлених завдань суспільного розвитку;

б) відповідність головних цілей соціального розвитку та можливостей апарату управління;

в) відповідність домінуючих суспільних цілей і прийнятих в суспільстві їх досягнення;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

44. Соціальний порядок, що забезпечує нормальне функціонування суспільства це - (яке із тверджень може відповідати істині?):

а) результат успішного функціонування;

б) результат соціально-адекватного управління в суспільстві;

в) результат співпраці основних структур соціальної системи;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

45. Особливе місце в розумінні суті соціально-адекватного менеджменту займає поняття відповідальності, яке полягає в (яке судження, на Ваш погляд, є вірним?):

а) відповідальності за прийняття рішення;

б) відповідальності перед своєю совістю;

в) відповідальності перед тими, хто довірив керівну посаду;

г) відповідальності перед персоналом підприємства;

д) відповідальності не тільки за отримання прибутку, а й перед іншими, суспільством в цілому;

е) відповідальності перед партнерами по бізнесу.

г) на ступінь ефективності дуже впливають стартові позиції діяльності;

д) прибуток не дозволяє оцінити ступінь взаємовиключних впливів внутрішнього і зовнішнього середовища управління.

46. На мікрорівні соціально-адекватним є менеджмент, який (оберіть вірну відповідь):

а) усуває суперечності між ринковими методами управління і адміністративно-командними;

б) домагається високого прибутку навіть при нестачі ресурсної бази;

в) забезпечує комфортні умови роботи для персоналу підприємства;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

47. Базовим поняттям для аналізу управління (оберіть правильну відповідь):

а) влада; 

б) організація; 

в) діяльність;

г) вплив;

д) взаємини.

48.  Поняття «діяльність» - це (оберіть вірне, на Ваш погляд, судження):

а) зміна характеристик середовища відповідно до поставленої мети;
б) специфічно людська форма активності ставлення до навколишнього світу;

в) перетворення будь-чого з метою задоволення потреб діючого суб'єкта;

г) відповідь (а) та (б);

д) вірні наступні відповіді –(а), (б), (в).

49. У діяльності людини акцент робиться на наступні аспекти (оберіть невірну відповідь):

а) координації з іншими діючими;

б) індивідуалізації відносин з об'єктом діяльності;

в) творіння;

г) споживання;

д) продукування;
е) встановлення раціональних зв'язків.

50. Функціями процесу праці є (оберіть помилкові твердження):

а) організаційна; 

б) робоча; 

в) забезпечуюча; 
г) рухова; 

д) передавальна;
е) приймаюча;
ж) контрольно-керуюча;
з) ідеально-модельна.
Укладач: д.с.н., проф. Бурега В.В. ____________________________

Завідувач кафедри: д.с.н., проф. Бурега В.В.____________________

Міністерство освіти і науки  України
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Дисципліна


«Соціально-адекватне управління»
ВАРІАНТ  № 27

Тестові завдання

1. Який тип панування за М. Вебером виступає передумовою для соціально-адекватного управління (оберіть потрібний тип):

а) харизматичний;

б) легітимний;

в) традиційний;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (а), (б) та (в).

2. Еталоном для вимірювання адекватності будь-якої управлінської парадигми є (оберіть вірну, на Ваш погляд, відповідь):

а) ступінь розуміння відповідальності за результати;

б) здатність до розвитку з урахуванням перспективи;

в) відповідність можливостям керованої системи;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (б) та (в).

3. В якому взаємозв'язку перебувають поняття «адекватність» та «криза» в системах соціального управління (яка із запропонованих відповідей - вірна)?

а) взаємно виключають один одного;

б) взаємно доповнюють один одного;

в) наявність одного не передбачає появу іншого, якщо щось з них не є засобом для досягнення цілей управління;

г) відповідь (а) та (б);

д) вірні наступні відповіді –(а), (б), (в).

4. Адекватність управління - це (беріть вірне твердження):

а) бажана характеристика систем управління;

б) обов'язкова характеристика систем управління;

в) характеристика відповідності моделі управління кінцевим цілям керованої системи;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (б) та (в).

5. Компетентність керівника (управлінця) - це (яке із запропонованих тверджень є вірним)?:

а) наслідок адекватності діяльності керівника;

б) результат реалізованого управлінцем прийнятого ним рішення;

в) здатність підпорядковувати волі керівника діяльність підлеглих;

г) сукупність знань, навичок і умінь управляти, отриманих в ході професійної підготовки;

д) відповідь (в) та (г).
6. Соціум - це (яке з визначень є, на Ваш погляд, вірним)?

а) тип соціальності як стійкою спільності людей в єдності усіх умов життєдіяльності;

б) різновид соціальної системі з її характерними рисами;

в) синонім поняття спільності;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

7. Як, на Вашу думку, в рамках соціально-економічного підходу, визначається соціально-адекватне управління (оберіть вірну відповідь)?

а) як необхідний рівень можливостей керованої системи;

б) як достатнє забезпечення функціонування керуючої системи;

в) як заходи відповідності контрольованих менеджером ресурсів задачам, що вирішуються в управлінні;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

8. До числа методологічних принципів реалізації соціально-адекватного управління відносяться наступні (оберіть невідповідні назви принципів):

а) обліку зовнішніх принципів;

б) послідовності;

в) оперативності управління;

г) процесуальності; 

д) достатності;

е) футуристичності;

ж) забезпеченості.

9.  На яких рівнях здійснюється соціально-адекватне управління (обрати
вірну відповідь)?

а) макросоціальному;

б) оперативному;

в) індивідуальному;

г) особистісному; 
д) технологічному;
е) мікросоціальному;

ж) стратегічному.

10.   Макрорівень в соціально-адекватному управлінні - це:

а) управління великими соціальними структурами;

б) управління державою;

в) управління суспільством;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

11. До критеріїв адекватності соціального управління суспільного буття відносять (оберіть невірні твердження):

а) збіг цілей та результатів діяльності;

б) відповідність потребам окремої особистості і суспільства в цілому;

в) мінімальні витрати в управлінських впливах;

г) відповідність моральним і правовим нормам;

д) максимізація у використанні ресурсної бази;

е) збіг по гуманістичній спрямованості.

12. Під здатністю адекватної моделі соціального управління забезпечувати  та підтримувати рівновагу – мається на увазі  (оберіть вірну відповідь):

а) відповідність ресурсної бази поставлених завдань суспільного розвитку;

б) відповідність головних цілей соціального розвитку та можливостей апарату управління;

в) відповідність домінуючих суспільних цілей і прийнятих в суспільстві їх досягнення;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

13. Соціальний порядок, що забезпечує нормальне функціонування суспільства це - (яке із тверджень може відповідати істині?):

а) результат успішного функціонування;

б) результат соціально-адекватного управління в суспільстві;

в) результат співпраці основних структур соціальної системи;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

14. Особливе місце в розумінні суті соціально-адекватного менеджменту займає поняття відповідальності, яке полягає в (яке судження, на Ваш погляд, є вірним?):

а) відповідальності за прийняття рішення;

б) відповідальності перед своєю совістю;

в) відповідальності перед тими, хто довірив керівну посаду;

г) відповідальності перед персоналом підприємства;

д) відповідальності не тільки за отримання прибутку, а й перед іншими, суспільством в цілому;

е) відповідальності перед партнерами по бізнесу.

15. Чому економічний зміст ефективності управління, що складається в порівнянні витрат на нього і прибуток в результаті не може вважатися коректним, коли мова йде про оцінку соціальної адекватності (оберіть невірні твердження):

а) крім економічного аспекту управління включає соціальний, соціально-психологічний та інші аспекти;

б) результат управління не завжди полягає в отриманні прибутку;

в) прибуток є опосередкованим результатом, який «затемнює» загальну картину управління;

г) на ступінь ефективності дуже впливають стартові позиції діяльності;

д) прибуток не дозволяє оцінити ступінь взаємовиключних впливів внутрішнього і зовнішнього середовища управління.

16. На мікрорівні соціально-адекватним є менеджмент, який (оберіть вірну відповідь):

а) усуває суперечності між ринковими методами управління і адміністративно-командними;

б) домагається високого прибутку навіть при нестачі ресурсної бази;

в) забезпечує комфортні умови роботи для персоналу підприємства;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

17.  Керована людина в системі соціально-адекватного управління - це (оберіть правильну відповідь):

а) елемент системи, який відповідає загальній концепції  управління;

б) «гвинтик» керованого механізму;

в) дисциплінований виконавець;

г) свідомий учасник процесів управління;

д) відповідь (а) та (б).

18. Базовим поняттям для аналізу управління (оберіть правильну відповідь):

а) влада; 

б) організація; 

в) діяльність;

г) вплив;

д) взаємини.

19.  Поняття «діяльність» - це (оберіть вірне, на Ваш погляд, судження):

а) зміна характеристик середовища відповідно до поставленої мети;
б) специфічно людська форма активності ставлення до навколишнього світу;

в) перетворення будь-чого з метою задоволення потреб діючого суб'єкта;

г) відповідь (а) та (б);

д) вірні наступні відповіді –(а), (б), (в).

20. У діяльності людини акцент робиться на наступні аспекти (оберіть невірну відповідь):

а) координації з іншими діючими;

б) індивідуалізації відносин з об'єктом діяльності;

в) творіння;

г) споживання;

д) продукування;
е) встановлення раціональних зв'язків.

21. Які методологічні підходи дозволяють  у найбільшій мірі проаналізувати зміст процесів управління у суспільстві (оберіть вірну відповідь):

а) соціально-екологічний;

б) соціально-культурний;

в) соціально-економічний;
г) соціально-політичний;

д) соціально-психологічний.
22. Економіка у рамках соціально-економічного підходу розуміється як (оберіть вірне твердження):

а) сукупність продуктивних сил і продуктивних відносин;

б) єдність у взаємодії елементів економічної системи;

в) сфера життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

23. У соціально-психологічному підході до розуміння соціально-адекватного управління головне місце займає (вкажіть, на Ваш погляд, вірне визначення):

а) людська активність в діяльності;

б) психологія діючих індивідів;

в) групові особливості життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

24.Соціальна система виникає і функціонує (яка відповідь є вірною)?

а) на основі включення в неї економічної, політичної і культурної складових;

б) на основі рішення керівника і координуючого органу;

в) на основі єдності умов життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).
25. Управління – це (оберіть правильну відповідь):

а) визначення послідовності дій;

б) впорядкування життєдіяльності соціальних та технічних систем;

в) вплив на хід будь-яких подій.

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (а) та (б).

26. Соціальна система розглядається як (оберіть правильну відповідь):

а) система як сукупність її елементів;

б) система, що складається з елементів не матеріального походження;

в) взаємодія людей і соціального середовища, що історично склалося;

г) система, що включає в себе як матеріальні, так і не матеріальні об'єкти;

д) відповідь (г) та (а).

27. Підсистемами соціальної системи є (зазначити невірні твердження):

а) окрема особистість:

б) матеріальні ресурси для її існування;

в) народність;

г) плем'я;

д) нація;

е) соціальна група.

28. 
Соціальне управління - це (яке із визначень, на Вашу думку, є вірним):

а) процес впливу на суспільство з метою забезпечення життєдіяльності та розвитку, як його окремих елементів, так і суспільства в цілому;

б) виявлення та усунення основних проблем соціального розвитку;

в) впорядкування процесів, пов'язаних з регулюванням відносин із навколишнім середовищем;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (в).

29. Автором наукового терміну «адекватний» є (обрати правильну відповідь):

а) Еразм Роттердамський;

б) Максиміліан Робесп'єр;

в) Іоанн Златоуст;

г) Фома Аквінський;

д) Мішель Монтень;
е) Конфуцій.

30. Аристотель пов'язував «адекватність» (яка одна відповідь, на Ваш погляд, є вірною?):

а) з відповідністю істині;

б) з відповідністю дій та обставин;

в) з життєздатністю соціуму;

г) зі справедливістю;

д) з тотожністю початкової ідеї.

31. Функціями процесу праці є (оберіть помилкові твердження):

а) організаційна; 

б) робоча; 

в) забезпечуюча; 
г) рухова; 
д) передавальна;

е) приймаюча;
ж) контрольно-керуюча;
з) ідеально-модельна.
32. За своєю структурою розумова праця може бути (оберіть вірні відповіді):

а) художньою; 

б) продуктивним; 

в) організаційно-керуючою; 
г) допоміжною;
д) інженерно-технічною;
е) педагогічною;
ж) науковою.
33. Об'єктами соціального управління не є (оберіть помилкові відповіді):

а) люди; 

б) технічні системи; 
в) інформаційні системи; 
г) колективи;
д) енергетичні комплекси;
е) соціальні спільності.

34. Оберіть вірні, на Ваш погляд, стадії економічного зростання, їх матеріальну основу і відповідні їм види управління  (Наприклад: I-Б-3):

	стадії зростання:
	матеріальна основа:
	вид управління:



	І. доіндустріальна;
	А)  гнучке виробництво;
	1. технічний;

	ІІ. індустріальна;
	Б) реалізовані знання;
	2. соціально-адекватний;

	ІІІ. науково-технічна;
	В) мануфактурне виробництво;
	3. інноваційний;

	ІV. гуманітарна.
	Г) комбінація машин і людей.
	4. ремісничий.


35. Ознаками менеджменту є (оберіть вірні відповіді):

а) обов'язковий професіоналізм в управлінні;

б) пріоритет належить економічним методам;

в) характерна гнучка організація управління;

г) вихідним і кінцевим моментами управління є людина (його потреби, цінності і т.і.);

д) вирішує завдання державного управління.

36. Організація - це (оберіть відповіді, які, на Ваш погляд, не відповідають змісту визначення організації):

а) соціальна структура, що виникає стихійно;

б) складова частина процесу управління;

в) не обов'язково має ознаки системності;

г) форма об'єднання людей для їх спільної діяльності;

д) відповіді (б) та (г).

37. Загальна організація науки, розроблена А.А. Богдановим, мала назву (яка відповідь, на Вашу думку, є вірною)?

а) соціобіологія;

б) тектологія;

в) євгеніка;

г) архітектоніка;

д) соціофізика.
38. Соціальна організація включає (оберіть вірну відповідь):

а) єдину організаційну систему;

б) заходи, спрямовані на реалізацію її цілей за рахунок мотивації і взаємодії;

в) обов'язкове прийняття всіма її членами цілей та поставлених завдань;

г) діяльність на основі прийняття рішень;

д) наявність елементів системи, а також цілей та завдань їх функціонування;

е) інтеграцію і організацію діяльності;

ж) розробку системи заходів для досягнення поставленої мети через розподіл її на окремі задачі (завдання).

39. Основними функціями менеджменту вважаються наступні чотири функції (оберіть вірні назви):

а) контроль;

б) забезпечення;

в) мотивація;

г) планування;

д) призначення;

е) організація;

ж) систематизація.
40. Горизонтальний розподіл праці в організації означає (оберіть вірне, на Ваш погляд, твердження):

а) встановлення тісних зв'язків з усіма учасниками трудового процесу;

б) поділ спільного завдання на складові його компоненти;

в) створення умов, коли ми спостерігаємо трудовий внесок кожного учасника трудового процессу;

г) відповідь (а) та (в);

д) вірна відповідь відсутня.

41. Вертикальний розподіл праці в організації управління означає (який із запропонованих варіантів відповідей, на вашу думку,  є вірним):

а) виділення рівнів управління;

б) призначення відповідальних за діяльність;

в) з'ясування відносин субординації і підпорядкованості;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

42. Які управлінські функції є пріоритетними на вищому рівні менеджменту (оберіть вірну відповідь):

а) мотивація;

б) планування;

в) контроль; 
г) координація;

д) організація.

43. Менеджери середнього рівня, перш за все, орієнтовані на реалізацію наступних функцій (оберіть вірну відповідь):

а) планування, організації і мотивації;

б) організації, контролю та координації;

в) мотивації, контролю та планування;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

44. Керівники (менеджери) нижнього рівня управління повинні, головним чином, здійснювати (оберіть вірну відповідь):

а) мотивацію та контроль;

б) організацію та контроль;

в) планування та контроль;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).
45. Для вирішення проблеми інформаційної сумісності в системах соціального управління слід домагатися, щоб (оберіть вірні твердження):

а) не з'являлася непотрібна інформація;

б) було достатньо інформації;

в) не зникала потрібна інформація;

г) не здійснювалася підміна потрібної інформації на непотрібну;
д) інформація повинна бути структурованою.

46. В системі соціального управління визначальну роль відіграють (оберіть невірну відповідь):

а) зв'язки між елементами; 

б) розміри системи (керованої); 
в) розміри керуючої системи; 
г) елементи системи;
д) структура системи;
е) цілі управління.
47. У чому полягає принципова відмінність менеджменту від управління (оберіть вірні відповіді)?
а) у використовуваних методах;

б) відмінностей немає;

в) у рівнях управлінських впливів;

г) у сферах управлінської діяльності;

д) вірні відповіді – (а) та (б).

48. У зміст поняття «менеджмент» не входить (оберіть помилкове твердження):

а) це діяльність, яка  спрямована на процес управління;

б) це управління ресурсами та людьми, що включає визначення мети, планування, організацію, лідерство та контроль;

в) мистецтво управління;

г) галузь науки управління;

д) це вид управлінської діяльності, який орієнтований на економічну сферу;

е) це група людей, що займається управлінням професійно.

49. Соціальний менеджмент - це (оберіть вірну відповідь):

а) управління справами соціальних спільнот;

б) вплив на системи життєзабезпечення членів різних соціальних спільнот;

в) впорядкування процесів мотивації поведінки людей, соціальних відносин і т.і.;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

50.  Соціальна структура - це (оберіть вірне твердження):

а) система взаємопов'язаних елементів, орієнтованих на взаємодію;

б) сукупність спільнот в їх єдності з життям всього суспільства;

в) структура соціуму у всьому різноманітті його сторін життєдіяльності;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

Укладач: д.с.н., проф. Бурега В.В. ____________________________
Завідувач кафедри: д.с.н., проф. Бурега В.В.____________________
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Дисципліна


«Соціально-адекватне управління»
ВАРІАНТ  № 28

Тестові завдання

1. Ознаками менеджменту є (оберіть вірні відповіді):

а) обов'язковий професіоналізм в управлінні;

б) пріоритет належить економічним методам;

в) характерна гнучка організація управління;

г) вихідним і кінцевим моментами управління є людина (його потреби, цінності і т.і.);

д) вирішує завдання державного управління.

2. Організація - це (оберіть відповіді, які, на Ваш погляд, не відповідають змісту визначення організації):

а) соціальна структура, що виникає стихійно;

б) складова частина процесу управління;

в) не обов'язково має ознаки системності;

г) форма об'єднання людей для їх спільної діяльності;

д) відповіді (б) та (г).

3. Загальна організація науки, розроблена А.А. Богдановим, мала назву (яка відповідь, на Вашу думку, є вірною)?

а) соціобіологія;

б) тектологія;

в) євгеніка;

г) архітектоніка;

д) соціофізика.
4. Соціальна організація включає (оберіть вірну відповідь):

а) єдину організаційну систему;

б) заходи, спрямовані на реалізацію її цілей за рахунок мотивації і взаємодії;

в) обов'язкове прийняття всіма її членами цілей та поставлених завдань;

г) діяльність на основі прийняття рішень;

д) наявність елементів системи, а також цілей та завдань їх функціонування;

е) інтеграцію і організацію діяльності;

ж) розробку системи заходів для досягнення поставленої мети через розподіл її на окремі задачі (завдання).

5. Основними функціями менеджменту вважаються наступні чотири функції (оберіть вірні назви):

а) контроль;

б) забезпечення;

в) мотивація;

г) планування;

д) призначення;

е) організація;

ж) систематизація.
6. Горизонтальний розподіл праці в організації означає (оберіть вірне, на Ваш погляд, твердження):

а) встановлення тісних зв'язків з усіма учасниками трудового процесу;

б) поділ спільного завдання на складові його компоненти;

в) створення умов, коли ми спостерігаємо трудовий внесок кожного учасника трудового процессу;

г) відповідь (а) та (в);

д) вірна відповідь відсутня.

7. Вертикальний розподіл праці в організації управління означає (який із запропонованих варіантів відповідей, на вашу думку,  є вірним):

а) виділення рівнів управління;

б) призначення відповідальних за діяльність;

в) з'ясування відносин субординації і підпорядкованості;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

8. Які управлінські функції є пріоритетними на вищому рівні менеджменту (оберіть вірну відповідь):

а) мотивація;

б) планування;

в) контроль; 
г) координація;

д) організація.

9. Менеджери середнього рівня, перш за все, орієнтовані на реалізацію наступних функцій (оберіть вірну відповідь):

а) планування, організації і мотивації;

б) організації, контролю та координації;

в) мотивації, контролю та планування;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

10. Керівники (менеджери) нижнього рівня управління повинні, головним чином, здійснювати (оберіть вірну відповідь):

а) мотивацію та контроль;

б) організацію та контроль;

в) планування та контроль;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

11. Які методологічні підходи дозволяють  у найбільшій мірі проаналізувати зміст процесів управління у суспільстві (оберіть вірну відповідь):

а) соціально-екологічний;

б) соціально-культурний;

в) соціально-економічний;
г) соціально-політичний;

д) соціально-психологічний.
12. Економіка у рамках соціально-економічного підходу розуміється як (оберіть вірне твердження):

а) сукупність продуктивних сил і продуктивних відносин;

б) єдність у взаємодії елементів економічної системи;

в) сфера життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

13. У соціально-психологічному підході до розуміння соціально-адекватного управління головне місце займає (вкажіть, на Ваш погляд, вірне визначення):

а) людська активність в діяльності;

б) психологія діючих індивідів;

в) групові особливості життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

14.  Соціальна система виникає і функціонує (яка відповідь є вірною)?

а) на основі включення в неї економічної, політичної і культурної складових;

б) на основі рішення керівника і координуючого органу;

в) на основі єдності умов життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

15.  Соціальна структура - це (оберіть вірне твердження):

а) система взаємопов'язаних елементів, орієнтованих на взаємодію;

б) сукупність спільнот в їх єдності з життям всього суспільства;

в) структура соціуму у всьому різноманітті його сторін життєдіяльності;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

16. Соціум - це (яке з визначень є, на Ваш погляд, вірним)?

а) тип соціальності як стійкою спільності людей в єдності усіх умов життєдіяльності;

б) різновид соціальної системі з її характерними рисами;

в) синонім поняття спільності;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в). 

17. Соціальна система розглядається як (оберіть правильну відповідь):

а) система як сукупність її елементів;

б) система, що складається з елементів не матеріального походження;

в) взаємодія людей і соціального середовища, що історично склалося;

г) система, що включає в себе як матеріальні, так і не матеріальні об'єкти;

д) відповідь (г) та (а).

18. 
Соціальне управління - це (яке із визначень, на Вашу думку, є вірним):

а) процес впливу на суспільство з метою забезпечення життєдіяльності та розвитку, як його окремих елементів, так і суспільства в цілому;

б) виявлення та усунення основних проблем соціального розвитку;

в) впорядкування процесів, пов'язаних з регулюванням відносин із навколишнім середовищем;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (в).

19. Автором наукового терміну «адекватний» є (обрати правильну відповідь):

а) Еразм Роттердамський;

б) Максиміліан Робесп'єр;

в) Іоанн Златоуст;

г) Фома Аквінський;

д) Мішель Монтень;
е) Конфуцій.

20. Аристотель пов'язував «адекватність» (яка одна відповідь, на Ваш погляд, є вірною?):

а) з відповідністю істині;

б) з відповідністю дій та обставин;

в) з життєздатністю соціуму;

г) зі справедливістю;

д) з тотожністю початкової ідеї.

21. Який тип панування за М. Вебером виступає передумовою для соціально-адекватного управління (оберіть потрібний тип):

а) харизматичний;

б) легітимний;

в) традиційний;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (а), (б) та (в).

22. Еталоном для вимірювання адекватності будь-якої управлінської парадигми є (оберіть вірну, на Ваш погляд, відповідь):

а) ступінь розуміння відповідальності за результати;

б) здатність до розвитку з урахуванням перспективи;

в) відповідність можливостям керованої системи;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (б) та (в).

23. В якому взаємозв'язку перебувають поняття «адекватність» та «криза» в системах соціального управління (яка із запропонованих відповідей - вірна)?

а) взаємно виключають один одного;

б) взаємно доповнюють один одного;

в) наявність одного не передбачає появу іншого, якщо щось з них не є засобом для досягнення цілей управління;

г) відповідь (а) та (б);

д) вірні наступні відповіді –(а), (б), (в).

24. Адекватність управління - це (беріть вірне твердження):

а) бажана характеристика систем управління;

б) обов'язкова характеристика систем управління;

в) характеристика відповідності моделі управління кінцевим цілям керованої системи;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (б) та (в).

25. Компетентність керівника (управлінця) - це (яке із запропонованих тверджень є вірним)?:

а) наслідок адекватності діяльності керівника;

б) результат реалізованого управлінцем прийнятого ним рішення;

в) здатність підпорядковувати волі керівника діяльність підлеглих;

г) сукупність знань, навичок і умінь управляти, отриманих в ході професійної підготовки;

д) відповідь (в) та (г).

26.  Керована людина в системі соціально-адекватного управління - це (оберіть правильну відповідь):

а) елемент системи, який відповідає загальній концепції  управління;

б) «гвинтик» керованого механізму;

в) дисциплінований виконавець;

г) свідомий учасник процесів управління;

д) відповідь (а) та (б).

27. Базовим поняттям для аналізу управління (оберіть правильну відповідь):

а) влада; 

б) організація; 

в) діяльність;

г) вплив;

д) взаємини.

28.  Поняття «діяльність» - це (оберіть вірне, на Ваш погляд, судження):

а) зміна характеристик середовища відповідно до поставленої мети;
б) специфічно людська форма активності ставлення до навколишнього світу;

в) перетворення будь-чого з метою задоволення потреб діючого суб'єкта;

г) відповідь (а) та (б);

д) вірні наступні відповіді –(а), (б), (в).

29. У діяльності людини акцент робиться на наступні аспекти (оберіть невірну відповідь):

а) координації з іншими діючими;

б) індивідуалізації відносин з об'єктом діяльності;

в) творіння;

г) споживання;

д) продукування;
е) встановлення раціональних зв'язків.

30. Функціями процесу праці є (оберіть помилкові твердження):

а) організаційна; 

б) робоча; 

в) забезпечуюча; 
г) рухова; 
д) передавальна;
е) приймаюча;
ж) контрольно-керуюча;
з) ідеально-модельна.

31. Як, на Вашу думку, в рамках соціально-економічного підходу, визначається соціально-адекватне управління (оберіть вірну відповідь)?

а) як необхідний рівень можливостей керованої системи;

б) як достатнє забезпечення функціонування керуючої системи;

в) як заходи відповідності контрольованих менеджером ресурсів задачам, що вирішуються в управлінні;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

32. До числа методологічних принципів реалізації соціально-адекватного управління відносяться наступні (оберіть невідповідні назви принципів):

а) обліку зовнішніх принципів;

б) послідовності;

в) оперативності управління;

г) процесуальності; 

д) достатності;

е) футуристичності;

ж) забезпеченості.

33.  На яких рівнях здійснюється соціально-адекватне управління (обрати
вірну відповідь)?

а) макросоціальному;

б) оперативному;

в) індивідуальному;

г) особистісному; 
д) технологічному;
е) мікросоціальному;

ж) стратегічному.

34.   Макрорівень в соціально-адекватному управлінні - це:

а) управління великими соціальними структурами;

б) управління державою;

в) управління суспільством;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

35. До критеріїв адекватності соціального управління суспільного буття відносять (оберіть невірні твердження):

а) збіг цілей та результатів діяльності;

б) відповідність потребам окремої особистості і суспільства в цілому;

в) мінімальні витрати в управлінських впливах;

г) відповідність моральним і правовим нормам;

д) максимізація у використанні ресурсної бази;

е) збіг по гуманістичній спрямованості.

36. Під здатністю адекватної моделі соціального управління забезпечувати  та підтримувати рівновагу – мається на увазі  (оберіть вірну відповідь):

а) відповідність ресурсної бази поставлених завдань суспільного розвитку;

б) відповідність головних цілей соціального розвитку та можливостей апарату управління;

в) відповідність домінуючих суспільних цілей і прийнятих в суспільстві їх досягнення;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

37. Соціальний порядок, що забезпечує нормальне функціонування суспільства це - (яке із тверджень може відповідати істині?):

а) результат успішного функціонування;

б) результат соціально-адекватного управління в суспільстві;

в) результат співпраці основних структур соціальної системи;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

38. Особливе місце в розумінні суті соціально-адекватного менеджменту займає поняття відповідальності, яке полягає в (яке судження, на Ваш погляд, є вірним?):

а) відповідальності за прийняття рішення;

б) відповідальності перед своєю совістю;

в) відповідальності перед тими, хто довірив керівну посаду;

г) відповідальності перед персоналом підприємства;

д) відповідальності не тільки за отримання прибутку, а й перед іншими, суспільством в цілому;

е) відповідальності перед партнерами по бізнесу.

39. Чому економічний зміст ефективності управління, що складається в порівнянні витрат на нього і прибуток в результаті не може вважатися коректним, коли мова йде про оцінку соціальної адекватності (оберіть невірні твердження):

а) крім економічного аспекту управління включає соціальний, соціально-психологічний та інші аспекти;

б) результат управління не завжди полягає в отриманні прибутку;

в) прибуток є опосередкованим результатом, який «затемнює» загальну картину управління;

г) на ступінь ефективності дуже впливають стартові позиції діяльності;

д) прибуток не дозволяє оцінити ступінь взаємовиключних впливів внутрішнього і зовнішнього середовища управління.

40. Підсистемами соціальної системи є (зазначити невірні твердження):

а) окрема особистість:

б) матеріальні ресурси для її існування;

в) народність;

г) плем'я;

д) нація;

е) соціальна група.

41. На мікрорівні соціально-адекватним є менеджмент, який (оберіть вірну відповідь):

а) усуває суперечності між ринковими методами управління і адміністративно-командними;

б) домагається високого прибутку навіть при нестачі ресурсної бази;

в) забезпечує комфортні умови роботи для персоналу підприємства;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

42. Управління – це (оберіть правильну відповідь):

а) визначення послідовності дій;

б) впорядкування життєдіяльності соціальних та технічних систем;

в) вплив на хід будь-яких подій.

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (а) та (б).

43. За своєю структурою розумова праця може бути (оберіть вірні відповіді):

а) художньою; 

б) продуктивним; 

в) організаційно-керуючою; 
г) допоміжною;
д) інженерно-технічною;
е) педагогічною;
ж) науковою.
44. Об'єктами соціального управління не є (оберіть помилкові відповіді):

а) люди; 

б) технічні системи; 

в) інформаційні системи; 

г) колективи;

д) енергетичні комплекси;

е) соціальні спільності.

45. Оберіть вірні, на Ваш погляд, стадії економічного зростання, їх матеріальну основу і відповідні їм види управління  (Наприклад: I-Б-3):

	стадії зростання:
	матеріальна основа:
	вид управління:



	І. доіндустріальна;
	А)  гнучке виробництво;
	1. технічний;

	ІІ. індустріальна;
	Б) реалізовані знання;
	2. соціально-адекватний;

	ІІІ. науково-технічна;
	В) мануфактурне виробництво;
	3. інноваційний;

	ІV. гуманітарна.
	Г) комбінація машин і людей.
	4. ремісничий.


46. Для вирішення проблеми інформаційної сумісності в системах соціального управління слід домагатися, щоб (оберіть вірні твердження):

а) не з'являлася непотрібна інформація;

б) було достатньо інформації;

в) не зникала потрібна інформація;

г) не здійснювалася підміна потрібної інформації на непотрібну;
д) інформація повинна бути структурованою.

47. В системі соціального управління визначальну роль відіграють (оберіть невірну відповідь):

а) зв'язки між елементами; 

б) розміри системи (керованої); 
в) розміри керуючої системи; 
г) елементи системи;
д) структура системи;
е) цілі управління.
48. У чому полягає принципова відмінність менеджменту від управління (оберіть вірні відповіді)?
а) у використовуваних методах;

б) відмінностей немає;

в) у рівнях управлінських впливів;

г) у сферах управлінської діяльності;

д) вірні відповіді – (а) та (б).

49. У зміст поняття «менеджмент» не входить (оберіть помилкове твердження):

а) це діяльність, яка  спрямована на процес управління;

б) це управління ресурсами та людьми, що включає визначення мети, планування, організацію, лідерство та контроль;

в) мистецтво управління;

г) галузь науки управління;

д) це вид управлінської діяльності, який орієнтований на економічну сферу;

е) це група людей, що займається управлінням професійно.

50. Соціальний менеджмент - це (оберіть вірну відповідь):

а) управління справами соціальних спільнот;

б) вплив на системи життєзабезпечення членів різних соціальних спільнот;

в) впорядкування процесів мотивації поведінки людей, соціальних відносин і т.і.;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

Укладач: д.с.н., проф. Бурега В.В. ____________________________
Завідувач кафедри: д.с.н., проф. Бурега В.В.____________________

Міністерство освіти і науки  України

Національний технічний університет 

«Харківський політехнічний інститут»

КомплекснА контрольнА РОБОТА

Напрям підготовки
054 «Соціологія»

Дисципліна


«Соціально-адекватне управління»
ВАРІАНТ  № 29

Тестові завдання

1. Організація - це (оберіть відповіді, які, на Ваш погляд, не відповідають змісту визначення організації):

а) соціальна структура, що виникає стихійно;

б) складова частина процесу управління;

в) не обов'язково має ознаки системності;

г) форма об'єднання людей для їх спільної діяльності;

д) відповіді (б) та (г).

2. Соціум - це (яке з визначень є, на Ваш погляд, вірним)?

а) тип соціальності як стійкою спільності людей в єдності усіх умов життєдіяльності;

б) різновид соціальної системі з її характерними рисами;

в) синонім поняття спільності;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

3. Як, на Вашу думку, в рамках соціально-економічного підходу, визначається соціально-адекватне управління (оберіть вірну відповідь)?

а) як необхідний рівень можливостей керованої системи;

б) як достатнє забезпечення функціонування керуючої системи;

в) як заходи відповідності контрольованих менеджером ресурсів задачам, що вирішуються в управлінні;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

4. До числа методологічних принципів реалізації соціально-адекватного управління відносяться наступні (оберіть невідповідні назви принципів):

а) обліку зовнішніх принципів;

б) послідовності;

в) оперативності управління;

г) процесуальності; 

д) достатності;

е) футуристичності;

ж) забезпеченості.

5.  На яких рівнях здійснюється соціально-адекватне управління (обрати
вірну відповідь)?

а) макросоціальному;

б) оперативному;

в) індивідуальному;

г) особистісному; 
д) технологічному;
е) мікросоціальному;

ж) стратегічному.

6.   Макрорівень в соціально-адекватному управлінні - це:

а) управління великими соціальними структурами;

б) управління державою;

в) управління суспільством;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

7. До критеріїв адекватності соціального управління суспільного буття відносять (оберіть невірні твердження):

а) збіг цілей та результатів діяльності;

б) відповідність потребам окремої особистості і суспільства в цілому;

в) мінімальні витрати в управлінських впливах;

г) відповідність моральним і правовим нормам;

д) максимізація у використанні ресурсної бази;

е) збіг по гуманістичній спрямованості.

8. Під здатністю адекватної моделі соціального управління забезпечувати  та підтримувати рівновагу – мається на увазі  (оберіть вірну відповідь):

а) відповідність ресурсної бази поставлених завдань суспільного розвитку;

б) відповідність головних цілей соціального розвитку та можливостей апарату управління;

в) відповідність домінуючих суспільних цілей і прийнятих в суспільстві їх досягнення;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

9. Соціальний порядок, що забезпечує нормальне функціонування суспільства це - (яке із тверджень може відповідати істині?):

а) результат успішного функціонування;

б) результат соціально-адекватного управління в суспільстві;

в) результат співпраці основних структур соціальної системи;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

10. Особливе місце в розумінні суті соціально-адекватного менеджменту займає поняття відповідальності, яке полягає в (яке судження, на Ваш погляд, є вірним?):

а) відповідальності за прийняття рішення;

б) відповідальності перед своєю совістю;

в) відповідальності перед тими, хто довірив керівну посаду;

г) відповідальності перед персоналом підприємства;

д) відповідальності не тільки за отримання прибутку, а й перед іншими, суспільством в цілому;

е) відповідальності перед партнерами по бізнесу.

11. Чому економічний зміст ефективності управління, що складається в порівнянні витрат на нього і прибуток в результаті не може вважатися коректним, коли мова йде про оцінку соціальної адекватності (оберіть невірні твердження):

а) крім економічного аспекту управління включає соціальний, соціально-психологічний та інші аспекти;

б) результат управління не завжди полягає в отриманні прибутку;

в) прибуток є опосередкованим результатом, який «затемнює» загальну картину управління;

г) на ступінь ефективності дуже впливають стартові позиції діяльності;

д) прибуток не дозволяє оцінити ступінь взаємовиключних впливів внутрішнього і зовнішнього середовища управління.

12. На мікрорівні соціально-адекватним є менеджмент, який (оберіть вірну відповідь):

а) усуває суперечності між ринковими методами управління і адміністративно-командними;

б) домагається високого прибутку навіть при нестачі ресурсної бази;

в) забезпечує комфортні умови роботи для персоналу підприємства;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

13. Загальна організація науки, розроблена А.А. Богдановим, мала назву (яка відповідь, на Вашу думку, є вірною)?

а) соціобіологія;

б) тектологія;

в) євгеніка;

г) архітектоніка;

д) соціофізика.
14. Соціальна організація включає (оберіть вірну відповідь):

а) єдину організаційну систему;

б) заходи, спрямовані на реалізацію її цілей за рахунок мотивації і взаємодії;

в) обов'язкове прийняття всіма її членами цілей та поставлених завдань;

г) діяльність на основі прийняття рішень;

д) наявність елементів системи, а також цілей та завдань їх функціонування;

е) інтеграцію і організацію діяльності;

ж) розробку системи заходів для досягнення поставленої мети через розподіл її на окремі задачі (завдання).

15. Основними функціями менеджменту вважаються наступні чотири функції (оберіть вірні назви):

а) контроль;

б) забезпечення;

в) мотивація;

г) планування;

д) призначення;

е) організація;

ж) систематизація.

16. Функціями процесу праці є (оберіть помилкові твердження):

а) організаційна; 

б) робоча; 

в) забезпечуюча; 
г) рухова; 
д) передавальна;
е) приймаюча;
ж) контрольно-керуюча;
з) ідеально-модельна.

17. За своєю структурою розумова праця може бути (оберіть вірні відповіді):

а) художньою; 

б) продуктивним; 

в) організаційно-керуючою; 
г) допоміжною;
д) інженерно-технічною;
е) педагогічною;
ж) науковою.
18. Об'єктами соціального управління не є (оберіть помилкові відповіді):

а) люди; 

б) технічні системи; 

в) інформаційні системи; 
г) колективи;
д) енергетичні комплекси;
е) соціальні спільності.

19. Аристотель пов'язував «адекватність» (яка одна відповідь, на Ваш погляд, є вірною?):

а) з відповідністю істині;

б) з відповідністю дій та обставин;

в) з життєздатністю соціуму;

г) зі справедливістю;

д) з тотожністю початкової ідеї.

20. Який тип панування за М. Вебером виступає передумовою для соціально-адекватного управління (оберіть потрібний тип):

а) харизматичний;

б) легітимний;

в) традиційний;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (а), (б) та (в).

21. Еталоном для вимірювання адекватності будь-якої управлінської парадигми є (оберіть вірну, на Ваш погляд, відповідь):

а) ступінь розуміння відповідальності за результати;

б) здатність до розвитку з урахуванням перспективи;

в) відповідність можливостям керованої системи;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (б) та (в).

22. В якому взаємозв'язку перебувають поняття «адекватність» та «криза» в системах соціального управління (яка із запропонованих відповідей - вірна)?

а) взаємно виключають один одного;

б) взаємно доповнюють один одного;

в) наявність одного не передбачає появу іншого, якщо щось з них не є засобом для досягнення цілей управління;

г) відповідь (а) та (б);

д) вірні наступні відповіді –(а), (б), (в).

23. Адекватність управління - це (беріть вірне твердження):

а) бажана характеристика систем управління;

б) обов'язкова характеристика систем управління;

в) характеристика відповідності моделі управління кінцевим цілям керованої системи;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (б) та (в). 

24. Управління – це (оберіть правильну відповідь):

а) визначення послідовності дій;

б) впорядкування життєдіяльності соціальних та технічних систем;

в) вплив на хід будь-яких подій.

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (а) та (б).

25. Соціальна система розглядається як (оберіть правильну відповідь):

а) система як сукупність її елементів;

б) система, що складається з елементів не матеріального походження;

в) взаємодія людей і соціального середовища, що історично склалося;

г) система, що включає в себе як матеріальні, так і не матеріальні об'єкти;

д) відповідь (г) та (а).

26. Підсистемами соціальної системи є (зазначити невірні твердження):

а) окрема особистість:

б) матеріальні ресурси для її існування;

в) народність;

г) плем'я;

д) нація;

е) соціальна група.

27. 
Соціальне управління - це (яке із визначень, на Вашу думку, є вірним):

а) процес впливу на суспільство з метою забезпечення життєдіяльності та розвитку, як його окремих елементів, так і суспільства в цілому;

б) виявлення та усунення основних проблем соціального розвитку;

в) впорядкування процесів, пов'язаних з регулюванням відносин із навколишнім середовищем;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (в).

28. Автором наукового терміну «адекватний» є (обрати правильну відповідь):

а) Еразм Роттердамський;

б) Максиміліан Робесп'єр;

в) Іоанн Златоуст;

г) Фома Аквінський;

д) Мішель Монтень;
е) Конфуцій.

29. Компетентність керівника (управлінця) - це (яке із запропонованих тверджень є вірним)?:

а) наслідок адекватності діяльності керівника;

б) результат реалізованого управлінцем прийнятого ним рішення;

в) здатність підпорядковувати волі керівника діяльність підлеглих;

г) сукупність знань, навичок і умінь управляти, отриманих в ході професійної підготовки;

д) відповідь (в) та (г).

30.  Керована людина в системі соціально-адекватного управління - це (оберіть правильну відповідь):

а) елемент системи, який відповідає загальній концепції  управління;

б) «гвинтик» керованого механізму;

в) дисциплінований виконавець;

г) свідомий учасник процесів управління;

д) відповідь (а) та (б).

31. Базовим поняттям для аналізу управління (оберіть правильну відповідь):

а) влада; 

б) організація; 

в) діяльність;

г) вплив;

д) взаємини.

32.  Поняття «діяльність» - це (оберіть вірне, на Ваш погляд, судження):

а) зміна характеристик середовища відповідно до поставленої мети;
б) специфічно людська форма активності ставлення до навколишнього світу;

в) перетворення будь-чого з метою задоволення потреб діючого суб'єкта;

г) відповідь (а) та (б);

д) вірні наступні відповіді –(а), (б), (в).

33. У діяльності людини акцент робиться на наступні аспекти (оберіть невірну відповідь):

а) координації з іншими діючими;

б) індивідуалізації відносин з об'єктом діяльності;

в) творіння;

г) споживання;

д) продукування;
е) встановлення раціональних зв'язків.

34. У чому полягає принципова відмінність менеджменту від управління (оберіть вірні відповіді)?
а) у використовуваних методах;

б) відмінностей немає;

в) у рівнях управлінських впливів;

г) у сферах управлінської діяльності;

д) вірні відповіді – (а) та (б).

35. У зміст поняття «менеджмент» не входить (оберіть помилкове твердження):

а) це діяльність, яка  спрямована на процес управління;

б) це управління ресурсами та людьми, що включає визначення мети, планування, організацію, лідерство та контроль;

в) мистецтво управління;

г) галузь науки управління;

д) це вид управлінської діяльності, який орієнтований на економічну сферу;

е) це група людей, що займається управлінням професійно.

36. Соціальний менеджмент - це (оберіть вірну відповідь):

а) управління справами соціальних спільнот;

б) вплив на системи життєзабезпечення членів різних соціальних спільнот;

в) впорядкування процесів мотивації поведінки людей, соціальних відносин і т.і.;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

37. Ознаками менеджменту є (оберіть вірні відповіді):

а) обов'язковий професіоналізм в управлінні;

б) пріоритет належить економічним методам;

в) характерна гнучка організація управління;

г) вихідним і кінцевим моментами управління є людина (його потреби, цінності і т.і.);

д) вирішує завдання державного управління.

38. Які управлінські функції є пріоритетними на вищому рівні менеджменту (оберіть вірну відповідь):

а) мотивація;

б) планування;

в) контроль; 
г) координація;

д) організація.

39. Менеджери середнього рівня, перш за все, орієнтовані на реалізацію наступних функцій (оберіть вірну відповідь):

а) планування, організації і мотивації;

б) організації, контролю та координації;

в) мотивації, контролю та планування;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

40. Керівники (менеджери) нижнього рівня управління повинні, головним чином, здійснювати (оберіть вірну відповідь):

а) мотивацію та контроль;

б) організацію та контроль;

в) планування та контроль;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

41. Які методологічні підходи дозволяють  у найбільшій мірі проаналізувати зміст процесів управління у суспільстві (оберіть вірну відповідь):

а) соціально-екологічний;

б) соціально-культурний;

в) соціально-економічний;
г) соціально-політичний;

д) соціально-психологічний.
42. Економіка у рамках соціально-економічного підходу розуміється як (оберіть вірне твердження):

а) сукупність продуктивних сил і продуктивних відносин;

б) єдність у взаємодії елементів економічної системи;

в) сфера життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

43. У соціально-психологічному підході до розуміння соціально-адекватного управління головне місце займає (вкажіть, на Ваш погляд, вірне визначення):

а) людська активність в діяльності;

б) психологія діючих індивідів;

в) групові особливості життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

44. Соціальна система виникає і функціонує (яка відповідь є вірною)?

а) на основі включення в неї економічної, політичної і культурної складових;

б) на основі рішення керівника і координуючого органу;

в) на основі єдності умов життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

45.  Соціальна структура - це (оберіть вірне твердження):

а) система взаємопов'язаних елементів, орієнтованих на взаємодію;

б) сукупність спільнот в їх єдності з життям всього суспільства;

в) структура соціуму у всьому різноманітті його сторін життєдіяльності;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

46. Оберіть вірні, на Ваш погляд, стадії економічного зростання, їх матеріальну основу і відповідні їм види управління  (Наприклад: I-Б-3):

	стадії зростання:
	матеріальна основа:
	вид управління:



	І. доіндустріальна;
	А)  гнучке виробництво;
	1. технічний;

	ІІ. індустріальна;
	Б) реалізовані знання;
	2. соціально-адекватний;

	ІІІ. науково-технічна;
	В) мануфактурне виробництво;
	3. інноваційний;

	ІV. гуманітарна.
	Г) комбінація машин і людей.
	4. ремісничий.


47. Для вирішення проблеми інформаційної сумісності в системах соціального управління слід домагатися, щоб (оберіть вірні твердження):

а) не з'являлася непотрібна інформація;

б) було достатньо інформації;

в) не зникала потрібна інформація;

г) не здійснювалася підміна потрібної інформації на непотрібну;
д) інформація повинна бути структурованою.
48. В системі соціального управління визначальну роль відіграють (оберіть невірну відповідь):

а) зв'язки між елементами; 

б) розміри системи (керованої); 
в) розміри керуючої системи; 
г) елементи системи;
д) структура системи;
е) цілі управління.

49. Горизонтальний розподіл праці в організації означає (оберіть вірне, на Ваш погляд, твердження):

а) встановлення тісних зв'язків з усіма учасниками трудового процесу;

б) поділ спільного завдання на складові його компоненти;

в) створення умов, коли ми спостерігаємо трудовий внесок кожного учасника трудового процессу;

г) відповідь (а) та (в);

д) вірна відповідь відсутня.

50. Вертикальний розподіл праці в організації управління означає (який із запропонованих варіантів відповідей, на вашу думку,  є вірним):

а) виділення рівнів управління;

б) призначення відповідальних за діяльність;

в) з'ясування відносин субординації і підпорядкованості;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

Укладач: д.с.н., проф. Бурега В.В. ____________________________
Завідувач кафедри: д.с.н., проф. Бурега В.В.____________________

Міністерство освіти і науки  України

Національний технічний університет 

«Харківський політехнічний інститут»

КомплекснА контрольнА РОБОТА

Напрям підготовки
054 «Соціологія»

Дисципліна


«Соціально-адекватне управління»
ВАРІАНТ  № 30

Тестові завдання

1. До критеріїв адекватності соціального управління суспільного буття відносять (оберіть невірні твердження):

а) збіг цілей та результатів діяльності;

б) відповідність потребам окремої особистості і суспільства в цілому;

в) мінімальні витрати в управлінських впливах;

г) відповідність моральним і правовим нормам;

д) максимізація у використанні ресурсної бази;

е) збіг по гуманістичній спрямованості.

2. Під здатністю адекватної моделі соціального управління забезпечувати  та підтримувати рівновагу – мається на увазі  (оберіть вірну відповідь):

а) відповідність ресурсної бази поставлених завдань суспільного розвитку;

б) відповідність головних цілей соціального розвитку та можливостей апарату управління;

в) відповідність домінуючих суспільних цілей і прийнятих в суспільстві їх досягнення;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

3. Соціальний порядок, що забезпечує нормальне функціонування суспільства це - (яке із тверджень може відповідати істині?):

а) результат успішного функціонування;

б) результат соціально-адекватного управління в суспільстві;

в) результат співпраці основних структур соціальної системи;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

4. Особливе місце в розумінні суті соціально-адекватного менеджменту займає поняття відповідальності, яке полягає в (яке судження, на Ваш погляд, є вірним?):

а) відповідальності за прийняття рішення;

б) відповідальності перед своєю совістю;

в) відповідальності перед тими, хто довірив керівну посаду;

г) відповідальності перед персоналом підприємства;

д) відповідальності не тільки за отримання прибутку, а й перед іншими, суспільством в цілому;

е) відповідальності перед партнерами по бізнесу.

5. Чому економічний зміст ефективності управління, що складається в порівнянні витрат на нього і прибуток в результаті не може вважатися коректним, коли мова йде про оцінку соціальної адекватності (оберіть невірні твердження):

а) крім економічного аспекту управління включає соціальний, соціально-психологічний та інші аспекти;

б) результат управління не завжди полягає в отриманні прибутку;

в) прибуток є опосередкованим результатом, який «затемнює» загальну картину управління;

г) на ступінь ефективності дуже впливають стартові позиції діяльності;

д) прибуток не дозволяє оцінити ступінь взаємовиключних впливів внутрішнього і зовнішнього середовища управління.

6. На мікрорівні соціально-адекватним є менеджмент, який (оберіть вірну відповідь):

а) усуває суперечності між ринковими методами управління і адміністративно-командними;

б) домагається високого прибутку навіть при нестачі ресурсної бази;

в) забезпечує комфортні умови роботи для персоналу підприємства;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).
7. Аристотель пов'язував «адекватність» (яка одна відповідь, на Ваш погляд, є вірною?):

а) з відповідністю істині;

б) з відповідністю дій та обставин;

в) з життєздатністю соціуму;

г) зі справедливістю;

д) з тотожністю початкової ідеї.

8. Який тип панування за М. Вебером виступає передумовою для соціально-адекватного управління (оберіть потрібний тип):

а) харизматичний;

б) легітимний;

в) традиційний;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (а), (б) та (в).

9. Еталоном для вимірювання адекватності будь-якої управлінської парадигми є (оберіть вірну, на Ваш погляд, відповідь):

а) ступінь розуміння відповідальності за результати;

б) здатність до розвитку з урахуванням перспективи;

в) відповідність можливостям керованої системи;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (б) та (в).

10. В якому взаємозв'язку перебувають поняття «адекватність» та «криза» в системах соціального управління (яка із запропонованих відповідей - вірна)?

а) взаємно виключають один одного;

б) взаємно доповнюють один одного;

в) наявність одного не передбачає появу іншого, якщо щось з них не є засобом для досягнення цілей управління;

г) відповідь (а) та (б);

д) вірні наступні відповіді –(а), (б), (в).

11. Адекватність управління - це (беріть вірне твердження):

а) бажана характеристика систем управління;

б) обов'язкова характеристика систем управління;

в) характеристика відповідності моделі управління кінцевим цілям керованої системи;

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (б) та (в).

12. Компетентність керівника (управлінця) - це (яке із запропонованих тверджень є вірним)?:

а) наслідок адекватності діяльності керівника;

б) результат реалізованого управлінцем прийнятого ним рішення;

в) здатність підпорядковувати волі керівника діяльність підлеглих;

г) сукупність знань, навичок і умінь управляти, отриманих в ході професійної підготовки;

д) відповідь (в) та (г).

13.  Керована людина в системі соціально-адекватного управління - це (оберіть правильну відповідь):

а) елемент системи, який відповідає загальній концепції  управління;

б) «гвинтик» керованого механізму;

в) дисциплінований виконавець;

г) свідомий учасник процесів управління;

д) відповідь (а) та (б).

14. Базовим поняттям для аналізу управління (оберіть правильну відповідь):

а) влада; 

б) організація; 

в) діяльність;

г) вплив;

д) взаємини.

15.  Поняття «діяльність» - це (оберіть вірне, на Ваш погляд, судження):

а) зміна характеристик середовища відповідно до поставленої мети;
б) специфічно людська форма активності ставлення до навколишнього світу;

в) перетворення будь-чого з метою задоволення потреб діючого суб'єкта;

г) відповідь (а) та (б);

д) вірні наступні відповіді –(а), (б), (в).

16. У діяльності людини акцент робиться на наступні аспекти (оберіть невірну відповідь):

а) координації з іншими діючими;

б) індивідуалізації відносин з об'єктом діяльності;

в) творіння;

г) споживання;

д) продукування;
е) встановлення раціональних зв'язків.

17. Функціями процесу праці є (оберіть помилкові твердження):

а) організаційна; 

б) робоча; 

в) забезпечуюча; 
г) рухова; 
д) передавальна;
е) приймаюча;

ж) контрольно-керуюча;
з) ідеально-модельна.
18. За своєю структурою розумова праця може бути (оберіть вірні відповіді):

а) художньою; 

б) продуктивним; 

в) організаційно-керуючою; 
г) допоміжною;
д) інженерно-технічною;
е) педагогічною;
ж) науковою.

19. Об'єктами соціального управління не є (оберіть помилкові відповіді):

а) люди; 

б) технічні системи; 

в) інформаційні системи; 
г) колективи;
д) енергетичні комплекси;
е) соціальні спільності.

20. Оберіть вірні, на Ваш погляд, стадії економічного зростання, їх матеріальну основу і відповідні їм види управління  (Наприклад: I-Б-3):

	стадії зростання:
	матеріальна основа:
	вид управління:



	І. доіндустріальна;
	А)  гнучке виробництво;
	1. технічний;

	ІІ. індустріальна;
	Б) реалізовані знання;
	2. соціально-адекватний;

	ІІІ. науково-технічна;
	В) мануфактурне виробництво;
	3. інноваційний;

	ІV. гуманітарна.
	Г) комбінація машин і людей.
	4. ремісничий.


21. Для вирішення проблеми інформаційної сумісності в системах соціального управління слід домагатися, щоб (оберіть вірні твердження):

а) не з'являлася непотрібна інформація;

б) було достатньо інформації;

в) не зникала потрібна інформація;

г) не здійснювалася підміна потрібної інформації на непотрібну;
д) інформація повинна бути структурованою.
22. В системі соціального управління визначальну роль відіграють (оберіть невірну відповідь):

а) зв'язки між елементами; 

б) розміри системи (керованої); 
в) розміри керуючої системи; 
г) елементи системи;
д) структура системи;
е) цілі управління.
23. У чому полягає принципова відмінність менеджменту від управління (оберіть вірні відповіді)?
а) у використовуваних методах;

б) відмінностей немає;

в) у рівнях управлінських впливів;

г) у сферах управлінської діяльності;

д) вірні відповіді – (а) та (б).

24. У зміст поняття «менеджмент» не входить (оберіть помилкове твердження):

а) це діяльність, яка  спрямована на процес управління;

б) це управління ресурсами та людьми, що включає визначення мети, планування, організацію, лідерство та контроль;

в) мистецтво управління;

г) галузь науки управління;

д) це вид управлінської діяльності, який орієнтований на економічну сферу;

е) це група людей, що займається управлінням професійно.

25. Соціальний менеджмент - це (оберіть вірну відповідь):

а) управління справами соціальних спільнот;

б) вплив на системи життєзабезпечення членів різних соціальних спільнот;

в) впорядкування процесів мотивації поведінки людей, соціальних відносин і т.і.;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

26. Ознаками менеджменту є (оберіть вірні відповіді):

а) обов'язковий професіоналізм в управлінні;

б) пріоритет належить економічним методам;

в) характерна гнучка організація управління;

г) вихідним і кінцевим моментами управління є людина (його потреби, цінності і т.і.);

д) вирішує завдання державного управління.

27. Організація - це (оберіть відповіді, які, на Ваш погляд, не відповідають змісту визначення організації):

а) соціальна структура, що виникає стихійно;

б) складова частина процесу управління;

в) не обов'язково має ознаки системності;

г) форма об'єднання людей для їх спільної діяльності;

д) відповіді (б) та (г).

28. Загальна організація науки, розроблена А.А. Богдановим, мала назву (яка відповідь, на Вашу думку, є вірною)?

а) соціобіологія;

б) тектологія;

в) євгеніка;

г) архітектоніка;

д) соціофізика.
29. Соціальна організація включає (оберіть вірну відповідь):

а) єдину організаційну систему;

б) заходи, спрямовані на реалізацію її цілей за рахунок мотивації і взаємодії;

в) обов'язкове прийняття всіма її членами цілей та поставлених завдань;

г) діяльність на основі прийняття рішень;

д) наявність елементів системи, а також цілей та завдань їх функціонування;

е) інтеграцію і організацію діяльності;

ж) розробку системи заходів для досягнення поставленої мети через розподіл її на окремі задачі (завдання).

30. Основними функціями менеджменту вважаються наступні чотири функції (оберіть вірні назви):

а) контроль;

б) забезпечення;

в) мотивація;

г) планування;

д) призначення;

е) організація;

ж) систематизація.
31. Горизонтальний розподіл праці в організації означає (оберіть вірне, на Ваш погляд, твердження):

а) встановлення тісних зв'язків з усіма учасниками трудового процесу;

б) поділ спільного завдання на складові його компоненти;

в) створення умов, коли ми спостерігаємо трудовий внесок кожного учасника трудового процессу;

г) відповідь (а) та (в);

д) вірна відповідь відсутня.

32. Вертикальний розподіл праці в організації управління означає (який із запропонованих варіантів відповідей, на вашу думку,  є вірним):

а) виділення рівнів управління;

б) призначення відповідальних за діяльність;

в) з'ясування відносин субординації і підпорядкованості;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

33. Які управлінські функції є пріоритетними на вищому рівні менеджменту (оберіть вірну відповідь):

а) мотивація;

б) планування;

в) контроль; 
г) координація;

д) організація.

34. Менеджери середнього рівня, перш за все, орієнтовані на реалізацію наступних функцій (оберіть вірну відповідь):

а) планування, організації і мотивації;

б) організації, контролю та координації;

в) мотивації, контролю та планування;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

35. Керівники (менеджери) нижнього рівня управління повинні, головним чином, здійснювати (оберіть вірну відповідь):

а) мотивацію та контроль;

б) організацію та контроль;

в) планування та контроль;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

36. Які методологічні підходи дозволяють  у найбільшій мірі проаналізувати зміст процесів управління у суспільстві (оберіть вірну відповідь):

а) соціально-екологічний;

б) соціально-культурний;

в) соціально-економічний;
г) соціально-політичний;

д) соціально-психологічний.
37. Економіка у рамках соціально-економічного підходу розуміється як (оберіть вірне твердження):

а) сукупність продуктивних сил і продуктивних відносин;

б) єдність у взаємодії елементів економічної системи;

в) сфера життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

38. У соціально-психологічному підході до розуміння соціально-адекватного управління головне місце займає (вкажіть, на Ваш погляд, вірне визначення):

а) людська активність в діяльності;

б) психологія діючих індивідів;

в) групові особливості життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

39.  Соціальна система виникає і функціонує (яка відповідь є вірною)?

а) на основі включення в неї економічної, політичної і культурної складових;

б) на основі рішення керівника і координуючого органу;

в) на основі єдності умов життєдіяльності людей;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

40.  Соціальна структура - це (оберіть вірне твердження):

а) система взаємопов'язаних елементів, орієнтованих на взаємодію;

б) сукупність спільнот в їх єдності з життям всього суспільства;

в) структура соціуму у всьому різноманітті його сторін життєдіяльності;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

 41. Соціум - це (яке з визначень є, на Ваш погляд, вірним)?

а) тип соціальності як стійкою спільності людей в єдності усіх умов життєдіяльності;

б) різновид соціальної системі з її характерними рисами;

в) синонім поняття спільності;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

42. Як, на Вашу думку, в рамках соціально-економічного підходу, визначається соціально-адекватне управління (оберіть вірну відповідь)?

а) як необхідний рівень можливостей керованої системи;

б) як достатнє забезпечення функціонування керуючої системи;

в) як заходи відповідності контрольованих менеджером ресурсів задачам, що вирішуються в управлінні;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

43. До числа методологічних принципів реалізації соціально-адекватного управління відносяться наступні (оберіть невідповідні назви принципів):

а) обліку зовнішніх принципів;

б) послідовності;

в) оперативності управління;

г) процесуальності; 

д) достатності;

е) футуристичності;

ж) забезпеченості.

44.  На яких рівнях здійснюється соціально-адекватне управління (обрати
вірну відповідь)?

а) макросоціальному;

б) оперативному;

в) індивідуальному;

г) особистісному; 
д) технологічному;
е) мікросоціальному;

ж) стратегічному.
45.   Макрорівень в соціально-адекватному управлінні - це:

а) управління великими соціальними структурами;

б) управління державою;

в) управління суспільством;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (б) та (в).

46. Управління – це (оберіть правильну відповідь):

а) визначення послідовності дій;

б) впорядкування життєдіяльності соціальних та технічних систем;

в) вплив на хід будь-яких подій.

г) відповідь (а) та (в);

д) відповідь (а) та (б).

47. Соціальна система розглядається як (оберіть правильну відповідь):

а) система як сукупність її елементів;

б) система, що складається з елементів не матеріального походження;

в) взаємодія людей і соціального середовища, що історично склалося;

г) система, що включає в себе як матеріальні, так і не матеріальні об'єкти;

д) відповідь (г) та (а).

48. Підсистемами соціальної системи є (зазначити невірні твердження):

а) окрема особистість:

б) матеріальні ресурси для її існування;

в) народність;

г) плем'я;

д) нація;

е) соціальна група.

49. 
Соціальне управління - це (яке із визначень, на Вашу думку, є вірним):

а) процес впливу на суспільство з метою забезпечення життєдіяльності та розвитку, як його окремих елементів, так і суспільства в цілому;

б) виявлення та усунення основних проблем соціального розвитку;

в) впорядкування процесів, пов'язаних з регулюванням відносин із навколишнім середовищем;

г) відповідь (а) та (б);

д) відповідь (в).

50. Автором наукового терміну «адекватний» є (обрати правильну відповідь):

а) Еразм Роттердамський;

б) Максиміліан Робесп'єр;

в) Іоанн Златоуст;

г) Фома Аквінський;

д) Мішель Монтень;
е) Конфуцій.

Укладач: д.с.н., проф. Бурега В.В. ____________________________

Завідувач кафедри: д.с.н., проф. Бурега В.В.____________________
