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Тема 1. Розвиток соціології конфлікту як галузевої соціологічної теорії.
1. Об‘єкт, предмет дослідження соціології конфлікту.
2. Функції соціології конфлікту.
3. Теоретичний фундамент соціології конфлікту та її зв’язок з іншими науками.
4. Методи (загальні й спеціальні), принципи і підходи в дослідженні конфліктів.
Література: 1, 3, 4, 5, 6

Тема 2. Сутність конфлікту та його структура.
1. Конфлікт як складне соціальне явище. 
2. Суб‘єкти і об‘єкти конфлікту.
3. Функції конфлікту.
4. Межі та масштаб конфлікту.
5. Предмет конфлікту. Загальна формула конфлікту.
6. Класифікація конфліктів.

Література: 1, 3, 5, 6, 7, 8, 10, 12

Тема 3. Детермінація соціальних конфліктів.
1. Джерела соціальних конфліктів.
2. Рушійні сили конфлікту.
3. Причини конфліктів.
4. Мотивація конфлікт антів.

Література: 3, 5, 6, 8, 10

Тема 4. Динаміка конфлікту.
1. Передконфліктна стадія конфлікту.
2. Конфліктна стадія розвитку конфлікту
3. Післяконфліктна стадія конфлікту.
4. Основні стратегії конфліктної поведінки.
5. Тактики поведінки в конфлікті.
Література: 1, 2, 3, 5, 6, 8, 12

Тема 5. Суб’єктивний фактор соціального конфлікту.
1. Аналіз суб’єктів — учасників конфліктів.
2. Характеристика суб’єктів — учасників конфлікту.
3. Суб’єктивно-психологічні риси і «типи» конфлікт антів.
4. Соціальні «ролі» учасників конфлікту.
5. Моделі поведінки людини в конфлікті.
Література: 5, 6, 7, 12, 14-16  

Тема 6. Основні види соціальних конфліктів.
1. Економічний конфлікт.
2. Політичний конфлікт.
3. Правовий конфлікт.
4. Конфлікти духовно-культурної сфери.
5. Релігійні конфлікти.
6. Міжнаціональні конфлікти.
7. Трудовий конфлікт.
8. Соціально-професійний конфлікт.
9. Адміністративний конфлікт.
10. Сімейно-побутові конфлікти.
11. Глобальні конфлікти цивілізації.
Література: 1-7, 9,12, 14-16

Тема 7. Управління конфліктом.
1. Процес діагностики конфлікту.
2. Управління конфліктною ситуацією.
3. Модель управлінського впливу.
4. Попередження конфліктів.
5. Розв’язання конфліктів: шляхи і технології.
6. Картографічний аналіз конфлікту.
7. Методи розв’язання конфліктів .
Література: 1-7, 9,  12, 15, 16
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