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Харків – 2020 рік

Тема 1. Ретроспективний аналіз становлення аудиту. (4 години).

1. Соціоекономіка та соціоекономічні відносини як методологічна основа СА. 
1. Критерії ефективності діяльності підприємства. 
1. Предмет соціального аудиту, його об’єкт та цілі.
1. Історія виникнення і розвитку СА в Україні. Спілка аудиторів України.
1. ЗУ «Про аудиторську діяльність». ЗУ «Про цінні папери і фондову біржу».
1. Національні нормативи аудиту Аудиторської Палати України.
1. Етапи становлення СА.
Література: 1, 4, 6, 12, 22

Тема 2. Особливості соціального аудиту: зарубіжний досвід (4 години)

1. Соціальна відповідальність як теоретична основа соціального аудиту.
1. Правова основа соціального аудиту.
1. Національні системи соціальних відносин та аудиту. 
1. Вплив особливостей американської цивілізації на соціальний аудит (СА). 
1. Характерні риси Французької моделі СА. 
1. Основа моделі соціального аудиту у ФРГ. 
1. Вплив міжнародних, європейських актів на регулювання застосування СА. 
1. Зовнішні фактори, які обстежуються при СА. 
1. Дослідження внутрішніх факторів СА.
1. Особливості управління соціальними відносинами на японському підприємстві. 
1. Національна специфіка японської моделі СА.
1. Система соціальних стандартів в Україні
Література: 1, 4, 6, 10, 18


Тема 3. Показники змін значень ознак. Варіація якісних змінних (4 години)
Тема 3. Аудит системи управління людськими ресурсами
1. Основні завдання та напрями аудиту системи управління людськими ресурсами.
1. Аудит формування персоналу. 
1. Методика розрахунку абсолютного та відносного відхилення фактичної чисельності персоналу від планової. 
1. Оцінка якості планування персоналу в організації. 
1. Критерії оцінки соціальної та економічної ефективності управління наймами персоналу. 
1. Критерії оцінки адаптації нових співробітників організації.
1. Аудит організації та нормування праці. 
1. Показники й критерії аудиторського обстеження організації та нормативу праці. 
1. Методи та значення встановлення величини і структури плинності персоналу в рамках соціально- трудового аудиту. 
1. Соціологічні показники в галузі організації та нормування праці в системі соціально-трудового аудиту.
1. Аудит системи управління розвитком персоналу. 
1. Критерії соціальної ефективності системи управління людськими ресурсами. 
1. Критерії економічної ефективності системи управління людськими ресурсами
Література: 2, 4, 6, 7, 15

Тема 4. Механізми реалізації соціального аудиту (4 години)

1. Процедура проведення СА. 
1. Основні документи на проведення СА.
1. Формування команди СА. 
1. Права та обов’язки соціальних аудиторів. Планування СА. 
1. Аудиторський ризик та методи його оцінки. 
1. Підготовка основних документів для проведення СА. 
1. Формування групи для проведення СА, її характеристика. 
1. Кодекс соціального аудитора. 
1. План, програма та графік проведення СА.
1. Проведення СА. 
1. Складання робочих документів СА, їх види та зміст. 
1. Збір інформації про об’єкт СА. 
1. Аналіз та обробка інформації.
1. Підготовка заключного звіту за результатами СА. 
1. Головні вимоги до змісту заключного звіту за результатами СА. 
1. Структура заключного звіту за результатами СА.

Література: 2, 4, 6, 8, 12

Тема 5. Методика проведення соціального аудиту (4 години)

1. Визначення поняття «технології проведення соціального аудиту».
1. Документи для проведення СА. 
1. Вимоги до технологій проведення СА.
1. Методи соціального аудиту: загальна характеристика. 
1. Методи збору інформації: кількісні та якісні методи. 
1. Напівстандартизовані інтерв'ю, експертне інтерв'ю, бенчмаркинг, асесмент-центр та ін. 
1. Фокус-група, глибинне інтерв'ю, спостереження, експертні оцінки. 
1. Методи аналізу інформації. SWOT-аналіз, GAP-, STEP-аналіз.
Література: 2 -4, 7, 10, 11


Тема 6. Зміст соціального інспектування (4 години)

1. Поняття «соціального інспектування». 
1. Складна життєва ситуація як об’єктивна сукупність елементів середовища.  
1. Діагностування складних життєвих обставин. 
1. Фактори, що негативно впливають чи можуть вплинути на забезпечення життєдіяльності осіб. 
1. Фактори, що негативно впливають чи можуть вплинути на забезпечення життєдіяльності дитини в сім’ї. 
5. Етапи, що включають зміст соціального інспектування.
Література: 2, 4, 6, 16

Тема 7. Види, методи та функції соціального інспектування (4 години)

1. Види соціального інспектування: планове, оперативне, моніторингове.
1. Методи соціального інспектування: вивчення документації, обстеження, спостереження, інтерв’ю, бесіда, анкетування. 
1. Функції соціального інспектування: діагностична, попереджувально-профілактична, інформаційна, наглядово-контрольна, охоронно-захисна, комунікативна, координаційна.
1. Визначення об’єкту соціального інспектування. 
1. Умови, за яких здійснюється соціальне інспектування. 
1. Етапи проведення соціального інспектування.
1. Результати здійснення соціального інспектування.
Література: 2, 4, 6, 22

Тема 8. Порядок інспектування сімей, дітей та молоді, які опинились у складних життєвих обставинах (4 години)

1. Визначення поняття «оцінка потреб» особистості, що опинилася у складних життєвих обставинах. 
1. Особливості взаємодії з дитиною під час оцінки її потреб. 
1. Партнерство з дорослими членами сім’ї, родини. 
1. Міжвідомча взаємодія і мультидисциплінарний підхід до здійснення оцінки потреб дитини та її сім’ї. 
1. Комплексна оцінка: логіка її проведення та документування. 
1. Використання додаткового інструментарію оцінки. 
Література: 1, 2, 4, 6, 20
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