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Тема 1. Введення в соціологію організацій.
1. Об’єкт та предмет дослідження соціології організацій.
2. Зв’язок соціології організацій з іншими науками.
3. Поняття організації.
4. Ознаки організації.
Підготувати презентацію для виступу «Тектологія А. Богданова та сучасність».   

Література: 1, 2, 3, 5, 18

Тема 2. Основні етапи формування соціології організацій.
1. Умови виникнення організацій індустріального типу та їх відмінності від організацій традиційного суспільства.
2. Причини виникнення та вплив відчуження та аномії на функціонування організації.
3. Тейлоризм та його вплив на розвиток соціології організації.
4. Специфіка поглядів школи людських відносин на організацію.
5. Раціональна модель організації М. Вебера.
6. Психологічний чинник функціонування організації
Література: 1, 2, 3, 5, 18

Тема 3. Сучасні теоретичні підходи до вивчення організацій.
1. Основні принципи системної теорії організації.
2. Основні постулати структурно-функціональної теорії організації.
3. Основні ідеї ситуаційного підходу до вивчення організації.
4. «Механістична» та «органічна» моделі організації
5. Основні етапи та перспективи розвитку соціології організацій.
Література: 1, 2, 3, 5

Тема 4. Структура та основні елементи організацій.
1. Визначення структури організації. Основні параметри організаційної структури: складність, ступінь формалізації та централізація. 
2. Ціль як елемент стратегії, структури та діяльності організації. 
3. Типологія цілей організації.
4. Складність або диференціація організації як параметр організаційної структури. Типи диференціації структури організації: горизонтальна, вертикальна та диференціація в просторі. 
5. Інтеграція як параметр структури організації.
Література: 1, 2, 3, 5

Тема 5. Типологія та конфігурація організацій.
1. Нормативна та фактична соціальна структури організації. Формальна та неформальна структури організації: проблеми їх співвідношення.
2. Лінійна, лінейна-штабна, продуктова структури організації. 
3. Функціональна структура організації. Лінейно-функціональна структура організації. 
4. Матричні та вільні структури організації.
Література: 1, 2, 3, 5

Тема 6. Роль зовнішнього середовища для організації.
1. Аналіз зовнішнього середовища організації:
1.1.Поняття та структура зовнішнього середовища організації.
1.2.Характеристики зовнішнього середовища організації.
1.3. Види зв’язків організації з зовнішнім середовищем. 
2. Стратегії організації у відношеннях з зовнішнім середовищем.  
Література: 1, 3, 5

Тема7: Персонал та групові процеси в організації
1. Поняття та типи персоналу організації.
2. Основні етапи роботи з персоналом
3. Поняття та характеристика групової поведінки. Класифікація груп в організації. 
4. Етапи групової динаміки: стадія виникнення групи, стадія самоствердження, стадія нормо утворення, виконавча стадія, стадія перериву.
Література: 1, 2, 3, 4, 5, 18

Тема 8. Комунікаційні процеси  в організації.
1. Роль комунікації в життєдіяльності організації.
2. Принципіальні моделі комунікації в організаціях.
3. Типологія комунікації в організації.
4. Функціонування комунікації в організаціях.
5. Інформація як організаційний ресурс і умова розвитку організації. Чинники ефективного інформування її членів.
6. Дезінформація в житті організації.
7. Роль чуток у функціонуванні і розвитку організації
Література: 1, 3, 4, 5, 9, 10, 11, 14

Тема 9. Організаційна культура.
1. Поняття та складові організаційної культури.
2. Діяльнісно-рольовий культурний комплекс, управлінській культурний комплекс, культурний комплекс взаємодії з зовнішнім середовищем, поведінковий культурний комплекс. 
3. Індивідуалістська, колективна, демократична, авторитарна, клубна, храмова, цільова, крапкова культури.
Література: 1, 3, 4, 5-8, 19

Тема 10. Конфлікти в організації.
1. Конфлікт як предмет соціології організацій. Природа конфліктних взаємодій. 
2. Класифікація конфліктів в організації.
3. Причини і закономірності розвитку конфліктів в організації.
4. Протікання конфлікту в організації. 
Література: 1, 3, 4, 5, 9-11, 14, 15, 17, 20

Тема 11. Організаційна динаміка
1. Сутність та типологія соціальних змін в організації.
2. Основні напрямки змін в організації.
3. Типи організаційних змін.
4. Головні причини опору інноваціям.
Література: 1, 3, 4, 5, 13, 18
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