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Тема 1. СОЦІОЛОГІЯ КОМУНІКАЦІЇ ЯК СПЕЦІАЛЬНА ГАЛУЗЬ СОЦІОЛОГІЇ

(6 год.)
1.  Фактори соціальної комунікації.
2. Західні школи дослідження соціальної комунікації.

3. Онтологічні, гносеологічні та аксиологічні основи теорії комунікації.    
4. Характеристики соціальних структур комунікації.
5. Базові складові соціології комунікації.

6. Функції мови. 
Основні поняття: соціологія комунікації, фактори соціальної комунікації, напрямки соціальної комунікації,  функції мови, аспекти мови, предмет соціології комунікації, інформація, соціально-значима інформація, канали зв'язку, комунікативний акт, комунікативна /язикова компетентність,  комунікативна / мовна діяльність, соціокомунікативна система.
Додаткові питання для обговорення / доповіді.
1. Теорія соціального статусу як найважливішої категорії комунікації Г.Дж.Мейна. 

2. Теорія соціального статусу як найважливішої категорії комунікації М.Вебера. 

3. Теорія соціального статусу як найважливішої категорії комунікації А.Д.Швейцера.

4. Комунікативна /язикова компетентність.

5. Комунікативна / мовна діяльність. 

6. Мова як система систем.

7. Соціокомуниікативна система.

Теми рефератів 
1.
Основні напрямки дослідження соціальної комунікації

2.
Пошук нових підходів до вивчення соціальної комунікації

3.
Зв'язок соціології комунікації з іншими галузями соціології

4.
Місце комунікації в концепції Ю.Хабермаса
5.
Теорія комунікації Т.М.Дридзе
Література: 1, 5, 6. 12, 13, 15, 16, 17
Тема 2.  СИСТЕМНІСТЬ КОМУНІКАЦІЇ
(2 год.)
1. Природні комунікативні системи.

2. Штучні комунікативні системи.

3.Системна інтеграція інформаційних технологій.
4. Світовий віртуальний  інтерактивний простір.
Основні поняття: системность, структура, класифікація, таксономія, стратифікація , типологія, комунікативні системи, природні комунікативні системи, штучні комунікативні системи, мови програмування, інформаційні мови, світовий віртуальний  інтерактивний простір, семіотичний рівень, знак,  семиотичні системи, лінгвістичний (язиковий) рівень комунікації,  мовни акти, висловлення, дискурс, невербальний рівень, кінетика,  метамовний рівень, науковий дискурс, синтетичний рівень.
Теми доповідей
1. Ментальна модель (Ф.Джонсон-Лэрд), 
2. Модель фреймів (М.Мінський. Ч.Филлмор), 
3. Модель  сценаріїв (Р.Шенк, Р.Абелсон), 
4. Модель ситуацій (ВАН Дейк). 

5. Функціональні характеристики дискурса.
Теми рефератів 
1. Типи соціокомунікативних систем
2. Перспективи створення світового віртуального інтерактивного простору
3. Загальна теорія знаків Ч.Пірса й Ч.Морриса
4. Основні положення теорії мовних актів
5. Підходи до моделювання дискурса
6. Види невербальних комунікативних засобів
7. Науковий дискурс як комунікативна одиниця. Специфіка наукового дискурса
14. Характерні риси сучасної риторики. Розробка проблем риторики в працях Ю.В.Рождественського
15. Риси комунікативних систем синтетичного рівня
16. Мова мистецтва

Література: 1, 10. 12, 29, 31, 33

Тема 3. ТИПИ КОМУНІКАЦІЙ
(4год.)
1. Комунікація як процес обміну інформацією.

2. Канали передачі інформації.
3. Психологічні аспекти міжособистісного спілкування. Поняття маніпуляції.

4. Масова культура та  комунікація.
Основні поняття: комунікативний акт, типи комунікації, міжособистісна комунікація, мовний етикет, технологічний прогрес, маніпуляція,  лідери думок, тіньові групи, незатребувані соціальні групи, центр соціального простору, тексти масової комунікації, засоби масового інформування, канали  масової комунікації, масова культура, масова комунікація. 
Теми доповідей
1. Мовний етикет.

2.  Вплив маніпуляції на маси в світовій історії.

3. Наукови підходи до опису функцій масової комунікації (В. Парето, К.Мангейм, Т.Парсонс, Р.К.Мертон, С.Хол, Т.Адорно, М.Маклюэн).
Теми рефератів 
1. Сучасні дослідження міжособистісної комунікації.

2. Поняття маніпуляції і сучасні тенденції манипулятивного впливу.
Література: 1, 10. 12, 23, 29, 31, 33
Тема 4. СОЦІОЛОГІЧНІ АСПЕКТИ КОМУНІКАЦІЇ
(2 год.)
1. Основні функції соціальної комунікації.
2. Чинники соціологічних домінант комунікації.
3. Конвенціональна обумовленість речового етикету.
Основні поняття: функції соціальної комунікації, приватні функції соціальної комунікації, комунікативни ролі, комунікативни сфери, соціальна ситуація, комунікативна установка, значима інформаця, оціночна інформація, комунікативна роль, язикова особистість, язикове існування, язикова особистость, індивідуальна язикова особистість, колективна язикова особистість, коммуніканти, гендерна комунікація,  комунікативна девиантна поведінка.
Література: 1, 10, 12, 23, 29, 31, 33
Додаткові питання для самостійного розгляду
1. Структура «речової особистості».

2. Комунікативна особистість та  показники її моделювання.

3. Сучасні дослідження впливу гендерних різновидів у комунікативній поведінці особистості. 

4. Комунікативна діагностика девіантної поведінки.

Теми доповідей
1. Обґрунтування поняття "язикова особистість" у соціологічному аспекті в роботах

- Ж. Пиаже, Л. Колберга,

- Т. Парсонса,  Ч. Лантухи,

- Дж. Мида.
2. Вербально-семантичні, когнітивні та прагматичні характеристики язикової особистості в моделі Ю. Н. Караулова.
Теми рефератів 
1. Сучасний український мовний етикет
2. Особливості циркуляції інформації в малих групах.
3. Основні види комунікативних текстів 

4. Проблеми аудіовізуальної культури в працях М.Маклюэна
5. Підходи до опису функцій масової комунікації
6. Мова сучасних українських ЗМІ
7. Комунікативна особистість і параметри її моделювання
8. Сучасні дослідження впливу гендерных розходжень на характер когнітивних процесів і комунікативне поводження особистості
9. Розвиток комунікативної активності дітей
10. Комунікативна діагностика девіантної поведінки
Тема 5. МІЖКУЛЬТУРНА КОМУНІКАЦІЯ
(4 год.)
1. Стереотипізація спілкування та спрощення інформаційної структури комунікації.

2. Р. Барт та Ж. Бодрийяр о міфології сучасного спілкування та світі «симулякрів».

3. Міжетнічні конфлікти.

4. Міжконфесійні конфлікти.
5. Конфлікти між різними соціальними прошарками в культурі на повсякденному рівні.
Основні поняття: стереотип, соціальні стереотипи, психологічні стереотипи, етнічні стереотипи, масове споживання, симулякри, культура, міжетнічні конфлікти, міжконфесіональні конфлікти, класові конфлікти, побутові конфлікти, толерантність,  міжкультурне спілкування.
Література: 1, 7, 10, 11, 12, 23, 26, 32
Теми доповідей
1. Вплив соціальних, психологічних та етнічних стереотипів на міжкультурну комунікацію.

2. Міжетнічні конфлікти у сучасному суспільстві.
3. Міжконфесіональні конфлікти у сучасному суспільстві.
4. Побутові конфлікти.
Теми рефератів 
1. Стереотипи і міжкультурне спілкування.
2. Теорія  " симулякров" Ж.Бодрийяра.
3. Р. Барт про міфологізації сучасного спілкування.
Тема 6. ІНФОРМАЦІЙНЕ СУСПІЛЬСТВО ТА ГЛОБАЛІЗАЦІЯ КОМУНІКАТИВНИХ ПРОЦЕСІВ
(4 год.)
1. Наслідки  комп'ютерного спілкування.

2. Структура та основні особливості інформаційної політики.

3. Глобалізація комунікативних процесів.

4. Інформаційний вплив.

5. Комунікативний менеджмент.
6. Техніки маніпулювання інформаційними потоками.
Основні поняття: суспільні формації, споживання інформації,  інформаційний імперіалізм, електронний котедж, світове село, глобальне спілкування індивідів,  інформаційна безпека, інформаційна політика, інформаційні потоки, державна ідеологія. патріотизм, інформаційні війни в суспільстві, комунікативний менеджмент, маніпуляція, публічний інформаційний простір, непублічний інформаційний простір, інформаційна війна, інформаційна погроза, суггестивні шуми, інформаційна мішень. інформаційна поразка. 
Література: 1, 7, 9, 10, 11, 12, 23, 26, 32
Теми доповідей
1. Роботи головних теоретиків постіндустріального суспільства (Дж.Гэлбрейт, Д. Белл, М Маклюэн, М. Кастельс, З. Бжезинский, О. Тоффлер, Ф. Фукуяма, С. Л. Афанасьєв, У. Л. Іноземців).

2. Партії й некомерційні організації як суб'єкти політики.

3. Освіта та інформаційна політика держави.

4. ЗМІ та інші інститути формування суспільної думки.

5. Субкультури ( вікові, соціальні субкультури) і задоволення інформаційних потреб маргінальних груп.

6. Мистецтво і творче життя як елементи інформаційної політики держави.

7. Міжнародна інформація.

8. Компромат у суспільній свідомості.

9. Неефективна інформаційна політика.
Теми рефератів 
1.  Поняття про інформаційне суспільство та стадії його становлення
2. Концепція культурних потоків в інформаційному суспільстві в роботах М.Кастельса
3. Характерні риси постіндустріального суспільства в концепції Д.Белла
4.  Поняття інформаційної безпеки
5. Інформаційні війни
6. Інформаційна політика
7. Технології організації соціальної взаємодії через глобальні інформаційні мережі
8. Психологічні проблеми комп'ютерного спілкування
Тема 7. ІНСТИТУТИ КОМУНІКАЦІЇ. ГЛОБАЛЬНЕ ІНТЕРАКТИВНЕ СПІЛКУВАННЯ
(6 год.)
1.Суспільна політика у сфері освіти. 
2. Критерії комунікативної компетентності.

3. Перспективи розвитку інформаційних сховищ. 

4. Поняття бази даних. 

5. Сучасні типи читання.
6. Світові інформаційні агентства. 
7. Виробники та споживачі  новин.
8. Моделювання соціальних потреб та соціальної взаємодії у мовній рекламі.
9. Принципи організації спілкування у світової комп'ютерної мережі.
Основні поняття: освіта, критерії комунікативної компетентності, криза комунікативної компетентності, інформаційне сховище, бази даних, пошук інформації, світові інформаційні агентства, ньюсмейкери, реклама,  рекламні мережі,глобальне інтерактивне спілкування, світові інформаційні мережі, інтернет, типи організацій, паблік рилейшнз, ПР-служби, корпоративна культура, прес-центр, прес-служба.
Література: 1, 7, 10, 11, 12, 23, 26, 32
Теми доповідей
1. Перспективи розвитку інформаційних сховищ.

2. Позитивні й негативні наслідки автоматизації інформаційних процесів.

3. Роль ньюсмейкерів у суспільстві.

4. Моделювання соціальних потреб і соціальної взаємодії в мові реклами.

5. Особливості  рекламних текстів. 

6. "Паблік рилейшнз" (керування суспільними зв'язками й відносинами) як спроба оптимізації комунікативного середовища організації. 

7. ПР як інститут керування комунікативними процесами. Правові й етичні основи діяльності.

8. Методи формування іміджу організації і її лідера. 

9. Робота прес-центрів і прес-служб. Публічні акції ПР. 

10. Технології ПР у конфліктній ситуації. Технології ПР у переговорному процесі.

Теми рефератів 
1. Освіта та  інформаційна політика держави
2. Інформаційний обмін і формування субкультур (молодіжна субкультура)
3.  Поняття про комунікативний менеджмент.
4. Реклама як інститут комунікації.
5. Мова реклами.
6. Поняття внутрішнього і зовнішнього комунікативного середовища організації
7. "Паблік рилейшнз" як інститут управління комунікативними процесами
8. Методи формування іміджу організації
9. Поняття корпоративної культури
10. "Паблік рилейшнз" у проведенні політичної кампанії.
Тема 8. МЕТОДИ ВИВЧЕННЯ КОМУНІКАТИВНИХ ПРОЦЕСІВ
(4 год.)
1. Застосування якісних методів в соціології комунікації.

2.  Роль  контент-анализу в дослідженні текстів ЗМІ.

3. Мотиваційний аналіз.

4. Дискурс-аналіз як метод дослідження соціальної комунікації.
5. Глубінне інтерв'ю, фокус-групи та іх місце в соціології комунікацій.
6.  Робота з експертами.
Основні поняття: анкетування, включене спостереження, кореляційний аналіз, контент-аналізу, мотиваційний аналіз, дискурс-аналіз, глубинне інтерв'ю, фокус-групи, робота з експертами, когнітивне картировання,  оперативне кодування,  нарративний аналіз, рольовий аналіз, дискурс-анализ.
Література: 1, 7, 12, 18, 19, 35
Теми доповідей
1. Когнітивне картировання та оперативне кодування. 

2. Нарративний та рольовий аналіз як методи дослідження соціальної комунікації.  
Теми рефератів 
1. Вимоги до проведення соціолингвистичного анкетування.
2. Контент-аналіз як метод вивчення засобів комунікації.
3.  Фокус-групи та глибинні інтерв'ю в рекламній діяльності.
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