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Модуль 1. Соціальні основи маркетингу.

Тема 1. Маркетинг як концепція ринкового управління. 
План
1. Принципи, цілі, завдання маркетингу. 
2. Еволюція концепції маркетингу. Основні  концепції маркетингу.
3. Вплив маркетингу на суспільство
4. Функції та дисфункції маркетингу
Теми рефератів
1. Соціально-відповідальний маркетинг: концепція ХХI століття. Світові тенденції і вітчизняний досвід.
2. Соціальний маркетинг: поняття і сутність.
3. Концепція соціально-етичного маркетингу та концепція маркетингу стосунків.
4. Проблеми впровадження маркетингу в сучасних умовах.
5. Еволюція концепції маркетингу.
6. Проблеми маркетингу.
Література: 1, 2, 4, 5, 7
Тема 2. . Товар. Життєвий цикл товару
План
1. Головні типи продукту.
2. Специфіка та різновиди послуг. 
3. Види аналізу асортименту
4. Широта асортименту та об’єм продаж
Теми рефератів
1. Підходи до класифікації товарів і послуг
2. Якість і конкурентоспроможність товар
3. Основні чинники, цілі, труднощі і проблеми ціноутворення 
4. Становлення нового збуту і торгівлі в Україні
[bookmark: _Hlk62646684]Література: 1-12, 23,25
Тема 3. Ціноутворення як елемент комплексу маркетингу
План
1. Роль ціни у маркетинг-міксі
2. Цілі ціноутворення
3. Методи ціноутворення
4. Діапазон цін на продукт
Теми рефератів
1. Методи формування цін 
2. Адаптація цін Цінова еластичність попиту, сприйняття цінових змін і реакції у відповідь споживачів 
3. Ціни в умовах конкуренції 
4. Участь державних і муніципальних органів управління
5. у ціноутворенні.
Література: 1-14, 23,25
Тема 4. Місця розповсюдження товару
План
1. Характеристика маркетингової програми на різних етапах ЖЦТ
2. Види стратегій розповсюдження товару
3. Методики пошуку посередників.
4. Методика пошуку можливостей росту продажів
Теми рефератів
1. Традиционные и современные организационные структуры службы маркетинга 
2. Организация маркетинговой деятельности 
3. Прогнозирование и снижение рисков 
4. Маркетинговое планирование 
5. Бюджет маркетинга
Література: 1-12, 23, 25
Тема 5. Просування товару 
План
1. Види маркетингових комунікацій
2. Трейд-маркетинг
3. Помилки проведення промо-акцій
4. Ефективність прямого маркетингу
Теми рефератів
1. Оцінка кон`юнктури ринку.
2. Суть та стратегії позиціювання товару.
3. Потенціал і частка ринку.
4. Аналіз кон'юнктури ринку товарів і послуг.
5. Аналіз конкурентів.
6. Методи визначення ринкових сегментів.
7. Стратегії точної сегментації.
8. Аналіз українського ринку маркетингових комунікацій.
9. Тенденції розвитку маркетингу ідей у світі та в сучасній Україні.
Література: 1-12, 17,22

Модуль 2. Організація та проведення  маркетингових  досліджень

Тема 6. Сегментування ринку.
План

1. Функції сегментування
2. Дифереціований маркетинг
3. Многофакторна модель сегментування
4. Поведінка спожівачів
Теми рефератів
1. Особливості вибору дослідницького агентства.
2. Директива ESOMAR. Угода про маркетинговий дослідницький проект.
3. Стандарти якості маркетингових досліджень УМА.
4. Проективні методики в маркетингових дослідженнях.
5. Види маркетингової інформації та її значення.
Література: 1-12, 23,25

Тема 7. Позиціонування на ринку
План
1. Сутність позиціонування
2. Підходи до створення карт позиціонування
3. Методи аналізу карт сприйяття
Теми рефератів
1. Напрями комплексного дослідження ринку.
2. Послідовність етапів маркетингових досліджень.
3. Засоби визначення проблеми, яку потрібно вирішити. 
4. Технологія формулювання цілей дослідження. 
5. Носії та джерела маркетингової інформації.
Література: 1-12, 23,25
Тема. 8. Концепція та програма маркетингового дослідження
План
1. Сутність маркетингового дослідження та його програма
2. Види маркетингових агентств
3. Визначення маркетингової проблеми
4. Компоненти МІС
Теми рефератів
1. Методи збору інформації: плюси та мінуси. 
2. Дизайн анкети або іншого інструменту збору даних. 
3. Польові роботи. 
Література: 1-12, 23,25
Тема. 9 Методи маркетингових досліджень
План
1. Методи збору інформації, які використовуються у маркетингу
2. Форми для збору маркетингової інформації. 
3. Проектування вибірки
4. Аналіз даних
Теми рефератів
1. Інтерпретація даних. 
2. Підготовка звіту за результатами дослідження 
3. Методи побудови вибірки з погляду завдань маркетингового дослідження
[bookmark: _Hlk62645278]Література: 1-12, 23,25
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