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Харків – 2021 рік

Змістовий модуль № 1 Основні поняття соціології споживання. Фактори споживання

Тема 1. Споживання як предмет наукового вивчення.

1. Поведінка споживачів в класичній економічній теорії

2.  Поведінка споживачів в маркетинговій концепції

3. Поведінка споживачів в рамках поведінкової економіки

4. Консюмеризм як ідеологія суспільства масового споживання.

Література: 1-3, 6-11, 14.

Тема 2. Суспільне масове споживання.
1. Поняття споживчої страти.

2. Ідентичність споживача.

3. Споживча соціалізація.
Література: 1-3, 5-12, 14.

Тема 3. . Споживання як соціальне явище
1. Виробництво і споживання ​– категорії соціальної науки.

2. Загальна структура виробництва

3. Споживання як кінцева мета виробництва.

Література: 1-3, 6-10, 12-14.

Тема 4. Прийняття рішення споживачем.

1. Мотивація і встановлення мети в ухваленні рішення.

2. Психологічні чинники, що впливають на поведінку споживачів

3. Психологічні основи прийняття рішення про покупку і надані послуги.

4. Моделі прийняття рішень в організаціях.

Література: 1-4, 7-12, 14.

Змістовий модуль № 2 Соціокультурне структурування споживання.
Тема 5. Культура як фактор споживчої поведінки 

1. Категорія культури.

2.  Масова культура.

3.  Структура культури. Субкультура, норми, структура норми, цінності.

4. Право, мораль, звичай і ритуал як регулятори споживання.

5. Соціалізація, агенти соціалізації, фази соціалізації, ресоціалізація. Санкції.

Література: 1-5, 7-14.
Тема 6. Вплив референтних груп на поведінку споживачів
1. Роль реклами в формуванні споживчої

життєвої філософії.

2. Соціальне конструювання проблем

ідентичності.

3. Типи ставлення споживачів до реклами.
Література: 1-3, 5-10, 12.

Тема 7. Споживання соціально-економічних груп і прошарків

1. Соціальний клас, соціальна верства, соціальна група.

2. Сучасні форми соціальної нерівності в споживанні.

3. Поняття бідності. Абсолютна і відносна бідність. Злидні.

4. Поняття депривації.

Література: 1-6, 8-10, 14.
Тема 8. Вплив сім'ї та домогосподарства на споживчу поведінку.

1. Споживання й етапи життєвого циклу сім'ї.

2. Маркетингова модель сім'ї.

3. Споживча поведінка українських домогосподарств.

Література: 1-3, 6-11, 14.
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· www.socis.kiev.ua – сайт центру соціальних та маркетингових досліджень (Київ), викладено багатий емпіричний матеріал (результати соціологічних досліджень, публікації центру, статистичні дані).

· www.sociology.kharkov.ua– Sociology Hall, сайт соціологічного факультету ХНУ ім. В. Н. Каразіна.

· http://www.socium.info/library.html – бібліотека соціологічної літератури

· www.uceps.com.ua/ukr/all/sociology (Архів соціологічних даних Українського центру економічних і політичних досліджень імені Олександра Разумкова, м.Київ).

· www.ukrstat.gov.ua (Статистичні матеріали Держкомстату України)

· www.sociology.kharkov.ua (Домашня сторінка харківських соціологів)

· www.i-soc.com.ua (Домашня сторінка Інституту соціології НАН України)
