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МЕТА, КОМПЕТЕНТНОСТІ, РЕЗУЛЬТАТИ НАВЧАННЯ 
ТА СТРУКТУРНО-ЛОГІЧНА СХЕМА ВИВЧЕННЯ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ
Мета курсу: ознайомлення студентів з проблемою кадрової безпеки та опанування студентами необхідних знань та навичок для практичної діяльності з підтримки безпеки організацій в якості менеджерів по роботі з персоналом.
Компетентності: 
· Здатність оцінювати та забезпечувати якість виконуваних робіт (ЗК05).
·  Здатність приймати обґрунтовані рішення (ЗК06).
· Здатність аналізувати соціальні явища і процеси (СК01).
Результати навчання: 
· Аналізувати соціальні явища і процеси, використовуючи емпіричні дані та сучасні концепції і теорії соціології (ПР01).
У результаті вивчення дисципліни «Кадри та безпека організацій» студенти повинні: 
Знати:
1. теоретичні основи безпечного функціонування організації, типи й види загроз, місце кадрової безпеки в системі загальної безпеки організації;
2. основні соціальні „групи ризику” у контексті кадрової безпеки та основні соціально-психологічні особливості їх представників;
3. „ситуативні” категорії працівників, що знижують кадрову безпеку, і розуміти механізми виникнення відповідних прошарків на виробництві;
4. організаційні принципи побудови системи кадрової безпеки;
5. напрямки менеджменту кадрової безпеки і методи впливу на персонал з метою посилення кадрової безпеки;
6. розуміти поняття „лояльність персоналу” і знати зміст основних заходів, спрямованих на розвиток лояльності персоналу;
7. знати характер і можливості різних методів, які застосовуються адміністраціями підприємств, службами безпеки, HR-менеджерами для оцінки кандидатів і працюючих у контексті кадрової безпеки та лояльності персоналу.
Вміти:
1. вміти аналізувати діяльність організацій з точки зору потенційних ризиків та загроз і в цьому аспекті встановлювати завдання у галузі кадрової безпеки;
2. вміти ідентифікувати представників „груп ризику” та інших небезпечних для організації категорій працюючих;
3. вміти організовувати кадрову безпеку на підприємстві, вносити відповідні пропозиції на адресу керівництва, розробляти заходи, що передбачають зростання лояльності персоналу;
4. володіти методами, спрямованими на оцінку персоналу, кандидатів для вступу на посади з точки зору їх лояльності і небезпеки для організації.
Структурно-логічна схема вивчення навчальної дисципліни
	Вивчення цієї дисципліни безпосередньо спирається на:
	На результати вивчення цієї дисципліни безпосередньо спираються:

	Соціологія постмодерну
	

	Соціологія організацій
	

	Соціологія особистості та девіантної поведінки
	


ОПИС НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ
(розподіл навчального часу за семестрами та видами навчальних занять)
	Семестр
	Загальний обсяг 
(годин) / кредитів ECTS
	З них
	За видами аудиторних занять (годин)
	Індивідуальні завдання студентів (КП, КР, РГ, Р, РЕ)
	Поточний контроль
	Семестровий контроль 

	
	
	Аудиторні заняття 
(годин)
	Самостійна робота 
(годин)
	Лекції
	Лабораторні заняття
	Практичні заняття, семінари
	
	Контрольні роботи 
(кількість робіт)
	Залік
	Екзамен

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11

	2
	90/2
	48
	42
	32
	-
	16
	28 РЕ
	1
	
	+


Співвідношення кількості годин аудиторних занять до загального обсягу складає 53 %
СТРУКТУРА НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ
	№ з/п.
	Види навчальних занять (Л, ЛЗ, ПЗ, СР)
	Кількість годин
	Номер семестру (якщо дисципліна викладається 
у декількох семестрах).
Назви змістових модулів.
Найменування тем та питань кожного заняття.
Завдання на самостійну роботу.
	Рекомендована література (базова, допоміжна)

	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Л 
	2
	Змістовий модуль № 1. Теоретичні основи кадрової безпеки та «небезпечні» категорії працюючих. 
Тема 1. Безпека організації як предмет соціологічного аналізу.
1. Актуальність кадрової безпеки для функціонування соціальних організацій: теоретичні, практичні, академічні аспекти.
2. Поняття безпеки організації та інші базові поняття курсу.
3. Типологія загроз і ризиків, що супроводжують функціонування соціальних організацій.
	1-5, 7-10

	2
	Л
	2
	Тема 2. Організаційні девіанти та їх вплив на безпеку соціальних організацій.
1. Поняття організаційних девіантів.
2. Типологія організаційних девіантів як методологічна основа кадрової безпеки.
	1-5, 7-10

	3
	СР
	2
	Опрацювання лекційного матеріалу, підготовка до семінару з тем 1, 2.
	1-5, 7-10


	4
	ПЗ
	2
	Тема 1, 2. Кадрова безпека як розділ соціології управління.
1. «Кадри і безпека організацій» як академічна дисципліна: актуальність, предмет і практична спрямованість.
2. Безпека організації як системна якість соціальної організації.
3. Поняття загроз і ризиків, що супроводжують діяльність організації. Поділ на зовнішні та внутрішні загрози та ризики.
4. Підсистеми безпеки організації. Роль кадрової підсистеми в загальній безпеці організації.
5. Організаційні девіанти як джерело загроз та ризиків. Негативні прояви та наслідки девіантих вчинків в організації.
6. Організаційні девіанти групи ризику і «ситуативні» девіанти.
	1-5, 7-10

	5
	Л
	2
	Тема 3. Адикти в організаціях. Хімічний тип залежності.
1. Адиктивна поведіка та її небезпека для організації.
2. Ідентифікація осіб з алкогольним і наркотичним типами залежності.
3. Робота з особами, що страждають на хімічний тип залежності.
	1-3, 5-8

	6
	Л
	2
	Тема 4. Особи з нехімічним типом залежності.
1. Основні типи нехімічних залежностей та ризики для організації.
2. Мультимедійні залежності: прояви та «лікування» в умовах організації.
3. Ігроманія і її небезпека для персоналу організації. Методи реагування з боку менеджменту.
	1-3, 5-8

	7
	СР
	4
	Опрацювання лекційного матеріалу, підготовка до семінару з тем 3, 4. Написання реферату.
	1-3, 5-8

	8
	ПЗ
	2
	Тема 3, 4. Робота з адиктами в організації.
1. Адикти в суспільстві і в організаціях: типологічні характеристики.
2. Загрози та ризики, що пов’язані з особами, які страждають на хімічні типи залежностей.
3. Роль служби управління персоналом в організації роботі з кандидатами та членами організації, які зловживають алкоголем і наркотиками.
4. Поширення нехімічних типів залежностей у сучасному суспільстві. Адикти нехімічного профілю в організаціях.
5. Інтернет-адикція й інші види мультимедійної залежності: ризики для організації та адекватні дії адміністрації.
6. Робота з особами, що страждають на ігроманію, гіпер-сексуальність.
	1-3, 5-8

	9
	Л
	2
	Тема 5. Особи з психічними і психологічними розладами.
1. Типологія осіб з ментальними відхиленнями.
2. Робота з особами, що мають психіатричні проблеми або розумову обмеженість.
3. Психологічні розлади: основні типи та прояви у виробничому колективі.
	1-6, 9-12

	10
	Л
	2
	Тема 6. Особи з розладом особистості в організаціях.
1. Визначення розладу особистості (психопатії) за МКХ – 10. Загальні прояви розладу особистості у трудовому колективі.
2. Психопатії кластерів «А», «В», «С» та їх прояви у співробітників.
3. Робота з особами в організаціях, що мають ознаки розладу особистості.
	1-6, 9-12

	11
	СР
	2
	Опрацювання лекційного матеріалу, підготовка до семінару з тем 5, 6.
	1-6, 9-12

	12
	ПЗ
	2
	Тема 5, 6. Особи з ментальними проблемами в організаціях.
1. Ментальна норма та основні відхилення: типологічна схема.
2. Робота з кандидатами і членами організації, які мають виражені розумові або психіатричні відхилення.
3. Особи з психопатіями в організаціях: основні прояви та небезпеки для організації.
4. Поведінка осіб, що підпадають під різні класифікаційні групи людей з розладами особистості.
5. Роль служби управління персоналу в діагностиці та роботі з особами, які виявляють ознаки розладу особистості.
	1-6, 9-12

	13
	Л
	2
	Тема 7. Особи, що схильні до злочину в організаціях.
1. Структура злочинних проявів в організаціях.
2. Типологія осіб, що схильні до скоєння злочинів в організаціях.
3. Профілактика злочинності в організаціях.
	1-6, 10-17

	14
	СР
	2
	Опрацювання лекційного матеріалу, підготовка до семінару з тем 7.
	1-6, 10-17

	15
	ПЗ
	2
	Тема 7. Злочинність в організаціях та проблема надійності персоналу.
1. Основні злочинні прояви в організаціях.
2. Причини, що обумовлюють злочинну поведінку членів організації.
3. Особи, що схильні до злочину в організаціях.
4. Робота служби управління персоналом у виявленні осіб, винних у злочинах, та припиненні правопорушень.
	1-6, 10-17

	16
	Л
	2
	Тема 8. Небезпечні психологічні стани, що є наслідком професійної діяльності.
1. Небезпека хронічного стресу: причини виникнення, наслідки для організації та особи, шляхи профілактики.
2. Феномен професійного вигоряння. Засоби профілактики.
3. Професійні деформації та їх наслідки.
	1-6, 10-17

	17
	Л
	2
	Тема 9. Ситуації професійної неадекватності та феномен організаційної аномії.
1. Професійна некомпетентність: прояви і небезпеки, причини, профілактичні заходи.
2. Руйнівні наслідки організаційної аномії та роль менеджменту в запобіганні небезпечного явища.
	1-6, 10-17

	18
	СР
	4
	Опрацювання лекційного матеріалу, підготовка до семінару з тем 8, 9. Написання реферату.
	1-6, 10-17
       

	19
	ПЗ
	2
	Тема 8, 9. Категорія «ситуативних» девіантів в організаціях.
1. Загальні причини виникнення в організаціях «ситуативних» девіантів.
2. Співробітники у стані хронічного стресу: причини та методи запобігання.
3. Стан професійного вигоряння і його небезпечні наслідки для особи і організації.
4. Професійні деформації і можливості психологічного консалтингу.
5. Проблема узгодження професійних вимог і професійного потенціалу особистості. Наслідки некомпетентності для організацій.
6. Аномічний «синдром» персоналу: прояви і шляхи запобігання.
Модульна контрольна №1
	1-6, 10-17

	20
	Л
	2
	Змістовний модуль 2. Практичні заходи з посилення кадрової безпеки організації.
Тема 10. Побудова підсистеми кадрової безпеки в організації.
1. Системний підхід до вирішення проблеми кадрової безпеки.
2. Суб’єкти роботи з підвищення кадрової безпеки та їх функції.
3. Об’єкти підсистеми кадрової безпеки.
	1-6, 10-14

	21
	Л
	2
	Тема 11. Розробка стратегії і тактики підвищення кадрової безпеки організації.
1. Основні принципи роботи з підвищення кадрової безпеки.
2. Розробка концепції кадрової безпеки як складової загальної концепції безпеки організації.
3. Типологія професійних позицій за рівнями впливу на кадрову безпеку. Розробка професіограми кадрової безпеки.
4. Загальні уявлення про методи та методики, що використовуються для підсилення кадрової безпеки.
	1-6, 10-14

	22
	СР
	2
	Опрацювання лекційного матеріалу, підготовка до семінару з тем 10, 11.
	1-6, 10-14

	23
	ПЗ
	2
	Тема 10, 11. Організація практичної діяльності по підвищенню кадрової безпеки.
1. Системні основи діяльності по підвищенню кадрової безпеки.
2. Специфіка об’єктів управління кадровою безпекою.
3. Розподіл функцій поміж суб’єктами підсистеми кадрової безпеки.
4. Принципи і пріоритети, на яких треба будувати підсистеми кадрової безпеки.
5. Концепція кадрової безпеки як стратегічний документ для практичної діяльності.
6. Доповнення професіограм розділом з кадрової безпеки.
7. Методи та методики, які використовуються для підвищення рівня кадрової безпеки: загальні вимоги.
	1-6, 10-14

	24
	Л
	2
	Тема 12. Методики роботи з кандидатами в організацію.
1. Покроковий алгоритм роботи з кандидатами для виявлення осіб, що належать до «небезпечних категорій».
2. Крос-аналіз документів кандидатів.
3. Спецперевірка та «чорні списки»: специфіка методик та шляхи здійснення.
4. Методи візуальної ідентифікації.
5. Тестові випробування.
	1-3, 7-14

	25
	Л
	2
	Тема 13. Методи скринінгу персоналу.
1. Встановлення режимів та контроль за дотриманням нормативних вимог.
2. Гласний і негласний контроль персоналу.
3. Методики службових розслідувань.
4. Спеціальні методики: таємного покупця, застосування поліграф-технологій, екстремального випробування, провокації.
	1-3,  7-14

	26
	Л
	2
	Тема 14. Методи безпечного вивільнення.
1. Ризики, що пов’язані зі звільненням найманого працівника.
2. Методика вивільнення за контрактними зобов’язаннями.
3. Укладення взаємовигідної угоди.
4. Технологія аутплейсмента.

	1-3,  7-14
            

	27
	СР
	17
	Виконання індивідуального завдання (див. теми в таблиці «Індивідуальні завдання»)
	1-5,  7-14

	28
	СР
	4
	Опрацювання лекційного матеріалу, підготовка до семінару з тем 12, 13, 14.
	1-5,  7-14

	29
	ПЗ
	2
	Тема 12, 13, 14. Використання методик для фільтрації кандидатів, скринінгу персоналу та безпечного звільнення працівників.
1. Основні вимоги до методик, які використовуються у практиці роботи HR-менеджерів по забезпеченню кадрової безпеки. 
2. Попередні і «не контактні» методики фільтрації кандидатів.
3. Візуальні і тестові методики роботи з кандидатами.
4. Основні типи режимів, що можуть діяти в організаціях, і їх роль у профілактиці порушень дисципліни та завдання навмисної шкоди.
5. Контроль за діями персоналу: основні форми і методи.
6. Спеціальні методики перевірки лояльності персоналу.
7. Проблема безпечного вивільнення і звільнення персоналу.
8. Основні методи, що убезпечують звільнення персоналу.
	1-5,  7-14

	30
	Л
	2
	Тема 15. Теоретичні і дослідницькі аспекти розв’язання проблеми лояльності персоналу.
1. Феномен лояльності персоналу та його вплив на безпеку організації.
2. Теоретичні основи уявлень щодо лояльності персоналу.

	1-5, 7-12

	31
	Л
	2
	Тема 16. Моделі лояльності та практичні заходи з підвищення лояльності персоналу.
1. Японська і американська моделі забезпечення лояльності персоналу.
2. Основні заходи адміністрації і служби управління персоналом для підтримки лояльності персоналу.
	1-5, 7-12

	32
	СР
	5
	Опрацювання лекційного матеріалу, підготовка до семінару з тем 15, 16. Написання реферату.
	1-5, 7-12

	33
	ПЗ
	2
	Тема 15, 16. Розв’язання проблеми лояльності персоналу в умовах сучасної України.
1. Поняття лояльності персоналу. Зв'язок з проблемою кадрової безпеки.
2. Різновиди і складові лояльності персоналу.
3. Джерела лояльності персоналу.
4. Міжнародний досвід підвищення лояльності працюючих.
5. Конкретно-соціологічне дослідження рівня лояльності персоналу організації.
6. Комплекс заходів, що здатен посилити лояльність персоналу.
Модульна контрольна №2
	1-5, 7-12

	Разом (годин)
	90
	
	
	


САМОСТІЙНА РОБОТА
	№
з/п
	Назва видів самостійної роботи
	Кількість годин

	1
	Опрацьовування лекційного матеріалу
	8

	2
	Підготовка до практичних(лабораторних, семінарських) занять 
	8

	3
	Самостійне вивчення тем та питань, які не викладаються 
на лекційних заняттях 
	-

	4
	Виконання індивідуального завдання:
	16

	5
	Інші види самостійної роботи (реферати)
	10

	
	Разом
	42


ІНДИВІДУАЛЬНІ ЗАВДАННЯ
Проектна робота
 (вид індивідуального завдання)
	№
з/п
	Розробка методики ідентифікації осіб, що належать до категорії організаційних девіантів. (Вибір завдання узгоджується з викладачем, що веде практичні заняття)
	Терміни виконання 
(на якому тижні)

	1
2
3
4
5
6
7
9
10.
	Методика виявлення осіб, що мають алкогольну залежність або схильні до вживання алкогольних напоїв поза межами культурної норми 
Методика виявлення осіб, що вживають наркотики або інші психоактивні речовини.
Методика ідентифікації осіб, що мають розлади особистості.
Методика розпізнання осіб, схильних до соціопатії.
Методика виявлення співробітників, які схильні до делінквентної поведінки.
Методика розпізнання співробітників, які знаходяться у стані хронічного стресу.
Методика виявлення осіб, які страждають на професійне вигоряння.
Методика розпізнання особистостей, що мають мультимедійну залежність.
Методика виявлення осіб, що страждають на ігроманію.
Методика виявлення осіб, у яких розвинувся синдром аномії.
	7-9 тижні


Реферат
	№
з/п
	Теми рефератів
	Терміни виконання 
(на якому тижні)

	1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
24
25
26
27
28
29
30
31

	Безпека організації як ключова якість нормального функціонування бізнес-структур державних і комунальних закладів.
Фактори, що зумовлюють безпеку організації.
Роль служби управління персоналом у підвищенні рівня кадрової безпеки організації.
Міждисциплінарний характер досліджень в галузі кадрової безпеки.
Основні негативні прояви та втрати організацій від деструктивної поведінки організаційних девіантів.
Аддиктивна поведінка та її небезпека в сучасному суспільстві.
Ознаки людей, схильних до зловживання спиртними напоями. 
Ознаки людей, схильних до вживання наркотичних і психоактивних речовин. Ризики для організації.
Поширення мультимедійної залежності в сучасному суспільстві. Ризики для організації.
Основні напрямки роботи адміністрації HR-менеджерів з особами, що мають хімічний тип залежності.
Особи з недостатніми розумовими здібностями та їх перспективи як співробітників організації.
Загальні ознаки поведінки людей з розладами особистості в трудових колективах.
Небезпека перебування соціопатів в організаціях.
Тестові методики ідентифікації осіб, що мають ментальні відхилення.
Метод спостереження для виявлення в колективі осіб, що демонструють відхиляючу поведінку внаслідок розладу особистості.
Кримінальні загрози та ризики, з якими стикаються організації різного профілю.
Основні типи й види шахрайств в організаціях.
Крадіжки в організації.
Типи особистості, що можуть загрожувати організації з точки зору кримінальної безпеки.
Роль служби безпеки організації для протидії протиправній поведінці персоналу.
Причини і наслідки появи в організаціях людей у стані хронічного стресу.
Професійне вигоряння як стан особистості, що не сприяє високим професійним показникам.
Причини і наслідки перебування на посадах не компетентних осіб.
Фактори, що негативно відбиваються на стані загальної і виробничої дисципліни в трудових колективах.
Основні суб’єкти управління кадровою безпекою в сучасній організації.
Роль служби безпеки в посиленні кадрової безпеки.
Основні напрями роботи служби управління персоналом для посилення кадрової безпеки в організації.
Розробка концепції кадрової безпеки: алгоритм дій.
Теоретичні основи розв’язання проблеми лояльності персоналу.
Ідеї і принципи лояльності персоналу, що застосовують японські компанії.
Підтримання лояльності персоналу в американських компаніях.
Основні заходи по посиленню лояльності, які використовуються в українських компаніях.
	2-3
4-5
6-7
8-9
10-11
12-13
14-15



Форма та методи навчання 
Під час проведення лекційних занять з навчальної дисципліни передбачено застосування таких методів навчання: пояснювально-ілюстративний; репродуктивний; частково-пошуковий. Під час проведення семінарських занять застосовується: репродуктивний метод (засвоєння базових понять курсу); частково-пошуковий, або евристичний метод (під час виконання самостійної роботи) та дослідницький (виконання індивідуальних завдань).
Лекції – викладення теоретичного матеріалу лектором згідно навчальної програми і розподілу годин поміж темами. 
Практичні заняття – проводяться у формі семінарських занять. Для семінарських занять студенти опрацьовують лекційний матеріал, готують виступи з використанням навчальної і наукової літератури, виступають з презентаціями. Лектор оцінює активність студентів впродовж семінару за прийнятою шкалою оцінок в балах. Під час семінарського заняття обов’язково за кожною темою оцінюються рівень знань студентів за допомогою тестових завдань та письмової самостійної роботи на знання основних понять за темою. 
Індивідуальне завдання – вид самостійної роботи поза аудиторними годинами, коли студент, використовуючи лекційний матеріал та додаткові джерела знань, розробляє особисту тему.
Підготовка презентації – вид самостійної роботи, що виконується студентом (або 2-3 студентами) поза аудиторними годинами. Студент вільно обирає тематику з числа тем, які пропонуються планами семінарських занять, або узгоджує з викладачем ініціативну тематику. Наступним кроком студент здійснює бібліографічний пошук, використовуючи бібліотечні фонди або Інтернет-ресурси. Також складає план презентації або ставить питання, на які треба отримати аргументовану відповідь. Опанувавши джерела за темою, студент розкриває зміст питань та представляє виконану роботу на семінарі. Обсяг презентації – 16-25 слайдів, текст доповіді – 4-6 стандартних сторінок, набраних на комп’ютері. Основний зміст презентації доповідається у вільній формі на семінарському занятті, і студент отримує оцінку від викладача.
Методи контролю 
1. Підсумковий (семестровий) контроль проводиться у формі екзамену або шляхом накопичення балів за поточним контролем по змістовним модулям. 
Екзамен – письмова або усна відповідь на питання, що містяться в екзаменаційному білеті. Питання екзаменаційних білетів можуть доводитися до студентів заздалегідь. Екзаменаційні білети готує лектор, вони затверджуються на засіданні кафедри і підписуються завідувачем кафедри. Екзаменатора призначає завідувач кафедри. Він має оцінити якість відповіді студента за прийнятою шкалою академічних оцінок.
Контрольні питання з курсу до екзамену.
1. Актуальність кадрової безпеки як окремого напрямку роботи з персоналом організацій. 
2. Специфіка кадрової безпеки в організаціях різного типу: комерційних структурах, державних установах, мілітаризованих організаціях, закладах соціального та культурного профілю.
3. Зміст основних понять кадрової безпеки: «безпека організації», «загрози та ризики», «кадрова безпека».
4. Основні загрози та ризики, які супроводжують існування організації. 
5. Загрози та ризики, які пов’язані з персоналом, та їх деструктивні наслідки.
6. Основні підсистеми безпеки організації. Залежність конфігурації підсистем безпеки від типу та характеру діяльності організації.
7. Зміст поняття «організаційні девіанти».
8. Типологія «організаційних девіантів», як небезпечних категорій персоналу.
9.  Групи ризику та умови їх появи в організаціях.
10. Адикти як «організаційні девіанти»: ризики і небезпеки для організацій.
11. Хімічний тип залежності та загальні методи ідентифікації осіб з хімічним типом залежності.
12. Особи з алкогольною залежністю в організаціях: поширеність, типологія ступеня залежності. 
13. Дії адміністрації та кадрової служби стосовно співробітників, що маюьб ознаки хімічного типу залежності.
14. Особи з нехімічним типом залежності в організаціях: типологія та основні загрози, що пов’язані з цим типом адиктів.
15. Небезпека Інтернет-адикції для організацій. Методи профілактики.
16. Співробітники з ментальними проблемами: основні типи й види та характер загроз, що пов’язані з цими особами. Загальні ознаки поведінки людей з розладами особистості в організаціях.
17. Методи ідентифікації осіб з розладами особистості та можливі управлінські рішення по відношенню до персоналій.
18. Розлади особистості, що відповідають кластеру А, та їх небезпечний вплив на соціально-психологічний клімат в організації.
19. Розлади особистості, що відповідають кластеру В, та їх небезпечний вплив на соціально-психологічний клімат в організації.
20. Основні типи й види злочинів, від яких потерпають організації. кримінальні загрози, що можуть виходити від персоналу.
21. Загальнокримінальна злочинність в організаціях: основні види, загрози для організації та особи, що схильні до відповідних дій.
22. Економічні та «білокомірцеві» злочини в організаціях: основні види, загрози для організації та особи, що схильні до відповідних дій.
23. Типи особистості, що є потенційно небезпечними з точки зору кримінальних загроз для організації.
24. Поняття хронічного стресу. Ризики і небезпеки, які пов’язані з особами, що перебувають у стані хронічного стресу. 
25. Професійне вигоряння. Ідентифікація осіб та методи роботи з особами у стані професійного вигоряння.
26. Причини, що викликають стан хронічного стресу. Профілактика явища.
27. Профілактика хронічного стресу, професійних деформацій та професійного вигоряння в організаціях.
28. Вплив професіоналізму персоналу на стан кадрової безпеки. Умови та причини, коли компетентність працівників може бути нижчою від мінімальних вимог згідно професіограми кадрової безпеки.
29. Поняття «аномічний синдром персоналу». Причини та умови поширення «аномічного синдрому» в колективі.
30. Загрози та ризики для організації, пов’язані з так званим «аномічним синдромом».
31. Система управління кадровою безпекою: об’єкти і суб’єкти.
32. Основні принципи управління кадровою безпекою.
33. Розробка концепції кадрової безпеки. Формулювання критеріїв кадрової безпеки.
34. Професіограма кадрової безпеки як базисний документ для організації практичної діяльності з управління кадровою безпекою в організації.
35. Діяльність служби безпеки організації в напрямку посилення кадрової безпеки. Контррозвідувальні функції. Захист від хедхантінгу.
36. Основні методи безпечного найму персоналу.
37. Покроковий алгоритм фільтрації кандидатів за критеріями кадрової безпеки.
38. Основні методи скринінгу персоналу з метою посилення кадрової безпеки.
39. Основні методи безпечного вивільнення персоналу.
40. Методика безпечного звільнення «за контрактом».
41. Використання поліграфу („детектор брехні”): цілі, організаційні, правові, моральні аспекти.
42. Алгоритм добору персоналу за критеріями кадрової безпеки.
43. Використання психологічного тестування для цілей добору персоналу за критеріями кадрової безпеки: потенціал та обмеженість методу.
44. Проблема збереження комерційної таємниці в організаціях. Захист від економічного шпигунства. 
45. Практичне використання методу провокації для тестування кадрової безпеки.
46. Перехресний аналіз документів (крос-аналіз) та його використання для відбору персоналу за критеріями кадрової безпеки.
47. Візуальний контроль під час інтерв’ю з кандидатами та виявлення ознак девіантності. 
48. Сутність стрес-інтерв’ю як методики добору персоналу за критеріями кадрової безпеки.
49. Встановлення режимів та контроль персоналу як напрям підвищення кадрової безпеки.
50. Система санкцій щодо «організаційних девіантів». Принципи застосування. Правові і моральні аспекти.
51. Розслідування надзвичайних подій як форма скринінгу персоналу: цілі, способи, наслідки для посилення кадрової безпеки.
52. Гласний і не гласний контроль персоналу, що здійснює служба безпеки.
53. Поняття лояльності персоналу. Роль лояльності персоналу в управління кадровою безпекою.
54. Основні джерела формування лояльності персоналу на особистісному рівні.
55. Соціологічний вимір лояльності персоналу організації: програма дослідження.
56. Особливості японської моделі забезпечення лояльності персоналу.
57. Американська модель забезпечення лояльності персоналу: переваги та обмеження.
58. Практика підвищення лояльності персоналу в українських організаціях.
59. Фактори, що впливають на рівень лояльності колективу та окремих членів організації. 
60. Основні напрями роботи менеджменту організації з підвищення лояльності персоналу.
2.Поточний контроль проводиться за результатами роботи студентів на семінарських заняттях, методом оцінювання контрольних робіт, оцінювання тестів, самостійних робот, індивідуальних завдань, командних проектів, презентацій.
Контроль на семінарських заняттях – оцінювання виступів студентів, відповідей на питання поставлені викладачем, оцінці виконання тестових завдань, оцінок під час самостійних робот, оцінювання внеску окремих студентів у групову роботу при підготовки командного проекту, активність в діловій грі.
Контрольна робота – вид поточного контролю знань студентів, який має на меті виявити рівень знань студентів, що отримані за пройденим матеріалом. Дата проведення контрольної роботи доводиться до студентів і призначається по завершенню вивчення змістовного модулю. Питання та тестові завдання готує викладач, що веде практичні заняття, вони узгоджуються з лекційними питаннями і тематикою семінарських занять. Контрольна робота виконується у письмовій формі в присутності викладача, оцінюється за прийнятою шкалою і оцінка може використовувати викладачем для підрахунку кумулятивного балу за підсумками вивчення дисципліни.
Індивідуальні завдання – оцінюються викладачем або за результатами доповіді на практичному занятті або окремо за наданим текстом.
	
	Виконання проекту передбачає командну(2-3 студента) або індивідуальну дослідницьку роботу за вибраною темою, підготовку письмового звіту та проведення презентації за допомогою мультимедійного обладнання в присутності викладачів кафедри. Командний проект – це пізнавально-аналітична робота.



Ціль проекту полягає в перевірці успішності засвоєння студентами категоріального апарату дисципліни методологія та методи роботи з персоналом та уміння використовувати соціологічну уяву для аналізу явищ і процесів, що відбуваються у суспільстві. 
Розподіл балів, які отримують студенти
Таблиця 1. – Розподіл балів для оцінювання успішності студента для іспиту    
	Контрольні роботи (тестові за темами)
	Контрольні роботи (за модулями)
	Індивідуальні завдання (проекти)
	Залік
	Сума

	48 (3*16) 
	28(14*2) 
	14
	10
	100


Таблиця 2. – Шкала оцінювання знань та умінь: національна та ЕСТS
	Рейтингова
Оцінка, бали
	Оцінка ЕСТS та її визначення
	Національна  оцінка
	Критерії оцінювання

	
	
	
	позитивні
	негативні

	1
	2
	3
	4
	5

	90-100
	А

	Відмінно

	- Глибоке знання навчального матеріалу модуля, що містяться в основних і додаткових літературних джерелах;
- вміння аналізувати явища, які вивчаються, в їхньому взаємозв’язку і розвитку;
- вміння проводити теоретичні розрахунки;
- відповіді на запитання чіткі, лаконічні, логічно послідовні;
- вміння  вирішувати складні практичні задачі.
	Відповіді на запитання можуть  містити незначні неточності                

	82-89
	В
	Добре

	- Глибокий рівень знань в обсязі обов’язкового матеріалу, що передбачений модулем;
- вміння давати аргументовані відповіді на запитання і проводити теоретичні розрахунки;
- вміння вирішувати складні практичні задачі.
	Відповіді на запитання містять певні неточності;


	75-81
	С
	Добре

	- Міцні знання матеріалу, що вивчається, та його практичного застосування;
- вміння давати аргументовані відповіді на запитання і проводити теоретичні розрахунки;
- вміння вирішувати практичні задачі.
	- невміння використовувати теоретичні знання для вирішення складних практичних задач.

	64-74
	D
Д
	Задовільно

	- Знання основних фундаментальних положень матеріалу, що вивчається, та їх практичного застосування;
- вміння вирішувати прості практичні задачі.
	Невміння давати аргументовані відповіді на запитання;
- невміння аналізувати викладений матеріал і виконувати розрахунки;
- невміння вирішувати складні практичні задачі.

	660-63 
	 Е

	Задовільно

	- Знання основних фундаментальних положень матеріалу модуля,
- вміння вирішувати найпростіші практичні задачі.
	Незнання окремих (непринципових) питань з матеріалу модуля;
- невміння послідовно і аргументовано висловлювати думку;
- невміння застосовувати теоретичні положення при розвязанні практичних задач

	35-59
	FХ
(потрібне додаткове вивчення)
	Незадовільно

	Додаткове вивчення матеріалу модуля може бути виконане в терміни, що передбачені навчальним планом.
	Незнання основних фундаментальних положень навчального матеріалу модуля;
- істотні помилки у відповідях на запитання;
- невміння розв’язувати прості практичні задачі.

	1-34
	F
 (потрібне повторне вивчення)
	Незадовільно

	-
	- Повна відсутність знань значної частини навчального матеріалу модуля;
- істотні помилки у відповідях на запитання;
-незнання основних фундаментальних положень;
- невміння орієнтуватися під час розв’язання  простих практичних задач


НАВЧАЛЬНО-МЕТОДИЧНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ 
НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ
(надається перелік складових навчально-методичного забезпечення навчальної дисципліни та посилання на сайт, де вони розташовані)
1) сілабус
2) робоча програма навчальної дисципліни
3) навчальний контент (конспект або розширений план лекцій);
4) плани семінарських занять
5) завдання для самостійної роботи студентів
6) питання, задачі, завдання або кейси для поточного та підсумкового контролю знань і вмінь студентів
7) бібліотечний фонд університету і кафедри
8) сайт кафедри: http://web.kpi.kharkov.ua/sp/054-sotsiologiya- magistr/
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