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МЕТА, КОМПЕТЕНТНОСТІ, РЕЗУЛЬТАТИ НАВЧАННЯ 
ТА СТРУКТУРНО-ЛОГІЧНА СХЕМА ВИВЧЕННЯ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ
Мета: вивчення студентами закономірностей соціальної динаміки, ознайомлення з теоріями, що пояснюють соціальні зміни, розуміння студентами сутності основних еволюційних і революційних форм соціальних змін. 
Компетентності 
·  Здатність спілкуватися з представниками інших професійних груп різного рівня (з експертами з інших галузей знань/видів економічної діяльності) (ЗК03)
·  Здатність працювати в міжнародному контексті (ЗК04)
·  Здатність оцінювати та забезпечувати якість виконуваних робіт (ЗК05)
·  Здатність приймати обґрунтовані рішення (ЗК06)
·  Здатність розробляти та оцінювати соціальні проекти і програми (ЗК07)
Результати навчання 
· Аналізувати соціальні явища і процеси, використовуючи емпіричні дані та сучасні концепції і теорії соціології (ПР01)
· Розробляти і реалізовувати соціальні та міждисциплінарні проекти з урахуванням соціальних, економічних, правових, екологічних та інших аспектів суспільного життя (ПР03)
Структурно-логічна схема вивчення навчальної дисципліни
	Вивчення цієї дисципліни безпосередньо спирається на:
	На результати вивчення цієї дисципліни безпосередньо спираються:

	Інтернет-дослідження економічної діяльності
	

	Соціологічний супровід економічної діяльності
	


ОПИС НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ
(розподіл навчального часу за семестрами та видами навчальних занять)
	Семестр
	Загальний обсяг 
(годин) / кредитів ECTS
	З них
	За видами аудиторних занять (годин)
	Індивідуальні завдання студентів (КП, КР, РГ, Р, РЕ)
	Поточний контроль
	Семестровий контроль 

	
	
	Аудиторні заняття 
(годин)
	Самостійна робота 
(годин)
	Лекції
	Лабораторні заняття
	Практичні заняття, семінари
	
	Контрольні роботи 
(кількість робіт)
	Залік
	Екзамен


	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11

	2
	90/3
	48
	42
	32
	
	16
	14 
	2
	+
	


Співвідношення кількості годин аудиторних занять до загального обсягу складає 53 %
СТРУКТУРА НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ
	№ з/п.
	Види навчальних занять (Л, ЛЗ, ПЗ, СР)
	Кількість годин
	Номер семестру (якщо дисципліна викладається 
у декількох семестрах).
Назви змістових модулів.
Найменування тем та питань кожного заняття.
Завдання на самостійну роботу.
	Рекомендована література (базова, допоміжна)

	1
	2
	3
	4
	6

	1
	Л
	4
	Модуль 1. Теоретичні основи PR діяльності
Тема 1. Історія становлення та функціональний зміст PR
1. Передумови виникнення PR як сфери людської діяльності і наукової дисципліни
2. Головні етапи формування концепції PR
3. Інституалізація діяльності, перші PR-фірми 
4. Особливості PR як соціальної технології, визначення PR. 
5. Принципи і функції PR. 
6. Моделі PR
	2-5

	2
	СР
	2
	Тема 1. Історія становлення та функціональний зміст PR
1. Передумови виникнення PR як сфери людської діяльності і наукової дисципліни
2. Головні етапи формування концепції PR
3. Інституалізація діяльності, перші PR-фірми 
4. Особливості PR як соціальної технології, визначення PR. 
5. Принципи і функції PR. 
6. Моделі PR .
	2-5, 7, 12

	3
	ПЗ
	2
	Тема 1. Історія становлення та функціональний зміст PR
1. PR як соціальна технологія.
2. Передумови виникнення PR як сфери людської діяльності і наукової дисципліни. 
3. Сутність, принципи і функції PR. 
4. Головні етапи формування концепції PR. 
5. Зародження і розвиток професійної PR-діяльності в США та у Великій Британії.
	2-5

	4
	Л
	4
	Тема 2. Глобалізація PR як професійної системи.  Споріднена з PR діяльність
1. Формування і розвиток PR як сфери діяльності і наукової галузі у світі 
2. Розвиток PR як сфери діяльності в Україні. 
3. Функції і завдання професійної PR-діяльності
4. Вимоги до особистих і професійних якостей PR-менеджера
5. Етика PR і соціальна відповідальність. Етичні кодекси в PR
6. Споріднені з PR сфери діяльності (паблісіті, маркетинг, реклама, торгівля, промоушн і т.д.).
	1-4, 7, 12

	5
	СР
	2
	Тема 2. Глобалізація PR як професійної системи.  Споріднена з PR діяльність
1. Формування і розвиток PR як сфери діяльності і наукової галузі у світі 
2. Розвиток PR як сфери діяльності в Україні. 
3. Функції і завдання професійної PR-діяльності
4. Вимоги до особистих і професійних якостей PR-менеджера
5. Етика PR і соціальна відповідальність. Етичні кодекси в PR
6. Споріднені з PR сфери діяльності (паблісіті, маркетинг, реклама, торгівля, промоушн і т.ін.).
	1-4, 7, 12

	6
	ПЗ
	2
	Тема 2. Глобалізація PR як професійної системи.  Споріднена з PR діяльність
1. Головні відмінності PR від споріднених сфер діяльності (паблісіті, маркетинг, реклама, торгівля, промоушн і т.д.).
2. Становлення PR як професійної системи  у всесвітньому просторі
3. Закони, що регулюють PR-діяльність
	1-4

	7
	Л
	4

	Тема 3. Громадськість в галузі паблік рилейшнз. Аудиторія в галузі PR
1. Громадськість як група людей, які тим чи іншим чином пов’язані із життєдіяльністю організації або установи 
2. Типологія груп громадськості. Зовнішня і внутрішня громадськість 
3. Типологія громадськості за Д. Гендріксом 
4. Аудиторія як активна громадськість.
5. Фактори перетворення латентної громадськості в аудиторію
6. Методи визначення цільових груп громадськості
	2-6, 7,8

	8
	СР
	6
	Тема 3. Громадськість в галузі паблік рилейшнз. Аудиторія в галузі PR
1. Громадськість як група людей, які тим чи іншим чином пов’язані із життєдіяльністю організації або установи 
2. Типологія груп громадськості. Зовнішня і внутрішня громадськість 
3. Типологія громадськості за Д. Гендріксом 
4. Аудиторія як активна громадськість.
5. Фактори перетворення латентної громадськості в аудиторію
6. Методи визначення цільових груп громадськості
Ідивідуальне завдання.
	2-6, 7,8

	9
	ПЗ
	2
	Тема 3. Громадськість в галузі паблік рилейшнз. Аудиторія в галузі PR
1. Поняття громадськості. 
2. Типологія груп громадськості.
3. Пріоритетні групи громадськості.
4. Загальні технології взаємодії з певними цільовими групами
	2-6, 7,8

	10
	Л
	4
	Тема 4. Громадська думка як об’єкт діяльності у галузі зв’язків з громадськістю
1.
Громадська думка як сукупність поглядів індивідів на певну проблему
2.
Характерні ознаки громадської думки
3.
Вплив на громадськість
4.
Умови впливу на громадськість через програми паблік рилейшнз
5.
Закони формування громадської думки 
6.
Інституалізація громадської думки
	2-4, 7, 8, 10

	11
	СР
	10
	Тема 4. Громадська думка як об’єкт діяльності у галузі зв’язків з громадськістю
1. Громадська думка як сукупність поглядів індивідів на певну проблему
2. Характерні ознаки громадської думки
3. Вплив на громадськість
4. Умови впливу на громадськість через програми паблік рилейшнз
5. Закони формування громадської думки 
6. Інституціалізація громадської думки
7. Визначення і теоретичні підходи у дослідженні масової комунікації. 
8. Система масової комунікації.
9. Натовп і закономірності його поведінки
10. Чутки як передача предметних відомостей по каналам міжособистісного спілкування.
Тема 5. Соціально-психологічні основи управління громадською думкою в PR
11. Визначення і теоретичні підходи у дослідженні масової комунікації. 
12. Система масової комунікації.
13. Натовп і закономірності його поведінки
14. Чутки як передача предметних відомостей по каналам міжособистісного спілкування.
Тема 6. Інформаційна та комунікативна діяльність. Канали комунікації в PR
1. Теоретичні та прикладні моделі комунікації. 
2. Моделі масової комунікації.
3. Види комунікацій. Візуальна та вербальна комунікації. 
4. Засоби інформації та інші канали комунікації.
5. Зв’язки з засобами масової комунікації.
Тема 7. Галузі функціонування PR
1. Політичні PR. Політик як об’єкт політичних PR.
2. PR державних органів влади
3. Фінансові PR
4. PR силових структур і спецслужб
5. PR некомерційних сфер як діяльність
6. Міжнародні PR.
Реферат.
	2-4, 7, 8, 10

	12
	ПЗ
	2
	Тема 4. Громадська думка як об’єкт діяльності у галузі зв’язків з громадськістю. Тема 5. Соціально-психологічні основи управління громадською думкою в PR. Тема 6. Інформаційна та комунікативна діяльність. Канали комунікації в PR. Тема 7. Галузі функціонування PR.
1. Ознаки громадської думки.
2. Визначення і теоретичні підходи у дослідженні масової комунікації.
3. Система масової комунікації.
4. Натовп і закономірності його поведінки.
5. Чутки як передача предметних відомостей по каналам міжособистісного спілкування.
6. Моделі масової комунікації.
7. Візуальна та вербальна комунікації. 
8. Засоби інформації та інші канали комунікації.
Модульна контрольна №1
	2-4, 7, 8, 9, 10-14


	13
	Л
	6
	Модуль 2. Використання PR в управлінні організацією: планування, дослідження, оцінка
Тема 8. Паблік рилейшнз в функціональній структурі організації. Імідж організації.
1. Обумовленість появи служби зв’язків з в організації 
2. Типова структура відділу зв’язків з громадськістю. 
3. Напрямки діяльності служби зв’язків з громадськістю 
4. Функції прес-центру (інформаційного центру)
5. Організація роботи PR консалтингових структур
6. Імідж організації і соціальні стереотипи. 
7. Соціальні стереотипи і громадське сумління.
	2-5, 7,8, 10-14


	14
	СР
	6
	Тема 8. Паблік рилейшнз в функціональній структурі організації. Імідж організації.
1. Обумовленість появи служби зв’язків з в організації 
2. Типова структура відділу зв’язків з громадськістю. 
3. Напрямки діяльності служби зв’язків з громадськістю 
4. Функції прес-центру (інформаційного центру)
5. Організація роботи PR консалтингових структур
6. Імідж організації і соціальні стереотипи. 
7. Соціальні стереотипи і громадське сумління.
Тема 9. Внутрішній PR. Спеціальні події в паблік рилейшнз
1. Система внутрішнього інформування громадськості
2. Корпоративна культура. 
3. Спеціальні події в організації
4. Псевдоподії в організації. Характерні ознаки псевдоподії.
5. Мотивування співробітників.
6. Корпоративний стиль. 
Тема 10. Зовнішній PR. Організація відносин із ЗМІ
1. Презентаційні заходи організації
2. Веб-сайт організації
3. Організація відносин із ЗМІ
4. Етика відносин організації із ЗМІ.
5. Чинне регулювання відносин організації і ЗМІ
6. Засоби паблік рилейшнз в організації ефективних відносин із ЗМІ.
	2-5, 7-9, 10-14


	15
	ПЗ
	2
	Тема 8. Паблік рилейшнз в функціональній структурі організації. Імідж організації. Тема 9. Внутрішній PR. Спеціальні події в паблік рилейшнз . Тема 10. Зовнішній PR. Організація відносин із ЗМІ.
1. Структура відділу зв’язків з громадськістю.
2. Напрямки діяльності служби зв’язків з громадськістю.
3. Імідж організації і соціальні стереотипи.
4. Корпоративна культура.
5.  Імідж керівника організації.
6. Інтернет в паблік рилейшнз.
7. Засоби паблік рилейшнз в організації ефективних відносин із ЗМІ.
	2-5, 7,8, 10-14


	16
	Л
	2
	Тема 11. PR в кризовій ситуації
1. Визначення та типологія криз
2. Управління проблемами з метою запобігання криз
3. Управління в умовах кризи. Помилки організацій в умовах кризи
	2-6

	17
	СР
	2
	Тема 11. PR в кризовій ситуації
1. Визначення та типологія криз
2. Управління проблемами з метою запобігання криз
3. Управління в умовах кризи. Помилки організацій в умовах кризи
	2-6

	18
	ПЗ
	2
	Тема 11. PR в кризовій ситуації
1. Визначення та типологія криз
2. Управління проблемами з метою запобігання криз
3. Управління в умовах кризи. Помилки організацій в умовах кризи.
	2-6

	19
	Л
	4

	Тема. 12. Дослідницька робота в паблік рилейшнз Планування в паблік рилейшнз
1. Паблік рилейшнз і дослідження громадськості 
2. Типи досліджень громадської думки
3. Неформальні дослідження
4. Формальні дослідження
5. Стратегічне планування як засіб використання можливостей і нейтралізації перешкод. 
6. Основні етапи стратегічного планування
	2-6, 8-12


	20
	СР
	2
	Тема. 12. Дослідницька робота в паблік рилейшнз Планування в паблік рилейшнз
1. Паблік рилейшнз і дослідження громадськості 
2. Типи досліджень громадської думки
3. Неформальні дослідження
4. Формальні дослідження
5. Стратегічне планування як засіб використання можливостей і нейтралізації перешкод. 
6. Основні етапи стратегічного планування
	2-6, 8-12


	21
	ПЗ
	2
	Тема. 12. Дослідницька робота в паблік рилейшнз Планування в паблік рилейшнз
1. Паблік рилейшнз і дослідження громадськості 
2. Типи досліджень громадської думки
3. Основні етапи стратегічного планування.
	2-6, 8-12


	22
	Л
	4
	Тема 13. PR-програма. Реалізація PR-програми. Оцінка результатів PR-програми
1. Елементи програмування PR-діяльності
2. Формула планування, проведення та оцінки PR-проектів
3. Засоби реалізації PR-програми
4. Оціночне дослідження як процес оцінки плану дій у сфері паблік рилейшнз
5. Етапи оцінки PR-програми
6. Оцінка ходу реалізації та результатів програми
	2-6

	23
	СР
	12
	Тема 13. PR-програма. Реалізація PR-програми. Оцінка результатів PR-програми
1. Елементи програмування PR-діяльності
2. Формула планування, проведення та оцінки PR-проектів
3. Засоби реалізації PR-програми
4. Оціночне дослідження як процес оцінки плану дій у сфері паблік рилейшнз
5. Етапи оцінки PR-програми
6. Оцінка ходу реалізації та результатів програми.
Тема 14. PR-кампанія. Аналіз успішних PR-кампаній
1. Визначення PR – кампанії
2. Модель PR-кампанії для розвитку успішної організації
3. Завдання PR-кампаній
4. Типи PR-кампаній
5. Приклади успішних PR-кампаній.
Індивідуальне завдання.
	2-6,7-14

	24
	ПЗ
	2
	Тема 13. PR-програма. Реалізація PR-програми. Оцінка результатів PR-програми. Тема 14. PR-кампанія. Аналіз успішних PR-кампаній.
1. Елементи програмування PR-діяльності.
2. Формула планування, проведення та оцінки PR-проектів.
3. Оціночне дослідження як процес оцінки плану дій у сфері паблік рилейшнз.
4. Етапи оцінки PR-програми.
5. Модель PR-кампанії для розвитку успішної організації.
6. Завдання PR-кампаній.
7. Типи PR-кампаній.
Модульна контрольна №2
	2-6,7-14

	Разом 90
	
	
	


САМОСТІЙНА РОБОТА
	№
з/п
	Назва видів самостійної роботи
	Кількість годин

	1
	Опрацьовування лекційного матеріалу
	8

	2
	Підготовка до практичних(лабораторних, семінарських) занять 
	8

	3
	Самостійне вивчення тем та питань, які не викладаються 
на лекційних заняттях 
	12

	5
	Виконання індивідуального завдання
	8

	6
	Інші види самостійної роботи (реферати)
	6

	
	Разом
	42


ІНДИВІДУАЛЬНІ ЗАВДАННЯ
Проектна робота
 (вид індивідуального завдання)
	№
з/п
	Проведення контент-аналізу документів, сайтів публічних організацій з метою виявлення ефективність їх PR діяльності. (Вибір завдання узгоджується з викладачем, що веде практичні заняття)
	Терміни виконання 
(на якому тижні)

	1
2
3
4
5
	Розробка інструментарію контент-аналізу
Збір інформації
Опрацювання інформації
Підготовка звіту
Підготовка презентації
	5-6 
7-8
9-10
11-12
13-14


Реферат (презентація)
	№
з/п
	Теми рефератів
	Терміни виконання 
(на якому тижні)

	1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
	Модуль 1.
Історія розвитку паблік рілейшнз в комерційній сфері.
Зв'язки з громадськістю в розвиненій індустріальній економіці і в економіці інформаційного суспільства.
Роль PR в ринковій економіці.
Менеджмент, маркетинг, реклама і PR: подібності та відмінності.
Взаємодія рілайтерскіх служб політичних організацій, державних органів і комерційної сфери.
Лобізм.
Способи PR -активності фірми.
Структура і бюджет PR -відділу.
Основні вимоги, що пред'являються до співробітника PR -служби комерційної фірми.
Місце PR -служби в кадровій політиці фірми.
Внутрішній маркетинг (внутрішній PR) в комерційної організації.
Імідж, паблісіті, реклама.
Фірмовий стиль і корпоративна культура.
Планування PR -акції комерційної фірми.
Формування стійкої репутації фірми.
Шляхи взаємодії зі споживачем і клієнтом.
Діловий прийом як форма PR -діяльності фірми.
Способи роботи комерційних організацій з СМК.
Основні принципи роботи прес-служби і прес-секретаря.
PR в інвестиційно-фінансової діяльності.
Модуль2
Виставки і ярмарки.
Культурні програми і спеціальні акції як засіб PR.
Друкарська продукція в PR.
Фото-, кино- і відеоматеріали в PR.
Технічні засоби PR : оргтехніка і ПК.
PR і соціально-культурна сфера.
Організація PR з населенням. Розвиток комунальних отно-шений
Усна мова і ділове спілкування в PR.
PR і особиста культура менеджера.
Організаційна культура (культура фірми) і фірмовий стиль.
Зовнішній вигляд персоналу фірми і PR.
Архітектурний і оформлювальний дизайн фірми.
Інформаційний дизайн фірми і фірмовий стиль.
Вимоги до PR -компетентности.
Організація показного прийому.
Виставки і ярмарки як форми PR.
PR з населенням. Розвиток комунальних стосунків : роль, значення, форми роботи.
Фірмовий стиль і корпоративна культура в PR: зміст і значення.
Поточний прийом: вимоги до організації.
Проблема ефективності PR : значення, підходи, моделі і критерії.

	2-8
9-16
9-15


Форма та методи навчання 
Під час проведення лекційних занять з навчальної дисципліни передбачено застосування таких методів навчання: пояснювально-ілюстративний; репродуктивний; частково-пошуковий. Під час проведення семінарських занять застосовується: репродуктивний метод (засвоєння базових понять курсу); частково-пошуковий, або евристичний метод (під час виконання самостійної роботи) та дослідницький (виконання індивідуальних завдань).
Лекції – викладення теоретичного матеріалу лектором згідно навчальної програми і розподілу годин поміж темами. 
Практичні заняття – проводяться у формі семінарських занять. Для семінарських занять студенти опрацьовують лекційний матеріал, готують виступи з використанням навчальної і наукової літератури, виступають з презентаціями. Лектор оцінює активність студентів впродовж семінару за прийнятою шкалою оцінок в балах. Під час семінарського заняття обов’язково за кожною темою оцінюються рівень знань студентів за допомогою тестових завдань та письмової самостійної роботи на знання основних понять за темою. 
Індивідуальне завдання – вид самостійної роботи поза аудиторними годинами, коли студент, використовуючи лекційний матеріал та додаткові джерела знань, розробляє особисту тему.
Підготовка презентації – вид самостійної роботи, що виконується студентом (або 2-3 студентами) поза аудиторними годинами. Студент вільно обирає тематику з числа тем, які пропонуються планами семінарських занять, або узгоджує з викладачем ініціативну тематику. Наступним кроком студент здійснює бібліографічний пошук, використовуючи бібліотечні фонди або Інтернет-ресурси. Також складає план презентації або ставить питання, на які треба отримати аргументовану відповідь. Опанувавши джерела за темою, студент розкриває зміст питань та представляє виконану роботу на семінарі. Обсяг презентації – 16-25 слайдів, текст доповіді – 4-6 стандартних сторінок, набраних на комп’ютері. Основний зміст презентації доповідається у вільній формі на семінарському занятті, і студент отримує оцінку від викладача.
Методи контролю 
1. Підсумковий (семестровий) контроль проводиться у формі заліку або шляхом накопичення балів за поточним контролем по змістовним модулям. 
Залік – письмова або усна відповідь на питання, що містяться в заліковому білеті, або відповідь на підсумковий тест по курсу (студент обирає форму). Питання білетів доводяться до студентів заздалегідь.
Контрольні питання з курсу до заліку.
1. Передумови виникнення PR як сфери людської діяльності і наукової дисципліни
2. Особливості PR як соціальної технології, визначення PR. 
3. Принципи і функції PR.
4. Моделі PR.
5. Формування і розвиток PR як сфери діяльності і наукової галузі у світі.
6. Функції і завдання професійної PR-діяльності.
7. Вимоги до особистих і професійних якостей PR-менеджера.
8. Етика PR і соціальна відповідальність.
9. Громадськість як група людей, які тим чи іншим чином пов’язані із життєдіяльністю організації або установи.
10.  Типологія груп громадськості.
11.  Типологія громадськості за Д. Гендріксом.
12.  Фактори перетворення латентної громадськості в аудиторію.
13.  Методи визначення цільових груп громадськості.
14.  Громадська думка як сукупність поглядів індивідів на певну проблему.
15.  Характерні ознаки громадської думки.
16.  Умови впливу на громадськість через програми паблік рилейшнз.
17.  Визначення і теоретичні підходи у дослідженні масової комунікації.
18.  Моделі масової комунікації.
19.  Види комунікацій.
20.  Засоби інформації та інші канали комунікації.
21.  Зв’язки з засобами масової комунікації.
22.  Політичні PR. Політик як об’єкт політичних PR.
23.  PR державних органів влади.
24.  Фінансові PR.
25.  PR силових структур і спецслужб.
26.  Типова структура відділу зв’язків з громадськістю.
27.  Напрямки діяльності служби зв’язків з громадськістю.
28.  Функції прес-центру (інформаційного центру).
29.  Організація роботи PR консалтингових структур.
30.  Імідж організації і соціальні стереотипи.                                                                                                                      
31.  Соціальні стереотипи і громадське сумління.
32.  Система внутрішнього інформування громадськості.
33.  Корпоративна культура.
34.  Презентаційні заходи організації.
35.  Організація відносин із ЗМІ.
36.  Засоби паблік рилейшнз в організації ефективних відносин із ЗМІ.
37.  Визначення та типологія криз.
38.  Управління в умовах кризи.
39.  Паблік рилейшнз і дослідження громадськості.
40.  Типи досліджень громадської думки.
41.  Стратегічне планування як засіб використання можливостей і нейтралізації перешкод.
42.  Елементи програмування PR-діяльності.
43.  Формула планування, проведення та оцінки PR-проектів.
44.  Засоби реалізації PR-програми.                                                                                                                                       
45.  Оціночне дослідження як процес оцінки плану дій у сфері паблік рилейшнз.
46.  Етапи оцінки PR-програми.
47.  Оцінка ходу реалізації та результатів програми.
48.  Визначення PR – кампанії.
49.  Модель PR-кампанії для розвитку успішної організації.
50.  Типи PR-кампаній.
51.  Зовнішня і внутрішня громадськість.
52.  Візуальна та вербальна комунікації.
53.  Етичні кодекси в PR.
54. Помилки організацій в умовах кризи.
55.  Планування PR-кампанії.
56.  Елементи програмування PR-діяльності.
57. Типи PR-кампаній.
58.  Принципи успішної PR-кампанії.
59.  Типи досліджень громадської думки.
60.  Типологія криз.
2.Поточний контроль проводиться за результатами роботи студентів на семінарських заняттях, методом оцінювання контрольних робіт, оцінювання тестів, самостійних робот, індивідуальних завдань, командних проектів, презентацій.
Контроль на семінарських заняттях – оцінювання виступів студентів, відповідей на питання поставлені викладачем, оцінці виконання тестових завдань, оцінок під час самостійних робот, оцінювання внеску окремих студентів у групову роботу при підготовки командного проекту, активність в діловій грі.
Контрольна робота – вид поточного контролю знань студентів, який має на меті виявити рівень знань студентів, що отримані за пройденим матеріалом. Дата проведення контрольної роботи доводиться до студентів і призначається по завершенню вивчення змістовного модулю. Питання та тестові завдання готує викладач, що веде практичні заняття, вони узгоджуються з лекційними питаннями і тематикою семінарських занять. Контрольна робота виконується у письмовій формі в присутності викладача, оцінюється за прийнятою шкалою і оцінка може використовувати викладачем для підрахунку кумулятивного балу за підсумками вивчення дисципліни.
Індивідуальні завдання – оцінюються викладачем або за результатами доповіді на практичному занятті або окремо за наданим текстом.
	
	Виконання проекту передбачає командну(2-3 студента) або індивідуальну дослідницьку роботу за вибраною темою, підготовку письмового звіту та проведення презентації за допомогою мультимедійного обладнання в присутності викладачів кафедри. Командний проект – це пізнавально-аналітична робота.



Ціль проекту полягає в перевірці успішності засвоєння студентами категоріального апарату дисципліни соціологія зв’язків з громадськістю та уміння використовувати соціологічну уяву для аналізу явищ і процесів, що відбуваються у суспільстві. 
Розподіл балів, які отримують студенти
Таблиця 1. – Розподіл балів для оцінювання успішності студента для заліку
	Контрольні роботи (за темами)
	Контрольні роботи (за модулями)
	Індивідуальні завдання (проекти)
	Написання реферату
	Залік
	Сума

	56 (4*14) 
	20 (10*2)
	8
	6
	10
	100


Таблиця 2. – Шкала оцінювання знань та умінь: національна та ЕСТS
	Рейтингова
Оцінка, бали
	Оцінка ЕСТS та її визначення
	Національна  оцінка
	Критерії оцінювання

	
	
	
	позитивні
	негативні

	1
	2
	3
	4
	5

	90-100
	А

	Відмінно
  
	- Глибоке знання навчального матеріалу модуля, що містяться в основних і додаткових літературних джерелах;
- вміння аналізувати явища, які вивчаються, в їхньому взаємозв’язку і розвитку;
- вміння проводити теоретичні розрахунки;
- відповіді на запитання чіткі, лаконічні, логічно послідовні;
- вміння  вирішувати складні практичні задачі.
	Відповіді на запитання можуть  містити незначні неточності                

	82-89
	В
	Добре

	- Глибокий рівень знань в обсязі обов’язкового матеріалу, що передбачений модулем;
- вміння давати аргументовані відповіді на запитання і проводити теоретичні розрахунки;
- вміння вирішувати складні практичні задачі.
	Відповіді на запитання містять певні неточності;


	75-81
	С
	Добре

	- Міцні знання матеріалу, що вивчається, та його практичного застосування;
- вміння давати аргументовані відповіді на запитання і проводити теоретичні розрахунки;
- вміння вирішувати практичні задачі.
	- невміння використовувати теоретичні знання для вирішення складних практичних задач.

	64-74
	Д
	Задовільно

	- Знання основних фундаментальних положень матеріалу, що вивчається, та їх практичного застосування;
- вміння вирішувати прості практичні задачі.
	Невміння давати аргументовані відповіді на запитання;
- невміння аналізувати викладений матеріал і виконувати розрахунки;
- невміння вирішувати складні практичні задачі.

	60-63 
	 Е

	Задовільно

	- Знання основних фундаментальних положень матеріалу модуля,
- вміння вирішувати найпростіші практичні задачі.
	Незнання окремих (непринципових) питань з матеріалу модуля;
- невміння послідовно і аргументовано висловлювати думку;
- невміння застосовувати теоретичні положення при розвязанні практичних задач

	35-59
	FХ
 (потрібне додаткове вивчення)
	Незадовільно

	Додаткове вивчення матеріалу модуля може бути виконане в терміни, що передбачені навчальним планом.
	Незнання основних фундаментальних положень навчального матеріалу модуля;
- істотні помилки у відповідях на запитання;
- невміння розв’язувати прості практичні задачі.

	1-34
	 F 
 (потрібне повторне вивчення)
	Незадовільно

	-
	- Повна відсутність знань значної частини навчального матеріалу модуля;
- істотні помилки у відповідях на запитання;
-незнання основних фундаментальних положень;
- невміння орієнтуватися під час розв’язання  простих практичних задач


НАВЧАЛЬНО-МЕТОДИЧНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ 
НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ
(надається перелік складових навчально-методичного забезпечення навчальної дисципліни та посилання на сайт, де вони розташовані)
1) сілабус
2) робоча програма навчальної дисципліни
3) навчальний контент (конспект або розширений план лекцій);
4) плани семінарських занять
5) завдання для самостійної роботи студентів
6) питання, задачі, завдання або кейси для поточного та підсумкового контролю знань і вмінь студентів
7) бібліотечний фонд університету і кафедри
8) сайт кафедри: http://web.kpi.kharkov.ua/sp/054-sotsiologiya- magistr/
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ІНФОРМАЦІЙНІ РЕСУРСИ В ІНТЕРНЕТІ
· www.sau.kiev.ua – офіційний сайт соціологічної асоціації України (устав САУ, кодекс професійної етики соціолога, указ президента про розвиток соціологічної науки).
· www.useps.org– офіційний сайт українського центру економічних та політичних досліджень ім. Разумкова (представлені результати досліджень, діаграми, кількісні показники, наводяться дані порівняльних досліджень).
· www.socis.kiev.ua – сайт центру соціальних та маркетингових досліджень (Київ), викладено багатий емпіричний матеріал (результати соціологічних досліджень, публікації центру, статистичні дані).
· www.uceps.com.ua/ukr/all/sociology (Архів соціологічних даних Українського центру економічних і політичних досліджень імені Олександра Разумкова, м.Київ).
· www.ukrstat.gov.ua (Статистичні матеріали Держкомстату України)
· www.sociology.kharkov.ua (Домашня сторінка харківських соціологів)
· www.i-soc.com.ua (Домашня сторінка Інституту соціології НАН України)
