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Контрольні питання з курсу до екзамену. 

1. Об'єкт і предмет соціології комунікацій. 

2. Суспільна природа мови. Функції мови. Структурний, семантичний і 

прагматичний аспекти мови. 

3. Апарат соціології комунікацій. Інформація. Структура 

комунікативного акту. Комунікативна компетентність. 

4. Природні комунікативні системи. Порівняйте їх зі штучними 

комунікативними системами. 

5. Штучні комунікативні системи. Створення світового інтерактивного 

простору. 

6. Семіотичний рівень організації комунікації 

7. Вербальний рівень організації комунікації. 

8. Дискурс. Різні підходи до моделювання дискурса. Структурні 

компоненти дискурса. Функціональні  характеристики дискурса. 

9. Паралингвистический рівень організації комунікації. 

10. Металингвистический рівень організації комунікації. 

11. Синтетичний рівень організації комунікації. 

12. Міжособистісна комунікація. 

13. Межгрупповая комунікація. 

14. Масова комунікація як соціальне явище й процес. Основні види текстів 

масової комунікації. 

15. Соціологічні домінанти комунікації. 

16. Поняття мовного етикету. 

17. Комунікативна особистість і параметри її моделювання. 

18. Гендерні розходження в комунікативних процесах. 

19. Стереотипи спілкування. 

20. Основні проблеми міжкультурної комунікації. 

21. Поняття "симулякра" у концепції Ж.Бодрийяра 



22. Поняття інформаційного суспільства. 

23. Технології організації соціальної взаємодії через глобальні 

інформаційні мережі. 

24. Поняття "інформаційної безпеки". 

25. Основні параметри постіндустріального суспільства в концепції 

Д.Белла. 

26. Основні інформаційні потоки в суспільстві. Структура інформаційної 

політики. Аналіз ефективності інформаційної політики. 

27. Суб'єкти інформаційної політики. 

28. Комунікативний менеджмент як один з найважливіших різновидів 

керування соціальними процесами. 

29. Прикладні моделі комунікації. Поняття про нейро-лингвистичне 

програмування. 

30. Поняття маніпуляції. Техніки маніпулювання інформаційними 

потоками. 

31. Поняття інформаційної війни. Наслідки інформаційних війн. 

32. Освіта як інститут комунікації. 

33. Бібліотека та бази даних як інститути комунікації. 

34. ЗМІ як інститут комунікації. Сучасні тенденції в розвитку ЗМІ. 

35. Реклама як інститут комунікації. Моделювання соціальної взаємодії й 

соціальних потреб у мові реклами. 

36. Принципи організації спілкування у світовій комп'ютерній мережі. 

Інтернет.Рунет. 

37. "Паблік рилейшнз" як інститут управління комунікативними 

процесами. 

38. Поняття корпоративної культури. Методи формування іміджу 

організації і її лідера. 

39. Публічні акції ПР. 

40. Використання методів загальної соціології в соціології комунікації. 



41. Котент-анализ у дослідженні текстів ЗМІ. 

42. Дискурс-анализ як метод дослідження комунікації. 

43. Застосування глибинних інтерв'ю та фокус-груп у соціології 

комунікацій. 

44. Постмодерністські концепції спілкування (М.Фуко, Ж.Делез, 

Ж.Деррида,У.Эко) 

45. Концепція технологічного прогресу Олвина Тоффлера. 

46. Опис комунікативних процесів у концепції  інформаційного 

суспільства М.Кастельса. 

47. Поняття електронного котеджу і світового села в працях теоретиків 

інформаційного суспільства. 

48. Трансформація системи ЗМІ в украінському суспільстві за роки 

незалежності. 

49. Зміна язикової компетентності в украінському суспільстві за роки 

незалежності. 

50. Масова культура та масова комунікація. 

51. Різні підходи до опису функцій масової комунікації. 

52. "Язикове існування" як одна з найважливіших сфер діяльності людини. 

53. Соціальні домінанти язикового існування. 

54. Теорія мовних актів та її значення для соціології комунікації. 

55. Комунікативна діагностика девиантної поведінки. 

56. Категорія "толерантності" і налагодження міжкультурного 

спілкування. 

57. Побутові, етнічні й конфесіональні стереотипи та проблема 

міжкультурного спілкування. 

58. Місце інформаційних процесів у сучасному суспільстві. 

59. Мови програмування. Мова міміки і жестів.  

60. Психологічні наслідки комп'ютерного спілкування. 

 



2. 

Студентами здійснюється підготовка та захист презентації за темами 

індивідуальних завдань, відповідно до тем курсу. 

№ 

з/

п 

Назва індивідуального завдання  

та (або) його розділів 

Терміни 

виконання 

(на якому 

тижні) 

1 2 3 

1 Перший модуль.  

Тема 1. Соціологія комунікації як спеціальна галузь 

соціології. 

Написання реферату та підготовка презентації за темами: 

1. Основні напрямки дослідження соціальної 

комунікації 

2. Пошук нових підходів до вивчення соціальної 

комунікації 

3. Зв'язок соціології комунікації з іншими галузями 

соціології 

4. Місце комунікації в концепції Ю.Хабермаса 

5. Теорія комунікації Т.М.Дридзе 

 

 

1-2 

2 Тема 2. Системність комунікації. 

Написання реферату та підготовка презентації за 

темами: 

1. Основні положення теорії мовних актів 

2. Різні підходи до моделювання дискурса 

3. Види невербальних комунікативних засобів 

4. Науковий дискурс як комунікативна одиниця. 

3-4 



Специфіка наукового дискурса 

5. Характерні риси сучасної риторики. Розробка 

проблем риторики в працях Ю.В.Рождественського 

6. Риси комунікативних систем синтетичного рівня 

7. Мова мистецтва 

8. Основні види комунікативних текстів 

3 Тема 3. Типи комунікації. 

Написання реферату та підготовка презентації за 

тема 

1. Типи соціокомунікативних систем 

2. Сучасні дослідження міжособистісної 

комунікації. 

3. Особливості циркуляції інформації в малих 

групах. 

5-6 

4 Тема 4. Соціологічні аспекти комунікації.  

Підготувати самостійно теми:  

1.Структура «речової особистості». 

2. Комунікативна   особистість та  показники її 

моделювання. 

3. Сучасні дослідження впливу гендерних різновидів у 

комунікативній поведінці особистості.  

4. Комунікативна діагностика девіантної поведінки. 

Написання реферату  та підготовка презентації за темами: 

1. Комунікативна особистість і параметри її моделювання 

2. Сучасні дослідження впливу гендерных розходжень на 

характер когнітивних процесів і комунікативне поводження 

особистості 

7-8 



3. Розвиток комунікативної активності дітей 

4. Комунікативна діагностика девіантної поведінки 

5 Другий модуль.  

Тема5.Міжкультурна комунікація. 

Написання реферату та підготовка презентації за темами: 

1. Стереотипи і міжкультурне спілкування 

2. Теорія  " симулякров" Ж.Бодрийяра 

3. Р.Барт про міфологізації сучасного спілкування 

4. Поняття про інформаційне суспільство та стадії його 

становлення 

5.  Концепція культурних потоків в інформаційному 

суспільстві в роботах М.Кастельса 

9-10 

6 Тема 6. Інформаційне суспільство та глобалізація 

комунікативних процесів.  

Написання реферату та підготовка презентації за темами: 

1.Поняття інформаційної безпеки 

2. Інформаційні війни 

3. Інформаційна політика 

11-12 

7 Тема 7. Інститути комунікації. Глобальне інтерактивне 

спілкування. 

Написання реферату та підготовка презентації за темами: 

1. Технології організації соціальної взаємодії через 

глобальні інформаційні мережі 

2. Психологічні проблеми комп'ютерного спілкування 

3. Освіта та  інформаційна політика держави 

13-14 



4. Інформаційний обмін і формування субкультур 

(молодіжна субкультура) 

8 Тема 8. Методи вивчення  комунікативних процесів. 

Написання реферату та підготовка презентації за темами: 

1. Поняття про комунікативний менеджмент. 

2. Реклама як інститут комунікації. 

3. Мова реклами. 

4. Поняття внутрішнього і зовнішнього  комунікативного 

середовища організації 

5. "Паблик рилейшнз" як інститут управління  

комунікативними процесами 

6. Методи формування іміджу організації 

7. Вплив комунікації на формування корпоративної 

культури 

8. "Паблик рилейшнз" у проведенні політичної кампанії. 

9. Вимоги до проведення соціолингвистичного анкетування. 

10. Контент-аналіз як метод вивчення засобів комунікації. 

15-16 

 


