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Тема 1. Розвиток соціології конфлікту як галузевої соціологічної теорії. 

1. Об‘єкт, предмет дослідження соціології конфлікту. 

2. Функції соціології конфлікту. 

3. Теоретичний фундамент соціології конфлікту та її зв’язок з іншими 

науками. 

4. Методи (загальні й спеціальні), принципи і підходи в дослідженні 

конфліктів.. 

Література: 1,3,4,5, 6 

 

Тема 2. Поняття конфлікту, його сутність та структура. 

1. Конфлікт як складне соціальне явище.  

2. Суб‘єкти і об‘єкти конфлікту. 

3. Функції конфлікту. 

4. Межі та масштаб конфлікту. 

5. Предмет конфлікту. Загальна формула конфлікту. 

Класифікація конфліктів. 

Література: 1, 3, 5, 6, 7, 8, 10, 12 

 

Тема 3. Внутрішньоособистісні конфлікти. 

1. Аналіз суб’єктів — учасників конфліктів. 

2. Характеристика суб’єктів — учасників конфлікту. 

3. Суб’єктивно-психологічні риси і «типи» конфлікт антів. 

4. Соціальні «ролі» учасників конфлікту. 

Моделі поведінки людини в конфлікті. 

Література: 5, 6, 7, 12, 14  

 

Тема 4. Міжособистісні конфлікти 

1. Сутність міжособистісних конфліктів.  

2. Класифікація міжособистісних конфліктів.  

 

Література: 4,5, 6,14  

 

Тема 5. Розв’язання міжособистісних конфліктів. 

1. Способи розв’язання міжособистісних конфліктів.  

2. Транса́ктний аналіз . Поняття конфліктів в сфері управління. Джерело 

конфліктів в сфері управління.  



3. Помилки управлінської діяльності(керівник як джерело конфлікту).  

Література: 4,5, 6,14 
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