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 Змістовий модуль № 1 Теоретичні засади дослідження крос-культурних 

комунікацій 

Модуль присвячено вивченню актуальних питань дослідження феномену крос-

культурних комунікацій в сучасному глобалізованому суспільстві. 

Аналізуються основні поняття та історія створення даного наукового напрямку. 

Визначаються класифікації основних різновидів культури, методологічних 

підходів на її  функції та структуру. Ретельно розглядаються основні елементи 

культури.  

 

ТЕМА 1. Крос-культурні комунікації та їх роль у сучасному суспільстві 

 

1. Поняття «крос-культурний». 

2. Співвідношення понять культура та комунікація. 

3. Місце крос-культурних комунікацій в сучасному суспільстві. 

4. Поняття крос-культурної комунікації у працях соціологів сучасної доби 

постмодерну 

5. Зворотній з’вязок в різних типах культур як фактор крос-культурної 

комунікації. 

 

Питання для обговорення 

 

1. Соціалізація та інкультурація: особливості та відмінності цих процесів в 

сучасному суспільстві. 

2.В чому полягають передумови  виникнення  міжкультурної  комунікації? 

3. Як визначалася міжкультурна комунікація в умовах парадигми модерну? 

4. В чому відмінність постмодерних трактувань міжкультурної комунікації? 

5. Які національні відмінності крос-культурних комунікацій можна визначити 

як базові, головні? 

Література:1,5,7,8,9   

 

ТЕМА 2. Визначення поняття культури  

1. Культура як комплекс систем цінностей, норм, знань і символів. 

2. Механізм передачі і освоєння культури і складових її елементів. 

3. Структура культури та її основні складові. 

4. Мова як головний чинник культури. 

5. Мовнаповедінка та мовнаособистість 

. 

Питання для обговорення 

1. Які ви знаєте підходи до розуміння феномену культури? 

2. Які типи культури визначаються  в сучасному суспільстві? 

3. В чому полягає проблема співвідношення культури і релігії? 

4. Чи змінилася міжкультурна взаємодія в глобалізованому суспільстві? 



5. Що таке культурні стереотипи? 

6. Які повинні бути основні принципи культурної політики в епоху 

глобалізації? 

7. Наведіть прикладиетнокультурнихстереотипів у сучасномусвіті. 

Література: 1,2,3,5,7   

 

ТЕМА 3. Сприйняття культури членами суспільства 

1. Форми етноцентризму: недостатній, помірний, абсолютний. 

2. Культурний релятивізм та його принципи. 

3. Суть крос-культурного шоку та особливості його перебігу. 

4. Різновиди крос-культурного шоку та відмінності у його подоланні. 

5. Негативні наслідки крос-культурного шоку 

. 

Питання для обговорення 

1. Визначте критерії, що визначають різницю культур у різних суспільствах. 

2. Охарактеризуйте поняття «культурні універсалії». 

3. Які фактори впливають на пристосованість до чужої культури? 

4. Механізми формування упереджень, стереотипів, узагальнень як способів 

сприйняття соціальної дійсності. 

Література: 3,6,8,13 

 

ТЕМА 4. Рівнівивченнякультури 

1. Артефакти 

2.  Проголошуванні цінності і переконання 

3.  Базовіуявлення (абобазова система цінностей) в культурі 

 

Питання для обговорення 

1. Артефакти як результати людської діяльності  

2. Архітектура і дизайн внутрішніх приміщень 

3. Привітальні ритуали і форми звернення 

4.  Здійснення контакту 

5. Дрес-код 

6. Письмові контракти і усні угоди 

7. Сукупність проголошуваних цінностей. 

8. Класифікація базових уявлень (цінностей) 

Література: 3 ,4, 6, 10, 11 

 

Змістовний модуль № 2.Теоретичні та практичні виміри крос-культурних 

відносин 

 

Модуль присвячено аналізу особливостей крос-культурних комунікацій, їх 

видів та форм. Окремо розглядається вербальна те невербальна комунікація, її 



основні відмінності у крос-культурному контексті, а також  ті параметри 

культури, що визначають особливості спілкування в міжкультурній комунікації. 

Особливої уваги приділено соціологічному дослідженню крос-культурної 

комунікації, методології та методам, складнощам її наукового досліду. 

 

 

ТЕМА 5.Теоретичні основи крос-культурної комунікації 

1. . Контекст міжкультурної комунікації. 

2. Пряма і непряма, безпосередня і опосередкована форми комунікації 

3. Культурологічний аспект  міжкультурної комунікації. 

4. Соціально-комунікативний та психологічний аспектиміжкультурної 

комунікації 

 

Питання для обговорення 

1. Парадокси міжкультурного спілкування 

2. Абстрагування  й  фільтрація  інформації.   

3. Цінності, вірування та переконання у міжкультурному аналізі 

4. Змінні міжкультурної  комунікації  як її системні складові. 

5. Механізми рівнів утворення й  інтерпретації повідомлення 

6. Інтегративна роль Інтернет-комунікацій в освіті. 

7. Глобальний вимір науково-технічного прогресу в контексті 

міжкультурного діалогу. 

8. Інтелектуальна міграція 

Література: 2,8,9,10   

 

 

 

ТЕМА 6. Вербальні та невербальні комунікації в контексті культур 

1. Характеристика стилів вербальної комунікації. 

2. Основні канали невербальної комунікації. 

3. Форми невербальної комунікації.  

4. Елементи невербальної комунікації та їх вплив на крос-культурне 

спілкування 

. 

Питання для обговорення 

1. Як формуються принципи вербальної комунікації в процесі соціалізації 

особистості? 

2. Як відрізняється вербальна комунікація у різних етносів із заходу на схід 

та з півдня на північ? 

3. Які ви знаєте форми невербальної комунікації ?  

4. Як формуються стереотипи невербальної комунікації у сприйнятті різних 

етносів та соціальних груп? 



5. Мовна поведінка, як характеристика представників певних соціальних 

груп, соціальна диференціація та мова. 

6. Соціальні та територіальні діалекти, меми, їх вплив на крос-культурну 

комунікацію. 

Література: 3,6,11 

 

ТЕМА 7. Параметри культури, що визначають крос-культурну 

комунікацію 

1. Час і простір. Векторне і спіральне сприйняття часу в різних культурах 

2. Культури з моноактивним, поліактивним і реактивним ставленням до часу 

3.  Ставлення до природи 

4. Відносини між людьми в різних культурах 

5. Емоційні і нейтральні культури 

 

Питання для обговорення 
1. Як вирізняється сприйняття простору і часу у різних культурах? 

2. В чому відмінність між векторним та спіральним сприйняттям часу? 

3. Сприйняття часу в моноактивних, поліактивних та реактивних  культурах. 

4. Як вирізняється становлення людини до природи у різних типах культур? 

5. Основні параметри культури, що характеризують відносини між людьми 

 

Література:6 ,11 

 

ТЕМА 8.Методологічніскладностікрос-культурнихдосліджень 

1. Характеристика основних методів крос- культурного аналізу. 

2. Крос-культурний аналіз особливостей загальної культури, ділової культури і 

культури споживання 

Питання для обговорення 

1.Основні групи методів крос -культурного аналізу: 

- кабінетні дослідження 

- «польові» дослідження 

  2. Зрізи соціокультурного простору 

      3. Методологічні проблеми крос-культурного дослідження:  

- визначення виду дослідження,  

- проблема вибору підвалин порівняння,  

- формування вибіркової сукупності,  

- визначення перемінних,  

- мовні перешкоди,    

- дослідницькі процедури.  

4. Джерела емпіричних даних в крос-культурних дослідженнях. 

5. Використання методу факторного аналізу. 

 



Література: 2 ,4, 9, 12 
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