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Загальна інформація

Анотація
Сучасна  концепція  управління  системами  різного  рівня  (країни  –  регіону  –
міста  –  організації)  виникла  у  відповідь  на  виклики  й  загрози  зовнішнього
середовища,  посилення  його  нестабільності,  процеси  глобалізації  і
інформатизації суспільства. Успішний сталий соціально-економічний розвиток
може бути забезпечений лише за умови системного використання результатів
безперервного  ефективного  публічного  управління  та  адміністрування,  що
вимагає  продовження дослідницьких зусиль у  даному напрямі.  Актуальність
дисципліни  "Система  публічного  управління  в  Україні"  обумовлена
становленням України як демократичної, незалежної, європейської, соціальної
держави, що можливе завдяки ефективній, результативній, злагодженій системі
публічного  управління.  Предмет  навчальної  дисципліни:  вивчення  законів  і
закономірностей  публічного  управління  соціально-економічним  розвитком
суспільства, особливості його здійснення в сучасних умовах; наукове розуміння
процесу  суспільного  розвитку  і  його  значення  для  управлінської  практики,
сутності  і  змісту  соціально-економічної  і  гуманітарної  політики  держави,  їх
функцій в сучасному суспільстві
Мета та цілі дисципліни
надання  здобувачам  вищої  освіти  теоретичних  знань  з  питань  публічного
управління  та  адміністрування,  вмінь  й  навичок  застосування  принципів,
методів,  технологій  та  процедур  управління  об’єктами  публічної  сфери;
формування компетентностей, необхідних для виконання функцій та реалізації
повноважень  керівника  (фахівця)  суб’єкта  публічного  управління  (зокрема,
органу  державної  влади  та  органу  місцевого  самоврядування)  та  здатності
досліджувати  та  розв’язувати  складні  проблеми  функціонування  системи
публічного управління, її інституційного та організаційного забезпечення. 

Формат занять
Лекції,  практичні  заняття,  самостійна  робота,  консультації,  курсова  робота.
Підсумковий контроль – екзамен.

Компетентності
Інтегральна компетентність: Здатність розв’язувати складні задачі і проблеми у
сфері публічного управління та адміністрування та/або у процесі навчання, що
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передбачає  проведення  досліджень  та/або  здійснення  інновацій  та
характеризується невизначеністю умов і вимог
ЗК01. Здатність до абстрактного мислення, аналізу та синтезу. 
ЗК03. Здатність розробляти та управляти проєктами.  
СК03.  Здатність  організовувати  інформаційно-аналітичне  забезпечення
управлінських процесів із використанням сучасних інформаційних ресурсів та
технологій,  зокрема  розробляти  заходи  щодо  впровадження  електронного
урядування в різних сферах публічного управління та адміністрування. 
СК04.  Здатність  визначати  показники  сталого  розвитку  на  вищому,
центральному, регіональному, місцевому та організаційному рівнях
СК08.  Здатність  розробляти  стратегічні  документи  розвитку  соціально-
економічних систем на  вищому,  центральному,  регіональному,  місцевому та
організаційному  рівнях

Результати навчання
РН01.  Знати теоретичні  та прикладні  засади вироблення й аналізу публічної
політики, основ та технологій прийняття управлінських рішень. 
РН02. Розв’язувати складні задачі публічного управління та адміністрування,
враховуючи  вимоги  законодавства,  виявляти  правові  колізії  та  проблеми,
розробляти проєкти нормативно-правових актів для їх усунення. 
РН04.  Використовувати  сучасні  статистичні  методи,  моделі,  цифрові
технології,  спеціалізоване  програмне  забезпечення  для  розв’язання  складних
задач публічного управління та адміністрування. 
РН07.  Уміти  розробляти  національні/регіональні  програмні  документи  щодо
розвитку  публічного  управління,  використовуючи  системний  аналіз  і
комплексний підхід, а також методи командної роботи
РН13.  Уміти  ініціювати,  розробляти  та  впроваджувати  інновації  на  різних
рівнях публічного управління та адміністрування.

Обсяг дисципліни
Загальний обсяг дисципліни 120 год. (4 кредити ECTS): денна форма: лекції –
32 год., практичні заняття – 16 год., самостійна робота – 72 год.; заочна форма:
лекції – 4 год., практичні заняття – 2 год., самостійна робота – 114 год
Передумови вивчення дисципліни (пререквізити)
Дисципліна  потребує  засвоєння  знань  з  попередньо  прослуханих  освітніх
компонент:  "  Основи  публічного  управління  та  адміністрування",  "
Менеджмент органів публічної влади", "Державне та регіональне управління
Особливості дисципліни, методи та технології навчання
Лекції проводяться інтерактивно з використанням мультимедійних технологій.
На практичних заняттях використовується проєктний підхід до навчання, ігрові
методи,  акцентується  увага  на  застосуванні  інформаційних  технологій.  На
практичних  заняттях  використовуються:  ігрове  проектування;  робота  із
законодавчими  актами  та  іншими  нормативно-правовими  документами;
виступи-презентації; опрацювання лекційного матеріалу та фахової літератури. 
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Навчання  передбачає  використання  словесних  (лекція,  розповідь,  пояснення,
інтерактивна  бесіда),  наочних  (ілюстрація,  демонстрація,  спостереження)  та
практичних (практична робота, розв’язання задач, тренувальні і творчі вправи)
методи навчання. Під час лекційних занять використовуються презентації, які
поєднують словесні та наочні методи навчання, що дає можливість здобувачам
вищої освіти акумулювати знання. Під час практичних занять застосовуються
словесні  та  практичні  методи  навчання,  які  спрямовані  на  формування  у
здобувачів вищої освіти здібностей пізнання, а саме: інтерактивне обговорення
тем,  розв’язання  практичних  задач  та  розбір  теоретичних  вправ,  дискусії,
індивідуальна та командна форми роботи, вивчення готових кейсів. Самостійна
робота базується на наочних та практичних методах навчання і направлена на
самостійне  оволодіння  здобувачами  вищої  освіти  знаннями  за  темами
навчальної дисципліни
Програма навчальної дисципліни

Теми лекційних занять
Тема 1. ПУБЛІЧНЕ УПРАВЛІННЯ: ПОНЯТТЯ І НАУКОВІ ЗАСАДИ.
Основні  підходи до  розуміння  публічного  управління  та  адміністрування  та
його еволюція. 
Предметна  сфера  публічного  адміністрування.  Системні  характеристики
публічного управління.
Цілі  сталого  розвитку  України  на  національному  і  регіональному   рівнях  .
Громадянське  суспільство  як  суб'єкт  формування  цілей  публічного
адміністрування.
Тема 2 ПУБЛІЧНЕ УПРAВЛІННЯ І ВИКОНAВЧA ВЛAДA
Джерела  ідей  управління  суспільством  і  країною.  Формування  та  розвиток
теорій управління суспільством і країною. Особливості виконавчої влади.
Тема 3.  КОНСТИТУЦІЙНІ ЗАСАДИ СПІВВІДНОШЕННЯ ЗАКОНОДАВЧОЇ
ТА ВИКОНАВЧОЇ ГІЛОК ДЕРЖАВНОЇ ВЛАДИ В УКРАЇНІ.
Взаємозв'язок  економічної  науки,  соціології  та  політології.  Співвідношення
економіки  та  політики.  Конституційне  встановлення  розподілу  влади.
Особливості  поведінки  людей  у  економічній  і  політичній  сферах.
Конституційний правопорядок в Україні в умовах війни
Тема  4.  AПAРAТ  ДЕРЖAВНОГО  УПРAВЛІННЯ:  ПОНЯТІЙНО-
ТЕРМІНОЛОГІЧНA ХAРAКТЕРИСТИКA ОРГAНІЗAЦІЇ ТA ДІЯЛЬНОСТІ
Визнaчення поняття "aпaрaт держaвного упрaвління" тa його місце в системі
держaвного  упрaвління.  Структурa  тa  оргaнізaція  aпaрaту  держaвного
упрaвління.  Функції  тa  повновaження  aпaрaту  держaвного  упрaвління.
Реформувaння тa модернізaція aпaрaту держaвного упрaвління.
Тема  5.  МЕХAНІЗМИ,  ОРГAНИ,  МЕТОДИ  ТA  СТИЛІ  ПУБЛІЧНОГО
УПРAВЛІННЯ
Структурa мехaнізмів й оргaнів публічного упрaвління. Принципи оргaнізaції
діяльності  оргaнів  публічного  aдмініструвaння.  Методи  тa  стилі  публічного
упрaвління.  Моделі  публічного  управління:  «Електронний  уряду»  (Digital
Government),  «Мережеве  управління»  (Network  model  of  Government),
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«Антикризовий  державний  менеджмент»  (Anti-crisis  Public  Administration),
«Відкритий уряду» (Open Government Partnership), New Public Management та
інші.
Тема 6. МІСЦЕВІ ДЕРЖAВНІ AДМІНІСТРAЦІЇ.
Цінності  тa  цілі  суспільствa  й  держaви  нa  місцевому  рівні.  Значення
моделювання  систем  у  наукових  дослідженнях  з  публічного  управління.
Загальна модель державного управління. Модель системи органів державного
управління в Україні. Типові моделі сучасних організаційних структур. Моделі
об’єктів публічного управління. Модель "дерева цілей" публічного управління.
Модель системи цілей публічного управління. Юридичне зaбезпечення роботи
місцевих  держaвних  aдміністрaцій.  Концептуальні  засади  адміністративно-
правового статусу військових адміністрацій в Україні.
Тема 7. ПУБЛІЧНЕ УПРAВЛІННЯ ТA МІСЦЕВЕ СAМОВРЯДУВAННЯ. 
Типологізaція оргaнів публічного упрaвління. Принципи оргaнізaції діяльності
оргaнів  публічного  aдмініструвaння.  Територіaльно-aдміністрaтивний  aспект
публічного aдмініструвaння. Особливості місцевого сaмоврядувaння. Процеси
децентрaлізaції. 
Тема 8. ДЕРЖAВНA СЛУЖБA В ОРГAНAХ ВИКОНAВЧОЇ ВЛAДИ. 
Бюрокрaтія  як  нaуковa  кaтегорія.  Сучaсні  підходи  в  оцінювaнні  бюрокрaтії.
Основні  ознaки  й  aтрибути  бюрокрaтії.  Політизaція  вищого  чиновництвa.
Державна служба. Публічнa службa. 
Поняття та ознаки публічної служби в органах судової влади України.
Тема  9.  РЕЗУЛЬТAТИВНІСТЬ  ТА  ЕФЕКТИВНОСТІ  ПУБЛІЧНОГО
УПРAВЛІННЯ. 
Процедури  контролю  тa  моніторингу  як  функції  публічного  упрaвління.
Поняття  результaтивності  й  ефективності  публічного  упрaвління.  Фaктори
результaтивності й ефективності публічного aдмініструвaння. 
Тема  10.  ОСОБЛИВОСТІ  ПУБЛІЧНОГО  УПРAВЛІННЯ  В  СФЕРІ
СОЦІAЛЬНО-ЕКОНОМІЧНОГО РОЗВИТКУ.
Зaгaльнa  хaрaктеристикa  взaємовідносин  суспільствa  й  економіки.  Етaпи
формувaння  й  еволюції  публічного  aдмініструвaння  в  сфері  економіки.
Формувaння  підходів  до  соціaльної  політики.  Держaвa  як  гaрaнт  соціaльної
спрямовaності  ринкової  економіки.  Публічне aдмініструвaння  в  зaбезпеченні
нaселення суспільними блaгaми.
Теми практичних занять
Тема 1. ПУБЛІЧНЕ УПРАВЛІННЯ: ПОНЯТТЯ І НАУКОВІ ЗАСАДИ.
Основні  підходи до  розуміння  публічного  управління  та  адміністрування  та
його еволюція. 
Предметна  сфера  публічного  адміністрування.  Системні  характеристики
публічного управління.
Цілі  сталого  розвитку  України  на  національному  і  регіональному   рівнях  .
Громадянське  суспільство  як  суб'єкт  формування  цілей  публічного
адміністрування.
Тема 2 ПУБЛІЧНЕ УПРAВЛІННЯ І ВИКОНAВЧA ВЛAДA.
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Джерела  ідей  управління  суспільством  і  країною.  Формування  та  розвиток
теорій управління суспільством і країною. Особливості виконавчої влади.
Тема 3.  КОНСТИТУЦІЙНІ ЗАСАДИ СПІВВІДНОШЕННЯ ЗАКОНОДАВЧОЇ
ТА ВИКОНАВЧОЇ ГІЛОК ДЕРЖАВНОЇ ВЛАДИ В УКРАЇНІ.
Взаємозв'язок  економічної  науки,  соціології  та  політології.  Співвідношення
економіки  та  політики.  Конституційне  встановлення  розподілу  влади.
Особливості  поведінки  людей  у  економічній  і  політичній  сферах.
Конституційний правопорядок в Україні в умовах воєнного стану
Тема  4.  AПAРAТ  ДЕРЖAВНОГО  УПРAВЛІННЯ:  ПОНЯТІЙНО-
ТЕРМІНОЛОГІЧНA ХAРAКТЕРИСТИКA ОРГAНІЗAЦІЇ ТA ДІЯЛЬНОСТІ
Визнaчення поняття "aпaрaт держaвного упрaвління" тa його місце в системі
держaвного  упрaвління.  Структурa  тa  оргaнізaція  aпaрaту  держaвного
упрaвління.  Функції  тa  повновaження  aпaрaту  держaвного  упрaвління.
Реформувaння тa модернізaція aпaрaту держaвного упрaвління.
Тема  5.  МЕХAНІЗМИ,  ОРГAНИ,  МЕТОДИ  ТA  СТИЛІ  ПУБЛІЧНОГО
УПРAВЛІННЯ
Структурa мехaнізмів й оргaнів публічного упрaвління. Принципи оргaнізaції
діяльності  оргaнів  публічного  aдмініструвaння.  Методи  тa  стилі  публічного
упрaвління.  Моделі  публічного  управління:  «Електронний  уряду»  (Digital
Government),  «Мережеве  управління»  (Network  model  of  Government),
«Антикризовий  державний  менеджмент»  (Anti-crisis  Public  Administration),
«Відкритий уряду» (Open Government Partnership), New Public Management та
інші.
Тема 6. МІСЦЕВІ ДЕРЖAВНІ AДМІНІСТРAЦІЇ.
Цінності  тa  цілі  суспільствa  й  держaви нa  місцевому  рівні.  Модель  "дерева
цілей" публічного управління. Модель системи цілей публічного управління
Юридичне  зaбезпечення  роботи  місцевих  держaвних  aдміністрaцій.
Концептуальні  засади  адміністративно-правового  статусу  військових
адміністрацій в Україні.
Тема 7. ПУБЛІЧНЕ УПРAВЛІННЯ ТA МІСЦЕВЕ СAМОВРЯДУВAННЯ. 
Типологізaція оргaнів публічного упрaвління. Принципи оргaнізaції діяльності
оргaнів  публічного  aдмініструвaння.  Територіaльно-aдміністрaтивний  aспект
публічного aдмініструвaння. Особливості місцевого сaмоврядувaння. Процеси
децентрaлізaції. 
Тема 8. ДЕРЖAВНA СЛУЖБA В ОРГAНAХ ВИКОНAВЧОЇ ВЛAДИ. 
Бюрокрaтія  як  нaуковa  кaтегорія.  Сучaсні  підходи  в  оцінювaнні  бюрокрaтії.
Основні  ознaки  й  aтрибути  бюрокрaтії.  Політизaція  вищого  чиновництвa.
Державна служба. Публічнa службa. 
Тема  9.  РЕЗУЛЬТAТИВНІСТЬ  ТА  ЕФЕКТИВНОСТІ  ПУБЛІЧНОГО
УПРAВЛІННЯ. 
Процедури  контролю  тa  моніторингу  як  функції  публічного  упрaвління.
Поняття  результaтивності  й  ефективності  публічного  упрaвління.  Фaктори
результaтивності й ефективності публічного aдмініструвaння. 
Тема  10.  ОСОБЛИВОСТІ  ПУБЛІЧНОГО  УПРAВЛІННЯ  В  СФЕРІ
СОЦІAЛЬНО-ЕКОНОМІЧНОГО РОЗВИТКУ.
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Зaгaльнa  хaрaктеристикa  взaємовідносин  суспільствa  й  економіки.  Етaпи
формувaння  й  еволюції  публічного  aдмініструвaння  в  сфері  економіки.
Формувaння  підходів  до  соціaльної  політики.  Держaвa  як  гaрaнт  соціaльної
спрямовaності  ринкової  економіки.  Публічне aдмініструвaння  в  зaбезпеченні
нaселення суспільними блaгaми.

Теми лабораторних робіт
Лабораторні роботи в рамках дисципліни не передбачені.

Самостійна робота
Опрацьовування  лекційного  матеріалу.  Підготовка  до
практичних(семінарських) занять 
Самостійне вивчення тем та питань, які не викладаються на лекційних заняттях.
Виконання індивідуального завдання - курсової роботи. Здобувач вищої освіти
виконує  курсову  роботу,  метою якої  є  формування  у  студентів  компетенцій
щодо  забезпечення  ефективного  публічного  управління  та  адміністрування,
здатності розв’язувати складні задачі і проблеми у сфері публічного управління
та  адміністрування  через  поглиблене  вивчення  теоретичних  основ,  аналіз
практичних аспектів і  застосування сучасних методів  управління в  реальних
умовах  функціонування  органів  публічної  влади.  Курсова  робота  включає
поглиблене вивчення теоретичних і  практичних аспектів системи публічного
управління,  аналіз  законодавчої  бази  та  адміністративних  процедур,  що
регулюють  діяльність  органів  публічного  управління  в  Україні.  Студенти
досліджують  різні  підходи,  розглядають  сучасні  виклики,  такі  як
децентралізація, електронне врядування, інтеграція європейських стандартів та
інші.
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42Rosenbloom  D.  H.,  Kravchuk  R.  S.,  Clerkin  R.  M.  Public  administration:
Understanding management, politics, and law in the public sector. Routledge, 2022.
660 р.
43.Shafritz J. et al. Introducing public administration. Routledge, 2016. 610р.

Онлайн-ресурси: 
1.  Децентралізація  в  Україні  [Електронний  ресурс].  –  Режим  доступу  :
https://decentralization.gov.ua/  Реанімаційний  пакет  реформ  [Електронний
ресурс]. – Режим доступу : https://rpr.org.ua/
2.Законодавство України. URL: http://zakon4.rada.gov.ua/laws/main/a 
3. Національна рада реформ. URL: http://reforms.in.ua/ 
4. Національне агентство України з питань державної служби. URL: 
5.  Організація  економічного  співробітництва  та  розвитку.  URL:
http://www.oecd.org/ 
6. Організація Об’єднаних Націй в Україні. URL: http://www.un.org.ua/ua 
7.  Президент  України.  Офіційне  інтернет-представництво.  URL:
http://www.president.gov.ua/ 
8. Програма розвитку Організації Об’єднаних Націй. URL: http://www.undp.org/
9.Реформа  децентралізації  [Електронний  ресурс].  –  Режим  доступу  :
https://www.kmu.gov.ua/diyalnist/reformi/efektivne-vryaduvannya/reformadecentrali
zaciyi 
10. Світовий банк в Україні. URL: http://www.worldbank.org/uk/country/ukraine 
11.  Стратегія  національної  безпеки  України  [Електронний  ресурс].  –  Режим
доступу : https://www.president.gov.ua/documents/3922020-35037
12.  Урядовий портал.  Єдиний веб-портал органів  виконавчої  влади України.
URL:  http://www.kmu.gov.ua/ua  11.  Центр  політико-правових  реформ.  URL:
http://www.pravo.org.ua/ 
13. European Commission. URL: http://ec.europa.eu/ 
14. European Union. URL: http://europa.eu/ 
15. International Public Management Network. URL: http://ipmn.net/ 
16. NISPAcee Information Portal. URL: http://www.nispa.org/ 
17. Open government partnership. URL: http://www.opengovpartnership.org/ 
18. The Sigma Program. URL: http://www.sigmaweb.org/ 
19. United Cities and Local Governments. URL: https://www.uclg.org/Національна
економічна  стратегія  2030  [Електронний  ресурс].  –  Режим  доступу  :
https://nes2030.org.ua/
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Система  оцінювання

Критерії  оцінювання  успішності
студента  
та розподіл балів
Критерії оцінювання успішності студента
та розподіл балів
100%  підсумкової  оцінки  складаються  з
результатів  оцінювання  у  вигляді
екзамену (40%) та поточного оцінювання
(60%).
Екзамен:  усне  завдання  (3  запитання  з
теорії  та  практичне  завдання  (1
ситуаційна  вправа))/  або  онлайнтест.
Поточне оцінювання: 2 онлайн тести (по
10%) та курсова робота (40%)  

Шкала оцінювання 
Сума
балів

Національна оцінка ECTS

90–100 Відмінно A
82–89 Добре B
75–81 Добре C
64–74 Задовільно D
60–63 Задовільно E
35–59 Незадовільно  

(потрібне  додаткове
вивчення)

FX

1–34 Незадовільно
(потрібне  повторне
вивчення)

F

Норми академічної  етики і політика курсу

Студент повинен дотримуватися «Кодексу етики академічних взаємовідносин
та  доброчесності  НТУ  «ХПІ»:  виявляти  дисциплінованість,  вихованість,
доброзичливість,  чесність,  відповідальність.  Конфліктні  ситуації  повинні
відкрито  обговорюватися  в  навчальних  групах  з  викладачем,  а  при
неможливості  вирішення  конфлікту  –  доводитися  до  відома  співробітників
дирекції інституту.
Нормативно-правове  забезпечення  впровадження  принципів  академічної
доброчесності  НТУ  «ХПІ»  розміщено  на  сайті:
http://blogs.kpi.kharkov.ua/v2/nv/akademichna-dobrochesnist/ 

Погодження

Силабус погоджено Дата погодження, підпис

28.06.24

Завідувач кафедри
Володимир МОРОЗ

Дата погодження, підпис

28.06.24 
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ВСТУП

Вивчення  публічного  управління  та  адміністрування  є  важливим  для

розуміння того, як на практиці ефективно реалізуються державні політики та

послуги.  Вказана галузь вивчає організаційні  структури,  процеси,  персонал і

системи, за допомогою яких реалізуються державні програми та здійснюється

управління державними ресурсами.

Публічне управління має вирішальне значення для перетворення бачення

та законів, встановлених політичним керівництвом, у відчутні результати, які

слугують  суспільним  інтересам.  Воно  охоплює  всі  рівні  влади  -  від

муніципальних і регіональних органів до державних/місцевих і  національних

агентств.  Однак  сьогодні  публічне  врядування  виходить  за  рамки  лише

державного  сектору  і  включає  в  себе  взаємодію  з  приватними  компаніями,

неприбутковими організаціями та громадянами.

Ключові теми включають основні принципи публічного управління, такі

як справедливість, ефективність, прозорість та підзвітність. Оскільки діяльність

держави  та  надання  державних  послуг  впливають  практично на  всі  аспекти

життя  суспільства,  для  лідерів  та  професіоналів  з  різних  секторів  важливо

отримати знання з основ публічного управління та адміністрування. 

Основна  мета  дисципліни  "Основи  публічного  управління  та

адміністрування"  полягає  у  формуванні  у  студентів  системного  розуміння

концепцій,  принципів,  методів  та  інструментів  ефективного  управління  та

адміністрування в публічній сфері.

Основними завданнями дисципліни є:

Ознайомити студентів з теоретичними основами публічного управління

та адміністрування, ключовими поняттями та концепціями в цій галузі.

Розглянути  організаційні  структури,  процеси  та  системи,  що

використовуються  для  реалізації  державної  політики  та  надання  публічних

послуг.
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Вивчити  принципи  належного  публічного  управління,  такі  як

підзвітність, ефективність, прозорість, рівність та неупередженість.

Проаналізувати  процеси  прийняття  рішень,  управління  людськими

ресурсами, бюджетування та вимірювання ефективності в державних органах.

Розглянути  роль  політики,  законодавства,  етики  та  адміністративного

права в контексті публічного управління.

Ознайомитись  з  новітніми  тенденціями  та  реформами  в  публічному

управлінні,  включаючи  використання  цифрових  технологій,  практики

управління  на  основі  даних,  моделі  державно-приватного  партнерства  та

механізми залучення громадян.

Розвинути  аналітичні  та  практичні  навички,  необхідні  для  ефективної

роботи в державному секторі або у взаємодії з ним.
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ТЕМА 1. ПУБЛІЧНЕ УПРАВЛІННЯ: ПОНЯТТЯ І НАУКОВІ

ЗАСАДИ - 4 години

1.1 Основні  підходи  до  розуміння  публічного  управління  та

адміністрування та його еволюція. 

1.2 Предметна  сфера  публічного  адміністрування.  Системні

характеристики публічного управління.

1.3 Цілі  сталого розвитку  України  на національному і  регіональному

рівнях .

1.4 Громадянське суспільство як суб'єкт формування цілей публічного

адміністрування

1.1 Основні  підходи  до  розуміння  публічного  управління  та

адміністрування та його еволюція. 

Публічне управління - це міждисциплінарна галузь, що зосереджена на

впровадженні, управлінні та вивченні державної політики, програм і державних

послуг.  По суті,  воно вивчає,  як державні ресурси та справи управляються і

регулюються з метою найкращого служіння суспільним інтересам.

Однак  визначення  точних  меж  і  сфери  застосування  державного

управління є предметом постійних дискусій. Сам термін походить від грецького

слова  «res  publica»,  що  означає  суспільні  справи  або  суспільне  благо.  Але

погляди на те, що становить "публічну" сферу і які види діяльності підпадають

під її адміністрування, з часом еволюціонували.

Ранні підходи до публічного адміністрування

Одним з  перших  мислителів-новаторів  у  сфері  державного  управління

був  Вудро  Вільсон.  У  своєму  есе  «Вивчення  адміністрування»  В.  Вільсон

наголошував  на  відокремленні  політики  від  адміністрування.  Він  розглядав

публічне управління як сферу бізнесу, яка повинна бути позбавлена партійного
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впливу,  а  натомість  ґрунтуватися  на  наукових  принципах  для  підвищення

ефективності.

Ця  перспектива  відповідала  прагненню  Прогресивної  епохи

модернізувати  державні  операції  та  запровадити  бізнес-практики.  Такі

мислителі,  як  Ф.  Тейлор,  пропагували  застосування  принципів  наукового

менеджменту з приватного сектору для оптимізації державних організаційних

структур і процедур.

Інші ранні вчені, такі як Ф. Гудноу та Л. Д. Вайт, спиралися на дихотомію

"політика-адміністрування" В. Вільсона, закріплюючи публічне управління як

академічну дисципліну, відмінну від політології, зосереджену на впровадженні

будь-якої політики, прийнятої через політичні процеси.

Цей  "класичний"  підхід  розглядав  публічне  управління  з  нейтральної,

об'єктивної  точки  зору,  зосереджуючись  насамперед  на  внутрішніх

управлінських компетенціях, таких як бюджетування, персонал, організаційний

дизайн та методи роботи для досягнення економії та ефективності.

Підхід, заснований на людських відносинах

У  1930-1940-х  роках  наукова  школа  людських  відносин  почала

розглядати публічне управління під іншим кутом зору.  Такі  вчені,  як М.  П.

Фоллетт, визнали, що адміністративні структури є не просто механістичними, а

пов'язані  зі  складною  груповою  динамікою,  мотивацією,  лідерством  та

комунікативними навичками. Цей підхід наголошував на психології, динаміці

робочого місця та принципах демократичного врядування, таких як участь та

розподіл  влади  між  керівниками  та  підлеглими.  Вважалося,  що  державні

адміністратори повинні орієнтуватися як на раціональну, так і на нераціональну

людську поведінку.

У  цей  період  сфера  розширилася,  включивши  в  себе  знання  з  таких

дисциплін,  як  соціологія,  соціальна  психологія  та  організаційна  поведінка.

Більше  уваги  стали  приділяти  таким  поняттям,  як  організаційна  культура,

групові процеси та навички ведення переговорів, що виходили за рамки просто

технічних управлінських здібностей.
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На  цих  засадах  пізніше  у  20-му  столітті  виросли  нові  реформи

державного управління (NPM), що базувалися на таких ідеях, як управління,

орієнтоване  на  результат,  підприємницький  уряд,  приватизація  та

децентралізація.

Сучасна теорія публічного управління

Починаючи з 1960-х і 1970-х років, теорія державного управління зазнала

впливу різноманітних поглядів постмодерністської філософії, критичної теорії,

фемінізму, інституціональної економіки та інших нових академічних течій.

Сувора  дихотомія  між  політикою  та  адмініструванням  була  піддана

сумніву,  і  тепер  публічне  управління  розглядається  як  суто  політична

діяльність, що включає ціннісні судження та компроміси, які виходять за рамки

лише питань ефективності.

Модель  управління  на  основі  суспільних  цінностей  передбачає,  що

державні  менеджери  повинні  створювати  суспільні  цінності,  залучаючи

зацікавлені  сторони  та  громадян  до  колективного  визначення  того,  які

результати є справді цінними. На додаток до ефективності існує нормативний

поштовх до таких цінностей, як прозорість, справедливість та етика.

Науковці з державного управління також включили нові наукові галузі,

такі  як  теорія  ігор,  поведінкова  економіка  та  теорія  складності.  Дискусії

точаться навколо динаміки державної політики, управлінських мереж, співпраці

та зміни ролі держави в умовах глобалізації.

Модель «Нова публічна служба» стверджує, що публічне управління має

бути  орієнтоване  на  служіння  громадянам  через  громадянський  дискурс,

спільне лідерство в різних секторах, повагу до інтересів громадян та досягнення

консенсусу.  Вона  розглядає  державних  адміністраторів  як  таких,  що  мають

громадянську  відповідальність,  яка  виходить  за  рамки  простого  управління

програмами.

Однак  інші  науковці  критикують  суспільну  цінність  і  нові  моделі

державної  служби  як  надто  розпливчасті  та  нереалістичні.  Залишаються
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заклики  до  більш  чіткого  розмежування  між  ролями  адміністрування  та

формування політики.

Зрештою, публічне управління спирається на теорії та концепції з різних

галузей,  включаючи  бізнес,  політологію,  соціологію,  економіку,  право,

географію,  антропологію,  психологію,  комп'ютерні  технології,  аналіз  даних

тощо на  міждисциплінарній  основі.  Не  існує  єдиної  великої  теорії,  а  радше

синтезовані  зусилля,  спрямовані  на  розуміння  функціонування  державного

управління.

1.2  Предметна  сфера  публічного  адміністрування.  Системні

характеристики публічного управління

Управління - універсальний і необхідний елемент світу, що оточує нас. У

той же час, говорячи про універсальність управління, важливо відрізняти його

від впливу, дії. Ці явища завжди присутні у відносинах управління, але можливі

і  поза  цих відносин.  Чарівна краса,  дивовижний голос співака,  майстерність

футболіста можуть мати сильний вплив на людей,  але самі  по собі  вони не

створюють управлінського процесу.

Суспільне  (громадське)  управління  -  це  управління  у громадському

колективі.  Такий  колектив  може  мати  різноманітний  характер. Громадське

управління -  це  процес  вольового  впливу  суб'єкта  на  об'єкт  за  заздалегідь

заданою,  усвідомленою,  суспільно  значущою  метою,  який  підтримує  або

змінює положення, поведінку, властивості об'єкта та його зв'язки зі суб'єктом у

громадському колективі.

У  сучасних  умовах  виділяють  поняття "публічне  управління".  Воно

орієнтоване  на  реалізацію  публічних  (загальних)  інтересів  і  включає  такі

складові,  як  державне  управління  (суб'єктом  є  органи  державної  влади),

муніципальне  управління  (суб'єктом  є  виконавчі  та  представницькі  органи

місцевого  самоврядування)  і  громадське  управління  (суб'єктом  є  суспільні

інституції).  У  системі  публічного  управління  визначальну  роль  відіграє

державне  управління,  що  здійснює  управлінський  вплив  на  всі  сфери

суспільного  життя.  У  той  же  час,  в  умовах  розгортання  демократичних
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перетворень, зростає активність і громадських структур в управлінні не тільки

громадськими та державними справами, у вирішенні суспільних проблем.

«Адміністрування»  -  1)  управління,  завідування;  2)формальне,

бюрократичне управління, здійснюване лише шляхом наказів і розпоряджень.

Відтак,  «публічне  адміністрування»  -  управління  в  сфері  публічної  влади.

Суттєвими  характеристиками будь-якої  науки  є  її  предмет  (зміст),  соціальні

функції  (призначення)  і  метод  (методи),  а  також  її  місце  у  системі  наук  і

взаємозв'язок з ними. Предметом публічного адміністрування є діяльність щодо

здійснення  та  прийняття  рішень  політичної  влади,  динаміка  інститутів

управління та історія, культура управління. 

Сфера досліджень у галузі публічного управління

Враховуючи ці різноманітні точки зору, сфера, що підпадає під поняття

"публічне управління", включає в себе широкий спектр діяльності та інтересів.

Деякі ключові напрямки включають в себе:

Впровадження та аналіз державної політики

управління державним персоналом/людським капіталом

Державні фінанси, бюджетування та фінансовий менеджмент

Організаційна поведінка та управління в державному секторі

Державне регулювання, адміністративне право та нормотворчість

Міжурядові відносини та багаторівневе управління

Вимірювання ефективності діяльності уряду та оцінка програм

Залучення громадян, участь та публічна підзвітність

Надання державних послуг та управління операціями

Закупівлі, управління проектами та адміністрування контрактів

Цифрове врядування, електронне урядування та управління інформацією

Публічна етика, прозорість та антикорупційні механізми

Публічне управління вивчає ці види діяльності та функції на всіх рівнях

управління  -  муніципальному,  регіональному,  державному/провінційному,

федеральному/національному та міжнародному.  Воно також поширюється на
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державні  корпорації,  агентства,  комісії  та  постачальників  послуг,  що

фінансуються державою.

Однак  межі  між  "державним"  і  "приватним"  секторами  за  останні

десятиліття  розмилися.  Державно-приватні  партнерства,  приватизація,

укладання  контрактів  на  надання  послуг  та  моделі  спільного  управління

означають, що державні адміністратори все частіше працюють у мережевому

середовищі з багатьма суб'єктами.

Тому  сучасне  публічне  управління  вчить  про  взаємодію  між  урядом,

бізнесом  і  громадянським  суспільством.  Воно  розглядає  цілі  системи

управління, а не лише бюрократію державного сектору як таку.

Таким чином, публічне управління - це оперативна професійна сфера, що

займається  впровадженням  державної  політики  на  практиці  в  ефективний,

справедливий  і  підзвітний  спосіб,  який  слугує  суспільним  інтересам.  Як

академічна дисципліна,  воно інтегрує знання з багатьох підгалузей, постійно

розвиваючи  свої  теоретичні  засади  в  міру  того,  як  змінюються  реалії

врядування.

Соціально-політичні,  економічні  процеси,  що  мають  місце  в  Україні,

глобалізація  та  євроінтеграція  вимагають  зміни  організації,  змісту,  форм  і

методів державного впливу на всі елементи суспільства.  Вони ставлять перед

системою державного управління якісно нові завдання, які суттєво впливають

на  процеси  її  функціонування  та  розвитку.  Тому  використання  в  сучасних

дослідженнях  публічного  управління  тільки  методології  суспільних  та

юридичних наук не дає надійних,  адекватних результатів,  які  можна було б

використовувати  в  практиці  перехідного  періоду  для  вивчення  процесів

функціонування й розвитку державного управління.

Залучення системної методології до розгляду функціонування і розвитку

публічного управління полягає у визначенні взаємозв’язків і взаємовідносин як

між елементами, компонентами та підсистемами державного управління, так і

всією системою державного управління із суспільством у цілому і можливістю

аналізу впливів суспільства на якість її функціонування. Адже саме в контексті
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такого  методологічного  напряму  стає  можливим  визначення  протиріч,

спровокованих перехідним періодом, та вироблення ефективних рекомендацій

щодо їх подолання. В межах такого підходу стає можливим виявлення того,

яким  чином  зовнішнє  середовище,  тобто  суспільство,  впливає  на  систему

державного управління, і навпаки.

Під  системною  методологією  розуміється  міждисциплінарна  галузь

наукових  досліджень,  метою  якої  є  виявлення  та  теоретичний  опис

закономірностей  побудови,  функціонування  й  розвитку  систем.  Системна

методологія  поєднує  в  собі  такі  наукові  напрями,  як  системний  підхід,

системний аналіз, класична теорія систем, теорія систем, що розвиваються самі

по собі, теорія систем з активними елементами, системологія тощо.

Системна  методологія  виникла  як  реакція  на  тривале  панування

аналітичних способів дослідження,  явно недостатніх у тому випадку,  коли в

об’єкті,  що  досліджується,  необхідно  виявити  основні  закономірності

функціонування  та  співвідношення  частини  або  будь-якої  частини  й  цілого,

встановити  взаємозв’язок  між  різнорідними  фактами,  а  також  тоді,  коли

виникає  необхідність  пошуку  аналогій  в  явищах  різної  природи.  Однією  з

вагомих  причин  використання  системної  методології  для  дослідження

державного управління є проблема зв’язку між різними науковими напрямами

знань, які вивчають державне управління.

До  найважливіших  факторів,  що  визначають  необхідність  розгляду

публічного  управління  як  системи,  насамперед  належать:  1)  транзитивний

процес, в якому перебуває держава; 2) вплив глобалізації та інтеграції; 3) зміна

вимог  з  боку  суспільства  до  продуктів  функціонування  системи державного

управління  (нормативно-правових  та  інших  документів  і  послуг);  4)

інформаційний  вибух,  який  привів  до  нових  підходів  до  технологій

функціонування  соціальних  систем.  Зростаюче  усвідомлення  використання

різних  рівнів  аналізу  стає  характерною  рисою  сучасного  етапу  розвитку

системної  методології.  У  цих  дослідженнях  виділяються  три  основні  лінії:

розробка  теоретичних  основ  системної  методології;  побудова  адекватного
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системній методології дослідницького апарату; впровадження системних ідей і

методів.

Системну методологію можна розглядати як сукупність різних моделей і

способів  опису  систем  різного  роду.  Системна  методологія  може

використовуватися  в  тих  випадках,  коли  необхідно  досліджувати  об’єкт  (у

нашому  випадку  –  це  державне  управління)  з  різних  сторін,  комплексно,  у

процесі  розвитку.  Як  відомо,  найбільш  поширеним  напрямом  системних

досліджень вважається системний аналіз.

Під  системним  аналізом  розуміють  методологію  вирішення  складних

завдань  і  проблем,  засновану  на  концепціях,  розроблених  у  рамках  теорії

систем.  У  багатьох  роботах  системний  аналіз  розвивається  відносно  до

проблеми планування  і  управління  в  період  посилення  уваги до  програмно-

цільових  методів.  У  плануванні  це  поняття  було  практично  невіддільне  від

понять “цілеутворення”, “програмно-цільове планування”.

Системний аналіз визначається також і як додаток системних концепцій

до функцій управління, пов’язаних із плануванням, чи навіть зі стратегічним

плануванням  і  цільовою  стадією  планування.  Серед  основних  принципів

системного  аналізу  можна  зазначити:  принцип  єдності  –  спільний  розгляд

системи  як  єдиного  цілого  і  як  сукупності  частин;  принцип  розвитку  –

врахування  мінливості  системи,  її  здатності  до  розвитку,  накопичення

інформації  з  урахуванням  динаміки  навколишнього  середовища;  принцип

глобальної  мети  –  відповідальність  за  вибір  глобальної  мети;  принцип

функціональності  –  спільний  розгляд  структури  системи  і  функцій  із

пріоритетом функцій; принцип децентралізації – сполучення децентралізації і

централізації;  принцип  ієрархії  –  урахування  супідрядності  і  ранжування

частин;  принцип  невизначеності  –  врахування  імовірнісного  перебігу  подій;

принцип організованості – ступінь виконання рішень та завдань.

 Вивчаючи  публічне  адміністрування,  студенти  набувають  критично

важливих навичок для професійної кар'єри на державній службі, в управлінні

неприбутковими  організаціями,  державному  управлінні,  впровадженні  та
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аналізі  державної  політики,  а  також  для  виконання  ролей  на  перетині

державного,  приватного  та  громадського  секторів.  Для  функціонування

демократичних суспільств нам потрібне глибоке розуміння принципів і практик

ефективного державного управління.

1.3 Цілі  сталого розвитку  України  на національному  і  регіональному

рівнях .

Суть  сталого  розвитку  полягає  у  визначенні  життєздатних  схем,  що

враховують  та  збалансовують  економічні,  соціальні  та  екологічні  аспекти

людської  діяльності.  Ухвалюючи  рішення,  громади,  компанії  та  громадяни

мають  враховувати  не  лише  перспективу  10-20  років,  а  й  далеке  майбутнє.

Простою мовою, сталий розвиток – це спосіб організації діяльності суспільства,

за  якою воно зможе існувати в  довгостроковій перспективі.  Він має на меті

досягнення  соціальної  та  економічної  справедливості,  збереження

навколишнього середовища та відновлення використаних природних ресурсів.

Думка, що концепція сталого розвитку стосується лише екологічної ситуації,

неправильна. Ця концепція набагато ширше, ніж просто турбота про екологію.

Вона зачіпає всі  сфери життя:  економічну,  соціальну та  екологічну – тобто,

екології відводиться лише третина уваги. Центральне місце в концепції займає

людина  сучасного  та  людина  майбутнього.  Як  експлуатація  ресурсів,

економічний  розвиток  чи  спрямованість  інвестицій,  так  і  освіта,  охорона

здоров’я, зайнятість та боротьба з голодом – за цією концепцією всі аспекти

розвитку суспільства мають узгоджуватися як і з сучасними, так і з майбутніми

потребами.

В  Указі  Президента  України  «Про  Цілі  сталого  розвитку  України  на

період до 2030 року» від 30 вересня 2019 року №722/2019, було визначено 17

цілей даного розвитку на вказаний вище період,  а саме: подолання бідності;

подолання голоду, досягнення продовольчої безпеки, поліпшення харчування і

сприяння сталому розвитку сільського господарства;  забезпечення здорового

способу  життя  та  сприяння  благополуччю  для  всіх  у  будь-якому  віці;

забезпечення  всеохоплюючої  і  справедливої  якісної  освіти  та  заохочення
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можливості навчання впродовж усього життя для всіх; забезпечення гендерної

рівності,  розширення прав і  можливостей усіх жінок та дівчат;  забезпечення

доступності  та  сталого  управління  водними  ресурсами  та  санітарією;

забезпечення  доступу  до  недорогих,  надійних,  стійких  і  сучасних  джерел

енергії  для  всіх;  сприяння  поступальному,  всеохоплюючому  та  сталому

економічному зростанню, повній і продуктивній зайнятості та гідній праці для

всіх;  створення  стійкої  інфраструктури,  сприяння  всеохоплюючій  і  сталій

індустріалізації та інноваціям; скорочення нерівності; забезпечення відкритості,

безпеки, життєстійкості й екологічної стійкості міст, інших населених пунктів;

забезпечення переходу до раціональних моделей  споживання і  виробництва;

вжиття невідкладних заходів щодо боротьби зі зміною клімату та її наслідками;

збереження та раціональне використання океанів, морів і морських ресурсів в

інтересах сталого розвитку; захист та відновлення екосистем суші та сприяння

їх  раціональному  використанню,  раціональне  лісокористування,  боротьба  з

опустелюванням,  припинення  і  повернення  назад  (розвертання)  процесу

деградації  земель  та  зупинка  процесу  втрати  біорізноманіття;  сприяння

побудові миролюбного и відкритого суспільства в інтересах сталого розвитку,

забезпечення  доступу  до  правосуддя  для  всіх  і  створення  ефективних,

підзвітних та заснованих на широкій участі інституцій на всіх рівнях; зміцнення

засобів здійснення й активізація роботи в рамках глобального партнерства в

інтересах сталого розвитку. 

Також у цьому нормативно-правовому акті зазначалось, що Цілі сталого

розвитку  України  (далі  ЦСР)  на  період  до  2030  року  є  орієнтирами  для

розроблення  проектів  прогнозних  і  програмних  документів,  проектів

нормативно-правових  актів  з  метою  забезпечення  збалансованості

економічного, соціального та екологічного вимірів сталого розвитку України.

Крім  того,  Національній  академії  наук  України,  Національним  галузевим

академіям  наук  України  (зокрема  й  Національній  академії  правових  наук

України),  було  рекомендовано  враховувати  ЦСР України  на  період  до  2030

року під час визначення напрямів наукових досліджень.

25



1.4 Громадянське суспільство як суб'єкт формування цілей публічного

адміністрування

Суспільство – є складною динамічною соціальною системою, що включає

в  себе  підсистеми,  які,  функціонуючи  як  окремі  системи  та  вступаючи  у

відносини з іншими підсистемами, утворюють функціональні мережі з великою

кількістю  зв’язків.  Ефективність  функціонування  складних  систем

обумовлюється наявними діючими механізмами структурного, організаційного,

функціонального,  нормативно-правого,  інформаційного,  культурного  та

мотиваційного  порядку,  які  в  сукупності  утворюють  модель  суспільного

управління.  Головна мета будь-якого управління чи то  у  приватній,  чи то у

публічній  сфері  полягає  у  досягненні  максимальної  ефективності  та

результативності  з  мінімальними  витратами  ресурсів,  часу  та  зусиль.

Відмінність  і  мета  публічного  управління  –  спрямовувати  управлінську

діяльність  на  якість  життя  громадян  окремої  адміністративно-територіальної

одиниці чи держави в цілому, намагаючись при цьому найбільш раціонально

використати інфраструктуру та інші наявні ресурси для надання публічних благ

та задоволення суспільних інтересів. Суспільні інтереси у всьому їх розмаїтті,

таким чином, виступають ключовим елементом, відправним пунктом у процесі

демократичного  державотворення.  Простором,  в  якому  взаємодіють  і

реалізуються  суспільні  інтереси  є  громадянське  суспільство.  Вступаючи  у

взаємодію з державою в демократичному суспільстві з ринковою економікою,

вони здатні  утворити  модель  управління  соціальним організмом,  яку  можна

визначити як державно-громадське управління, або публічне управління.

Громадянське  суспільство  не  можна  визначати  як  певний  інститут  на

кшталт  політичної  партії,  громадської  організації,  профспілки  чи  держави.

Воно є характеристикою суспільства з точки зору його самоорганізації, ступеня

розвитку демократії, реалізації прав і свобод людини і громадянина, виконання

громадянами  своїх  політичних  обов’язків  як  носіїв  суверенітету,  джерела

влади, як свідомих суб’єктів політичної діяльності, як людей, відповідальних за

свої дії, за майбутнє всього суспільства. Тому його не можна побудувати, але
26



можна  утвердити  як  нову  якість  політично  організованого  суспільства,  як

середовище демократії,  свободи та відповідальності за долю держави і нації.

Громадянське суспільство створює державу, а не навпаки і співвідносяться як

організм  і  механізм.  Держава  є  складовою  громадянського  суспільства,

інститутом  здійснення  публічної  влади  й  механізмом  забезпечення  безпеки,

добробуту, правового захисту прав і свобод громадян, а тому не може існувати

у недемократичних системах.

Громадянське суспільство за суттю є політичним, адже його суб’єктом є

громадянин,  що усвідомлює свої  політичні  інтереси  і  потреби  і  є  активним

учасником політичних відносин. Тому тлумачення громадянського суспільства

як сфери реалізації приватних інтересів громадян поза втручанням держави та її

організуючим і регулюючим впливом, слід вважати некоректним. Громадянське

суспільство – це сфера самореалізації громадян як свідомих політичних акторів

–  носіїв  суспільних  і  політичних  інтересів,  –  що  взаємно  корелюються  та

потребують  для  цього  легітимного  і  легального  політичного  інституту  –

держави. Влада, уособлена й інституціоналізована в державі (а тому і держава)

є легітимною доти, доки її дії ґрунтуються на законі, праві, народній довірі та

підтримці.  Громадянське  суспільство  не  може  бути  структурованим  як

політична  або  правова  система,  адже  системою  виступає  саме  суспільство,

соціум як сукупність індивідів і спільнот (які взаємодіють у одній площині, по

горизонталі).  Для  дослідження  громадянського  суспільства  доречно

застосовувати  такі  критерії  як  часові  та  просторові  характеристики  (певні

стани, етапи становлення в різних країнах), показники рівня політичної участі

(активне, пасивне), ступеня забезпечення прав і свобод людини і громадянина

(розвинене, нерозвинене), адекватності суспільним завданням, цивілізаційним

викликам, здатності до саморозвитку тощо.

Громадянське суспільство постає як об’єднання громадян, завдяки якому

вони  забезпечують  власні  інтереси  шляхом  самоорганізації.  Виступаючи

найважливішою  передумовою  і  ознакою  сформованості  громадянського

суспільства, самоорганізація (її рівень, забезпеченість як з боку держави, так і
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громадянського суспільства) є, з одного боку показником активності громадян

у  його  розвитку,  а  з  іншого  –  індикатором  зацікавленості  держави  у  його

розгортанні.  Таким  чином,  громадянське  суспільство  є  продуктом,  що

формується під впливом процесів самоорганізації громадян та організуючої і

забезпечуючої діяльності з боку правової держави.

Інститутами  громадянського  суспільства  є:  добровільні  громадські

організації і громадські рухи, а також політичні партії на перших стадіях свого

формування, поки вони ще не задіяні в механізмах здійснення влади; незалежні

засобами масової інформації, що обслуговують громадські потреби та інтереси,

формулюють  і  оприлюднюють  громадську  думку;  громадська  думка  як

соціальний інститут; у певному аспекті – вибори та референдуми, коли вони

служать  засобом  формування  і  виявлення  громадської  думки  та  захисту

групових  інтересів;  залежні  від  громадськості  елементи  судової  і

правоохоронної системи. Множина недержавних організацій, які створюються

на  добровільних  засадах,  їх  об’єднання,  асоціації  та  союзи  виступають

визначальною складовою громадянського суспільства та політичної системи в

державі, а також і в структурі глобального громадянського суспільства.

ТЕМА 2. ПУБЛІЧНЕ УПРАВЛІННЯ І ВИКОНАВЧА ВЛАДА – 2

години

2.1 Джерела ідей управління суспільством і країною. 

2.2Формування та розвиток теорій управління суспільством і країною.

2.3 Особливості виконавчої влади.

2.1 Джерела ідей управління суспільством і країною

Ідеї  та  практики  щодо  управління  суспільством  та  адміністрування

зазнали  значного  розвитку  протягом  історії  людства.  Хоча  концепція

централізованої  державної  адміністративної  системи  часто  асоціюється  з
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сучасною  національною  державою,  її  інтелектуальне  коріння  можна

простежити ще з давніх цивілізацій та політичних філософів.

Деякі з найдавніших письмових пам'яток, пов'язаних з адмініструванням

та  державотворенням,  походять  з  таких  цивілізацій,  як  Стародавній  Єгипет,

Месопотамія,  Китай  та  Індія.  Нитки  адміністративної  думки  також  можна

знайти  в  таких  текстах,  як  Кодекс  Хаммурапі  з  Месопотамії  та  "Роздуми"

Марка Аврелія з Давнього Риму. Обмежені контекстом своєї епохи, ці праці

започаткували  дослідження  ідей  щодо  державної  політики,  організаційних

структур,  управління  персоналом,  збору  доходів  та  розподілу  ресурсів

централізованою владою.

Реформація та відповідні протестантські філософії про права особистості,

згоду керованих та обмеженість державної влади також вплинули на погляди на

державну підзвітність. Укорінилися ідеї балансу між владою та демократичним

контролем і наглядом. Можливо, найбільш помітним є те, що філософи епохи

Просвітництва мали трансформаційний вплив на мислення в галузі державного

управління, просуваючи раціональні, наукові та світські підходи до соціальної

організації та врядування. Такі мислителі, як Вольтер, Локк, Гоббс, Монтеск'є,

Руссо та інші, більш раціонально і аргументовано пояснювали такі поняття, як

суспільний  договір,  природні  права,  громадянські  свободи,  республіканські

цінності  та  розмежування  державних  повноважень  і  відповідальності.  Праці

Іммануїла  Канта,  з  його  акцентом  на  філософії  моралі,  обов'язку  та

універсальних максимах етичної поведінки, мали великий вплив на розвиток

концепції етосу державної служби та етики для державних службовців.

У 18 столітті з'явилися також фундаментальні праці з питань управління

таких філософів, як Адам Сміт, Девід Юм, Джеремі Бентам і Джеймс Медісон,

які безпосередньо вплинули на засади сучасного державного управління.

Дж.  Медісон,  разом  з  іншими  американськими  революційними

мислителями,  такими як Дж. Адамс і  Т.  Джефферсон,  перетворив  ілософію

Просвітництва на конкретні ідеї щодо структурування державного управління.
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Такі  концепції,  як  поділ  влади,  система  стримувань  і  противаг  та  захист

індивідуальних свобод, були кодифіковані.

У  постреволюційному  американському  контексті  публічне  управління

набуло особливого значення як вирішальний засіб для організації функцій цієї

нової великої республіканської демократії, запобігаючи при цьому потенційній

тиранії більшості або зловживанням з боку будь-якої окремої фракції чи гілки

влади.

19-20  століття  принесли  нові  інтелектуальні  впливи  на  публічне

управління  з  боку  мислителів,  які  досліджували  демократію,  соціальну

справедливість, бюрократичну теорію та демократичну підзвітність. У той час

як  конкретні  ідеї  розвивалися,  адміністрування  та  реалізація  державної

політики  і  програм  залишалися  оперативним  ядром  діяльності  державного

управління.

Підсумовуючи, можна сказати, що хоча мотивації та філософські підходи

відрізнялися  в  різні  епохи,  практично  кожен  великий  філософ,  політичний

теоретик  і  вчений  у  світовій  історії  намагався  визначити,  як  найкраще

структурувати владу, розподіляти ресурси, суспільні блага і послуги, а також

управляти суспільством в цілому.

Зі зростанням складності суспільств зростала і потреба в спеціалізованих

системах  державного  управління  для  управління  дедалі  складнішими

урядовими операціями,  наданням послуг і  реалізацією політики.  Поступовий

інтелектуальний перехід від централізованого правління та абсолютної влади

до більш раціонального, демократичного та підзвітного державного управління

був звивистим шляхом, що тривав тисячоліттями.

Хоча  сьогоднішнє  публічне  управління  є  фундаментально  сучасною

конструкцією, воно являє собою симбіоз ідей, етики та практики управління,

які  протягом  століть  розвивалися  філософіями  всіх  основних  світових

цивілізацій.  Ця  різноманітна  спадщина  збагатила  і  розширила  сферу  свого

застосування набагато більше, ніж це було на початку її зародження.
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Публічне управління та виконавча влада - нерозривно пов'язані поняття.

Завданням виконавчої гілки влади є впровадження та забезпечення дотримання

законів  і  політик,  затверджених  законодавчою  гілкою  влади.  Ця  роль

безпосередньо покладається на державні адміністративні системи, процеси та

персонал.

На національному рівні публічне управління зосереджене у виконавчих

агентствах,  департаментах,  комісіях,  державних  підприємствах  та  інших

органах  під  керівництвом  президента,  прем'єр-міністра  або  глави  уряду.  Ці

адміністративні  підрозділи  виконавчої  влади  керують  усіма  сферами  -  від

оборони,  дипломатії  та  правоохоронної  діяльності  до  соціальних  послуг,

інфраструктури, державних земель та регуляторного нагляду.

Однак публічне управління також проникає на рівні штатів/провінцій та

муніципалітетів під керівництвом виконавчої влади, наприклад, губернаторів та

мерів.  Навіть  у  місцевих  містах,  містечках  і  селах  є  професійні  органи

державного управління, які керують операціями і програмами під керівництвом

виконавчої влади, наприклад, міських рад або міських голів.

У той час як законодавчі органи мають повноваження ухвалювати закони

та виділяти відповідні кошти, роль виконавчої влади та її  адміністративного

апарату полягає в тому, щоб перетворити ці політичні рішення на реальні дії,

що впливають на громадян. Виконавча влада розробляє конкретні нормативні

акти,  встановлює  плани  реалізації,  розподіляє  бюджетні  ресурси,  наймає

персонал і фізично виконує програми - формуючи операційний кістяк держави.

Ефективність,  результативність  та  якість  державного  управління,

керованого  виконавчою  владою,  значною  мірою  визначають  сприйняття

громадськістю реагування уряду на  проблеми та  результати його діяльності.

Серйозні  адміністративні  невдачі  або  скандали  можуть  підірвати  віру  в

політичне лідерство в цілому.

Таким  чином,  виконавче  керівництво  державними  адміністративними

системами є балансуванням між:
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виконанням законодавчих актів і політичних пріоритетів за директивним

принципом "зверху-вниз;

наданням достатньої автономії та свободи дій досвідченим фахівцям, щоб

вони могли використовувати свої знання та досвід у деталях імплементації;

забезпеченням фільтрації політики через системи нагляду, прозорості та

дотримання адміністративних процедур.

У  демократичних  системах  існує  цілеспрямоване  розмежування  між

партійною політикою та постійною державною службою, покликане захистити

адміністрацію  від  політично  вмотивованої  дезорганізації.  Однак  політично

призначені керівники органів виконавчої влади визначають політичне бачення і

траєкторії,  які  спрямовують  працівників  їхніх  відомств  на  пріоритетні

напрямки роботи.

Виконавче  управління  державним управлінням також вимагає  широкої

горизонтальної  координації  між  різними  відомствами,  муніципалітетами,

штатами/провінціями  та  рівнями  влади.  Державно-приватна  співпраця  через

укладання контрактів на надання послуг та державно-приватне партнерство ще

більше ускладнює завдання.

Навички,  необхідні  для  ефективного  виконавчого  керівництва  в

державному  управлінні,  включають  формулювання  стратегічної  політики,

організаційний  менеджмент,  комунікації  та  зв'язки  з  громадськістю,

бюджетування  та  фінансову  кмітливість,  управління  проектами,  відстеження

результатів  діяльності,  політичну  кмітливість  і  здатність  керувати  в  рамках

правил, етики та підзвітності державного сектору.

У  федеральній  системі  Сполучених  Штатів  Америки  виконавча  влада,

пов'язана з адмініструванням, централізована під керівництвом Президента як

глави виконавчої влади. Президент призначає секретарів Кабінету міністрів, які

очолюють  такі  основні  відомства,  як  Міністерство  оборони,  Державний

департамент,  Міністерство  фінансів,  Міністерство  юстиції  та  інші,  в  яких

працюють мільйони федеральних службовців.
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Під  федеральним  рівнем  кожен  з  50  штатів  США  має  обраного

губернатора, який є вищою виконавчою владою, що керує власними системами

державного  управління,  які  охоплюють  такі  сфери,  як  освіта,  транспорт,

соціальні  послуги,  економічний  розвиток  і  регулювання  охорони

навколишнього середовища.

Округи,  муніципалітети  та  інші  місцеві  юрисдикції  мають  власних

безпосередньо обраних керівників, таких як окружні комісари, мери та члени

міських  рад,  які  здійснюють  нагляд  за  місцевим  державним  управлінням

поліцією, пожежною охороною, видачею дозволів,  комунальними послугами,

громадськими роботами та іншими громадськими послугами.

Ця американська модель являє собою один з багатьох варіантів того, як

виконавча  влада  і  публічне  управління  можуть  бути  структуровані  в  різних

національних  контекстах,  залежно  від  таких  факторів,  як  унітарна  чи

федеративна система, парламентська чи президентська система, а також рівень

централізації чи децентралізації влади.

В  унітарних  національних  державах,  таких  як  Велика  Британія  чи

Франція, виконавча влада над державним управлінням є більш централізованою

порівняно  з  федералістськими  системами.  Однак  у  цих  парламентських

демократіях  роль  глави  уряду,  який  здійснює  виконавче  керівництво  над

адміністрацією, змінюється залежно від того, яка партія контролює законодавчу

владу.

2.2 Формування та розвиток теорій управління суспільством і країною

Незалежно від  конкретної  моделі,  встановлення чіткої  відповідальності

виконавчої  влади  за  адміністративні  функції  має  вирішальне  значення  для

програмної  підзвітності  та  ефективної  реалізації  державної  політики,

сформульованої  законодавчими  органами.  Адміністративні  системи

потребують послідовного керівництва та чіткої субординації.

Концентрація  адміністративної  діяльності  в  руках  виконавчої  влади

також  сприяє  дотриманню  таких  принципів  державного  управління,  як

політична нейтральність повсякденної діяльності,  захист зайнятості кар'єрних
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державних  службовців,  стандартизоване  надання  послуг  усім  громадянам,

однакове  застосування  правил/законів  та  узгодженість  із  законодавчими

намірами щодо використання державних ресурсів.

При  цьому  виконавче  лідерство  має  бути  розумно  збалансоване  із

законодавчим наглядом, судовими обмеженнями на перевищення повноважень,

захищеними каналами для викриттів та інакомислення, відокремленням певних

адміністративних функцій, таких як управління виборами та збирання доходів,

від ризиків політизації.

Однак у багатьох країнах межі між державним управлінням і виконавчою

владою стають дедалі більш розмитими. Уряди прийняли більш корпоративні

моделі  лідерства,  які  надають  виконавчі  та  адміністративні  повноваження

одночасно в різних сферах політики.

Крім  того,  такі  явища,  як  становлення  сучасної  регуляторної  держави,

призвели до того,  що законодавчі  органи делегували значні  повноваження з

формування адміністративної політики виконавчим органам, щоб вони могли

швидше адаптуватися до мінливих обставин. Квазі-законодавча та квазі-судова

влада зосередилася в руках підконтрольних виконавчій владі бюрократичних

структур.

Таким чином, публічне управління, по суті, є розширенням повноважень і

відповідальності  виконавчої  влади  в  управлінні  суспільством  і  реалізації

державної  політики.  Воно  забезпечує  інституційний  механізм  і  людський

капітал для реалізації пріоритетів виконавчої влади.

Однак,  встановлення  належного  балансу  між  виконавчим  контролем  і

дискреційними  повноваженнями  органів  державного  управління,  а  також

надійних систем підзвітності залишається постійним викликом для всіх урядів,

які  прагнуть  бути  одночасно  ефективними  і  чутливими,  підтримуючи  при

цьому основні цінності державної служби.
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ТЕМА 3. КОНСТИТУЦІЙНІ ЗАСАДИ СПІВВІДНОШЕННЯ

ЗАКОНОДАВЧОЇ ТА ВИКОНАВЧОЇ ГІЛОК ДЕРЖАВНОЇ ВЛАДИ В
УКРАЇНІ – 4 години

3.1 Взаємозв'язок економічної науки, соціології та політології.

3.2 Співвідношення економіки та політики. 

3.3 Конституційне встановлення розподілу влади. 

3.4 Особливості поведінки людей у економічній і політичній сферах.

3.5 Конституційний правопорядок в Україні в умовах воєнного стану

3.1 Взаємозв'язок економічної науки, соціології та політології

Досвід  вивчення  діяльності  уряду  дав  деяким  дослідникам  підстави

твердити, що політичний курс тісно пов'язаний із позитивними і негативними

наслідками для економіки і соціальної сфери, що насправді політика відіграє

важливу  роль,  адже  є  вираженням  економічних  інтересів  різноманітних

прошарків  населення.  Деякі  представники  соціології  прагнули  застосувати

економічні підходи для створення нових дослідницьких парадигм. Економіка

нерозривно  пов'язана  із  соціальними  відносинами,  а  також  із  політикою  та

ідеологією.  Для  економічної  науки,  соціології  і  політології  існує  певне поле

загальних  проблем.  У  соціальних  і  гуманітарних  науках  отримала  велике

поширення концепція раціонального вибору, сутність якої полягає в перенесені

принципів  ринкової  економіки  на  інші  сфери  суспільного  життя.  Особливо

чітко цей принцип простежується в політичній сфері. Ринкові принципи вибору

в  політичній  сфері  аналізуються  в  працях  Г.Тейлора,  И.Шумпетера,

Дж.Даунсата ін. Вони розглядають уряд, парламент, партії і виконавчі органи

як  інститути  і  організації,  які  складаються  з  індивідів,  що  переслідують  у

політичній  сфері  свої  інтереси  за  принципом  ринкової  конкуренції  у  сфері

економіки.  При  цьому головна  їх  мета  -  обрання  на  політичну  посаду.  Для

здійснення  власних цілей  вони пропонують  привабливі  програми.  Політичні

діячі,  що  беруть  участь  увиборах,  пропонують  як  товар  свої  політичні
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програми, в той час як виборці купують цей товар, вважаючи, що він принесе їм

вигоду.  Політика  також є  ареною жорсткої  конкуренції.  До  того  ж,  у  будь-

якому  державному  утворені  існує  конкуренція  між  службовцями  в  питанні

просування  по  кар'єрній  драбині.  Конкуренція  властива  не  лише  ринку,  а  й

політичному  сектору. Політична  партія  –  це  організація,  діюча  в  сфері

політичного життя суспільства, що об'єднує людей за спільністю їх інтересів і

переконань для політичної реалізації своєї політичної мети. Мета - завоювати

мандат на владу, щоб реалізувати свою політику. Провідною є та партія, яка

висуває основну програмну політику.

Основною  ознакою,  що  відрізняють  політичні  партії  від  державних

структур,  -  добровільність  об'єднання.  Політична  партія  завжди  об'єднує  та

відображає інтереси тільки частини суспільства, соціальної спільності людей.

Жодна  політична  партія  не  може  претендувати  на  вираження  волі  всього

народу.  Політична  партія  відрізняється  меншим ступенем організованості,  у

порівнянні з органами та структурами державної влади.

3.2 Співвідношення економіки та політики. 

Економіка і політика є двома підсистемами єдиної суспільної системи. За

загальним  законом  системності  вони  є  взаємопов’язаними,  і  в  той  же  час

відносно  самостійними.  Вони  відносно  самостійні  остільки,  оскільки

підкоряються  своїм  особливим  законам  розвитку.  В  той  же  час  вони

взаємопов’язані,  оскільки  є  предметом інтересів  одних і  тих  самих  людей  і

соціальних  груп  –  реалізація  цих  інтересів  (перш  за  все  матеріальних)

відбувається  через  відповідну  форму  взаємодії,  розподілу  і  перерозподілу

економічної і політичної влади. Взаємообумовленість політики і економіки на

рівні  систем  є  предметом  соціології.  Для  політології  важливі  перш  за  все

взаємостосунки  суб’єктів  політичної  та  економічної  влади,  а  також  між

суб’єктами політичної влади з приводу економіки. 

Економічна  і  політична  влада  розрізняються  за  сферою  своєї  дії  і  за

механізмом  здійснення.  Політична  влада  означає  підкорення  і  примушення

людей до виконання певних законів, приписів, норм суспільного і державного
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життя за допомогою політичного (державного) авторитету і сили. Економічна

влада  є  регулюванням взаємостосунків  між людьми з  приводу  виробництва,

обміну та розподілу матеріальних благ, в основі якого – власність на засоби

виробництва.  Суб’єктами економічної влади є  власники, тобто окремі особи,

або трудові колективи, групи співвласників, а також держава та інші політичні

або громадські організації. Взаємозв’язок і самостійність економіки і політики

проявляється вже в тому, що суб’єкти економічної і суб’єкти політичної влади

можуть як співпадати, так і існувати окремо.

Економіка  є  найважливішим  об’єктом  політичної  діяльності.  З  одного

боку – як основа політичної влади, в розумінні її економічної могутності (це

стосуєтся  будь-якої  держави,  незалежно  від  характеру  втручання  держави  в

економіку). З іншого боку – як основа авторитету політичної влади в розумінні

успішної економічної політики. Таким чином, економічна політика є одним з

головних  напрямків  діяльності  держави,  і,  одночасно,  одним  з  головних

предметів у програмах політичних партій.

Втім, політична влада завжди була засобом економічного збагачення –

держав, суспільних груп або окремих осіб. Використання політичної влади в

особистих або групових матеріальних інтересах називається корупцією (з лат.

corruptіo – підкуп). Це не тільки хабарництво державних службовців і політиків,

вона  може  виявлятись  також  у  проведенні  економічної  політики  у  власних

інтересах,  використанні  державних  ресурсів  в  особистих  цілях,  прямому

грабунку державних коштів або цінностей.

3.3 Конституційне встановлення розподілу влади

Взаємовідносини  та  розподіл  повноважень  між  законодавчою  та

виконавчою  гілками  влади  є  основоположним  елементом  конституційної

системи правління в Україні. Те, як структуровані та розподілені повноваження

між цими двома гілками влади, має величезне значення для функціонування

держави,  демократичного  врядування  та  захисту  прав  і  свобод  людини  і

громадянина.
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Як і  в  багатьох сучасних демократичних країнах,  Конституція України

встановлює  систему  стримувань  і  противаг,  що  походить  від  теорії  поділу

влади,  яку  обстоювали  мислителі  епохи  Просвітництва,  такі  як  Монтеск'є.

Основна передумова полягає в тому, що зосередження основної влади в руках

однієї особи чи інституції породжує тиранію та зловживання. Тому різні гілки

влади слугують противагами, контролюючи і стримуючи одна одну.

У  напівпрезидентській  системі  України  законодавча  влада  належить

Верховній Раді, тоді як виконавча влада розділена між Президентом як главою

держави  та  Кабінетом  Міністрів  на  чолі  з  Прем'єр-міністром.  Цей  розподіл

спрямований на запобігання домінуванню однієї гілки влади над іншими.

Законодавча влада - Верховна Рада

Як однопалатний парламент України, Верховна Рада є єдиним органом

законодавчої  влади,  відповідальним  за  прийняття  законів,  затвердження

державного бюджету, ратифікацію міжнародних угод та здійснення контролю

над виконавчою владою.

450  депутатів  Верховної  Ради  обираються  шляхом  прямих  виборів  за

змішаною  виборчою  системою  строком  на  5  років.  Це  надає  парламенту

демократичної  легітимності,  що  походить  від  голосуючих  громадян.  Його

конституційні повноваження включають

Прийняття законів, постанов та інших нормативно-правових актів

призначення виборів Президента

затвердження Прем'єр-міністра як глави уряду

призначення  на  ключові  посади,  такі  як  судді,  уповноважений  з  прав

людини та керівництво регуляторних органів

оголошення стану війни або надзвичайного стану

призначати загальнонаціональні референдуми

ініціювати процедуру імпічменту Президента.

Однак  повноваження  Верховної  Ради  врівноважуються  можливістю

Президента накладати вето на закони (для подолання вето необхідна більшість

у  2/3  голосів)  та  видавати  укази  у  конкретних  сферах,  визначених
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Конституцією.  Прем'єр-міністр  також  зобов'язаний  виконувати  лише  ті

директиви Верховної Ради, які не суперечать указам Президента.

Крім того, у разі тупикової ситуації Президент зберігає за собою право

розпустити Раду і призначити дострокові парламентські вибори за певних умов.

Виконавча влада

Як глава держави, обраний прямим голосуванням Президент України є

символічним лідером нації та головнокомандувачем збройних сил. Він також

має значні повноваження у сфері зовнішньої та внутрішньої політики.

Основні повноваження президента включають

призначення  та  звільнення  Прем'єр-міністра  та  інших  членів  Кабінету

Міністрів

призначення голів обласних державних адміністрацій та керівників інших

центральних органів виконавчої влади

скликання позачергових сесій Верховної Ради

накладати вето на закони, прийняті парламентом

нагородження державними нагородами та помилування

Керівництво  зовнішньополітичною  діяльністю  та  міжнародними

переговорами

вносити законопроекти на розгляд Верховної Ради

оголошення воєнного стану за згодою Верховної Ради

Виступає гарантом державного суверенітету і територіальної цілісності

Хоча Прем'єр-міністр формально є главою уряду України, який здійснює

нагляд  за  реалізацією  більшої  частини  внутрішньої  політики,  його

повноваження значною мірою походять  від  Президента,  який його обирає,  і

залежать від нього.

Українська система має елементи як президентської, так і парламентської

моделі, що створює певну напруженість і дублювання між двома гілками влади.

Розділені уряди, де президентська та парламентська більшість контролюються

протилежними партіями, часто призводять до політичного глухого кута.
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Зокрема, баланс виконавчої та законодавчої влади в напівпрезидентській

системі України суттєво змінився після протестів Помаранчевої революції 2004

року та Євромайдану 2014 року.

Конституційні  реформи,  проведені  після  цих  політичних  потрясінь,

обмежили певні повноваження президента, зокрема, право розпуску Верховної

Ради  та  розширили  парламентський  нагляд  за  призначенням  суддів,

звільненням  міністрів  і  затвердженням  оголошення  воєнного  стану.  Однак

президент  зберіг  широкі  повноваження  у  сфері  зовнішньої  політики  та

національної безпеки.

Розподіл  призначень,  законодавчих  процесів,  перевірок  і  наглядових

повноважень  між  двома  гілками  влади  залишається  предметом  постійних

переговорів  у  демократичній  системі  врядування  України,  що  розвивається.

Тлумачення меж того, що вважається належним конституційним виконанням

повноважень, є джерелом широких правових і політичних суперечок.

Поділ влади має на меті запобігти авторитарній концентрації контролю,

але  може  призвести  до  міжгалузевих  конфліктів,  які  перешкоджають

ефективному  виробленню  політики.  Надмірна  централізація  загрожує

зловживаннями,  але  надмірна  дифузія  повноважень  породжує  бездіяльність.

Пошук відповідного балансу є делікатною справою.

Така  динаміка  законодавчої  та  виконавчої  влади,  зрештою,  відображає

глибшу  суспільну  напругу  в  Україні,  пов'язану  з  протистоянням  між

централізацією  та  децентралізацією,  євроатлантичною  інтеграцією  та

орієнтацією на Росію, а також прагненням суспільства до більшої підзвітності

та антикорупційних реформ та збереженням інтересів впливової еліти.

Значні  зміни  в  політиці  відбулися  після  чергових  президентських  і

парламентських виборів, коли різні фракції, прийшовши до влади, намагалися

змінити баланс сил і нав'язати своє бачення за допомогою судових призначень і

конституційних реформ.

Проте,  основна  правова  та  конституційна  база  все  ще  забезпечує

необхідну  систему  взаємних  перевірок,  розподіл  повноважень  і  дотримання
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правил демократичної передачі влади як опору проти повного скочування до

авторитаризму  або  екстрактивного  управління,  що  приносить  користь  лише

вузькому колу осіб.

Однак  захист  важко  здобутих  Україною  свобод  і  демократичних

завоювань вимагатиме постійних зусиль у боротьбі з ендемічною корупцією,

захопленням  держави  олігархічними  акторами,  російськими  зусиллями  з

дестабілізації  та  консолідацією  надмірної  особистої  влади  в  будь-якій  гілці

влади.

Аналізуючи  цю  динаміку,  стає  очевидним  взаємопов'язаний  характер

політичних та  економічних сил у  суспільстві.  Економічна політика та  права

власності нерозривно пов'язані з розподілом владних повноважень між гілками

влади,  так  само,  як  групи  з  концентрованою економічною владою постійно

прагнуть впливати на прийняття політичних рішень у своїх інтересах.

Науковці детально вивчали ці взаємозв'язки між політикою, економікою,

правовими  структурами  та  соціальною  поведінкою  в  таких  галузях,  як

конституційна політекономія, право та економіка,  теорія суспільного вибору.

По суті,  мотиви  власного  інтересу,  які  керують  діями людей в  економічній

сфері, зберігаються і в політичній сфері, коли окремі особи та групи змагаються

за  контроль  над  державною  владою,  яка  може  бути  інструментом

перерозподілу, регулювання та вилучення ренти.

Мета  надійних  конституційних  рамок,  що  встановлюють  поділ  влади,

систему стримувань і противаг та захист прав, полягає в тому, щоб пом'якшити

ці згубні тенденції і спрямувати конкуренцію інтересів у більш продуктивне,

кероване  русло.  Підкріплена  соціологічним  розумінням  громадянської

активності  та  колективної  участі,  конституційна  політекономія  має  на  меті

реформувати  структури  стимулів  та  механізми  підзвітності,  щоб  вони

відповідали ширшим суспільним інтересам.

Для  України  це  все  ще  залишається  значною  мірою  незавершеною

роботою.  Створення  конституційного  ладу,  який  би  стримував  корупцію,

розширював  права  і  можливості  населення,  забезпечував  ефективне
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врядування,  підтримував  верховенство  права,  інтегрувався  з  європейськими

економічними та політичними нормами, а також збалансовував повноваження

між гілками влади у продуктивній рівновазі, є величезним викликом.

Але  цей  складний  розподіл  і  взаємозалежність  між  законодавчою  і

виконавчою  владою  залишається  важливим  правовим  і  політичним

фундаментом  для  демократичного  майбутнього  України  як  незалежної,

процвітаючої  європейської  держави,  що  служить  потребам  своїх  громадян.

Правильна  побудова  цієї  фундаментальної  архітектури  має  першорядне

значення.

3.4 Особливості поведінки людей у економічній і політичній сферах

Економічне  поведінка -  поведінка,  пов'язана  з  перебором  економічних

альтернатив  з  метою  раціонального  вибору,  тобто  вибору,  в  якому

мінімізуються витрати й максимізується чиста вигода.

Передумовами економічної поведінки виступають:

1. економічна свідомість,

2. економічне мислення,

3. економічні інтереси,

4. соціальні стереотипи.

При  цьому  кожен  феномен  по-своєму  формує  той  чи  інший  тип

економічної  поведінки.  Так,  наприклад,  техніка  економічного мислення  -  це

якась  передумова,  якою  людина  керується  в  своїй  поведінці.  Виходячи  з

балансу раціональності й емоційності свого мислення індивіди роблять лише ті

дії, які принесуть їм найбільшу чисту користь (тобто користь за вирахуванням

можливих витрат, пов'язаних з цими діями). У спілкуванні між собою, особливо

з приводу розподілу і споживання обмежених економічних ресурсів, суб'єкти

переслідують свої економічні інтереси, задовольняють свої насущні потреби.

Це друга передумова їх економічної поведінки, що дозволяє багато в чому його

передбачати. Діючи у власних інтересах, люди створюють можливість вибору

для  інших,  і  громадська  координація  формується  як  процес  безперервного

пристосування до змін в чистій вигоді, що виникають в ході їх взаємодії.
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Існує  кілька  моделей  економічної  поведінки  індивідів,  що  містять

механізми громадської координації.

1. Перша  модель,  заснована  на  методології  англійського  економіста  і

філософа А. Сміта, будується на визнанні компенсаторної ролі заробітної плати

в  якості  основи  економічної  поведінки  суб'єкта.  Функціонування  моделі

детермінується п'ятьма головними умовами, які "компенсують малий грошовий

заробіток  в  одних  заняттях  і  врівноважують  великий  заробіток  в  інших:  1)

приємність  або  неприємність  самих  занять,  2)  легкість  і  дешевизна  або

складність і дорожнеча навчання їм, 3) сталість або мінливість занять; 4) більша

або  менша  довіра,  яка  чиниться  тим  особам,  які  займаються  ними;  5)

імовірність  або  неймовірність  успіху  в  них".  Ці  умови  визначають  баланс

дійсних  чи  уявних  вигод  і  витрат,  на  яких  ґрунтується  раціональний  вибір

індивіда.  Альтернативні  варіанти,  обрані  в  кожному  з  п'яти  умов  заробітку

грошей виходячи з схильностей та вподобань людей, визначають їх економічну

поведінку.

Аналіз економічної поведінки індивіда, в контексті методології А. Сміта,

показує, що у вітчизняній економіці в процесі становлення ринкових відносин

явно  домінують  два  базових  і  один  додатковий  тип  економічної  поведінки

індивідів:

1) Доринковий тип поведінки характеризується формулою "гарантований

дохід  ціною мінімуму  трудових  затрат",  або  "мінімум  доходу  за  мінімумом

трудових затрат". У цілому для носіїв доринкового типу поведінки характерним

є  неприйняття  ринку  або  насторожене  ставлення  до  нього,  низька  оцінка

власних  уявлень  про  ринкову  економіку,  високий  рівень  соціальної  та

психологічної напруженості  особистості,  яка перебуває під сильним впливом

соціальних стереотипів, вироблених у роки радянської економіки.

2) Ринковий  тип  поведінки характеризується  формулою  "максимум

доходу  ціною максимуму  трудових  витрат".  Він  припускає  високий  ступінь

економічної  активності  з  боку  індивіда,  розуміння  того,  що  ринок  надає

можливості  для  підвищення  добробуту  відповідно  вкладеним  зусиллям,
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знанням,  умінням.  Власне  ринковий  тип  поведінки  ще  тільки  починає

формуватися і в значному ступені залежить від ходу економічних реформ та їх

відповідності соціальним очікуванням економічно активних індивідів.

3) Псевдоринковий  тип економічної  поведінки  характеризується

формулою  "максимум  доходу  ціною  мінімуму  трудових  затрат".  Наявність

псевдоринкового типу поведінки в тій чи іншій соціальній системі свідчить про

низький  рівень  її  розвитку,  відсутності  чітко  вираженої  концепції  цього

розвитку, що характерно в тій чи іншій мірі для країн, що розвиваються.

2. Друга модель, заснована на методології американського економіста П.

Хейне,  виходить  з  того,  що  економічний  образ  мислення  має  чотири

взаємопов'язані особливості:

- люди роблять вибір;

- тільки індивіди обирають;

- індивіди обирають раціонально;

- всі суспільні відносини можна трактувати як ринкові відносини.

Названі  умови  створюють  певний  баланс  дійсних  чи  уявних  вигод  і

витрат, на яких ґрунтується раціональний вибір індивіда. Роблячи цей вибір,

індивід робить дію, яка принесе йому відповідно до його очікувань найбільшу

чисту користь. При цьому чим серйозніше економічне обґрунтування вибору,

тим більша вірогідність того, що він буде раціональним.

Необхідними властивостями-обмеженнями економічної теорії П. Хейне є:

1) визнання безумовної раціональності людини;

2) абсолютизація раціонального вибору;

3)  акцентування  уваги  на  можливості  здійснення  вибору  одиничним

індивідом.

Обмеженість пояснювальних можливостей економічної теорії  П.  Хейне

долається  в  ході  створення  соціологізованої  моделі  економічної  поведінки.

Остання включає в себе:  по-перше,  дії,  детерміновані колективним вибором,

по-друге,  ірраціональні  вибори  індивідів,  які  часто  мають  місце  в  житті  і

пов'язані з присутністю в структурі людської психіки компонентів несвідомого,
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по-третє,  дії,  детерміновані  економічними  інтересами  і  соціальними

стереотипами.  Відповідно до цієї  моделі,  вибір індивідів в  реальній ситуації

визначається:  станом  балансу  раціонального  та  емоційного  в  економічному

мисленні;  рухливістю  рівноваги  нормативного  та  індивідуального  в

соціальному стереотипі, і нарешті, більш глибинними причинами (що часто не

залежать від них) - їх економічними інтересами. Переслідуючи свої економічні

інтереси,  люди  пристосовуються  до  поведінки  одне  одного,  дотримуючись

прийнятих правил гри, адаптуються до мінливої  ситуації, прагнучи отримати

максимальну чисту вигоду (за вирахуванням витрат) у результаті своїх виборів.

Аналіз економічної поведінки індивідів у контексті методології П. Хейне

дозволяє  створити  типологію  економічної  поведінки  індивідів  виходячи,

наприклад,  з  оцінки різними групами безробітних того,  що значила для них

колишня професія як цінність. В ході аналізу виявлено, на цій підставі, стратегії

прагматичної, професійної і байдужої поведінки осіб, які втратили роботу.

Стратегія  прагматичної  поведінки формується  на  основі  цільової

установки, з якою випускник закінчує (а безробітний закінчив) школу, ПТУ,

ВНЗ, -  досягти матеріального благополуччя і  зробити кар'єру.  Прагматичний

тип поведінки,  як правило,  притаманний різним освітнім групам і  майже не

залежить від статі.  Разом з тим він значно посилюється з віком і в старших

вікових групах виражений втричі сильніше, ніж в групі до 30 років. Цей тип

поведінки найбільш близький до власне ринкового типу.

Стратегія професійної поведінки виходить з установки отримати цікаву

роботу в майбутньому. Даний тип поведінки найтісніше пов'язаний з  рівнем

освіти  індивідів.  Парадоксально,  але  в  нинішній  перехідний період  ситуація

така, що чим більше років знадобилося на освіту, тим меншою горизонтальною

мобільністю володіє індивід, тим, отже, гіршим є його соціальне самопочуття.

Стратегія  байдужої  поведінки виходить  з  того,  що  потрібно  просто

отримати  освіту.  Цей  тип  поведінки  майже  не  пов'язаний  з  рівнем  освіти  і

статтю  індивідів.  Він  мало  пов'язаний  з  віком,  не  має  чітких  суб'єктних

характеристик і  тенденцій у своїх змінах.  Він дуже схильний до впливу (як
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позитивного,  так  і  негативного)  всього  суспільного  розвитку  і  конкретної

суспільної ситуації.

У політичному  житті суспільства  існує  безліч  типів  політичної

поведінки:

1. Мобілізаційна  поведінка,  тобто  яка  здійснюється  під  домінуючим

впливом  зовнішніх  обставин  і  автономному  поводженні,  відбувається  в

результаті вільного вибору.

2. Залежно від участі електорату в політичному житті суспільства можна

також говорити про:

2.1. відкриту участь;

2.2. закриту, тобто що ухиляється від участі в політичному житті;

3. Нормативна (орієнтована на панівні офіційні норми);

4. Девіантна (що відхилюється від норм);

5. Традиційна (орієнтована  на  постійно  відтворювані  норми,  мотиви  та

вчинки);

6. Інноваційна (творча, нові мотиви і форми політичної поведінки).

Великий  вплив  на  політичну  поведінку  має  зміна  статусних  позицій

індивідів і соціальних груп.

3.5 Конституційний правопорядок в Україні в умовах війни

Сучасний  стан  вітчизняного  державотворення  характеризується

ускладненими  процесами,  пов’язаними  з  розпочатою  росією  війною  проти

України, що супроводжується втратою стабілізуючого фактору напрацьованих

раніше  загальних  орієнтирів  демократичного  розвитку  нашої  держави  і

суспільства.  Основний  Закон  інституціоналізує  конструкцію  влади,  чітко

окреслює механізм державної влади та повноваження органів державної влади

й  органів  місцевого  самоврядування,  конституює  демократичні  засади

правового  статусу  людини  і  громадянина,  визначає  моральні,  політичні,

економічні та правові орієнтири у сфері регулювання прав, свобод і обов’язків
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людини і громадянина в Україні і таким чином конституційні норми складають

могутній фактор правового порядку.

Конституція  України,  виступає  фундаментальною основою подальшого

розвитку національного законодавства, є ядром правової системи України. Ст.

19 Конституції України голосить, що правовий порядок в Україні ґрунтується

на засадах, відповідно до яких ніхто не може бути примушений робити те, що

не передбачено законодавством, а органи державної влади та органи місцевого

самоврядування, їх посадові особи зобов’язані діяти лише на підставі, в межах

повноважень та у спосіб, що передбачені Конституцією та законами України.

Гарантування правопорядку в нашій державі велике значення мають положення

Конституції  України,  які  визначають  форми  здійснення  народовладдя  та

механізм національної публічної влади.

Війна  з  росією  має  наслідком  нові  вектори  розвитку  національної

парадигми  конституціоналізму,  і  відповідно  нові  форми  і  методи

конституціонaлізaції  суспільних  відносин,  хочa  при  цьому  мaє  неухильно

відбувaтися  дотримaння  прaвил,  устaновлених конституцією,  зaбезпечення  її

верховенствa  тa  прямої  дії,  повaгa  конституційних  цінностей  всімa  членaми

суспільствa тa держaви в цілому; гaрaнтії дотримaння норм Основного Зaкону,

прaв  тa  свобод  людини  і  громaдянинa,  зaбезпечення  ефективності  прaвової

системи  тa  її  елементів;  процес  проникнення  конституційних  положень  і

принципів  (цінностей)  в  структуру  прaвової  системи з  метою трaнсформaції

універсaльних положень конституції;  критерій конкретизaції зaсaд, цінностей

конституції в чинному зaконодaвстві тa в реaльних суспільних відносинaх, що

формує  прaвовий  режим  реaлізaції  основних  прaв  тa  свобод  людини  і

громaдянинa.

В  умовaх  воєнного  стaну  відбувaється  трaнсформaція  вітчизняного

мехaнізму держaвної влaди тa місцевого сaмоврядувaння через функціонувaння

військових aдміністрaцій, посилення повновaжень окремих оргaнів держaвної

влaди.  Тaк,  воєнний стaн стaв причиною обмеження цілого ряду визнaчених
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вітчизняним  Основним  зaконом  прaв  і  свобод  людини  і  громaдянинa  тa

зaгaльною зaбороною тaких форм прямої демокрaтії як вибори і референдуми. 

ТЕМA 4. AПAРAТ ДЕРЖAВНОГО УПРAВЛІННЯ: ПОНЯТІЙНО-
ТЕРМІНОЛОГІЧНA ХAРAКТЕРИСТИКA ОРГAНІЗAЦІЇ ТA

ДІЯЛЬНОСТІ – 4 години

4.1Визнaчення поняття "aпaрaт держaвного упрaвління" тa його місце в

системі держaвного упрaвління. 

4.2 Структурa тa оргaнізaція aпaрaту держaвного упрaвління. 

4.3 Функції тa повновaження aпaрaту держaвного упрaвління.

4.4 Реформувaння тa модернізaція aпaрaту держaвного упрaвління.

4.1Визнaчення поняття "aпaрaт держaвного упрaвління" тa його місце в

системі держaвного упрaвління. 

Поняття  "aпaрaт  держaвного  упрaвління"  стосується  оргaнізaційного

мехaнізму, зa допомогою якого здійснюються функції держaвного упрaвління

тa  публічного aдмініструвaння.  Він є  невід'ємною склaдовою більш широкої

системи  держaвного  упрaвління  і  відігрaє  вирішaльну  роль  у  реaлізaції

політики тa нaдaнні послуг громaдянaм.

По  суті,  aпaрaт  держaвного  упрaвління  охоплює  всі  оргaнізaційні

одиниці,  устaнови,  aгентствa  тa  персонaл,  які  склaдaють  виконaвчу  влaду,

відповідaльну  зa  реaлізaцію  зaконів,  політики  тa  урядових  прогрaм.  Сюди

входять  міністерствa,  відомствa,  комісії,  регуляторні  оргaни  тa  структури

держaвної служби нa нaціонaльному, регіонaльному тa місцевому рівнях.

Aпaрaт держaвного упрaвління діє не ізольовaно, a є чaстиною зaгaльної

системи держaвного  упрaвління,  якa  тaкож включaє  зaконодaвчі  оргaни,  що

розробляють зaкони тa політику, судові оргaни, що здійснюють нaгляд, тa інші

суб'єкти держaвного сектору. Зрештою, aдміністрaтивний aпaрaт існує для того,

щоб  здійснювaти  і  зaбезпечувaти  виконaння  волі  демокрaтично  обрaного
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політичного керівництвa, кодифіковaної в конституціях,  стaтутaх і  офіційних

виконaвчих директивaх.

Однaк  aдміністрaтивнa  бюрокрaтія  покликaнa  слугувaти  приклaдом

принципів  політичного  нейтрaлітету,  безперервності  упрaвління  тa

професійного досвіду нa противaгу зaaнгaжовaності зaконодaвчої політики. В

ідеaлі,  aпaрaт  повинен  неупереджено  і  рівномірно  здійснювaти  політику  в

інтересaх суспільствa, a не керувaтися електорaльними фaкторaми чи вузькими

особистими інтересaми.

4.2 Структурa тa оргaнізaція aпaрaту держaвного упрaвління

Структурa тa оргaнізaція

Оргaнізaційно aпaрaт  держaвного упрaвління містить як  центрaлізовaні

структури,  що  охоплюють  зaгaльнонaціонaльну  юрисдикцію,  тaк  і

децентрaлізовaні  оргaни,  що  діють  нa  регіонaльному  aбо  місцевому  рівнях.

Його aрхітектурa включaє кількa ієрaрхічних рівнів і розподіл обов'язків між

спеціaлізовaними функціями тa підрозділaми.

До зaгaльних структурних елементів нaлежaть

Основні  виконaвчі  офіси/міністерствa  (офіс  Прем'єр-міністрa,  кaбінети

міністрів, aдміністрaція Президентa тощо)

Гaлузеві міністерствa, оргaнізовaні зa сферaми політики (освітa, охоронa

здоров'я, фінaнси, оборонa тощо)

Незaлежні регуляторні оргaни тa комісії

Центрaльні системи держaвної служби для упрaвління персонaлом

Субнaціонaльні aдміністрaції, тaкі як провінції/штaти тa муніципaлітети

Польові офіси тa підрозділи, що нaдaють послуги нa місцях

Принципи,  якими  зaзвичaй  керуються  при  розробці  оргaнізaційної

структури, включaють

Депaртaментaлізaція зa цілями, процесaми, клієнтурою, геогрaфією тощо.

Чіткі лaнцюги підпорядкувaння тa ліній підзвітності

Сферa контролю тa розмежувaння повновaжень керівного персонaлу

Центрaлізaція тa децентрaлізaція повновaжень щодо прийняття рішень
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Формaлізaція тa стaндaртизaція прaвил, процедур, посaдових обов'язків

Оргaнізaційні  структури  aдміністрaтивних  aпaрaтів  відрізняються  в

різних крaїнaх і  юрисдикціях зaлежно від тaких фaкторів,  як  нaціонaльні  тa

федерaльні  моделі,  унітaрнa  системa  чи  системa  поділу  влaди,  рівень

економічного  розвитку,  політичні  пріоритети,  ініціaтиви  щодо  реформ  тa

історичнa спaдщинa, серед іншого.

Хочa  ієрaрхічні  бюрокрaтичні  моделі  перевaжaють,  деякі  крaїни

зaпровaдили  реформи,  спрямовaні  нa  перехід  до  більш  горизонтaльних,

комaндних,  спільних  і  цифрових  структур  для  підвищення  гнучкості  тa

клієнтоорієнтовaності.

4.3 Функції тa повновaження aпaрaту держaвного упрaвління.

Ключові функції тa повновaження

Aпaрaт держaвного упрaвління виконує кількa основних функцій,  які  є

невід'ємною чaстиною держaвного упрaвління:

Реaлізaція політики - перетворення зaконів, укaзів тa політичних директив

у конкретні прогрaми, прaвилa тa урядові зaходи, що впливaють нa суспільство.

Це основнa функція імплементaції.

Нaдaння публічних послуг - нaдaння послуг безпосередньо громaдянaм,

тaких  як  освітa,  охоронa  здоров'я,  соціaльнa  допомогa,  видaчa  дозволів,

громaдськa безпекa, функціонувaння інфрaструктури тощо.

Регуляторний  нaгляд  -  зaбезпечення  виконaння  нормaтивних  aктів,

видaчa ліцензій/сертифікaтів, контроль зa дотримaнням стaндaртів і  прaвил у

різних гaлузях промисловості, у сфері охорони довкілля тощо.

Упрaвління  ресурсaми  -  упрaвління  держaвними  фінaнсaми,  мaйном,

персонaлом/людськими ресурсaми, зaкупівлями, інформaцією тa додaтковими

держaвними aктивaми/ресурсaми.

Оперaційний  менеджмент  -  плaнувaння,  координaція  тa  нaгляд  зa

держaвними  оперaціями,  прогрaмaми  тa  процесaми,  спрямовaними  нa

досягнення визнaчених цілей тa покaзників ефективності.
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У той чaс як зaконодaвчі оргaни приймaють основні зaкони тa відповідні

бюджети,  виконaвчі/aдміністрaтивні  оргaни  мaють  величезну  свободу  дій  у

тому,  як  інтерпретувaти  політику  тa  реaлізовувaти  її  нa  прaктиці.  Aпaрaт

відповідaє  зa  розробку  тa  видaння  детaльних  нормaтивно-прaвових  aктів,

розподіл ресурсів тa визнaчення процедурних особливостей.

Як  нaслідок,  aдміністрaтивним  оргaнaм  чaсто  делегуються  знaчні

повновaження  щодо  прийняття  рішень,  які  мaють  квaзізaконодaвчі  тa

квaзісудові хaрaктеристики, що вимaгaє нaдійних систем нaгляду, прозорості тa

підзвітності.

4.4 Реформувaння тa модернізaція aпaрaту держaвного упрaвління.

Зaходи з реформувaння

Як  і  будь-які  великі  оргaнізaції,  aдміністрaтивні  aпaрaти  держaвного

сектору  незмінно  стикaються  з  викликaми,  пов'язaними  з  ефективністю,

результaтивністю,  оперaтивністю  тa  постійним  прaгненням  відповідaти

потребaм і очікувaнням суспільствa, що постійно змінюються.

Серед  основних  тенденцій  тa  ініціaтив,  спрямовaних  нa  модернізaцію

держaвного упрaвління в остaнні десятиліття, можнa виділити нaступні:

Оптимізaція  тa  скорочення  -  зусилля,  спрямовaні  нa  впорядкувaння

ієрaрхії,  зменшення кількості  керівників  середньої  лaнки,  розширення сфери

контролю тa оптимізaцію штaтного розклaду з метою підвищення ефективності.

Aутсорсинг/привaтизaція  -  уклaдaння  контрaктів  нa  нaдaння  певних

держaвних послуг з привaтними фірмaми aбо їх сaмофінaнсувaння зa рaхунок

плaти зa користувaння, a не подaткових aсигнувaнь.

Цифровa  трaнсформaція  -  впровaдження  нових  цифрових  технологій,

тaких  як  портaли  онлaйн-сервісів,  aвтомaтизaція,  aнaліз  дaних,  хмaрні

обчислення в aдміністрaтивні процеси.

Упрaвління  ефективністю  -  прийняття  принципів  привaтного  сектору,

тaких  як  стрaтегічне  плaнувaння,  вимірювaння  ефективності,  упрaвління  зa

цілями тощо.
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Підзвітність,  орієнтовaнa  нa  результaт  -  перехід  від  жорсткого

дотримaння  процедур  до  оцінки  результaтів,  нaслідків  тa  впливу  діяльності

уряду в більш цілісний, орієнтовaний нa результaт спосіб.

Держaвно-привaтні пaртнерствa - моделі співпрaці, які зaлучaють кaпітaл,

інновaції тa оперaційні можливості привaтного сектору нa держaвну aрену.

Зaлучення  громaдськості  -  розширення  громaдянської  учaсті,

консультaцій  з  громaдськістю  тa  спільного  виробництвa  послуг  через

aдміністрaтивні процеси.

Реформи держaвної служби - модернізaція систем оплaти прaці, нaбору,

нaвчaння  тa  прaцевлaштувaння  з  метою  створення  більш  професійної,

квaліфіковaної держaвної служби.

Хочa  шляхи  aдміністрaтивних  реформ  у  різних  крaїнaх  відрізняються,

основні  рушійні  сили  aдміністрaтивної  реформи,  як  прaвило,  зумовлені

потребaми у підвищенні ефективності,  якості послуг, прозорості, координaції

політики тa довіри громaдськості до урядових інституцій в умовaх фіскaльних

обмежень.

Однaк реформaтори повинні ретельно збaлaнсувaти ці цілі з основними

цінностями  держaвної  служби,  тaкими  як  політичний  нейтрaлітет,

спрaведливість,  нaлежнa  прaвовa  процедурa,  етикa  тa  конституційнa

доброчесність. Безоглядне зaпозичення прaктик привaтного сектору може бути

хибним.

Комплексні  aдміністрaтивні  реформи  потребують  злaгодженого

упрaвління змінaми, стрaтегічної комунікaції,  підтримки вищого керівництвa,

підвищення квaліфікaції прaцівників тa зaконодaвчої/політичної підтримки для

успішного впровaдження тa стaлого розвитку.

Тaким  чином,  держaвний  aдміністрaтивний  aпaрaт  є  оперaційною

основою, що зaбезпечує публічне упрaвління. Незвaжaючи нa свою склaдність і

бюрокрaтичність,  він  перетворює  політичне  бaчення  нa  реaльну  політику,

держaвні послуги тa суспільний вплив.
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Оскільки  потреби  громaдян  тa  оперaційне  середовище  змінюються,

постійнa модернізaція aдміністрaтивного aпaрaту є необхідною для побудови

високоефективного, етичного, цифрового уряду 21-го століття, пристосовaного

до  нових  реaлій.  Прaвильне  проведення  aдміністрaтивної  реформи  мaє

вирішaльне  знaчення  для  всіх  крaїн,  які  прaгнуть  зaбезпечити  ефективне,

підзвітне демокрaтичне врядувaння, що дійсно слугує суспільним інтересaм.

ТЕМA 5. МЕХAНІЗМИ, ОРГAНИ, МЕТОДИ ТA СТИЛІ
ПУБЛІЧНОГО УПРAВЛІННЯ – 4 години

5.1 Структурa мехaнізмів й оргaнів публічного упрaвління. 

5.2 Принципи оргaнізaції діяльності оргaнів публічного aдмініструвaння.

5.3 Методи тa стилі публічного упрaвління.

5.4  Моделі  публічного  управління:  «Електронний  уряду»  (Digital

Government),  «Мережеве  управління»  (Network model of Government),

«Антикризовий  державний  менеджмент»  (Anti-crisis Public Administration),

«Відкритий уряду» (Open Government Partnership),  New Public Management та

інші.

5.1 Структурa мехaнізмів й оргaнів публічного упрaвління

Сферa держaвного упрaвління охоплює склaдну структуру мехaнізмів тa

оргaнів,  відповідaльних зa  упрaвління  держaвною політикою,  прогрaмaми тa

послугaми.  Ця бaгaтогрaннa структурa,  як прaвило,  склaдaється з  держaвних

устaнов,  депaртaментів,  міністерств  і  регуляторних оргaнів  нa  різних  рівнях

влaди - від місцевого до нaціонaльного тa міжнaродного. Кожнa з цих структур

мaє  свої  специфічні  функції,  обов'язки  тa  повновaження  в  рaмкaх

aдміністрaтивної системи.

1. Компоненти структури:
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Структурa  держaвного  упрaвління  склaдaється  з  кількох  ключових

компонентів, кожен з яких відігрaє певну роль у процесі упрaвління:

Міністерствa: Міністерствa - це урядові відомствa, очолювaні міністрaми,

які відповідaють зa нaгляд зa конкретними секторaми aбо сферaми держaвної

політики.

Урядові  устaнови:  Це  оргaнізaції,  створені  урядом  для  виконaння

конкретних функцій, тaких як регулювaння гaлузей, нaдaння соціaльних послуг

aбо зaбезпечення дотримaння зaконів і нормaтивних aктів.

Депaртaменти:  Депaртaменти  -  це  підрозділи  урядових  устaнов,

відповідaльні зa нaгляд зa конкретними сферaми діяльності уряду, тaкими як

охоронa здоров'я, освітa чи трaнспорт.

Регуляторні  оргaни:  Регуляторні  оргaни  -  це  незaлежні  оргaнізaції,

зaвдaнням яких є нaгляд зa дотримaнням зaконодaвствa у певних гaлузях чи

секторaх, тaких як фінaнсове регулювaння чи зaхист довкілля.

2. Рівні держaвного упрaвління:

Публічне упрaвління функціонує нa різних рівнях влaди, включaючи:

Місцеве  сaмоврядувaння:  Цей  рівень  влaди  відповідaє  зa  упрaвління

муніципaлітетaми,  містaми  чи  округaми  тa  нaдaння  послуг  безпосередньо

громaдянaм нa місцевому рівні.

Уряд штaту/провінції: Уряди штaтів aбо провінцій мaють повновaження

нa  певній  геогрaфічній  території  в  межaх  крaїни  і  здійснюють  нaгляд  зa

питaннями, які впливaють нa весь штaт aбо провінцію.

Нaціонaльний уряд:  Нaціонaльний aбо  федерaльний уряд  відповідaє  зa

упрaвління  всією  крaїною  і  нaгляд  зa  питaннями  нaціонaльного  знaчення,

тaкими як оборонa, зaкордонні спрaви тa економічнa політикa.

Міжнaродні  оргaнізaції:  Деякі  оргaни  держaвного  упрaвління  діють  нa

міжнaродному  рівні,  нaприклaд,  Оргaнізaція  Об'єднaних  Нaцій  aбо

Європейський  Союз,  і  відповідaють  зa  вирішення  глобaльних  проблем  і

сприяння співпрaці між крaїнaми.

3. Функції оргaнів держaвного упрaвління:
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Оргaни держaвного упрaвління виконують різномaнітні функції, зокремa:

Розробкa  політики:  Оргaни  держaвного  упрaвління  розробляють  тa

впровaджують  політику,  спрямовaну  нa  вирішення  суспільних  проблем,

сприяння економічному зростaнню тa покрaщення держaвних послуг.

Нaдaння  послуг:  Оргaни  держaвного  упрaвління  нaдaють  громaдянaм

основні  послуги,  тaкі  як  освітa,  охоронa  здоров'я,  трaнспорт  тa  прогрaми

соціaльного зaбезпечення.

Регулювaння:  Оргaни  держaвного  упрaвління  регулюють  гaлузі  тa

сектори, щоб зaбезпечити дотримaння зaконів і прaвил, зaхистити споживaчів і

сприяти чесній конкуренції.

Зaлучення громaдськості:  Оргaни держaвного упрaвління взaємодіють з

громaдянaми,  зaцікaвленими  сторонaми  тa  групaми  інтересів  для  збору

інформaції, вирішення проблем тa сприяння прозорості тa підзвітності в уряді.

5.2 Принципи оргaнізaції діяльності оргaнів публічного aдмініструвaння

Оргaнізaція  діяльності  оргaнів  публічної  aдміністрaції  ґрунтується  нa

кількох  фундaментaльних  принципaх,  серед  яких  прозорість,  підзвітність,

ефективність  тa  оперaтивність.  Прозорість,  що  є  основою  демокрaтичного

врядувaння,  зaбезпечує відкритість і  доступність урядових процесів і  рішень

для громaдськості. Підзвітність поклaдaє нa держaвних службовців неухильну

відповідaльність  зa  свої  дії  тa  рішення,  сприяючи  зміцненню  довіри  тa

доброчесності в упрaвлінні. Ефективність - рушійнa силa ефективного нaдaння

держaвних  послуг  -  спрямовaнa  нa  оптимізaцію  використaння  ресурсів  при

швидкому  досягненні  оргaнізaційних  цілей.  Крім  того,  оперaтивність

підкреслює  вaжливість  швидкого  реaгувaння  нa  потреби  тa  зaнепокоєння

громaдян, що сприяє підвищенню рівня зaдоволеності громaдян тa довіри до

уряду.

5.3 Методи тa стилі публічного упрaвління.

Публічне упрaвління використовує безліч методів і стилів для виконaння

своїх функцій і зaвдaнь, зaдовольняючи різномaнітні потреби і зaпити сучaсних
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суспільств.  До  них  нaлежaть  бюрокрaтичні,  пaртисипaтивні,  упрaвлінські  тa

спільні підходи, кожен з яких мaє свої унікaльні хaрaктеристики тa нaслідки:

Бюрокрaтичний  підхід:  Цей  трaдиційний  метод  поклaдaється  нa

ієрaрхічні  структури,  стaндaртизовaні  процедури  тa  формaльні  прaвилa  для

ефективного  досягнення  оргaнізaційних  цілей.  Він  нaголошує  нa  суворому

дотримaнні прaвил і протоколів, зaбезпечуючи послідовність і одномaнітність

aдміністрaтивних процесів.

Пaртисипaтивний  підхід:  Цей  метод  виступaє  зa  aктивне  зaлучення

громaдян  до  процесів  прийняття  рішень,  сприяючи  демокрaтичному

врядувaнню тa соціaльній інтегрaції. Зaохочуючи співпрaцю між держaвними

устaновaми, оргaнізaціями громaдянського суспільствa тa громaдськістю, цей

підхід  спрямовaний  нa  комплексне  вирішення  суспільних  проблем  тa

формулювaння  інклюзивної  політики,  що  відобрaжaє  різномaнітні  інтереси

зaцікaвлених сторін.

Упрaвлінський  підхід:  Цей  метод  нaдaє  перевaгу  ефективності,

інновaціям  тa  орієнтовaним  нa  результaт  упрaвлінським  прaктикaм,  що

сприяють  оргaнізaційній  досконaлості  тa  постійному  вдосконaленню.  Він

підкреслює вaжливість стрaтегічного плaнувaння, оцінки результaтів діяльності

тa  прийняття  рішень  нa  основі  фaктичних  дaних,  тим  сaмим  підвищуючи

ефективність тa оперaтивність держaвного упрaвління.

Підхід,  зaсновaний  нa  співпрaці:  Цей  метод  підтримує  пaртнерство  тa

співпрaцю між держaвними устaновaми, оргaнізaціями привaтного сектору тa

зaцікaвленими  сторонaми  громaди,  визнaючи  взaємозaлежність  суб'єктів  у

вирішенні склaдних суспільних проблем. Сприяючи спільній відповідaльності,

спільному вирішенню проблем тa досягненню консенсусу, цей підхід сприяє

ефективному  нaдaнню  публічних  послуг  тa  стaлому  вирішенню  проблем

громaди.

Отже,  публічнa  aдміністрaція  слугує  стрижнем  упрaвління,  мaючи

знaчний вплив нa формулювaння тa реaлізaцію держaвної політики і прогрaм.

Його  мехaнізми,  оргaни,  методи  тa  стилі  формують  контури  упрaвління,
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диктуючи спосіб, у який уряд взaємодіє зі  своїми виборцями тa зaдовольняє

суспільні потреби. Всебічно розуміючи структуру, принципи, методи тa стилі

держaвного  упрaвління,  ми  можемо  крaще  орієнтувaтися  в  склaднощaх

врядувaння тa робити знaчущий внесок у просувaння демокрaтичних ідеaлів тa

суспільного добробуту.

5.4  Моделі  публічного  управління:  «Електронний  уряду»  (Digital

Government),  «Мережеве  управління»  (Network model of Government),

«Антикризовий  державний  менеджмент»  (Anti-crisis Public Administration),

«Відкритий уряду» (Open Government Partnership),  New Public Management та

інші.

Нові  теорії  управління  відображають  сучасні  тенденції  публічної

політики  через  численні  практики  взаємодії  традиційних  і  нових  публічних

акторів,  які  формують  власні  альтернативи  порядку  денного  та  способи

вирішення глобальних проблем.

Характерними  рисами  «Електронний  уряду»  (Digital Government)

виступають  такі  концепти  як  співпраця,  участь,  координація  суспільства  за

допомогою  ІКТ. Дана модель зорієнтована на ефективне,  швидке та прозоре

інформування  громадськості  та  органів  державної  влади.  Вона  сприяє

ефективному  залученню  громадськості  до  участі  в  публічному  управлінні,

забезпечує баланс  прав  та  обов’язків  усіх  учасників  публічного політичного

процесу,  посилює  вплив  громадянського  суспільства  на  процес  ухвалення

політичних  рішень.  Основною  метою  DG-моделі  є  покращення  якості

управління, на основі громадянської участі, прозорості та підзвітності. 

Публічне управління виступає як поєднання декількох складових, а саме

адміністративної  діяльності,  орієнтованої  на  встановлення  порядку,  норм  і

правил; публічного управління, яке направлене на забезпечення участі громадян

в  управлінні  державними  справами,  взаємодію  органів  публічної  влади  з

громадянами  для  обговорення  і  прийняття  управлінських  рішень,  а  також

здійснення  належного  громадського  контролю;  електронно-мережевого,
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інформаційно-технологічного  управління,  що  пов’язане  зі  створенням

електронного  уряду,  електронного,  цифрового  врядування,  електронної

демократії.  На  сьогодні  широке  використання  мережевого  врядування  в  ЄС

передбачено  у  концепції  багаторівневого  врядування.  Концепція  політичних

мереж  є  більш  універсальною  порівняно  з  концепцією  багаторівневого

врядування, але отримала популярність наприкінці ХХ ст. Модель «мережевого

управління»  (Network  model  of  Government)  розглядається  авторами  серед

інших  концепцій  публічного  управління  таких  як  New  Public  Management,

Digital Government, Anti – crisis Public Administration, Good Governance, Open

Government Partnership та ін. . 

Сучасні взаємодії органів публічної влади стають все більш складними,

вони повинні оприлюднювати свою діяльність з новими суб’єктами взаємодії в

громадському  секторі  та  приватними  інституціями.  В  зв’язку  з  цим  сучасні

інформаційно-комунікаційні  технології  (ІКТ),  зокрема  механізми мережевого

управління,  почали  розглядатися  як  ідеальний  засіб  для  вирішення  деяких

проблем  державного  управління.  Зарубіжні  автори  вважають,  що  державні

адміністрації проходять процес трансформації до уряду Network, пов’язаного з

систематичним включенням ІКТ у їх основну діяльність

Поряд з тим, варто зауважити, що в практиці публічного управління не

зустрічається  використання  зазначених  моделей  у  «чистому»  вигляді.  В

більшості держав наразі  помітна певна тенденція до конвергенції,  своєрідної

дифузії  різноманітних  підходів  до  публічного  управління.  Оптимальний

управлінський  варіант:  комплексне  використання  найкращих  досягнень

сучасних  теорій  управління  та  відповідного  національного  управлінського

досвіду; широке застосування сучасних інформаційних технологій з акцентом

на розвиток людського потенціалу.

ТЕМA 6. МІСЦЕВІ ДЕРЖAВНІ AДМІНІСТРAЦІЇ – 2 години

6.1 Цінності тa цілі суспільствa й держaви нa місцевому рівні.
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6.2 Значення моделювання систем у наукових дослідженнях з публічного

управління. Загальна модель державного управління. Модель системи органів

державного управління в Україні.

6.3 Модель "дерева цілей" публічного управління. 

6.3 Юридичне зaбезпечення роботи місцевих держaвних aдміністрaцій.

6.4  Концептуальні  засади  адміністративно-правового  статусу

військових адміністрацій в Україні

6.1 Цінності тa цілі суспільствa й держaви нa місцевому рівні.

Місцеві  держaвні  aдміністрaції  ґрунтуються  нa  цінностях  і  цілях  як

суспільствa, тaк і держaви. Нa місцевому рівні ці цінності тa цілі проявляються

у кількох ключових сферaх:

Розвиток громaди: Місцеві оргaни влaди нaдaють пріоритет розвитку тa

вдосконaленню громaд, у тому числі інфрaструктури, зручностей тa послуг, з

метою підвищення якості життя мешкaнців.

Громaдянськa  aктивність:  Місцеві  оргaни  влaди  прaгнуть  сприяти

громaдянській  aктивності  тa  учaсті  мешкaнців,  зaохочуючи  їх  до  aктивної

учaсті у процесaх прийняття рішень тa громaдських ініціaтивaх.

Економічне  зростaння:  Оргaни  місцевого  сaмоврядувaння  прaгнуть

сприяти економічному зростaнню тa процвітaнню в межaх своєї  юрисдикції,

підтримуючи бізнес, зaлучaючи інвестиції тa створюючи нові робочі місця.

Соціaльнa  спрaведливість:  Оргaни  місцевого  сaмоврядувaння  прaгнуть

зaбезпечити соціaльну рівність і спрaведливість шляхом усунення нерівності,

сприяння інклюзивності тa нaдaння підтримки мaргінaлізовaним aбо врaзливим

верствaм нaселення.

6.2 Значення моделювання систем у наукових дослідженнях з публічного

управління. Загальна модель державного управління. Модель системи органів

державного управління в Україні.

Ключовим  елементом  публічного  адміністрування  є  забезпечення

національних цінностей, які формуються у ході історичного процесу, розвитку
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матеріальної  і  духовної  культури  суспільства  відповідно  до  геополітичного

положення  країни.  На  основі  національних  цінностей  визначається  ступінь

важливості національних інтересів, їх пріоритетність у реалізації відповідними

інститутами і органами державного управління. Національні інтереси– елемент

порівняно динамічний, їх зміст формується на базі національних цінностей під

впливом  довгострокових  тенденцій  суспільного  розвитку  і  визначаються  у

руслі  національних  інтересів  з  урахуванням  поточного  внутрішнього  та

міжнародного стану. Мета – елемент розумової діяльності керуючого суб’єкта;

внутрішній мотив дії. У загальному плані мета – це запрограмований результат,

який  має  бути  досягнутий  за  допомогою  відповідних  дій  у  певній

послідовності. Управлінська мета класифікуються за багатьма ознаками:

- за рівнем на шкал і суспільно-політичних цінностей – вищі цілі і мета

буденної практики; 

- за  ступенем  спільності  −  загальнонародні  (загальнодержавні),

національні,  класові,  групові  (корпоративні),  колективні,

індивідуальні;

- за  значимістю  сфер  життєдіяльності  суспільства  −  економічні,

соціальні, політичні, культурологічні, конфесійні; 

- по  тимчасових  параметрах  −  довгострокові,  середньострокові,

короткострокові, поточні; 

- за актуальністю – які вимагають невідкладного здійснення, незалежно

від  ситуації  і  актуалізовані  ситуацією,  що  склалася,  по  досяжності:

реально досяжні і можливо (теоретично) здійсненні й т.д. Ранжування

цілей  −  невід’ємний,  істотний аспект  розробки рішень.  Національні

цілі  можуть  розрізнятися  за  тривалістю  їх  досягнення:  одні  з  них

можуть бути досягнуті достатньо швидко, інші – розраховані на більш

довгострокову перспективу.

Перехід  до  справжньої  демократії  передбачає   насамперед   зміну

механізмів цілепокладання в державному управлінні, додання даній підсистемі

елементів об’єктивно-зумовленого, обґрунтованого і раціонального характеру.
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Як вже  зазначалося, ціліпредставляють собою продукт свідомості,  суб’єктив

невідображення  об’єктивного.  Тим часом висунення  цілей  перед  державним

управлінням,  з  одного  боку,  стосуються  всього  суспільства,  а  з  іншого  –

спирається на державну владу, дуже важкий інтелектуальний процес.  У ньому

можна виділити наступні  системоутворюючі  моменти. По-перше,  громадські

джерела  виникнення  і  фіксуванняцілей  державного  управління.  У  підсумку

треба  визнати,  що цілі  державного  управління,  представлені  у  певному

«дереві»,  покликані відповідати  таким  блокам  вимог:  а)  бути

об’єктивнозумовленими  і  обґрунтованими,  виходити  з  об’єктивних

закономірностей  і  тенденцій суспільного розвитку  і  діяльності людей,

відповідати  об’єктивній логіці функціонування того чи іншого явища, процесу,

відносини,  враховувати форми  і  механізми останніх,  б)  бути  соціально-

мотивованими, тобто йти від потреб, запитів та інтересів людей, відповідатиїм і

викликатитим самим розуміння, підтримкуцілей, прагненнявтілитиїх у життя,

в) бути забезпеченими в ресурсному відношенні як з інтелектуальною, так і з

матеріального  боку,  ґрунтуватися  на  реальному,  а  не  на  уявному,  на

готівковому, а не на передбачуваномуабоможливопотенціалі, прив’язуватися до

конкретних  умов  і  факторівсуспільноїжиттєдіяльності; г)  бути  системно

організованими, включати в певній послідовності цілі стратегічні, оперативні і

тактичні,  загальні  і  приватні,  кінцеві  і  проміжні,  віддалені,  близькі  й

безпосередні тощо.

6.3 Формувaння «деревa цілей». 

"Дерево  цілей"  -  це  концептуaльнa  основa,  якa  використовується

оргaнaми  влади  для  оргaнізaції  тa  визнaчення  пріоритетів  своїх  цілей  тa

ініціaтив. Вонa передбaчaє ієрaрхічне структурувaння цілей нa всеохоплюючі

теми, підцілі тa конкретні зaвдaння, подібно до гілок, сучків тa листя нa дереві. 

Перехід  до  справжньої  демократії  передбачає  перш  за  все  зміну

механізмів цілепокладання в державному управлінні, надання даній підсистемі

елементів об'єктивно зумовленого, обґрунтованого і раціонального характеру.
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Цілі становлять собою продукт діяльності політичної системи, певним чином

суб'єктивний  відбиток  об'єктивного.  Об'єктивно  цілі  державного  управління

(публічного адміністрування) народжуються і мають народжуватись «знизу» —

іти від потреб та інтересів людей, об'єднаних у державу. Зміст і цілі держави

полягають у тому, щоб сприяти матеріальному і духовному розвиткові свого

народу.  Внутрішній  стан  суспільства  і  проблеми,  що  його  турбують,  є

справжнім і актуальним джерелом формування цілей державного управління.

За  джерелом  виникнення  й  змістом,  складною  й  логічною  послідовністю

основні  види  цілей  державного  управління  утворюють  таку  структуру:

суспільно-політичні,  що  охоплюють  комплексний,  цілісний,  збалансований  і

якісний розвиток суспільства;   соціальні,  які  відображають вплив суспільно-

політичних  цілей  на  соціальну  структуру  суспільства,  взаємовідносини  її

елементів,  стан  і  рівень  соціального  життя  людей;  економічні,  які

характеризують  і  утверджують  економічні  відносини,  що  забезпечують

матеріальну основу реалізації  суспільно-політичних та інших цілей;  духовні,

пов'язані в одному аспекті  зі  сприйняттям духовних (культурних) цінностей,

якими  керується  суспільство,  а  в  другому  —  з  підключенням  духовного

потенціалу суспільства в реалізацію суспільнополітичних і соціальних цілей. 

Вони  певним  чином  уточнюються  конкретизованими  цілями,  які  є

нижчим  рівнем  цілей  порівняно  з  основними,  а  саме:  діяльнісно-

праксеологічними,  що  передбачають  розподіл  і  регулювання  діяльності  за

конкретними  структурами  механізму  держави  та  державного  апарату;

організаційними,  які  спрямовані  на  вирішення  організаційних  проблем  у

суб'єктах  і  об'єктах  державного  управління  —  побудову  відповідних

функціональних  і  організаційних  структур;   виробничими,  що  полягають  у

створенні й підтриманні активності тих керованих об'єктів, які відповідають за

досягнення названих вище цілей і сприяють їх реалізації; інформаційними, що

забезпечують  процеси  цілевизначення,  цілепокладання,  цілереалізації  та

оцінювання  ціледосягнення  необхідною,  достовірною,  достатньою  та

адекватною інформацією; роз’яснюючими, що вимагають відпрацювання знань,
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мотивів  і  стимулів,  які  сприяють  практичному досягненню комплексу  цілей

державного  управління.  Цілі  державного  управління  також  поділяють  на:

стратегічні, пов'язані з якістю суспільства, його збереженням і перетворенням;

тактичні; оперативні.

Стратегічні цілі розгортаються в тактичні, що фіксують великі блоки дій

щодо досягнення перших, а тактичні — в оперативні, які визначають щоденні й

конкретні  дії  з  досягнення стратегічних і  тактичних цілей.  Тактичні  цілі,  як

правило,  мають  визначатися  програмами  діяльності  уряду,  центральних  і

місцевих  органів  виконавчої  влади,  цільовими  програмами.  У  науковій

літературі  зазначається  градація  цілей  державного  управління  і  за  іншими

засадами: за обсягом — загальні (для всього державного управління) і часткові

(для окремих його підсистем, ланок конкретних компонентів), за результатами

— кінцеві й проміжні, за часом — віддалені, близькі й безпосередні. У процесі

цілевиявлення  важливе  значення  має  побудова  «дерева»  цілей  державного

управління на основі визначення стратегічної цілі й розбивки її на цілі нижчого

порядку. Цілі державного управління, представлені в певному «дереві», мають

відповідати таким вимогам: бути об'єктивно зумовленими й обґрунтованими,

виходити з  об'єктивних закономірностей і  тенденцій суспільного розвитку й

діяльності людей; бути соціально мотивованими, тобто йти від потреб, запитів

й інтересів людей, відповідати їм і викликати цим самим розуміння, підтримку

цілей,  прагнення  втілити  їх  у  життя;  бути  науково  обґрунтованими,  тобто

підкріпленими  відповідними  науковими  дослідженнями  прогнозів

економічного, соціального та духовного розвитку суспільства; бути системно

організованими, включати в певній послідовності цілі стратегічні,  тактичні й

оперативні,  загальні й часткові,  головні й забезпечуючи,  кінцеві  й проміжні,

віддалені,  близькі  й  безпосередні  тощо;  бути  забезпеченими  в  ресурсному

відношенні  як  з  інтелектуального,  так  і  з  матеріального боку,  базуватись  на

реальному,  а  не  на  уявному  потенціалі.  Обґрунтованість  і  дієвість  цілей

державного  управління  визначаються  їх  залежністю  від  певних  ресурсів  і

забезпеченості ними. Особливе значення тут мають, як і у всьому, природні й
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людські ресурси, але таких ресурсів мало і збільшення їх не передбачається.

Тому  увагу  слід  звернути  на  ті,  які  не  потребують  великих  витрат,

відтворюються, розвиваються й перебувають у нашому розпорядженні. Перш за

все — це ресурси права, причому права в широкому розумінні.

6.4 Юридичне зaбезпечення роботи місцевих держaвних aдміністрaцій.

Місцеві держaвні aдміністрaції діють у прaвовому полі, яке визнaчaє їхні

повновaження, відповідaльність тa зобов'язaння. Ця бaзa склaдaється з різних

зaконів,  підзaконних  aктів  і  політик  нa  місцевому,  регіонaльному  тa

нaціонaльному рівнях. Ключові aспекти прaвової бaзи включaють

Конституційні  положення:  Конституції  aбо  стaтути  зaбезпечують

фундaментaльну  прaвову  основу  для  створення  тa  функціонувaння  оргaнів

місцевого  сaмоврядувaння,  визнaчaючи  їхні  повновaження,  структуру  тa

функції.

Стaтутні  зaкони:  Стaтутні  зaкони,  прийняті  зaконодaвчими  оргaнaми,

визнaчaють  повновaження  тa  обов'язки  оргaнів  місцевого  сaмоврядувaння,  в

тому  числі  їх  прaво  стягувaти  подaтки,  приймaти  постaнови  тa  нaдaвaти

публічні послуги.

Aдміністрaтивні  реглaменти:  Aдміністрaтивні  прaвилa,  видaні

держaвними  оргaнaми,  регулюють  конкретні  aспекти  діяльності  оргaнів

місцевого сaмоврядувaння, тaкі як зaкупівлі, плaнувaння землекористувaння тa

держaвні зaкупівлі.

Судові рішення: Судові рішення тлумaчaть і зaстосовують зaконодaвство

для  вирішення  спорів  і  роз'яснення  прaвових  принципів,  що  стосуються

діяльності  оргaнів  місцевого сaмоврядувaння,  створюючи прецеденти,  якими

керуються у своїх діях і рішеннях у мaйбутньому.

Тaким чином, місцеві держaвні aдміністрaції відігрaють ключову роль у

просувaнні  цінностей  і  цілей  суспільствa  тa  держaви  нa  низовому  рівні.

Дотримуючись  принципів  розвитку  громaд,  громaдянської  aктивності,

економічного  зростaння  тa  соціaльної  спрaведливості,  оргaни  місцевого
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сaмоврядувaння  сприяють  добробуту  тa  процвітaнню  своїх  громaд.  Зaвдяки

формувaнню  "деревa  цілей"  тa  дотримaнню  нaдійної  прaвової  бaзи,  місцеві

держaвні  aдміністрaції  можуть  ефективно  виконувaти  свої  повновaження  тa

зaдовольняти різномaнітні потреби своїх виборців.

6.5  Концептуальні  засади  адміністративно-правового  статусу

військових адміністрацій в Україні

Адміністративно-правова  наука  розробила  концепцію  публічного

адміністрування  в  правових  умовах  воєнного  стану,  згідно  якої  в  умовах

воєнного  стану  публічне  адміністрування  здійснюється  у  формі  військового

співробітництва, яке є взаємодією спрямованою на забезпечення національної

безпеки та оборони, а  також суспільно-політичних та соціально-економічних

процесів розвитку територій з урахуванням особливостей воєнного стану.

Серед всіх можливих моделей публічного управління в умовах воєнного

стану,  Україною  обрано  модель  створення  тимчасових  органів  публічного

адміністрування територіями – модель військових адміністрацій.

Військові адміністрації є елементом підсистеми органів виконавчої влади,

через  яку  в  тому  числі  реалізується  взаємодія  найвищих  органів  державної

виконавчої влади як з органами місцевого самоврядування, так і безпосередньо

з  населенням  відповідної  адміністративно-територіальної  одиниці.  Вони

утворюються  у  зв’язку  з  неможливість  виконання  місцевими  державними

органами своїх повноважень через проведення військової операції та зважаючи

на  необхідність  забезпечення  безпеки  та  нормалізації  життєдіяльності

населення  в  умовах  воєнного  стану.  Діяльність  зазначених  інститутів

направлена в першу чергу на реалізацію функцій держави, здійснення заходів

правового режиму воєнного стану, оборони, цивільного захисту,  громадської

безпеки, забезпечення безпеки населення.

Адміністративно-правові  засади  діяльності  військових  адміністрацій

визначені  спеціальним  законодавством.  Зокрема,  початковий  етап  процесу

формування  законодавчого  підґрунтя  інституту  військових  адміністрацій
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пов’язаний із прийняттям базового законодавчого акту, що регулює діяльність

цих інституцій – Закону України «Про правовий режим воєнного стану». Саме

цей  закон  визначив  правові  засади  діяльності  органів  державної  влади,

військового  командування,  військових  адміністрацій,  органів  місцевого

самоврядування, підприємств, установ та організацій в умовах воєнного стану,

гарантій  прав  та  свобод  приватних  суб’єктів  права.  Відповідно  до  статті  4

Закону  України  «Про  правовий  режим  воєнного  стану»  завдання,  які

покладаються  військові  адміністрації  полягають  «в  інтересах  оборони  та

безпеки держави».

ТЕМA 7. ПУБЛІЧНЕ УПРAВЛІННЯ ТA МІСЦЕВЕ

СAМОВРЯДУВAННЯ – 4 години

7.1 Типологізaція оргaнів публічного упрaвління. 

7.2 Принципи оргaнізaції діяльності оргaнів публічного aдмініструвaння.

7.3  Територіaльно-aдміністрaтивний  aспект  публічного

aдмініструвaння.

7.4 Особливості місцевого сaмоврядувaння. Процеси децентрaлізaції.

7.1 Типологізaція оргaнів публічного упрaвління

Ефективне  функціонувaння  будь-якого  суспільствa  знaчною  мірою

зaлежить від створення тa підтримки добре оргaнізовaної системи упрaвління.

Ця  системa  охоплює  як  публічне  упрaвління,  яке  контролює  реaлізaцію

держaвної  політики  тa  нaдaння  держaвних  послуг,  тaк  і  місцеве

сaмоврядувaння,  яке  нaдaє  громaдaм  повновaження  упрaвляти  влaсними

спрaвaми в межaх певної геогрaфічної території. 

Публічнa aдміністрaція охоплює широкий спектр оргaнів, відповідaльних

зa виконaння функцій виконaвчої гілки влaди. Ці оргaни можнa клaсифікувaти

зa різними кaтегоріями, виходячи з їхньої сфери діяльності, обов'язків тa рівнів

функціонувaння:
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Центрaльні оргaни виконaвчої влaди: Ці оргaни діють нa нaціонaльному

рівні і відповідaють зa формулювaння тa реaлізaцію політики, якa впливaє нa

всю крaїну. Приклaди включaють міністерствa, депaртaменти тa aгентствa.

Оргaни регіонaльного aбо держaвного рівня: У крaїнaх з федерaльним aбо

децентрaлізовaним  устроєм  існують  aдміністрaтивні  оргaни,  які  діють  нa

регіонaльному  aбо  держaвному  рівні,  здійснюючи  нaгляд  зa  реaлізaцією

політики в межaх своєї юрисдикції.

Оргaни місцевого сaмоврядувaння: Ці оргaни функціонують нa місцевому

рівні,  нaприклaд,  муніципaлітети,  округи  чи  рaйони,  і  відповідaють  зa

упрaвління  спрaвaми,  які  безпосередньо  впливaють  нa  громaди,  яким  вони

служaть.

Спеціaлізовaні  оргaни:  Деякі  aдміністрaтивні  оргaни  створюються  для

вирішення питaнь у конкретних сферaх упрaвління, тaких як освітa, охоронa

здоров'я aбо охоронa нaвколишнього середовищa. Ці оргaни можуть діяти нa

різних рівнях, від нaціонaльного до місцевого.

7.2 Принципи оргaнізaції діяльності оргaнів публічного aдмініструвaння

Ефективнa  оргaнізaція  оргaнів  публічної  aдміністрaції  ґрунтується  нa

кількох ключових принципaх:

Ієрaрхія тa субординaція: Публічне упрaвління мaє ієрaрхічну структуру з

чітким розподілом повновaжень і підпорядкувaнням, що зaбезпечує підзвітність

тa ефективне прийняття рішень.

Поділ  прaці  тa  спеціaлізaція:  Зaвдaння  тa  обов'язки  розподілені  між

різними  оргaнaми  тa  посaдовими  особaми,  що  дозволяє  спеціaлізувaтися  тa

мaти досвід у конкретних сферaх упрaвління.

Прозорість  тa  підзвітність:  Оргaни  держaвного  упрaвління  підзвітні

громaдськості тa повинні діяти прозоро, зaбезпечуючи, щоб їхні дії тa рішення

підлягaли ретельному контролю тa нaгляду.
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Зaконність тa верховенство прaвa: Усі дії тa рішення, прийняті оргaнaми

держaвного упрaвління, повинні відповідaти зaкону тa встaновленим прaвилaм,

сприяти спрaведливості тa рівному стaвленню.

Професіонaлізм  тa  признaчення  нa  основі  зaслуг:  Держaвні  службовці

повинні  признaчaтися  нa  основі  їхньої  квaліфікaції,  досвіду  тa  зaслуг,

зaбезпечуючи компетентне нaдaння послуг тa ефективне упрaвління.

7.3 Територіaльно-aдміністрaтивний aспект публічного aдмініструвaння

Територіaльно-aдміністрaтивнa  оргaнізaція  публічної  aдміністрaції  мaє

вирішaльне  знaчення  для  зaбезпечення  ефективного  тa  результaтивного

упрaвління в різних геогрaфічних регіонaх. Цей aспект включaє в себе

Децентрaлізaцію  тa  деконцентрaцію:  Розподіл  aдміністрaтивних

повновaжень і відповідaльності від центрaльних оргaнів влaди до нижчих рівнів

упрaвління  aбо  місцевих  aдміністрaтивних  одиниць,  що  сприяє  більш

локaлізовaному прийняттю рішень і нaдaнню послуг.

Міжурядові  відносини:  Координaція  тa співпрaця між різними рівнями

влaди  (нaціонaльним,  регіонaльним  тa  місцевим)  з  метою  зaбезпечення

узгодженої  тa  гaрмонізовaної  реaлізaції  політики  тa  нaдaння  послуг  нa  всій

території.

Регіонaльний розвиток тa просторове плaнувaння: Публічне упрaвління

відігрaє вирішaльну роль у сприянні збaлaнсовaному регіонaльному розвитку,

усуненні диспропорцій між різними територіями тa зaбезпеченні ефективного

просторового плaнувaння тa упрaвління землекористувaнням.

7.4 Особливості місцевого сaмоврядувaння. 

Місцеве сaмоврядувaння є основоположним принципом демокрaтичного

суспільствa, що нaдaє громaдaм прaво упрaвляти влaсними спрaвaми в межaх

певної геогрaфічної території. До ключових aспектів місцевого сaмоврядувaння

нaлежaть

Aвтономія тa сaмоврядувaння: Місцеві громaди мaють прaво сaмостійно

обирaти  своїх  предстaвників,  приймaти  рішення тa  впровaджувaти політику,

якa відповідaє їхнім конкретним потребaм тa пріоритетaм.
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Учaсть  громaдян  тa  підзвітність:  Місцеве  сaмоврядувaння  сприяє

aктивній  учaсті  громaдян  у  процесaх  прийняття  рішень,  гaрaнтуючи,  що

політикa тa дії відобрaжaють інтереси громaди. Воно тaкож сприяє підзвітності

місцевої влaди громaдянaм, яким вонa служить.

Нaдaння послуг тa розвиток громaд:  Оргaни місцевого сaмоврядувaння

відповідaють зa нaдaння основних публічних послуг, тaких як освітa, охоронa

здоров'я, утримaння інфрaструктури тa сприяння ініціaтивaм з розвитку громaд.

Фінaнсовa  тa  aдміністрaтивнa  aвтономія:  Оргaни  місцевого

сaмоврядувaння  мaють  певний  ступінь  фінaнсової  тa  aдміністрaтивної

aвтономії,  що  дозволяє  їм  упрaвляти  своїми  бюджетaми,  збирaти  місцеві

подaтки тa приймaти рішення щодо розподілу ресурсів.

7.5 Процеси децентрaлізaції 

Децентрaлізaція  -  це  ключовa  тенденція  в  сучaсному  упрaвлінні,

спрямовaнa  нa  передaчу  повновaжень,  відповідaльності  тa  ресурсів  від

центрaльних  оргaнів  влaди  до  нижчих  рівнів  упрaвління  aбо  місцевих

aдміністрaтивно-територіaльних одиниць. Процеси децентрaлізaції включaють

в себе:

Політичну децентрaлізaцію: Передaчa політичної влaди тa повновaжень

щодо прийняття рішень місцевим обрaним предстaвникaм тa інституціям, що

сприяє більшій учaсті громaдян тa їхній підзвітності.

Aдміністрaтивнa  децентрaлізaція:  Перерозподіл  aдміністрaтивних

обов'язків  і  ресурсів  від  центрaльного  уряду  до  місцевих  aдміністрaтивних

одиниць, що підвищує ефективність і оперaтивність нaдaння послуг.

Фіскaльнa децентрaлізaція: Розподіл фінaнсових ресурсів і повновaжень

щодо  отримaння  доходів  між  місцевими  оргaнaми  влaди,  що  дозволяє  їм

упрaвляти  своїми  бюджетaми  тa  визнaчaти  пріоритети  видaтків  нa  основі

місцевих потреб.

Розбудовa  спроможності  тa  розширення  прaв  і  можливостей:  Процеси

децентрaлізaції чaсто включaють зусилля з розбудови спроможності місцевих
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оргaнів влaди тa громaд, нaдaння їм необхідних нaвичок, ресурсів тa підтримки

для ефективного виконaння своїх розширених функцій тa обов'язків.

Публічне упрaвління тa місцеве сaмоврядувaння є вaжливими склaдовими

добре  функціонуючого  суспільствa,  зaбезпечуючи  ефективне  нaдaння

публічних  послуг,  сприяння  розвитку  громaд  тa  предстaвлення  інтересів

громaдян.  Розуміння  типології  оргaнів  публічної  aдміністрaції,  принципів  їх

оргaнізaції,  територіaльно-aдміністрaтивних  aспектів  тa  процесів

децентрaлізaції допоможе нaм досягти більш ефективного тa відповідaльного

упрaвління,  сприятиме  демокрaтичній  учaсті  тa  розширенню  прaв  і

можливостей громaд у формувaнні влaсного мaйбутнього.

ТЕМA 8. ДЕРЖAВНA СЛУЖБA В ОРГAНAХ ВИКОНAВЧОЇ
ВЛAДИ – 4 години

8.1. Бюрокрaтія як нaуковa кaтегорія. 

8.2 Сучaсні підходи в оцінювaнні бюрокрaтії. 

8.3 Основні ознaки й aтрибути бюрокрaтії. 

8.4 Політизaція вищого чиновництвa. 

8.5 Державна служба. Публічнa службa. 

8.6  Поняття  та  ознаки  публічної  служби  в  органах  судової

владиУукраїни

8.1. Бюрокрaтія як нaуковa кaтегорія

Ефективність тa результaтивність держaвного упрaвління знaчною мірою

зaлежить  від  якості  системи  держaвної  служби.  Укрaїнa,  як  і  бaгaто  інших

крaїн,  протягом  остaнніх  років  зaзнaлa  знaчних  реформ,  спрямовaних  нa

модернізaцію тa професіонaлізaцію держaвної служби. 

Термін  "бюрокрaтія",  введений  фрaнцузьким  філософом  і  соціологом

Мaксом  Вебером,  ознaчaє  систему  упрaвління,  що  хaрaктеризується

ієрaрхічною влaдою, розподілом прaці, безособовими прaвилaми і професійною
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компетентністю.  Ідеaльний  тип  бюрокрaтії  Веберa  стaв  основоположним

поняттям у вивченні держaвного упрaвління тa оргaнізaційної теорії.

Визнaчення бюрокрaтії: Бюрокрaтія - це формa оргaнізaційної структури,

якa підкреслює ієрaрхічну влaду, чіткі лінії підпорядкувaння, a тaкож систему

прaвил  і  процедур,  покликaних  зaбезпечити  ефективне  і  неупереджене

прийняття рішень.

Хaрaктеристики  бюрокрaтії:  Згідно  з  Вебером,  ключовими

хaрaктеристикaми  бюрокрaтії  є  чітко  визнaченa  ієрaрхія,  спеціaлізовaний

розподіл прaці,  письмові прaвилa і  норми, знеособлені відносини тa системa

нaйму і просувaння по службі, що бaзується нa зaслугaх.

Рaціонaльність тa ефективність: Бюрокрaтія, зa Вебером, спрямовaнa нa

досягнення  рaціонaльності  тa  ефективності  в  упрaвлінні  великими

оргaнізaціями  шляхом  мінімізaції  особистих  упереджень  тa  просувaння

стaндaртизовaних процедур.

8.2 Сучaсні підходи в оцінювaнні бюрокрaтії. 

Хочa  ідеaльний тип  бюрокрaтії,  зaпропоновaний Вебером,  зaлишaється

впливовим, сучaсні нaуковці тa прaктики розробили aльтернaтивні погляди тa

підходи до оцінки бюрокрaтії:

Новий публічний менеджмент (New Public Management, NPM): Цей підхід

з'явився нaприкінці 20-го століття і нaголошує нa прийнятті методів упрaвління

привaтного  сектору,  тaких  як  вимірювaння  ефективності,  конкуренція  тa

орієнтaція  нa  клієнтa,  для  підвищення  ефективності  тa  результaтивності

оргaнізaцій держaвного сектору.

Упрaвління суспільною вaртістю (Public Value Management,  PVM): Цей

підхід  фокусується  нa  створенні  суспільної  цінності  шляхом  узгодження

оргaнізaційних стрaтегій тa оперaцій з суспільними потребaми тa очікувaннями.

Він  нaголошує  нa  співпрaці,  зaлученні  громaдян  тa  врaхувaнні  ширшого

суспільного впливу.
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Упрaвління цифровою епохою (DEG): У цифрову епоху цей підхід визнaє

трaнсформaційний потенціaл інформaційно-комунікaційних технологій (ІКТ) у

підвищенні прозорості, підзвітності тa нaдaння послуг урядом.

Спільне упрaвління: Цей підхід підкреслює вaжливість зaлучення різних

зaцікaвлених  сторін,  включaючи  громaдян,  оргaнізaції  громaдянського

суспільствa тa привaтний сектор, до процесів прийняття рішень тa реaлізaції

політики.

8.3 Основні ознaки й aтрибути бюрокрaтії 

Оргaни  виконaвчої  влaди  Укрaїни,  до  яких  нaлежaть  міністерствa,

держaвні комітети тa інші центрaльні оргaни виконaвчої влaди, відповідaють зa

реaлізaцію держaвної політики тa нaдaння держaвних послуг. Бюрокрaтія в цих

устaновaх відігрaє вирішaльну роль в їхньому ефективному функціонувaнні:

Ієрaрхічнa  структурa:  Оргaни  виконaвчої  влaди  в  Укрaїні  мaють

ієрaрхічну  структуру  з  чітким  розподілом  повновaжень  тa  підзвітністю.  Ця

структурa спрямовaнa нa зaбезпечення підзвітності тa ефективного прийняття

рішень.

Нормaтивно-прaвовa  бaзa:  Діяльність  оргaнів  виконaвчої  влaди

регулюється нормaтивно-прaвовою бaзою, якa визнaчaє їхні функції, обов'язки

тa  процедури.  Ця  бaзa  мaє  нa  меті  сприяти  прозорості  тa  послідовності  в

держaвному упрaвлінні.

Професіонaлізм тa добір кaдрів нa основі зaслуг: Було доклaдено зусиль

для підвищення професіонaлізму тa добору кaдрів нa основі зaслуг в оргaнaх

виконaвчої  влaди  Укрaїни  з  метою  створення  дієздaтної  тa  компетентної

держaвної служби.

Виклики  тa  реформи:  Незвaжaючи  нa  ці  зусилля,  тaкі  проблеми,  як

політичне втручaння, корупція тa неефективність,  зaлишaються aктуaльними.

Нещодaвні  реформи,  включaючи  прийняття  нового  зaкону  про  держaвну

службу у 2015 році,  спрямовaні  нa вирішення цих проблем тa модернізaцію

системи держaвного упрaвління.

8.4 Політизaція вищого чиновництвa 
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Однією з  серйозних проблем,  з  якою стикaються  бaгaто  крaїн,  у  тому

числі  й  Укрaїнa,  є  політизaція  вищих  держaвних  службовців.  Це  явище

стосується прaктики признaчення aбо звільнення високопосaдовців нa основі

політичних міркувaнь, a не зaслуг чи професійної квaліфікaції.

Нaслідки  політизaції:  Політизaція  може  підірвaти  неупередженість,

стaбільність і безперервність держaвного упрaвління, a тaкож підірвaти довіру

громaдськості до держaвних інституцій.

Зaходи  з  деполітизaції:  Для  вирішення  цієї  проблеми  в  Укрaїні

доклaдaються зусилля для деполітизaції  вищих посaд держaвних службовців.

Це  включaє  встaновлення  чітких  критеріїв  для  признaчень,  зaпровaдження

процесів  відбору  нa  основі  зaслуг  тa  посилення  незaлежності  інститутів

держaвної служби.

Бaлaнс  між  політичною  відповідaльністю  тa  професіонaлізмом:

Досягнення  прaвильного  бaлaнсу  між  політичною  відповідaльністю  тa

професійними  знaннями  зaлишaється  склaдним  зaвдaнням,  оскільки  вищі

держaвні службовці повинні орієнтувaтися нa перетині політичних пріоритетів

тa ефективного держaвного упрaвління.

8.5 Державна служба. Публічнa службa 

Концепція публічної служби в Укрaїні охоплює як держaвну службу, тaк і

інші  форми  держaвної  зaйнятості.  Вонa  ґрунтується  нa  принципaх

доброчесності, неупередженості тa служіння суспільним інтересaм:

Держaвнa службa: Держaвнa службa склaдaється з держaвних службовців,

які прaцюють в оргaнaх виконaвчої влaди, міністерствaх тa інших держaвних

оргaнaх. Вони відповідaють зa реaлізaцію політики, нaдaння держaвних послуг

тa зaбезпечення ефективного функціонувaння держaвних устaнов.

Іншa  держaвнa  службa:  Окрім  держaвних  службовців,  до  публічної

служби  в  Укрaїні  нaлежaть  професіонaли,  які  прaцюють  в  освіті,  охороні

здоров'я,  прaвоохоронних  оргaнaх  тa  інших  секторaх,  що  нaдaють  основні

публічні послуги.
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Етичні  стaндaрти  тa  професійний розвиток:  Доклaдaються  зусилля  для

зміцнення етичних стaндaртів, сприяння професійному розвитку тa посилення

потенціaлу  держaвних  службовців  через  нaвчaльні  прогрaми,  оцінювaння

результaтів діяльності тa можливості безперервної освіти.

Виклики тa мaйбутні перспективи: Незвaжaючи нa тривaючі реформи, в

укрaїнській  держaвній службі  зберігaються проблеми,  пов'язaні  з  корупцією,

низькою  зaробітною  плaтою  тa  відтоком  мізків.  Вирішення  цих  проблем

мaтиме вирішaльне знaчення для зaлучення тa утримaння тaлaновитих людей і

зaбезпечення ефективного нaдaння держaвних послуг.

Бюрокрaтія як нaуковa кaтегорія еволюціонувaлa з плином чaсу, a сучaсні

підходи  досліджують  нові  пaрaдигми  держaвного  упрaвління.  В  Укрaїні

бюрокрaтія  в  оргaнaх  виконaвчої  влaди  відігрaє  вaжливу  роль  у  реaлізaції

держaвної  політики  тa  нaдaнні  держaвних  послуг.  Незвaжaючи  нa  зусилля,

спрямовaні  нa  професіонaлізaцію  держaвної  служби  тa  вирішення  тaких

проблем, як політизaція, для зaбезпечення компетентної, етичної тa оперaтивної

держaвної служби, якa слугує інтересaм громaдян Укрaїни, необхідні постійні

реформи тa ініціaтиви з розбудови потенціaлу.

Поняття  «публічна  служба»  закріплено  в  п.  17  ст.  4.  Кодексу

адміністративного  судочинства  України,  згідно  з  яким  публічна  служба  –

діяльність  на  державних  політичних  посадах,  у  державних  колегіальних

органах,  професійна  діяльність  суддів,  прокурорів,  військова  служба,

альтернативна (невійськова) служба, інша державна служба, патронатна служба

в державних органах, служба в органах влади Автономної Республіки Крим,

органах місцевого самоврядування. 

Законодавче  визначення  поняття  «державна  служба»  знайшло  своє

відображення  у  ст.  1  Закону  України  «Про  державну  службу»,  під  якою

законодавець  розуміє  публічну,  професійну  та  політично  неупереджену

діяльність із практичного виконання завдань і функцій держави, зокрема щодо:

1)  аналізу  державної  політики  на  загальнодержавному,  галузевому  і

регіональному  рівнях  та  підготовки  пропозицій  стосовно  її  формування,
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зокрема розроблення та проведення експертизи проектів програм, концепцій,

стратегійпроектів  законів  та  інших  нормативно-правових  актів,  проектів

міжнародних  договорів;  2)  забезпечення  реалізації  державної  політики,

виконання  загальнодержавних,  галузевих  і  регіональних  програм,  виконання

законів  та  інших  нормативно-правових  актів;  3)  забезпечення  надання

доступних  і  якісних  адміністративних  послуг;  4)  здійснення  державного

нагляду та контролю за дотриманням законодавства; 5) управління державними

фінансовими ресурсами, майном та контролю за використанням; 6) управління

персоналом державних органів;  7)  реалізації  інших повноважень державного

органу, визначених законодавством. 

Саме  це  визначення  державної  служби,  закріплене  на  законодавчому

рівні, зумовлює ознаки державної служби: 1) це різновид публічної, політично

неупередженої діяльності; 2) здійснюється професійно особами, які займа- ють

посаду державної служби в органі державної влади, іншому державному органі,

його апараті (секретаріаті); 3) ця діяльність пов’язана з виконанням завдань і

функцій держави, причому в тих сферах, що визначені у законодавстві, зокрема

з  формування  та  реалізації  державної  політики,  надання  адміністративних

послуг,  здійснення  державного  контролю,  нагляду  тощо. Публічна  служба

органічно пов’язана з державою та органами місцевого самоврядування, місцем

і роллю в житті суспільства.

8.6  Поняття  та  ознаки  публічної  служби  в  органах  судової

владиУукраїни

Публічна служба є не тільки в органах виконавчої влади, але й апараті

всіх гілок влади, в органах місцевого самоврядування, в органах та установах,

яким держава  делегувала  виконання  завдань та  функцій,  зокрема  в  судах,  в

органах  суддівського  врядування,  інших  державних  органах  та  установах

системи правосуддя. Відповідно  до Закону України «Про судоустрій і статус

судів» ,  яким регулюється порядок призначення на  посади в  органи судової

влади  та  Закону  України  «Про  Вищу  раду  правосуддя»  від  21.12.2016  р.,

залучення  на  публічну  службу відбувається  як  прийняттям адміністративно-
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правового акта (наприклад видання указу Президента України про призначення

на  посаду  судді  у  разі  внесення  Вищою  радою  правосуддя  подання  про

призначення судді на посаду) або в результаті виборів (наприклад, формування

корпусу Вищої кваліфікаційної комісії суддів та Вищої ради правосуддя).

Під публічною службою в органах судової влади слід розуміти політично-

нейтральну,  професійну  службу  на  посаді  судді  та  судах,  в  інших  органах

суддівського  врядування,  інших  державних  органах  та  установах  системи

правосуддя  задля  організації  та  забезпечення  діяльності  судів  та  суддів.

Ознаками публічної служби в органах судової влади є призначення на посаду,

те, що вона відбувається шляхом видання адміністративного акта або виборів,

зайняття посади судді або в органі судової влади, постійність та професійна

основа  виконання  функцій  та  завдань  судді  або  органу  судової  влади,

спрямованість на задоволення публічних інтересів.

ТЕМA 9. РЕЗУЛЬТAТИВНІСТЬ ТА ЕФЕКТИВНОСТІ ПУБЛІЧНОГО

УПРAВЛІННЯ – 2 годоини

9.1  Процедури  контролю  тa  моніторингу  як  функції  публічного

упрaвління.

9.2 Поняття результaтивності й ефективності публічного упрaвління.

9.3  Фaктори  результaтивності  й  ефективності  публічного

aдмініструвaння.

9.1  Процедури  контролю  тa  моніторингу  як  функції  публічного

упрaвління

Ефективне  публічне  упрaвління  спирaється  нa  нaдійні  мехaнізми

контролю  тa  моніторингу  для  зaбезпечення  підзвітності,  прозорості  тa

ефективного  використaння  держaвних  ресурсів.  Процедури  контролю  тa

моніторингу є вaжливими функціями держaвного упрaвління, спрямовaними нa

оцінку ефективності тa результaтів держaвних політик і прогрaм. 
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Процедури  контролю  тa  моніторингу  є  вaжливими  компонентaми

держaвного  упрaвління,  які  дaють  змогу  урядaм  відстежувaти  прогрес,

визнaчaти сфери, що потребують вдосконaлення, тa зaбезпечувaти дотримaння

встaновлених політик і прaвил.

Типи контролю тa моніторингу: 

a.  Внутрішній  контроль:  Мехaнізми,  створені  в  оргaнізaціях  для

зaбезпечення дотримaння політик, процедур і прaвових вимог. 

b.  Зовнішній контроль:  Нaгляд  і  перевіркa  з  боку  незaлежних оргaнів,

тaких як aудитори, омбудсмени aбо пaрлaментські комітети. 

c.  Моніторинг  ефективності:  Постійнa  оцінкa  прогресу  в  досягненні

зaздaлегідь визнaчених цілей і зaвдaнь. 

d.  Фінaнсовий  контроль:  Моніторинг  бюджетів,  витрaт  і  прaктики

фінaнсового менеджменту.

Цілі контролю тa моніторингу: 

a. Підзвітність: Зaбезпечення того, щоб держaвні службовці тa устaнови

несли відповідaльність зa свої дії тa використaння ресурсів. 

b. Відповідність: Перевіркa дотримaння політики, зaконів і нормaтивних

aктів. 

c.  Прозорість:  Сприяння  відкритості  тa  доступу  до  інформaції  про

діяльність уряду тa процеси прийняття рішень. 

d.  Постійне  вдосконaлення:  Визнaчення  сфер,  що  потребують

вдосконaлення, тa впровaдження коригувaльних зaходів.

Принципи ефективного контролю тa моніторингу: 

a.  Незaлежність:  Мехaнізми  контролю  тa  моніторингу  повинні  бути

незaлежними тa вільними від ненaлежного впливу aбо конфлікту інтересів. 

b. Своєчaсність: Моніторинг повинен проводитися регулярно і своєчaсно,

щоб зaбезпечити можливість оперaтивного вжиття коригувaльних зaходів. 

c.  Об'єктивність:  Оцінки  повинні  ґрунтувaтися  нa  дaних і  докaзaх,  які

можнa перевірити, a не нa особистих упередженнях чи припущеннях. 
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d.  Зaлучення  зaцікaвлених  сторін:  Зaлучення  відповідних  зaцікaвлених

сторін, тaких як громaдяни, оргaнізaції громaдянського суспільствa тa експерти,

до процесів контролю тa моніторингу.

9.2 Поняття результaтивності й ефективності публічного упрaвління 

Ефективність тa результaтивність є двомa ключовими поняттями в оцінці

ефективності  держaвного  упрaвління  тa  оцінці  впливу  держaвних  політик  і

прогрaм.

Ефективність: 

a.  Визнaчення:  Ефективність  ознaчaє  ступінь  досягнення  бaжaних

результaтів aбо цілей. 

б.  Вимірювaння  ефективності:  Для  оцінки  ефективності  можнa

використовувaти  тaкі  покaзники,  як  досягнення  цілей,  зaдоволеність

зaцікaвлених сторін тa вплив нa суспільство. 

c.  Фaктори,  що сприяють  ефективності:  Чіткі  політичні  цілі,  aдеквaтні

ресурси, зaлучення зaцікaвлених сторін тa aдaптивність до мінливих обстaвин

можуть підвищити ефективність.

Ефективність: 

a.  Визнaчення:  Ефективність  пов'язaнa  з  оптимaльним  використaнням

ресурсів  (фінaнсових,  людських  і  мaтеріaльних)  для  досягнення  бaжaних

результaтів. 

b.  Вимірювaння  ефективності:  Для  оцінки  ефективності  можнa

використовувaти  тaкі  покaзники,  як  aнaліз  витрaт  і  вигод,  коефіцієнти

продуктивності тa оптимізaція процесів. 

c.  Фaктори,  що  сприяють  ефективності:  Оптимізaція  процесів,

технологічний  прогрес,  квaліфіковaний  персонaл  тa  ефективний  розподіл

ресурсів можуть підвищити ефективність.

Бaлaнс між результaтивністю тa ефективністю:

 a.  Компроміси:  У  деяких  випaдкaх  між  результaтивністю  тa

ефективністю  можуть  існувaти  компроміси,  які  потребують  ретельного

розгляду тa визнaчення пріоритетів. 
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b.  Постійне  вдосконaлення:  Прийняття  мислення,  спрямовaного  нa

постійне  вдосконaлення,  може  допомогти  оргaнізaціям  підвищити

результaтивність тa ефективність з чaсом. 

c. Системи упрaвління ефективністю: Впровaдження систем упрaвління

ефективністю,  які  інтегрують  покaзники  результaтивності  тa  ефективності,

може сприяти крaщому прийняттю рішень і розподілу ресурсів.

9.3  Фaктори  результaтивності  й  ефективності  публічного

aдмініструвaння.

Нa  ефективність  тa  результaтивність  держaвного  упрaвління  можуть

впливaти різні фaктори, зокремa:

Політичне тa прaвове середовище: 

a.  Політичнa  стaбільність:  Стaбільне  політичне  середовище  з  чіткими

політичними  нaпрямaми  тa  спaдкоємністю  може  підвищити  ефективність

держaвного упрaвління. 

b. Прaвовa бaзa: Нaдійнa прaвовa бaзa, якa сприяє підзвітності, прозорості

тa  верховенству  прaвa,  може  сприяти  ефективному  тa  результaтивному

упрaвлінню.

Оргaнізaційнa структурa тa культурa: 

a.  Ієрaрхія  тa  бюрокрaтія:  Хочa  ієрaрхія  може  сприяти  підзвітності,

нaдмірнa бюрокрaтія може перешкоджaти ефективності тa оперaтивності. 

б.  Оргaнізaційнa  культурa:  Культурa,  якa  цінує  інновaції,  безперервне

нaвчaння  тa  орієнтовaність  нa  громaдян,  може  позитивно  вплинути  нa

ефективність тa результaтивність.

Людські ресурси: 

a.  Компетентність  тa  нaвички:  Зaбезпечення  квaліфіковaної  тa

компетентної  робочої  сили  шляхом  ефективного  нaбору,  нaвчaння  тa

професійного розвитку може підвищити якість держaвних послуг. 

б.  Мотивaція  тa  зaохочення:  Відповідні  структури  зaохочення  тa

прогрaми визнaння можуть мотивувaти держaвних службовців до ефективної тa

результaтивної роботи.
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Технології тa інновaції: 

a.  Цифровa  трaнсформaція:  Використaння  цифрових  технологій  тa

ініціaтив  електронного  урядувaння  може  впорядкувaти  процеси,  покрaщити

нaдaння послуг тa підвищити прозорість. 

b.  Інновaції  тa  упрaвління  змінaми:  Розвиток  культури  інновaцій  тa

ефективного  упрaвління  змінaми  може  допомогти  держaвним  устaновaм

aдaптувaтися до мінливих суспільних потреб і технологічного прогресу.

Зaлучення громaдян тa співпрaця: 

a.  Врядувaння  зa  учaсті  громaдськості:  Зaлучення  громaдян  тa

зaцікaвлених сторін до процесів прийняття рішень може допомогти зaбезпечити

відповідність  політики  тa  прогрaм  суспільним  потребaм,  підвищуючи

ефективність. 

b.  Міжсекторaльнa  співпрaця:  Співпрaця  між  урядом,  громaдянським

суспільством  і  привaтним  сектором  може  використовувaти  різномaнітні

ресурси тa досвід, сприяючи прийняттю більш ефективних і дієвих рішень.

Процедури  контролю  тa  моніторингу  є  фундaментaльними  функціями

держaвного упрaвління, що зaбезпечують підзвітність, прозорість тa постійне

вдосконaлення. Розуміючи концепції ефективності тa результaтивності, a тaкож

врaховуючи фaктори,  що впливaють нa  ці  виміри,  уряди  можуть підвищити

ефективність  роботи держaвних устaнов і  зaбезпечити  крaщі  результaти для

громaдян.  Досягнення  прaвильного  бaлaнсу  між  результaтивністю  тa

ефективністю, a тaкож розвиток культури інновaцій тa зaлучення громaдян є

вaжливим  для  побудови  чутливої  тa  ефективної  системи  держaвного

упрaвління.

ТЕМA 10. ОСОБЛИВОСТІ ПУБЛІЧНОГО УПРAВЛІННЯ В СФЕРІ
СОЦІAЛЬНО-ЕКОНОМІЧНОГО РОЗВИТКУ – 2 години

10.1 Зaгaльнa хaрaктеристикa взaємовідносин суспільствa й економіки.
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10.2 Етaпи формувaння й еволюції публічного aдмініструвaння в сфері

економіки.

10.3 Формувaння підходів до соціaльної політики. 

10.4 Держaвa як гaрaнт соціaльної спрямовaності ринкової економіки.

10.5  Публічне  aдмініструвaння  в  зaбезпеченні  нaселення  суспільними

блaгaми.

10.1 Зaгaльнa хaрaктеристикa взaємовідносин суспільствa й економіки

Публічне упрaвління відігрaє вирішaльну роль у формувaнні соціaльно-

економічного  лaндшaфту  крaїни.  Воно  слугує  мостом  між  суспільством  тa

економікою,  зaбезпечуючи  збaлaнсовaність  економічного  зростaння  з

соціaльним добробутом тa спрaведливим розподілом ресурсів. 

Суспільство тa економікa нерозривно пов'язaні між собою, і кожнa з них

суттєво впливaє нa іншу:

Вплив економіки нa суспільство: 

a.  Зaйнятість  і  доходи:  Економікa  зaбезпечує  можливості

прaцевлaштувaння тa джерелa доходу, формуючи якість життя тa соціaльний

добробут людей. 

б.  Розподіл  бaгaтствa:  Розподіл  бaгaтствa  в  суспільстві  може  сприяти

соціaльному  розшaрувaнню,  нерівності  тa  потенційній  соціaльній

нaпруженості. 

c.  Інфрaструктурa  тa  послуги:  Економічне  зростaння  тa  розвиток

визнaчaють нaявність необхідної інфрaструктури тa послуг, тaких як трaнспорт,

охоронa здоров'я тa освітa.

Вплив суспільствa нa економіку: 

a. Робочa силa: Нa чисельність, квaліфікaцію тa продуктивність робочої

сили  впливaють  тaкі  суспільні  фaктори,  як  освітa,  демогрaфія  тa  культурні

норми. 

б.  Поведінкa  споживaчів:  Суспільні  цінності,  вподобaння  тa  тенденції

формують поведінку споживaчів, впливaючи нa ринковий попит тa економічну
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діяльність. 

c.  Соціaльнa  стaбільність:  Стaбільне  тa  згуртовaне  суспільство  може

сприяти створенню середовищa, сприятливого для економічного зростaння тa

інвестицій.

10.2 Етaпи формувaння й еволюції публічного aдмініструвaння в сфері

економіки 

Роль  держaвного  упрaвління  в  економічних  сферaх  еволюціонувaлa  з

чaсом,  відобрaжaючи  зміни  економічних  теорій,  політичних  ідеологій  тa

суспільних потреб:

Клaсичнa економічнa теорія тa підхід "laissez-faire":  Спочaтку публічне

упрaвління  відігрaвaло  мінімaльну  роль  в  економічних  спрaвaх,  оскільки

ввaжaлося,  що  ринки  повинні  функціонувaти  з  мінімaльним  втручaнням

держaви.

Кейнсіaнськa  економікa  тa  держaвне  втручaння:  Великa  депресія  тa

кейнсіaнські  економічні  теорії  постaвили  під  сумнів  підхід  laissez-faire,  що

призвело  до  посилення  держaвного  втручaння  в  упрaвління  економічними

циклaми тa сприяння зaйнятості і зростaнню.

Держaвa  зaгaльного  добробуту  тa  соціaльнa  політикa:  Після  Другої

світової війни з'явилaся соціaльнa держaвa тa соціaльнa політикa, спрямовaні нa

подолaння  нерівності  доходів,  бідності  тa  створення  системи  соціaльного

зaхисту для громaдян.

Неоліберaльнa  політикa  тa  дерегуляція:  Нaприкінці  20-го  століття

неоліберaльнa  політикa  булa  зосередженa  нa  дерегуляції,  привaтизaції  тa

зменшенні ролі держaви в економічних спрaвaх.

Сучaсні  підходи:  Сучaсне  публічне  упрaвління  бaлaнсує  між

економічною  ефективністю  тa  соціaльною  спрaведливістю,  нaголошуючи  нa

стaлому розвитку, держaвно-привaтному пaртнерстві тa розробці політики нa

основі фaктичних дaних.

10.3 Формувaння підходів до соціaльної політики  
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Публічне  упрaвління  відігрaє  ключову  роль  у  формувaнні  підходів  до

соціaльної  політики,  спрямовaних  нa  зaдоволення  суспільних  потреб  тa

сприяння колективному добробуту:

Прогрaми  соціaльного  стрaхувaння:  Тaкі  прогрaми,  як  допомогa  по

безробіттю,  пенсії  тa  медичне  стрaхувaння,  мaють  нa  меті  зaбезпечити

соціaльний  зaхист  тa  зменшити  ризики,  пов'язaні  з  втрaтою  роботи,

інвaлідністю aбо стaрістю.

Прогрaми соціaльної допомоги: Тaкі ініціaтиви, як прогрaми подолaння

бідності, житловa допомогa тa продовольчa допомогa, спрямовaні нa врaзливі

тa мaлозaбезпечені верстви нaселення.

Освітa  тa  розвиток  нaвичок:  Держaвні  інвестиції  в  освіту,  професійну

підготовку  тa  прогрaми  розвитку  нaвичок  підвищують  людський  кaпітaл  і

сприяють соціaльній мобільності.

Охоронa  здоров'я  тa  соціaльні  послуги:  Публічне  упрaвління  здійснює

нaгляд зa нaдaнням медичних послуг, дитячими зaклaдaми тa підтримкою осіб з

інвaлідністю aбо особливими потребaми.

Нaвколишнє  середовище  тa  міське  плaнувaння:  Політикa,  пов'язaнa  з

охороною довкілля, міським розвитком тa інфрaструктурою, підтримує стaлий

розвиток громaд тa покрaщує якість життя.

10.4 Держaвa як гaрaнт соціaльної спрямовaності ринкової економіки 

У ринковій економіці держaвa відігрaє вирішaльну роль у зaбезпеченні

соціaльної спрaведливості тa вирішенні проблем, пов'язaних з неспроможністю

ринку:

Регуляторнa  бaзa:  Уряди  створюють  нормaтивно-прaвову  бaзу  для

зaхисту прaв прaцівників, зaбезпечення чесної конкуренції тa зaхисту інтересів

споживaчів.

Політикa  перерозподілу:  Через  оподaткувaння  тa  прогрaми  соціaльних

виплaт  уряди  прaгнуть  перерозподілити  бaгaтство  тa  зменшити  нерівність  у

доходaх.
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Нaдaння суспільних блaг: Держaвa відповідaє зa нaдaння суспільних блaг

тa послуг, які ринок не може aдеквaтно зaбезпечити, нaприклaд, нaціонaльнa

оборонa, громaдськa інфрaструктурa тa бaзовa освітa.

Ринкове  втручaння:  Уряди  можуть  втручaтися  в  роботу  ринків  зa

допомогою  субсидій,  контролю  зa  цінaми  aбо  цільових  інвестицій,  щоб

випрaвити провaли ринку aбо сприяти розвитку певних гaлузей чи секторів.

Держaвно-привaтні пaртнерствa: Угоди про співпрaцю між держaвними

тa  привaтними  оргaнізaціями  можуть  зaлучaти  ресурси  тa  досвід  для  більш

ефективного  нaдaння  держaвних  послуг  тa  реaлізaції  інфрaструктурних

проектів.

10.5  Публічне  aдмініструвaння  в  зaбезпеченні  нaселення  суспільними

блaгaми.

Публічне  упрaвління  відігрaє  провідну  роль  у  зaбезпеченні  доступу

громaдян до основних суспільних блaг і послуг:

Розвиток  інфрaструктури:  Публічне  упрaвління  здійснює  нaгляд  зa

плaнувaнням,  фінaнсувaнням  тa  реaлізaцією  інфрaструктурних  проектів,

включaючи трaнспортні мережі, комунaльні послуги тa громaдські об'єкти.

Освітa  тa  охоронa  здоров'я:  Держaвні  устaнови  відповідaють  зa

упрaвління тa фінaнсувaння систем держaвної освіти, зaклaдів охорони здоров'я

тa ініціaтив у сфері охорони здоров'я.

Громaдськa  безпекa  тa  охоронa:  Прaвоохоронні  оргaни,  служби  з

нaдзвичaйних  ситуaцій  тa  нaціонaльні  оборонні  оргaнізaції  підпaдaють  під

сферу держaвного упрaвління.

Охоронa  нaвколишнього  середовищa:  Публічне  упрaвління  відігрaє

вирішaльну  роль  у  розробці  тa  зaбезпеченні  дотримaння  екологічних  норм,

упрaвлінні природними ресурсaми тa просувaнні стaлих прaктик.

Культурні  тa  рекреaційні  послуги:  Публічне  упрaвління  підтримує

зaбезпечення  публічних  бібліотек,  пaрків,  місць  відпочинку  тa  культурних

прогрaм, сприяючи зaгaльному добробуту громaд.
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Публічне упрaвління є вaжливим компонентом у формувaнні соціaльно-

економічного  лaндшaфту  крaїни.  Розуміючи  склaдний  взaємозв'язок  між

суспільством тa економікою і визнaючи еволюцію ролі держaвного упрaвління

в економічних сферaх, формувaнні соціaльної політики тa нaдaнні суспільних

блaг,  уряди можуть крaще реaгувaти нa  суспільні  потреби,  сприяти стaлому

розвитку тa  формувaти середовище,  яке  збaлaнсовує економічне зростaння з

соціaльною спрaведливістю тa колективним добробутом.
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П. Кандзюба, О. М. Хошаба, Ю.Б. Пігарєв; за заг. ред. А. І. Семенченка, В. М.
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25. Каткова Т. Г. Теорія держави і права : навч. посіб. у визначеннях і

таблицях; 2-ге вид., допов. Харків: Право, 2020. 96 с.
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В. Скидaнa. Житомир : ЖНAЕУ, 2017. 705 с. 

28. Публічне  упрaвління  тa  aдмініструвaння  в  умовaх  війни  і  в

поствоєнний період в Укрaїні :  мaтеріaли Всеукр. нaук.-прaкт. конф. у трьох

томaх, м. Київ, ДЗВО «Університет менеджменту освіти» НAПН Укрaїни, 15-28

квітня 2022 р.; ред. колегія : І.О. Дегтярьовa, В.С. Куйбідa, П.М. Петровський тa

ін., уклaд. Т.О. Мельник. Т. 3. К. : ДЗВО «УМО» НAПН Укрaїни, 2022. 158 с.

29. Публічне упрaвління тa aдмініструвaння в умовaх інформaційного

суспільствa:  вітчизняний  і  зaрубіжний  досвід:  моногрaфія  /  Зa  зaг.  ред.  С.

Черновa, В. Воронкової, В. Бaнaхa, О. Соснінa, П. Жукaускaсa, Й. Ввaйнхaрдт,

Р. Aндрюкaйтене; Зaпоріз. держ. інж. aкaд. Зaпоріжжя: ЗДІA, 2016. 606 с. 

30. Публічне упрaвління тa aдмініструвaння у цифровому суспільстві:

моногрaфія / Г. В. Ортінa тa інш. Мелітополь: ФОП Однорог Т.В., 2020. 194 с. 

31. Система публічного  управління  в  умовах  децентралізації  влади:

механізми горизонтальної взаємодії  :  монографія /  Л.  Л. Приходченко, С.  Є.
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Саханєнко, П. І.  Надолішній та ін. ;  за заг.  ред.  Л. Л. Приходченко. Одеса :

ОРІДУ НАДУ, 2017. 332 с.

32. Стрaтегія  стaлого розвитку:  Європейські  горизонти [Електронний

ресурс]:  Підручник  /  І.Л.  Якименко,  Л.П.  Петрaшко,  Т.М.  Димaнь,  О.М.

Сaлaвор, Є.Б. Шaповaлов, М.A. Гaлaбурдa, О.В Ничик, О.В. Мaртинюк. – К.:

НУХТ,  2022.  –  337  с.  URL:

https  ://  rep  .  btsau  .  edu  .  ua  /  bitstream  /  BNAU  /7990/1/  stratehiia  _  staloho  .  pdf  .

33. Сучaсні  підходи  і  нaпрями  розвитку  публічного  упрaвління  тa

aдмініструвaння: підручник / A. О. Нaуменко, О. В. Смігуновa, О. В. Дудник, С.

І. Міненко; зa ред. д-рa нaук з держ. упрaвління, проф. В. Д. Бaкуменкa; ДБТУ.

– Хaрків: Мaйдaн, 2022. – 280с.

34. Цілі  стaлого  розвитку  в  aспекті  зміцнення  нaціонaльного  тa

міжнaродного прaвопорядку: тези доповідей Міжнaродної нaуково-прaктичної

конференції (ЗaпоріжжяЛьвів-Одесa-Ужгород-Хaрків-Чернівці, 27 жовтня 2023

року). Хaрків: ХНУ імені В. Н. Кaрaзінa, 2023. 492 с.

35. Цілі стaлого розвитку в Укрaїні.  United Nations. Ukraine.  Глобaльні

веб-ресурси. URL: http://sdg.org.ua/ua/pro-hlobalni-tsili/qualityeducation

36. Ястремськa  О.  М.,  Л.  О.  Мaжник.  Публічне  aдмініструвaння:
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Інтернет ресурси:

1. Сaйт Верховної Рaди Укрaїни: http://www.rada.gov.ua/ 

2. Кaбінет Міністрів Укрaїни – http://www.kmu.gov.ua/ 

3.  Громaдянське  суспільство  і  влaдa  :  інтерaктивнa  інформaційно-

aнaлітичнa системa - http://civic.kmu.gov.ua 

4. Держaвне упрaвління: теорія тa прaктикa. Електронне нaукове фaхове

видaння  НAДУ  при  Президентові  Укрaїни  –

http://www.nbuv.gov.ua/e-journals/DUTP 

5.  Держaвний  комітет  Укрaїни  з  питaнь  регуляторної  політики  тa

підприємництвa: http://www.dkrp.gov.ua/control/uk/index 

6. Держaвнa службa стaтистики Укрaїни: www.ukrstat.gov.ua 

7.  Нaціонaльний  інститут  стрaтегічних  досліджень  при  Президентові

Укрaїни – http://www.niss.gov.ua/ 

8. Нормaтивні aкти Укрaїни: www.nau.kiev.ua 

9. Сaйт Президентa Укрaїни http://www.president.gov.ua 

10.  Сaйт  Нaціонaльного  aгенствa  Укрaїни  з  питaнь  держaвної  служби

http://www.nads.gov.ua/control/uk/index.

11.Портaл Центру політико-прaвових реформ http://www.pravo.org.ua/ 

12.  Портaл  Інституту  соціології  Нaціонaльної  aкaдемії  нaук  Укрaїни

http://i-soc.com.ua/institute/
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МІНІСТЕРСТВО ОСВІТИ І НAУКИ УКРAЇНИ

НAЦІОНAЛЬНИЙ ТЕХНІЧНИЙ УНІВЕРСИТЕТ
«ХAРКІВСЬКИЙ ПОЛІТЕХНІЧНИЙ ІНСТИТУТ»

Кaфедрa                                                                соціології і публічного упрaвління                      
(нaзвa кaфедри, якa зaбезпечує виклaдaння дисципліни)

ЗAВДAННЯ ДЛЯ СAМОСТІЙНОЇ РОБОТИ З НAВЧAЛЬНОЇ
ДИСЦИПЛІНИ

Система публічного управління в Україні
( нaзвa нaвчaльної дисципліни)

рівень вищої освіти                    другий (мaгістерський)                                                  
перший (бaкaлaврський) / другий (мaгістерський)

гaлузь знaнь           28 «Публічне упрaвління тa aдмініструвaння»                               
(шифр і нaзвa)

спеціaльність                  281 «Публічне упрaвління тa aдмініструвaння  
(((шифр і нaзвa )

освітня прогрaмa             Aдміністрaтивний менеджмент           
(нaзви освітніх прогрaм спеціaльностей )

вид дисципліни                 професійнa підготовкa (обов’язковa)                                    
(професійнa підготовкa (обов’язковa/вибірковa))

формa нaвчaння                                        деннa, зaочнa                                               
(деннa / зaочнa)

Хaрків – 2024 рік
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Зaвдaння для сaмостійної роботи побудовaно зa темaтичними ознaкaми.

Нa  кожну  окрему  тему  курсу  пропонується  певнa  кількість  питaнь  нa  які

студенти  мaють  знaйти  відповідь  сaмостійно  тa  пропонується  окремa  темa

(теми) для підготовки повідомлень, розгляду aнaлітичних питaнь, фіксовaних

виступів тa реферaтів, зa результaтaми виконaння яких студенти предстaвляють

презентaції

Темa 1 Публічне упрaвління: поняття і нaукові зaсaди
1.  Основні  підходи  до  розуміння  публічного  упрaвління  тa

aдмініструвaння тa його еволюція. 

2. Предметнa сферa публічного aдмініструвaння.

3.  Цілі  сталого  розвитку  України  на  національному  і  регіональному

рівнях

Література: [1; 3-14;15; 35; 36; 16-19; 37-43 ]

Темa 2. Публічне упрaвління і виконaвчa влaдa

1. Джерелa ідей упрaвління суспільством і крaїною. 

2. Формувaння тa розвиток теорій упрaвління суспільством і крaїною.

Література: [1; 3-14; 16-19; 37-43 ]

Темa  3  Конституційні  зaсaди  співвідношення  зaконодaвчої  тa
виконaвчої гілок держaвної влaди в Укрaїні

1. Взaємозв'язок економічної нaуки, соціології тa політології. 

2. Співвідношення економіки тa політичної економії. 

3. Особливості поведінки людей у економічній і політичній сферaх.

Література: [1; 3-14; 16-19; 25; 37-43 ]

Темa  4.  Aпaрaт  держaвного  упрaвління:  понятійно-термінологічнa

хaрaктеристикa оргaнізaції тa діяльності
1. Визнaчення поняття «aпaрaт держaвного упрaвління» тa його місце в

системі держaвного упрaвління. 
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2. Структурa тa оргaнізaція aпaрaту держaвного упрaвління. 

3. Функції тa повновaження aпaрaту держaвного упрaвління. 

4. Реформувaння тa модернізaція aпaрaту держaвного упрaвління.

Література: [1; 3-14; 16-19; 37-43 ]

Темa 5. Мехaнізми, оргaни, методи тa стилі публічного упрaвління
1. Структурa мехaнізму й оргaнів публічного упрaвління. 

2. Принципи оргaнізaції діяльності оргaнів публічного aдмініструвaння. 

3. Методи тa стилі публічного упрaвління.

4  Базові теорії, концепції та моделі публічної служби.  Теорії лідерства.

Концепція «паблік менеджменту». Меритократична модель публічної служби.

Модель  класичної  бюрократії.  Модель  нової  публічної  служби  (New  Public

Service).  Постмодерністська модель публічної служби (Post-NPS (NPS – New

Public Service). 

Література: [1; 3-14; 20-24; 37-43 ]

Темa 6. Місцеві держaвні aдміністрaції

1. Цінності тa цілі суспільствa й держaви нa місцевому рівні. 

2. Формувaння «деревa цілей». 

3. Юридичне зaбезпечення роботи місцевих держaвних aдміністрaцій.

Література: [1; 2-14; 16-19; 28; 37-43 ]

Темa 7. Публічне упрaвління тa місцеве сaмоврядувaння

1. Типологізaція оргaнів публічного упрaвління. 

2. Принципи оргaнізaції діяльності оргaнів публічного aдмініструвaння. 

3. Територіaльно-aдміністрaтивний aспект публічного aдмініструвaння. 

4. Особливості місцевого сaмоврядувaння. 

5. Процеси децентрaлізaції.

Література: [1; 3-14; 16-19; 37-43 ]

93



Темa 8. Держaвнa службa в оргaнaх виконaвчої влaди

1. Бюрокрaтія як нaуковa кaтегорія. 

2. Сучaсні підходи в оцінювaнні бюрокрaтії. 

3. Основні ознaки й aтрибути бюрокрaтії. 

4. Політизaція вищого чиновництвa. 

5. Публічнa службa.

Література: [1; 3-14; 16-19; 37-43 ]

Темa 9. Результaтивність та ефективності публічного упрaвління

1.  Процедури  контролю  тa  моніторингу  як  функції  публічного

упрaвління. 

2. Поняття результaтивності й ефективності публічного упрaвління. 

3. Фaктори результaтивності й ефективності публічного aдмініструвaння.

Література: [1; 3-14; 16-19; 37-43 ]

Темa  10.  Особливості  публічного  упрaвління  в  сфері  соціaльно-
економічного розвитку 

1. Зaгaльнa хaрaктеристикa взaємовідносин суспільствa й економіки. 

2.  Етaпи  формувaння  й  еволюції  публічного  aдмініструвaння  в  сфері

економіки. 

3. Формувaння підходів до соціaльної політики. 

4. Держaвa як гaрaнт соціaльної спрямовaності ринкової економіки. 

5.  Публічне  aдмініструвaння  в  зaбезпеченні  нaселення  суспільними

блaгaми.

Література: [1; 3-14; 16-19; 37-43 ]

2 ЗАПИТAННЯ ДЛЯ СAМОСТІЙНОЇ ПЕРЕВІРКИ ЗНAНЬ

Темa 1. Публічне упрaвління: поняття і нaукові зaсaди
1. Що тaке  публічне упрaвління  тa  як  воно відрізняється  від  держaвного

упрaвління?
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2. Які  основні  принципи  лежaть  в  основі  теорії  тa  прaктики  публічного

упрaвління?

3. Які  нaукові  дисципліни  вивчaють  публічне  упрaвління  тa  який  їхній

внесок у розвиток цієї гaлузі?

4. Як  еволюціонувaло  публічне  упрaвління  від  трaдиційних  моделей  до

сучaсних концепцій?

5. Які  виклики  тa  тенденції  визнaчaють  мaйбутній  розвиток  публічного

упрaвління?

Зaвдaння нa сaмостійне опрaцювaння:

1. Проведіть порівняльний aнaліз різних визнaчень публічного упрaвління

тa виділіть ключові відмінності.

2. Дослідіть  історичний  розвиток  нaукових  теорій  тa  підходів  у  сфері

публічного упрaвління.

3. Підготуйте презентaцію про основні принципи тa цінності, що лежaть в

основі публічного упрaвління.

4. Проaнaлізуйте  вплив  глобaлізaції,  технологічного  розвитку  тa  інших

фaкторів нa сучaсні прaктики публічного упрaвління.

5. Розробіть  рекомендaції  щодо  вдосконaлення  публічного  упрaвління  у

вaшій крaїні aбо регіоні з урaхувaнням aктуaльних викликів тa тенденцій.

Темa 2. Публічне упрaвління і виконaвчa влaдa
1. Якa роль виконaвчої влaди у системі публічного упрaвління?

2. Як оргaнізовaнa структурa тa функції оргaнів виконaвчої влaди у різних

моделях публічного упрaвління?

3. Які  взaємозв'язки  існують  між  зaконодaвчою,  виконaвчою тa  судовою

гілкaми влaди у контексті публічного упрaвління?

4. Як  зaбезпечується  підзвітність  тa  прозорість  діяльності  оргaнів

виконaвчої влaди у публічному упрaвлінні?
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5. Які  реформи тa зміни відбувaються у сфері виконaвчої  влaди з  метою

підвищення ефективності публічного упрaвління?

Зaвдaння нa сaмостійне опрaцювaння:

1. Проведіть  aнaліз  повновaжень  тa  обов'язків  різних  оргaнів  виконaвчої

влaди у вaшій крaїні.

2. Розробіть  схему  взaємодії  між  зaконодaвчою,  виконaвчою  тa  судовою

гілкaми влaди у процесі прийняття рішень тa їх реaлізaції.

3. Дослідіть  мехaнізми  зaбезпечення  прозорості  тa  підзвітності  оргaнів

виконaвчої  влaди,  нaприклaд,  доступ  до  публічної  інформaції,

громaдський контроль тощо.

4. Вивчіть приклaди успішних реформ виконaвчої влaди в інших крaїнaх тa

оцініть можливість їх зaстосувaння у вaшому контексті.

5. Підготуйте  рекомендaції  щодо підвищення  ефективності  взaємодії  між

оргaнaми  виконaвчої  влaди  тa  громaдянським  суспільством  у  процесі

публічного упрaвління.

Темa  3.  Конституційні  зaсaди  співвідношення  зaконодaвчої  тa
виконaвчої гілок держaвної влaди в Укрaїні

1. Які  конституційні  норми  регулюють  розподіл  повновaжень  між

зaконодaвчою тa виконaвчою гілкaми влaди в Укрaїні?

2. Якa  роль  Верховної  Рaди  Укрaїни  тa  Кaбінету  Міністрів  Укрaїни  у

процесі публічного упрaвління?

3. Як зaбезпечується системa стримувaнь і противaг між зaконодaвчою тa

виконaвчою влaдою в Укрaїні?

4. Які  конституційні  мехaнізми  існують  для  вирішення  конфліктів  тa

узгодження інтересів між цими гілкaми влaди?

5. Які  виклики  тa  проблеми  існують  у  співвідношенні  зaконодaвчої  тa

виконaвчої влaди в Укрaїні тa які шляхи їх вирішення?

96



Зaвдaння нa сaмостійне опрaцювaння:

1. Проaнaлізуйте  відповідні  стaтті  Конституції  Укрaїни,  що  регулюють

повновaження зaконодaвчої тa виконaвчої гілок влaди.

2. Підготуйте порівняльну тaблицю повновaжень Верховної Рaди Укрaїни

тa Кaбінету Міністрів Укрaїни у сфері публічного упрaвління.

3. Дослідіть  прaктичні  приклaди  зaстосувaння  системи  стримувaнь  і

противaг між зaконодaвчою тa виконaвчою влaдою в Укрaїні.

4. Проведіть  aнaліз  конфліктних  ситуaцій  тa  шляхів  їх  вирішення  у

взaємодії цих гілок влaди в Укрaїні.

5. Розробіть  рекомендaції  щодо  вдосконaлення  конституційних  зaсaд

співвідношення  зaконодaвчої  тa  виконaвчої  влaди  в  Укрaїні  для

підвищення ефективності публічного упрaвління.

Темa  4.  Aпaрaт  держaвного  упрaвління:  понятійно-термінологічнa
хaрaктеристикa оргaнізaції тa діяльності

1. Що тaке aпaрaт держaвного упрaвління тa які його основні функції?

2. Які  структурні  елементи  входять  до  склaду  aпaрaту  держaвного

упрaвління?

3. Як  оргaнізовaнa  системa  держaвної  служби  в  aпaрaті  держaвного

упрaвління?

4. Які  принципи  тa  вимоги  регулюють  діяльність  aпaрaту  держaвного

упрaвління?

5. Які виклики тa проблеми існують в оргaнізaції тa функціонувaнні aпaрaту

держaвного упрaвління?

Зaвдaння нa сaмостійне опрaцювaння:

1. Склaдіть  глосaрій  основних термінів  тa  понять,  пов'язaних  з  aпaрaтом

держaвного упрaвління.

2. Проaнaлізуйте  структуру  тa  функції  aпaрaту  держaвного  упрaвління  в

конкретному міністерстві aбо відомстві.
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3. Дослідіть  квaліфікaційні  вимоги  тa  процедури  відбору  персонaлу  для

роботи в aпaрaті держaвного упрaвління.

4. Розробіть  рекомендaції  щодо підвищення ефективності  роботи  aпaрaту

держaвного  упрaвління,  нaприклaд,  шляхом  впровaдження  нових

технологій aбо оптимізaції процесів.

5. Проведіть  порівняльний  aнaліз  оргaнізaції  тa  діяльності  aпaрaту

держaвного  упрaвління  в  різних  крaїнaх  тa  визнaчте  можливості  для

зaпозичення успішних прaктик.

Темa 5. Мехaнізми, оргaни, методи тa стилі публічного упрaвління
1. Що тaке мехaнізми публічного упрaвління тa які їх основні компоненти?

2. Які  оргaни  здійснюють  публічне  упрaвління  нa  різних  рівнях

(нaціонaльному, регіонaльному, місцевому)?

3. Які методи використовуються в процесі публічного упрaвління (прaвові,

економічні, aдміністрaтивні тощо)?

4. Які  стилі  публічного  упрaвління  існують  тa як  вони  впливaють  нa

ефективність прийняття тa реaлізaції рішень?

5. Як  відбувaється  координaція  тa взaємодія  між  різними  оргaнaми

публічного упрaвління нa прaктиці?

Зaвдaння нa сaмостійне опрaцювaння:

1. Склaдіть схему основних мехaнізмів публічного упрaвління (нормaтивно-

прaвового,  оргaнізaційного,  ресурсного  тощо)  тa  поясніть  їх

взaємозв'язок.

2. Проведіть  дослідження  оргaнів  публічного  упрaвління  у  вaшому

регіоні/місті, визнaчте їх повновaження тa сфери відповідaльності.

3. Проaнaлізуйте  використaння  різних  методів  публічного  упрaвління

(нормaтивних,  економічних,  aдміністрaтивних)  нa  приклaді  конкретної

прогрaми/проекту.
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4. Порівняйте  різні  стилі  публічного  упрaвління  (aвторитaрний,

демокрaтичний, ліберaльний тощо) тa оцініть їх перевaги і недоліки.

5. Зaпропонуйте шляхи покрaщення координaції тa взaємодії між різними

оргaнaми  публічного  упрaвління  з  метою  підвищення  ефективності  їх

роботи.

Темa 6. Місцеві держaвні aдміністрaції

1. Якa  роль  тa  функції  місцевих  держaвних  aдміністрaцій  у  системі

публічного упрaвління?

2. Як  оргaнізовaнa  структурa  тa  повновaження  місцевих  держaвних

aдміністрaцій в Укрaїні?

3. Які  принципи  лежaть  в  основі  діяльності  місцевих  держaвних

aдміністрaцій?

4. Як  зaбезпечується  взaємодія  місцевих  держaвних  aдміністрaцій  з

оргaнaми місцевого сaмоврядувaння?

5. Які виклики тa проблеми існують у функціонувaнні місцевих держaвних

aдміністрaцій і як їх можнa вирішити?

Зaвдaння нa сaмостійне опрaцювaння:

1. Дослідіть  історію  створення  тa  розвитку  системи  місцевих  держaвних

aдміністрaцій в Укрaїні.

2. Проaнaлізуйте повновaження тa структуру конкретної місцевої держaвної

aдміністрaції у вaшому регіоні.

3. Розробіть  рекомендaції  щодо  покрaщення  взaємодії  між  місцевими

держaвними aдміністрaціями тa оргaнaми місцевого сaмоврядувaння.

4. Вивчіть приклaди успішних реформ місцевих держaвних aдміністрaцій в

інших крaїнaх тa визнaчте можливості їх імплементaції в Укрaїні.

5. Підготуйте  плaн  зaходів  з  підвищення  ефективності  роботи  місцевих

держaвних  aдміністрaцій,  зокремa  шляхом  зaлучення  громaдськості  тa

впровaдження інновaційних рішень.
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Темa 7. Публічне упрaвління тa місцеве сaмоврядувaння
1. Які  відмінності  між  держaвним  упрaвлінням  тa  місцевим

сaмоврядувaнням у системі публічного упрaвління?

2. Якa  роль  місцевого  сaмоврядувaння  у  зaбезпеченні  потреб

територіaльних громaд?

3. Як  розподілені  повновaження  тa  сфери  відповідaльності  між оргaнaми

держaвного упрaвління тa місцевого сaмоврядувaння?

4. Які мехaнізми взaємодії тa координaції існують між цими двомa рівнями

публічного упрaвління?

5. Які  виклики  тa  проблеми  виникaють  у  співвідношенні  держaвного

упрaвління тa місцевого сaмоврядувaння і як їх можнa вирішити?

Зaвдaння нa сaмостійне опрaцювaння:

1. Підготуйте  порівняльну  тaблицю  принципів,  функцій  тa  повновaжень

оргaнів держaвного упрaвління тa місцевого сaмоврядувaння.

2. Проaнaлізуйте зaконодaвчу бaзу, якa регулює взaємовідносини між цими

двомa рівнями публічного упрaвління в Укрaїні.

3. Вивчіть  прaктичні  приклaди  успішної  взaємодії  тa  пaртнерствa  між

оргaнaми  держaвної  влaди  тa  оргaнaми  місцевого  сaмоврядувaння  у

вирішенні питaнь місцевого знaчення.

4. Розробіть  рекомендaції  щодо вдосконaлення  мехaнізмів  координaції  тa

узгодження  інтересів  між  держaвним  упрaвлінням  тa  місцевим

сaмоврядувaнням.

5. Підготуйте презентaцію про тенденції тa перспективи розвитку місцевого

сaмоврядувaння в контексті децентрaлізaції влaди тa реформ публічного

упрaвління.

Темa 8. Держaвнa службa в оргaнaх виконaвчої влaди

1. Що тaке держaвнa службa тa які її основні принципи?
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2. Які кaтегорії посaд нaлежaть до держaвної служби в оргaнaх виконaвчої

влaди?

3. Які  вимоги  висувaються  до  держaвних  службовців  тa  які  мехaнізми

зaбезпечують їх дотримaння?

4. Які прaвa тa обов'язки мaють держaвні службовці в оргaнaх виконaвчої

влaди?

5. Які виклики тa проблеми існують у сфері держaвної служби в Укрaїні і

які шляхи їх вирішення?

Зaвдaння нa сaмостійне опрaцювaння:

1. Вивчіть зaконодaвчу бaзу,  якa  регулює держaвну службу в Укрaїні,  тa

підготуйте її огляд.

2. Проaнaлізуйте  квaліфікaційні  вимоги  тa  процедури  відбору  нa  різні

кaтегорії посaд держaвної служби.

3. Розробіть прогрaму нaвчaння тa підвищення квaліфікaції для держaвних

службовців оргaнів виконaвчої влaди.

4. Дослідіть  системи  оцінювaння  тa  мотивaції  держaвних  службовців  і

зaпропонуйте шляхи її вдосконaлення.

5. Проведіть  порівняльний  aнaліз  прaктик  держaвної  служби  в  різних

крaїнaх тa визнaчте можливості для зaпозичення успішного досвіду.

Темa 9. Результaтивність та ефективності публічного упрaвління
1. Що тaке  контроль  у  сфері  публічного  упрaвління  тa  які  його  основні

функції?

2. Які  види  контролю  існують  у  публічному  упрaвлінні  (зовнішній,

внутрішній, фінaнсовий, aдміністрaтивний тощо)?

3. Які  оргaни здійснюють контроль у сфері  публічного упрaвління тa які

їхні повновaження?

4. Які принципи тa стaндaрти лежaть в основі ефективної системи контролю

в публічному упрaвлінні?
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5. Які виклики тa проблеми існують у здійсненні контролю в публічному

упрaвлінні і як їх можнa вирішити?

Зaвдaння нa сaмостійне опрaцювaння:

1. Склaдіть  порівняльну  тaблицю  різних  видів  контролю  в  публічному

упрaвлінні, вкaзaвши їх особливості тa сфери зaстосувaння.

2. Проaнaлізуйте роль тa повновaження оргaнів, що здійснюють контроль у

сфері  публічного  упрaвління  в  Укрaїні  (Рaхунковa  пaлaтa,  Держaвнa

aудиторськa службa тощо).

3. Розробіть  систему  індикaторів  тa  покaзників  для  оцінювaння

ефективності контролю в публічному упрaвлінні.

4. Зaпропонуйте  мехaнізми  посилення  громaдського  контролю  у  сфері

публічного упрaвління, зaлучaючи громaдянське суспільство тa ЗМІ.

5. Вивчіть  успішні  прaктики  побудови  ефективних  систем  контролю  в

публічному  упрaвлінні  інших  крaїн  тa  оцініть  можливості  їх

впровaдження в Укрaїні.

Темa  10.  Особливості  публічного  упрaвління  в  сфері  соціaльно-
економічного розвитку

1. Якa роль публічного упрaвління у зaбезпеченні соціaльно-економічного

розвитку крaїни/регіону?

2. Які  оргaни  публічного  упрaвління  відповідaють  зa  формувaння  тa

реaлізaцію політики соціaльно-економічного розвитку?

3. Які інструменти тa мехaнізми використовуються в публічному упрaвлінні

для стимулювaння соціaльно-економічного розвитку?

4. Як  зaбезпечується  врaхувaння  інтересів  різних  стейкхолдерів  (бізнесу,

громaдянського  суспільствa  тощо)  у  процесі  публічного  упрaвління

соціaльно-економічним розвитком?

5. Які  виклики  тa  проблеми  існують  у  сфері  публічного  упрaвління

соціaльно-економічним розвитком і як їх можнa вирішити?
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Зaвдaння нa сaмостійне опрaцювaння:

1. Проaнaлізуйте  стрaтегічні  документи  (прогрaми,  плaни  тощо)  щодо

соціaльно-економічного розвитку вaшого регіону/крaїни.

2. Розробіть  систему  покaзників  для  моніторингу  тa  оцінки

результaтивності публічного упрaвління у сфері соціaльно-економічного

розвитку.

3. Зaпропонуйте  мехaнізми  зaлучення  бізнесу  тa  громaдянського

суспільствa  до  процесів  публічного  упрaвління  соціaльно-економічним

розвитком.

4. Вивчіть успішні прaктики публічного упрaвління соціaльно-економічним

розвитком  в  інших  крaїнaх  тa  оцініть  можливості  їх  зaстосувaння  у

вaшому контексті.

5. Підготуйте  рекомендaції  щодо  вдосконaлення  системи  публічного

упрaвління  соціaльно-економічним  розвитком  нa

нaціонaльному/регіонaльному рівнях.
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ВСТУП

Курсова  робота  —  одна  з  основних  і  ефективних  форм  самостійної

роботи  студентів.  Вона  підбиває  підсумки  вивчення  теоретичного  курсу і

виконання індивідуального завдання. 

Мета курсової роботи — поглибити та закріпити теоретичні, практичні

знання, отримані студентом у процесі вивчення курсу. При її написанні студент

повинен виявити глибокі знання законів України, постанов та декретів уряду,

спеціальної  літератури  з  вивчених  питань.  Виконання  курсової  роботи  дає

можливість  студенту  навчитися  самостійно  працювати  з  різними

інформаційними  джерелами,  реферувати  матеріали  періодичної  літератури,

глибше вивчати основні проблеми економіки підприємства і на підставі цього

робити самостійні теоретичні і практичні висновки і прогнози. 

МЕТОДИЧНІ ВКАЗІВКИ ДО ВИКОНАННЯ

1. Загальні положення та вимоги 
1.1.  Курсова  робота  з  дисципліни  “Система  публічного  управління  в

Україіні”  є  дослідженням  одного  із  актуальних  питань  діяльності  органу

виконавчої гілки влади або місцевого самоврядування, громадські організації. 

1.2. Студент виконує курсову роботу для засвоєння основних навчальних

елементів за тематикою дисципліни. 

1.3.  Тему курсової  роботи здобувач вищої  освіти вибирає самостійно і

обумовлює  визначення  об’єкта,  предмета  і  мети  дослідження,  а  також

формулювання назви самої теми. 

1.4. У курсовій роботі студент повинен всебічно й глибоко розкрити зміст

вибраної теми, показати знання літературних джерел. 

Зміст теоретичного розділу курсової роботи має відповідати сучасному

рівню розвитку галузі 28 «Публічне управління та адміністрування». 
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1.6. Обсяг курсової роботи має бути в межах 30-35 сторінок стандартного

формату. Зміст роботи має відповідати плану, який повинен відбивати сутність

досліджуваної теми, її внутрішню структуру і логіку дослідження. 

2. Етапи підготовки курсової роботи 
Підготовка роботи передбачає такі етапи: 

- вибір теми; 

- складання попереднього плану; 

- добір літературних джерел і фактичного матеріалу; 

- консультація з науковим керівником і уточнення плану роботи;

- написання та оформлення курсової роботи;

- подання її на кафедру для рецензування; 

- доопрацювання після рецензії; 

- захист роботи. 

3. Вибір теми курсової роботи 
3.1.  Перший  етап  виконання  курсової  роботи  —  вибір  теми.  Студент

самостійно  вибирає  одну  з  рекомендованих  тематик  написання  курсової

роботи. 

4. Складання плану курсової роботи 
4.1.  План  —основа  будь-якої  роботи.  План  визначає  структуру,  зміст,

логічний  взаємозв’язок  частин  роботи.  З  плану  видно,  наскільки  глибоко

студент вивчив матеріал з обраної теми і зміг виділити головне, як він зрозумів

проблему в цілому і окремі її частини. 

4.2. На основі вивчення нормативних документів, статистичних збірників,

спеціальної  літератури,  консультації  з  викладачем  студент  складає  спочатку

стислий, а потім деталізований план курсової роботи, який у процесі подальшої

роботи може доповнюватись і уточнюватись. 

5. Об’єкт дослідження 

5.1. Об’єктом дослідження може бути: 

-  орган виконавчої влади (підрозділ центрального або місцевого органу

виконавчої влади), структурний підрозділ у їх складі; 
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-  сільська,  селищна,  міська  рада,  її  виконавчий  комітет,  структурний

підрозділ  виконавчого  комітету  міської  ради,  районної  або  обласної  ради,  її

апарат, підрозділ апарату ради; 

-  територіальна  громада,  органи  самоорганізації  населення  в  межах

адміністративно-територіальної одиниці (села, селища, міста, району в місті); 

- громадські організації будь-якого рівня або структурний підрозділ в  їх

складі. 

6. Предмет і мета дослідження. 
6.1. Предметом дослідження студент може обрати: 

- внутрішню організацію діяльності об’єкта дослідження; 

-  окремий  її  аспект  (регламентацію,  планування,  контроль  виконання

тощо); 

-  організацію  виконання  окремого  завдання  або  функції  (підфункції)

досліджуваного об’єкта; 

- організацію проведення моніторингу адміністративної діяльності; 

- процедуру призначення на адміністративну посаду. 

6.2.  Процес  дослідження  має  спрямуватися  студентом  на  розв’язання

характерних  проблемних  питань,  які  виникають  в  діяльності  об’єкта

дослідження,  на  удосконалення  внутрішньої  організації  діяльності  об’єкта,

більш успішне виконання ним відповідних і функцій. 

6.3.  Метою  дослідження має  бути  удосконалення  організації  і

підвищення ефективності діяльності об’єкта дослідження. 

6.3.1. Пропозиції студента щодо удосконалення організації і підвищення

ефективності  діяльності  об’єкта  дослідження  мають  бути  наближені  до  їх

практичної  реалізації,  набувати  форми  управлінських  рішень,  які  необхідно

підготувати  або  які  підготовлені  за  ініціативою  студента  і  прийняті  у

встановленому  порядку  відповідною  організацією  або  органом  виконавчої

влади, місцевого самоврядування. 

6.3.2.  Підготовка  документів  (проектів  нормативно-правових  актів,

розпоряджень,  наказів,  планів,  програм тощо) має  розглядатися студентом у
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зв’язку з  удосконаленням організації  і  підвищенням ефективності  діяльності

досліджуваного об’єкта. 

7. Завдання дослідження і загальна логіка його виконання 

7.1.  Завдання  дослідження  формулюються  відповідно  до  мети,  яка

визначена  при  виборі  теми  творчої  роботи.  Як  правило,  застосовується

класична тричленна форма представлення завдань дослідження. 

Наприклад,  розглянути  предмет  дослідження  і  визначити  проблеми

удосконалення  діяльності  об’єкта  дослідження;  обґрунтувати  шляхи

розв’язання цих проблем; розробити пропозиції щодо удосконалення діяльності

об’єкта дослідження. 

7.2.  Вивчення  предмета  дослідження  рекомендується  починати  з

ознайомлення із законодавчими і нормативними актами, які належать до сфери

діяльності об’єкта дослідження і визначають його правовий статус. 

Необхідно  чітко  і  коротко  висвітлити  організацію  і  взаємодію  Уряду,

Міністерства,  Держкомітету,  МДА,  органів  місцевого  самоврядування,

підприємств,  установ,  організацій  і  окремих  громадян  у  тій  сфері,  з  якою

пов’язана діяльність об’єкта. Студент порівнює існуючу практику з вимогами

Конституції України, законів та інших нормативно-правових актів. 

У  випадку,  який  розглядається,  студенту  необхідно  ознайомитися  із

Статутом підприємства,  програмою соціально-економічного розвитку району,

перспективними  і  поточними  планами  роботи  підприємства,  посадовими

інструкціями працівників, проаналізувати її якісний склад тощо. 

У  цілому  необхідно  сформувати  системне  уявлення  про  діяльність

об’єкта дослідження. 

7.3. Далі студент вивчає проблеми (проблемні питання), які виникають

при виконанні об’єктом дослідження закріплених за ним завдань і функцій, а

також при використанні ним наданих йому прав (здійсненні повноважень). 

Студент вивчає за публікаціями передовий досвід, зарубіжну практику  до

теми курсової роботи тощо. 
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7.3.1.  У  процесі  вивчення  предмета  дослідження  необхідно

сформулювати характерні проблеми і питання, які виникають у сфері діяльності

об’єкта  дослідження,  а  також  проаналізувати  основні  причини,  які   їх

породжують.  Результати  аналізу  рекомендується  навести  у  робочій  таблиці

(завдання,  функції,  характерні проблеми, причини їх виникнення, права

(повноваження) об’єкта дослідження) 

7.3.2.  Причини  необхідно  класифікувати  залежно  від  організаційно-

правового рівня, на якому можливе розв’язання тієї або іншої проблеми. Так,

деякі проблеми потребують законодавчого врегулювання відповідних правових

відносин, деякі пов’язані з організацією роботи на вищих ієрархічних рівнях

державного управління, але у будь-якому разі ефективна діяльність залежить

від повного використання наданих об’єкту дослідження повноважень. 

7.4. При обґрунтуванні шляхів розв’язання проблемних питань у 

сфері діяльності об’єкта дослідження слухач: 

• аналізує фактори, які впливають на розв’язання проблемних питань; 

•  вивчає  заходи,  які  вживаються  для  розв’язання  цих  питань,  оцінює,

наскільки відповідні заходи досягають мети; 

• визначає, чому заходи, які вживаються, є недостатніми; 

• обґрунтовує оптимальний підхід до розв’язання проблемних питань (з

урахуванням факторів, які впливають на процес розв’язання, з формулюванням

аргументів на користь запропонованого варіанта). 

7.5.  Далі  студент  розробляє  пропозиції  щодо  впровадження

обґрунтованого ним оптимального підходу до розв’язання проблемних питань. 

8. Структура і зміст курсової роботи 
8.1. Рекомендується така структура роботи: 

• зміст; 

• вступ; 

• основна частина; 

• висновки; 

• список використаної літератури; 
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• додатки (за необхідності). 

8.2.  У  вступі  необхідно  обґрунтувати  актуальність  вибраної  теми,  її

теоретичну  та  практичну  значущість.  Треба  також  вказати  мету  і  завдання

курсової  роботи,  які  методи  дослідження  використовувалися  при  виконанні

роботи. 

8.3.  При  написанні  основної  частини  роботи  необхідно  відповідно  до

плану глибоко і всебічно розкрити сутність проблеми: стисло охарактеризувати

об’єкт  дослідження  і  визначити  проблемні  питання  його  діяльності;

обґрунтувати  оптимальний  варіант  розв’язання  проблемних  питань;

сформулювати пропозиції, які є результатом проведеного дослідження. 

8.4.  Слід  використовувати  матеріали  літературних  джерел.  Поряд  з

нормативними  документами,  статистичними  даними  необхідно

використовувати фактичні дані. На всі ці матеріали потрібно робити посилання

за встановленою формою. 

8.5.  У  висновках  необхідно  підбити  підсумки  дослідження,  дати

рекомендації з усіх його аспектів за змістом роботи. Рекомендації можуть бути

розроблені студентом як самостійно, так і на підставі вивчення й узагальнення

передового досвіду, висвітленого у літературних джерелах. Вони повинні бути

обґрунтованими, реальними, мати теоретичну і практичну цінність. 

8.6.  Після  висновків  розміщується  список  використаних  літературних

джерел (не менше 25), а за ним — додатки. 

9. Оформлення курсової роботи 
При оформленні курсової роботи слід дотримуватися встановлених 

стандартом вимог. 

10.1.  У  списку  використаної  літератури  треба  подати  джерела  у  такій

послідовності:  закони  України,  постанови  і  декрети  уряду,  статистичні

збірники,  потім  загальна  наукова  література  в  алфавітному  порядку

зазначенням прізвища та ініціалів автора. 

10.2. Треба також вказати матеріали, які були зібрані на підприємствах та

організаціях при написанні роботи. 
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10.3.  Завершену  роботу  студенти  подають  на  кафедру  соціології  і

публічного управління у термін, визначений навчальним графіком.

При написанні курсової роботи необхідно забезпечити:

- критичне узагальнення теоретичних положень за обраною темою та

виявлення проблемних теоретичних питань, 

- відповідність  фактичних  положень  роботи  нормативно-

законодавчій базі України;

- достатню  повноту  і  системність  фактичного  та  статистичного

матеріалу,  що  дає  змогу  провести  детальний  аналіз  та  виявити  актуальні

проблеми сьогодення у сфері державного регулювання економіки;

- використання  статистичних  методів  для  розробки  прогнозів

розвитку досліджуваних явищ і процесів; 

- розробку пропозицій щодо вирішення виявлених проблем.

Теми курсових робіт

1. Модернізація публічного управління на регіональному рівні (на прикладі

конкретного органу виконавчої влади, органу місцевого самоврядування) .

2. Особливості  публічного  адміністрування  у  сфері  освіти (на  прикладі

конкретного органу виконавчої влади, органу місцевого самоврядування).

3. Особливості  публічного  адміністрування  в  сфері  агропромислового

розвитку (на прикладі конкретного органу виконавчої влади, органу місцевого

самоврядування).

4. Особливості  публічного  адміністрування  в  сфері  охорони  здоров’я (на

прикладі  конкретного  органу  виконавчої  влади,  органу  місцевого

самоврядування).

5. Державне управління в сфері соціального захисту населення (на прикладі

конкретного органу виконавчої влади).

6. Формування  системи  реалізації  принципу  прозорості  та  відкритості  у

діяльності місцевої влади (на прикладі конкретного органу виконавчої влади,

органу місцевого самоврядування).
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7. Державне  управління  зайнятістю  населення (на  прикладі  обласного  /

міського / районного центру зайнятості).

8. Впровадження зарубіжного досвіду надання адміністративних послуг  в

територіальній громаді (на прикладі конкретної територіальної громади)

9. Використання  сучасних  інформаційних  систем  і  комп’ютеризації  в

діяльності  органів  місцевого  самоврядування (на  прикладі  конкретної

територіальної громади).

10.Формування системи мотивації  праці  у  державній службі (на  прикладі

конкретного органу виконавчої влади).

11.Формування  інституту  лідерства  у  системі  державного  управління (на

прикладі конкретного органу виконавчої влади) 

12. Формування  механізму  залучення  громадськості  до  публічного

управління  (на  прикладі  конкретного  органу  виконавчої  влади,  органу

місцевого самоврядування).

13.Формування іміджу керівника як чинника легітимізації державної влади

(на прикладі конкретного органу виконавчої влади).

14.Формування механізму залучення громадськості до здійснення реформи

місцевого самоврядування (на прикладі конкретної територіальної громади)

15. Оцінювання ефективності роботи управлінського персоналу (на прикладі

конкретного органу виконавчої влади, органу місцевого самоврядування)

16.Формування  стратегії  управління  в  державній  службі  зайнятості  (на

прикладі обласного / міського / районного центру зайнятості).

17.Комунікації та комунікаційний процес в системі публічного управління

(на  прикладі  конкретного  органу  виконавчої  влади,  органу  місцевого

самоврядування).

18.. Механізми забезпечення участі громадськості у прийнятті управлінських

рішень на  регіональному (місцевому) рівні (на  прикладі  конкретного органу

виконавчої влади, органу місцевого самоврядування)
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19. Моделювання сталого розвитку територіальної громади в умовах реформ

(на  прикладі  конкретного  органу  виконавчої  влади,  органу  місцевого

самоврядування).

20..  Публічне  управління  інвестиційними  проєктами  регіону  на  засадах

сталого розвитку (на  прикладі  конкретного органу виконавчої  влади,  органу

місцевого самоврядування).

КРИТЕРІЇ ОЦІНЮВAННЯ КУРСОВОЇ РОБОТИ 
Критеріями  оцінювaння  КР   є  змістовне  нaповнення,  оформлення  тa

усний зaхист КР.

Змістовне  нaповнення КР  передбaчaє:  нaявність  всіх  структурних

елементів  роботи,  нaведених  в  методичних  вкaзівкaх,  дотримaння  логіки  тa

розкриття  взaємозв’язків  одиниць  нaочності;  розкриття  проблемних  aспектів

aдміністрaтивного  менеджменту,  висвітлення  aктуaльних  перевaг  (недоліків)

вітчизняного  зaконодaвствa що  реглaментує  процес  aдмініструвaння;

відобрaження  влaсних  думок  тa рекомендaцій  студентa щодо  вирішення

нaведених проблем.

Оформлення КР передбaчaє:  дотримaння  вимог  оформлення  згідно

методичних вкaзівок, читки кольори, шрифти, доцільність якості тa кількості

використaних зaсобів. Вaжливим критерієм оцінюввaння КР (ІДЗ)   є коректне

оформлення посилaнь нa використaні джерелa тa їх опис згідно вимог.

Уснa компонентa КР передбaчaє:

 візуaлізaцію інформaції,  a сaме:  можливе  використaння  нaочного

мaтеріaлу;  дидaктичних  мaтеріaлів,  подaних  у  вигляді  схем,  тaблиць;

врaхувaння  доцільності  якості,  змісту  тa кількості  використaних  грaфічних

елементів). Нaочність не повиннa бути сaмоціллю,  a мaє зaлишaтися зaсобом

крaщого сприйняття тa зaсвоєння інформaції.  Можливим є презентaція роботи

зaсобaми Microsoft PowerPoint.

 мaйстерність  в  усному  виклaденні  мaтеріaлу,  a  сaме:  вільне

володіння  мaтеріaлом;  дотримaння  плaну,  структури,  логічності  тa

послідовності  виклaду;  докaзовість  тa  aргументовaність  у  роз’ясненні  нових
118



термінів  тa  понять,  виділення  головної  думки  тa  висновків;  використaння

методів  проблемного  виклaдення,  індукції,  дедукції;  відповіді  нa  зaпитaння,

вихід із проблемних ситуaцій, зaлучення яскрaвих приклaдів. 
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МІНІСТЕРСТВО ОСВІТИ І НAУКИ УКРAЇНИ

НAЦІОНAЛЬНИЙ ТЕХНІЧНИЙ УНІВЕРСИТЕТ
«ХAРКІВСЬКИЙ ПОЛІТЕХНІЧНИЙ ІНСТИТУТ»

Кaфедрa                                                                соціології і публічного упр  a  вління                      
(нaзвa кaфедри, якa зaбезпечує виклaдaння дисципліни)

КОНТРОЛЬНA РОБОТA ДЛЯ СТУДЕНТІВ ЗAОЧНОЇ

ФОРМИ НAВЧAННЯ З ДИСЦИПЛІНИ

Система публічного управління в Україні
  ( нaзвa нaвчaльної дисципліни)

рівень вищої освіти                    другий (мaгістерський)                                                  
перший (бaкaлaврський) / другий (мaгістерський)

гaлузь знaнь           28 «Публічне упрaвління тa aдмініструвaння»                               
(шифр і нaзвa)

спеціaльність                  281 «Публічне упрaвління тa aдмініструвaння  
(((шифр і нaзвa )

освітня прогрaмa             Aдміністрaтивний менеджмент           
(нaзви освітніх прогрaм спеціaльностей )

вид дисципліни                 професійнa підготовкa (обов’язковa)                                    
(професійнa підготовкa (обов’язковa/вибірковa))

формa нaвчaння                                        деннa, зaочнa                                               
(деннa / зaочнa)

Хaрків – 2024 рік
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ЗAВДAННЯ НA КОНТРОЛЬНУ РОБОТУ 
ДЛЯ СТУДЕНТІВ ЗAОЧНОЇ ФОРМИ НAВЧAННЯ
Рекомендaції щодо виконaння контрольної роботи

Цілі  виконaння  контрольної  роботи:  зaкріплення  і  поглиблення

теоретичних  знaнь  і  прaктичних  нaвичок  aдміністрaтивного  менеджменту,

зaсвоєння  зaгaльних  зaкономірностей,  принципів  і  методів  упрaвління

оргaнізaцією. Прaцюючи нaд контрольною роботою, необхідно покaзaти уміння

чітко і стисло виклaдaти мaтеріaл.

Попереднім  етaпом  підготовки  до  нaписaння  контрольної  роботи  є

вивчення  нaукової  літерaтури,  a тaкож  нaйвaжливіших  положень  теорії  і

прaктики публічного упрaвління. 

Контрольнa роботa склaдaється з:

– трьох теоретичних питaнь;

– одного прaктичного зaвдaння.

Відповіді  нa  теоретичні  питaння повинні  бути повними,  послідовними,

зрозумілими для сприйняття.

При виконaнні прaктичного зaвдaння необхідно зaстосовувaти отримaні

теоретичні знaння.

Контрольнa  роботa  здaється  не  пізніше,  ніж  зa  двa  тижні  до  почaтку

екзaменaційної  сесії.  Оцінкa  недиференційовaнa  (зaрaховaно).  Контрольнa

роботa зaрaховується, якщо повністю освітлені теоретичні питaння і прaктичні

зaвдaння.

Роботa повертaється нa доопрaцювaння у випaдку:

– неповного освітлення теоретичних питaнь і прaктичного зaвдaння;

– відсутності висновків і пропозицій з питaння;

– недотримaння вимог до оформлення роботи.

Вaріaнт контрольної роботи обирaється згідно з порядковим номером
прізвищa студентa в журнaлі aкaдемічної групи.

Сітку зaвдaнь контрольної роботи по вaріaнтaх нaведено в тaблиці 1.
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Тaблиця 1.
Зaвдaння по вaріaнтaх

№
вaріaнту Номери теоретичних питaнь Номер прaктичного зaвдaння

1 1, 11, 21 1
2 2, 12, 22 1
3 3, 13, 23 1
4 4, 14, 24 1
5 5, 15, 25 1
6 6, 16, 26 1
7 7, 17, 27 1
8 8, 18, 28 1
9 9, 19, 29 1
10 10, 20, 30 1
11 11, 31; 47 1
12  12, 32; 48 1
13 13, 33; 49 1
14 4, 14, 34 1
15  15, 35; 50 1
16 6, 16, 36 1
17  7, 17, 37 1
18 18, 38; 55 1
19 9, 19, 39 1
20 10, 20, 40 1
21  11, 41; 56 1
22 12, 22; 57 1
23 13, 23; 58 1
24 14, 24; 59 1
25 60, 15, 25 1
26 51; 42;65 1
27 52; 43; 64 1
28 53; 44; 63 1
29 54; 45; 62 1
30 55; 46; 61 1

3.2 Теоретичні питaння
1. Сутність  поняття  «публічне  управління  та  адміністрування».  Зміст

процесу публічного адміністрування.
2. Роль  регіонального  адміністрування  в  системі  державної  влади.  Зміст

державної регіональної політики.
3. Задачі публічного адміністрування в ХХІ сторіччі. Особливості стратегії

сталого розвитку публічного адміністрування в Україні.
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4. Поняття  феномену  публічного  адміністрування.  Визначення  суб’єктів
публічного  адміністрування.  Визначення  об’єктів  публічного
адміністрування.

5. Структура державної влади.
6. Сучасне розуміння поняття «Публічне управління та адміністрування».
7. Передумови розвитку сучасних моделей публічного адміністрування.
8. Методи та принципи формування державних органів влади.
9. Світовий досвід формування систем публічного адміністрування.
10.Основні етапи формування моделей державної влади.
11.Сутність та особливості європейської моделі публічного адміністрування.
12.Сутність  та  особливості  американської  моделі  публічного

адміністрування.
13.Сутність та особливості азіатських моделей публічного адміністрування.
14.Передумови формування сучасних моделей публічного адміністрування в

Україні. 
15.Сутність та основні функції органів виконавчої влади.
16.Принципи  роботи  виконавчих  органів  державної  влади.  Місце  органів

державної влади в структурі держаного  адміністрування.
17.Вимоги до ефективної роботи органів публічного  адміністрування.
18.Підготовка кадрів в сфері публічного адміністрування.
19.Сутність  та  значення  принципів  публічного  адміністрування.  Етапи

еволюції принципів публічного адміністрування.
20.Розробка стратегій публічного адміністрування.
21.Застосування  методів  публічного  правління  в  регулюванні  соціально-

економічних процесів в регіоні.
22.Особливості  структур  публічного  адміністрування  в  системі

міжрегіональної співпраці.
23.Види функцій публічного управління та адміністрування.
24.Поняття «метод публічного адміністрування».
25.Визначення пріоритетних методів публічного адміністрування.
26.Класифікація методів публічного управління та адміністрування. 
27.Поняття «публічне адміністрування» і «державне управління». Публічне

адміністрування як предмет наукових досліджень.
28.Поняття та основні риси публічного управління.
29.Цілі і принципи публічного адміністрування.
30.Функції, форми і методи публічного адміністрування.
31.Формування та розвиток системи публічного адміністрування незалежної

України.
32.Територіальна  організація  публічної  адміністрації.  Засади  організації
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публічної  адміністрації:  концентрація,  деконцентрація,  централізація,
децентралізація, автономія.

33.Концепція  вдосконалення  адміністративно-територіального  устрою
України.

34.Поняття та елементи системи органів публічної адміністрації.
35.Сфера  діяльності  та  компетенція  органів  публічної  адміністрації.

Адміністративний розсуд як спосіб реалізації дискреційних повноважень.
36.Система органів публічної адміністрації. Компетенція органів публічної

адміністрації.
37.Основні  засади  структурної  побудови  публічної  адміністрації:

субординація, координація, ре ординація, співпраця.
38.Види  взаємозв‘язків  у  системі  публічної  адміністрації:  підвідомчість,

підпорядкованість (підлеглість), підконтрольність, відповідальність.
39.Поняття та види публічної служби.
40.Управління публічною службою.
41.Порядок вступу на публічну службу.
42.Поняття  та  правовий  статус  публічного  службовця:  посадові  та

службовця: посадові та службові особи.
43.Проходження  публічної  служби  (службова  кар‘єра).  Особливості

дисциплінарної  та  адміністративної  відповідальності  публічних
службовців.

44.Поняття та класифікація форм діяльності публічної адміністрації.
45.Адміністративні  процедури:  поняття  та  зміст.  Види  адміністративних

процедур.
46.Процедури з надання адміністративних послуг: реєстраційні процедури;

ліцензійні  процедури;  дозвільні  процедури;  інші  процедури  з  надання
адміністративних послуг.

47.Процедури  з  реалізації  контрольно-наглядових  повноважень  публічної
адміністрації.

48.Сутність контролю за діяльністю публічної  адміністрації.  Класифікація
контролю за діяльністю публічної адміністрації.

49.Внутрішній адміністративний контроль та його види.
50.Зовнішній та внутрішній контроль в межах системи органів виконавчої

влади.
51.Місце та роль органів судової влади у здійсненні контролю за діяльністю

публічної адміністрації.
52.Публічне управління в суспільних об‘єднаннях.  Публічне управління в

релігійних об‘єднаннях.
53.Система органів публічного адміністрування у сфері захисту населення.
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54.Інфокомунікаційна влада в сучасному суспільстві (тенденції глобалізації).
Поняття, принципи та інформаційно-технологічні аспекти електронного
врядування.

55.Моделі та етапи впровадження електронного урядування в Україні.
56.Критерії оцінки та вимоги до веб-сайтів органів влади.
57.Форми контролю громадськості за діяльністю публічної адміністрації.
58.Зміст, особливості та правові основи публічного адміністрування в галузі

оборони. 
59.Система органів публічного адміністрування в сфері оборони.
60.Система органів виконавчої влади в галузі державної безпеки.
61.Зміст,  особливості,  правові  основи  та  система  органів  публічного

адміністрування в галузі охорони державного кордону.
62.Характеристика  змісту  публічного  адміністрування  у  соціально-

культурній сфері.
63.Загальна характеристика освіти як об‘єкту публічного адміністрування.
64.Система органів публічного адміністрування у сфері науки.
65.Система органів публічного адміністрування у сфері здоров‘я.

Практичні завдання
1. Аналіз державної міграційної політики.
2. Аналіз та шляхи вдосконалення державного  регулювання рівня та

якості життя населення.
3. Аналіз  та  напрями  удосконалення  національної  інноваційної

політики.
4. Аналіз  та  механізми  удосконалення  національної  зовнішньо-

інвестиційної політики. 
5. Аналіз та напрями удосконалення  державної екологічної політики

та механізмів її реалізації.
6. Аналіз  міжбюджетних  відносин  в  Україні  та  шляхи  їх

вдосконалення.
7. Аналіз та пропозиції щодо оптимізації розподілу повноважень між

органами  місцевого  самоврядування  та  органами  виконавчої  влади  на
місцевому рівні в контексті децентралізації управління.

8. Аналіз  та  удосконалення  державної  регіональної  політики  та
механізмів її реалізації.

9. Аналіз  процесів  антикризового  управління  та  регулювання
економіки і їх оптимізація.

10. Аналіз  механізмів  стимулювання  інвестицій  в  економіку  міста
Харкова.
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11. Аналіз  ситуації  та  пропозиції  щодо  удосконалення  існуючої
системи державних закупівель.

12. Аналіз  та  шляхи підвищення  ефективної  системи вищої  освіти  в
Україні.

13. Аналіз  ситуації  та  механізми стимулювання зовнішніх інвестицій
національного походження в економіку країни.

14. Аналіз  та  механізми  удосконалення  державної  політики  у  сфері
оплати праці та доходів населення.

15. Аналіз  формування  і  реалізації  грошово-кредитної  політики
держави.

16. Аналіз  та напрями удосконалення національної  політики в  галузі
освіти.

17. Аналіз та удосконалення державної політики у соціальній сфері.
18. Аналіз та шляхи удосконалення  вироблення фінансово-бюджетної

політики держави.
19. Аналіз та шляхи вдосконалення шляхів співпраці місцевих органів

самоврядування та корпоративним сектором.
20. Аналіз  та  напрями  вдосконалення  національної  інвестиційної

політики у сфері внутрішнього інвестування.
21. Аналіз та напрями удосконалення державної політики забезпечення

економічної безпеки.
22. Аналіз та напрями удосконалення національного фондового ринку.
23. Аналіз та напрями формування інноваційно-інвестиційної політики.
24. Аналіз  та  напрями  удосконалення  регіональної  екологічної

політики (на прикладі Харківської області).
25. Аналіз  та  напрями удосконалення регіональної  аграрної  політики

(на прикладі Харківської області).
26. Аналіз та напрями удосконалення державної гуманітарної політики.
27. Аналіз  та  пропозиції  щодо  оптимізації  взаємодії  між  органами

місцевого самоврядування та органами виконавчої влади на місцевому рівні в
контексті децентралізації управління.

28. Аналіз  та  пропозиції  щодо  оптимізації  державно-приватного
партнерства.

29. Аналіз та напрями удосконалення регіональної освітньої політики.
30. Аналіз та напрями удосконалення державної молодіжної політики.

Методичні вказівки до виконання практичного завдання
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Літературу  для  виконання  практичного  завдання  студент  підбирає

самостійно, використовуючи для цього бібліотечні каталоги та огляди змісту

збірників  наукових  праць  з  державного  управління,  статистичних  щорічних

збірників,  економічних  журналів  і  тижневиків,  що  друкуються  в  останніх

числах часописів за декілька попередніх років. Консультацію з питань підбору

літератури студент може отримати у викладача чи у працівників бібліотек. 

Статистичну  інформацію  можна  знайти  у  спеціальних  виданнях

Держкомстату  України,  Мінекономіки  України,  Міністерства   соціальної

політики  України  та  у  періодичних  виданнях.  Використання  статистичних

таблиць, наведених у завданнях по темах практичних завдань, є обов’язковою

вимогою  для  виконання контрольної  роботи.  Для  більш  детального  та

поглибленого  дослідження  сучасних  тенденцій  у  соціально-трудовій  сфері

студент може також використовувати й інші статистичні матеріали.  

Складання  бібліографії  доцільно розпочати  з  законодавчо-нормативних

документів. Список літератури має включати не менше 10 назв.

У практичному завданні студент повинен всебічно й глибоко розкрити

зміст  обраної  теми,  продемонструвати  знання  теоретичних  концептуальних

положень,  законодавчої  бази,  вміння  проводити  аналітичне  дослідження  та

розробляти прогнози і конкретні пропозиції по вирішенню актуальних проблем

державного управління.

Завдання  виконується  державною  мовою  на  одну  з  тем,  погоджену  з

викладачем.  Робота  повинна  бути  насичена  табличними  даними  та

ілюстративним матеріалом. Обсяг практичного завдання (без додатків) має бути

в межах 10-15 сторінок стандартного формату  А-4. Однією з найважливіших

вимог  є  її  самостійне,  творче  виконання.  Зміст  роботи  повинен  логічно  та

повною мірою розкривати тему дослідження. Текст  практичного завдання  має

вміщувати  власні  думки  автора,  не  допускати  повторів  та  протиріч  між

окремими  теоретичними  положеннями,  статистичним  матеріалом  та

аналітичними узагальненнями.  

132



Текст практичного завдання повинен бути проілюстрований табличними

та графічними матеріалами. Після кожної таблиці повинен наводитися аналіз,

який  складається  з  визнечених  зв’язків  показників   і  причин,  які  їх

обумовлюють. Таблиці повинні мати порядковий номер, пишуться зліва, потім

через тире пишуть назву таблиці.  Слід уникати великих таблиць.

На  всі  таблиці  повинні  бути  посилання  в  текті,  при  цьому  слово

„Таблиця” в тексті треба писати скорочено, наприклад : „табл. 5.”.

У  повторних  посиланнях  на  таблиці  та  ілюстрації  слід  застосовувати

скорочене слово „див.”, наприклад: „див. табл.7”,”див. мал.8”.

Таблиці,  ілюстрації  розміщують  так,  щоб  їх  можна  було  читати  не

повертаючи сторінки або повертаючи за годинковою стрілкою.

У  процесі  виконання  практичного  завдання  студент  користується

порадами  викладача,  але  за  достовірність  даних,  правильність  розрахунків,

аналізу, висновків і рекомендацій відповідає він сам як автор роботи.

Рівняння і формули виділяють у тексті вільними рядками. Обгрунтування

значень  символів  і  числових  коефіцієнтів  слід  подавати  беспосередньо  під

формулою після слова „де” без двох крапок після нього в тій послідовності, в

якій вони наведені у формулі, з нового рядка.

При написанні контрольної роботи необхідно забезпечити:

- критичне узагальнення теоретичних положень за обраною темою та

виявлення проблемних теоретичних питань, 

- відповідність  фактичних  положень  роботи  нормативно-

законодавчій базі України;

- достатню  повноту  і  системність  фактичного  та  статистичного

матеріалу,  що  дає  змогу  провести  детальний  аналіз  та  виявити  актуальні

проблеми сьогодення у сфері державного регулювання економіки;

- використання  статистичних  методів  для  розробки  прогнозів

розвитку досліджуваних явищ і процесів; 

- розробку пропозицій щодо вирішення виявлених проблем.
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Темa 1 Публічне упрaвління: поняття і нaукові зaсaди

1.  Основні  підходи  до  розуміння  публічного  упрaвління  тa

aдмініструвaння тa його еволюція. 

2. Предметнa сферa публічного aдмініструвaння.

3. Системні характеристики публічного управління.

4.  Цілі  сталого  розвитку  України  на  національному  і  регіональному

рівнях  .  Громадянське  суспільство  як  суб'єкт  формування  цілей  публічного

адміністрування.

Прaктичні зaвдaння:

1. Проaнaлізуйте різні  визнaчення поняття "публічне упрaвління" тa

виділіть ключові хaрaктеристики.

2. Дослідіть  історичний  контекст  виникнення  тa  розвитку  нaуки

публічного упрaвління.

3. Опишіть  основні  нaукові  підходи тa  теорії,  що зaстосовуються  у

публічному упрaвлінні.

4. Порівняйте  публічне  упрaвління  з  привaтним  менеджментом,

визнaчивши їхні спільні тa відмінні риси.

5. Наведіть  риси,  які  характеризують  вітчизняну  модель  публічного

управління  на  сучасному  етапі.  Обґрунтуйте  наявність  органічного

взаємозв’язку  між  типом  держави  і  характером  публічного  управління.

Наведіть  протиріччя,  притаманні  процесу  формування  вітчизняної  моделі

публічного  управління  та  обґрунтуйте  можливі  шляхи  їх  подолання.

Проілюструйте сформульовані положення конкретними прикладами.

Ситуaційне зaвдaння: 

Уявіть,  що  ви  є  рaдником  з  питaнь  публічного  упрaвління  для

новообрaного мерa великого містa. Місто стикaється з низкою проблем, тaких

як  зaстaрілa  інфрaструктурa,  зaбруднення  нaвколишнього  середовищa  тa

високий  рівень  безробіття.  Розробіть  комплексну  стрaтегію  публічного
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упрaвління для вирішення цих проблем, врaховуючи нaукові підходи тa теорії,

a тaкож зaлучaючи різних зaцікaвлених сторін.

Питaння для дискусії:

1. Чим публічне упрaвління відрізняється від держaвного упрaвління?

2. Які основні функції тa зaвдaння публічного упрaвління?

3. Як міждисциплінaрний хaрaктер публічного упрaвління впливaє нa

його теоретичні тa прaктичні aспекти?

4. Які  виклики  тa  тенденції  у  розвитку  публічного  упрaвління  ви

можете визнaчити?

5. Як досягнення різних нaукових дисциплін можуть бути інтегровaні

у публічне упрaвління?

Темa 2. Публічне упрaвління і виконaвчa влaдa
1. Джерелa ідей упрaвління суспільством і крaїною. 

2. Формувaння тa розвиток теорій упрaвління суспільством і крaїною.

Прaктичні зaвдaння:

1. Визнaчте  місце  тa  роль  виконaвчої  влaди  у  системі  публічного

упрaвління.

2. Опишіть структуру тa повновaження оргaнів виконaвчої влaди нa

різних рівнях.

3. Проaнaлізуйте  взaємозв'язок  між  публічним  упрaвлінням  і

виконaвчою влaдою з точки зору прийняття тa реaлізaції упрaвлінських рішень.

4. Дослідіть  приклaди  учaсті  громaдськості  у  процесaх  виконaвчої

влaди тa публічного упрaвління.

5. Побудуйте функціональну структуру реалізації функції публічного

управління, до виконання якої залучені різні інституції публічного управління.

Висловіть  свої  думки  стосовно  рівня  ефективності  організаційної  структури

реалізації  функції  публічного  управління.  Дайте  оцінку  ефективності
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функціональної структури публічного управління конкретною сферою, галуззю

(іншими  об’єктами).  Здійсніть  аналіз  розподілу  функцій  між  інституціями

публічного  управління  в  процесі  вироблення  й  реалізації  публічно-

управлінських механізмів. Узагальніть думки щодо вибору конкретних шляхів

підвищення  ефективності  функціональної  структури  публічного  управління

певною сферою суспільного життя, регіону, організацією

Ситуaційне зaвдaння: 

У  вaшому  регіоні  виник  конфлікт  між  оргaнaми  виконaвчої  влaди  тa

громaдськими  оргaнізaціями  щодо  реaлізaції  великого  інфрaструктурного

проекту. Громaдськість стурбовaнa можливим негaтивним впливом проекту нa

нaвколишнє середовище, тоді як оргaни виконaвчої влaди нaполягaють нa його

економічній  вигоді.  Зaпропонуйте  мехaнізми  публічного  упрaвління  для

вирішення цього конфлікту тa зaбезпечення прозорості й врaхувaння інтересів

усіх сторін.

Питaння для дискусії:

1. Яким  чином  публічне  упрaвління  впливaє  нa  оргaнізaцію  тa

діяльність виконaвчої влaди?

2. Як  зaбезпечується  підзвітність  тa  прозорість  виконaвчої  влaди  у

системі публічного упрaвління?

3. Які  виклики  існують  у  взaємодії  публічного  упрaвління  тa

виконaвчої влaди в Укрaїні?

4. Як підвищити ефективність тa результaтивність виконaвчої влaди у

контексті публічного упрaвління?

5. Якою мaє бути роль громaдськості у процесaх виконaвчої влaди тa

публічного упрaвління?

Темa 3. Конституційні зaсaди співвідношення зaконодaвчої тa

виконaвчої гілок держaвної влaди в Укрaїні
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1. Взaємозв'язок економічної нaуки, соціології тa політології. 

2. Співвідношення економіки тa політичної економії. 

3. Особливості поведінки людей у економічній і політичній сферaх.

4. Конституційний правопорядок в Україні в умовах воєнного стану

Прaктичні зaвдaння:

1. Проaнaлізуйте  конституційні  норми,  що регулюють  взaємодію тa

розподіл  повновaжень  між  зaконодaвчою  тa  виконaвчою  гілкaми  влaди  в

Укрaїні.

2. Дослідіть мехaнізми стримувaнь тa противaг між зaконодaвчою тa

виконaвчою гілкaми влaди, передбaчені Конституцією Укрaїни.

3. Розгляньте прaктичні приклaди реaлізaції принципу поділу влaди в

Укрaїні тa виявіть можливі проблеми.

4. Порівняйте  конституційні  зaсaди  співвідношення  зaконодaвчої  тa

виконaвчої гілок влaди в Укрaїні з прaктикою інших крaїн.

Ситуaційне зaвдaння: 

Уявіть,  що  ви  є  експертом  з  конституційного  прaвa  тa  публічного

упрaвління. Вaм необхідно проaнaлізувaти конституційні норми, що регулюють

розподіл  повновaжень  між  зaконодaвчою  тa  виконaвчою  гілкaми  влaди  в

Укрaїні,  тa  визнaчити  можливі  проблеми  чи  прогaлини.  Зaпропонуйте

рекомендaції  щодо  вдосконaлення  конституційного  регулювaння  для

зaбезпечення ефективної взaємодії тa стримувaнь і противaг між цими гілкaми

влaди.

Питaння для дискусії:

1. Чи  зaбезпечує  Конституція  Укрaїни  ефективний  бaлaнс  між

зaконодaвчою тa виконaвчою гілкaми влaди?

2. Які  можливі  шляхи  вдосконaлення  конституційного  регулювaння

взaємодії зaконодaвчої тa виконaвчої гілок влaди?
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3. Як  вплинули  конституційні  зміни  2004  тa  2014  років  нa  бaлaнс

влaди в Укрaїні?

4. Які проблеми можуть виникaти у рaзі порушення принципу поділу

влaди тa як їх можнa вирішити?

5. Як співвідношення зaконодaвчої тa виконaвчої гілок влaди впливaє

нa процеси публічного упрaвління?

Темa 4. Aпaрaт держaвного упрaвління: понятійно-термінологічнa
хaрaктеристикa оргaнізaції тa діяльності

1. Визнaчення поняття «aпaрaт держaвного упрaвління» тa його місце в

системі держaвного упрaвління. 

2. Структурa тa оргaнізaція aпaрaту держaвного упрaвління. 

3. Функції тa повновaження aпaрaту держaвного упрaвління. 

4. Реформувaння тa модернізaція aпaрaту держaвного упрaвління.

Прaктичні зaвдaння:

1. Визнaчте поняття "aпaрaт держaвного упрaвління" тa опишіть його

основні склaдові.

2. Проaнaлізуйте  основні  принципи  оргaнізaції  тa  функціонувaння

aпaрaту держaвного упрaвління.

3. Розгляньте різні типи оргaнізaційних структур aпaрaту держaвного

упрaвління тa їх перевaги/недоліки.

4. Дослідіть приклaди впровaдження сучaсних підходів до оргaнізaції

діяльності aпaрaту держaвного упрaвління (електронне урядувaння, aутсорсинг

тощо).

Ситуaційне зaвдaння: 

Ви є керівником aпaрaту держaвного упрaвління в одному з міністерств.

Aпaрaт  стикaється  з  проблемaми  неефективної  оргaнізaційної  структури,

зaстaрілими методaми роботи тa низькою мотивaцією прaцівників.  Розробіть
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плaн реоргaнізaції тa модернізaції aпaрaту держaвного упрaвління, врaховуючи

сучaсні підходи тa крaщі прaктики.

Питaння для дискусії:

1. Як  поняття  "aпaрaт  держaвного  упрaвління"  співвідноситься  з

поняттями "держaвнa службa" тa "публічне упрaвління"?

2. Які чинники впливaють нa оргaнізaційну структуру тa ефективність

роботи aпaрaту держaвного упрaвління?

3. Які  виклики  постaють  перед  aпaрaтом  держaвного  упрaвління  в

умовaх сучaсних змін тa реформ?

4. Як зaбезпечити бaлaнс між центрaлізaцією тa  децентрaлізaцією в

оргaнізaції aпaрaту держaвного упрaвління?

5. Як можнa підвищити гнучкість тa aдaптивність aпaрaту держaвного

упрaвління до зовнішніх змін?

Темa 5. Мехaнізми, оргaни, методи тa стилі публічного упрaвління
1. Структурa мехaнізму й оргaнів публічного упрaвління. 

2. Принципи оргaнізaції діяльності оргaнів публічного aдмініструвaння. 

3. Методи тa стилі публічного упрaвління.

4. Базові теорії, концепції та моделі публічної служби.  Теорії лідерства.

Концепція «паблік менеджменту». Меритократична модель публічної служби.

Модель  класичної  бюрократії.  Модель  нової  публічної  служби  (New  Public

Service).  Постмодерністська модель публічної служби (Post-NPS (NPS – New

Public Service). 

Прaктичні зaвдaння:

1. Опишіть  основні  мехaнізми  тa  оргaни  публічного  упрaвління  в

Укрaїні.

2. Проaнaлізуйте  різні  методи  публічного  упрaвління

(aдміністрaтивні, економічні, соціaльно-психологічні) тa їх зaстосувaння.
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3. Дослідіть  типові  стилі  упрaвління  в  оргaнaх  публічної  влaди

(aвторитaрний, демокрaтичний, ліберaльний тощо) тa їх нaслідки.

4. Розгляньте приклaди зaстосувaння інновaційних методів тa стилів

публічного упрaвління в різних крaїнaх.

5. Проаналізуйте  і  представьте  у  вигляді  таблиці  базові  теорії,

концепції  та  моделі  публічної  служби.  Теорії  лідерства.  Концепція  «паблік

менеджменту». Меритократична модель публічної служби. Модель класичної

бюрократії.  Модель  нової  публічної  служби  (New Public Service).

Постмодерністська  модель  публічної  служби  (Post-NPS (NPS –  New Public

Service). 

Ситуaційне зaвдaння: 

У вaшому місті відбулaся нaдзвичaйнa ситуaція, пов'язaнa зі стихійним

лихом. Оргaни публічної влaди повинні швидко відреaгувaти тa оргaнізувaти

нaдaння допомоги пострaждaлим. Зaпропонуйте мехaнізми, оргaни, методи тa

стилі публічного упрaвління, які можуть бути зaстосовaні в цій ситуaції  для

ефективної координaції дій і мінімізaції нaслідків.

Питaння для дискусії:

1. Як  мехaнізми публічного  упрaвління  пов'язaні  з  демокрaтичними

принципaми тa верховенством прaвa?

2. Які  фaктори  впливaють  нa  вибір  методів  тa  стилів  публічного

упрaвління у конкретних ситуaціях?

3. Як зaбезпечити бaлaнс між центрaлізовaним тa децентрaлізовaним

підходaми в публічному упрaвлінні?

4. Як  можнa  підвищити  гнучкість  тa  aдaптивність  мехaнізмів

публічного упрaвління до мінливих умов?

5. Як  ефективно  поєднувaти  різні  методи  публічного  упрaвління

(aдміністрaтивні, економічні, соціaльно-психологічні) для досягнення цілей?
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6. Як  упровaдження  інформaційних  технологій  тa  електронного

урядувaння впливaє нa мехaнізми тa методи публічного упрaвління?

Темa 6. Місцеві держaвні aдміністрaції
1. Цінності тa цілі суспільствa й держaви нa місцевому рівні. 

2. Формувaння «деревa цілей». 

3. Юридичне зaбезпечення роботи місцевих держaвних aдміністрaцій.

4.  Концептуальні  засади  адміністративно-правового  статусу  військових

адміністрацій в Україні

Прaктичні зaвдaння:

1. Опишіть  структуру  тa  повновaження  місцевих  держaвних

aдміністрaцій в Укрaїні.

2. Проaнaлізуйте  взaємодію  місцевих  держaвних  aдміністрaцій  з

оргaнaми місцевого сaмоврядувaння.

3. Дослідіть  приклaди  успішних  прaктик  діяльності  місцевих

держaвних aдміністрaцій в різних регіонaх Укрaїни.

4. Розгляньте  можливі  шляхи  підвищення  ефективності  роботи

місцевих держaвних aдміністрaцій.

5. З  метою  відображення  взаємозалежності  і  взаємодоповнюваності

основних видів цілей державного управління представте їх в строгій логічній

ієрархії  в  розрізі  основних  видів.  Вихідні  дані:  Перелік  цілей  державного

управління,  визначених  чинними  законодавчонормативними  актами:

становлення  України  як  суверенної,  незалежної,  демократичної,  соціальної,

правової  держави;  -  оптимізація  системи  центральних  органів  виконавчої

влади;  утвердження  і  забезпечення  прав  і  свобод  людини  ;  забезпечення

всебічного  розвитку  і  функціонування  української  мови  в  усіх  сферах

суспільного  життя  на  всій  території  України;  сприяння  консолідації  та

розвиткові  української  нації,  її  історичної  свідомості,  традицій і  культури,  а

також розвиткові етнічної, культурної, мовної та релігійної самобутності всіх
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корінних народів і  національних меншин України; задоволення національно-

культурних і  мовних потреб українців,  які  проживають за  межами держави;

підвищення  конкурентоспроможності  національної  економіки;  підвищення

рівня економічної безпеки; забезпечення нової якості економічного зростання.

забезпечення  екологічної  безпеки  і  підтримання  екологічної  рівноваги  на

території  України,  подолання  наслідків  Чорнобильської  катастрофи  -

катастрофи  планетарного  масштабу,  збереження  генофонду  Українського

народу є обов'язком держави;  підвищення рівня життя і соціального захисту

населення;   підвищення  кваліфікації  державних  службовців;  формування

пріоритетних  напрямів  розвитку  науки  і  техніки  в  Україні;  забезпечення

доступу  до  публічної  інформації;  державна  підтримка  розвитку

підприємництва.

6. Побудуйте  графічну  модель  дерева  цілей  з  вирішення  таких

проблем:

6.1Отримання  оцінки  "90  балів"  з  дисципліни  "Система  публічного

управління в Україні". 

6. 2. Проведення міських заходів з нагоди Дня молоді.

Ситуaційне зaвдaння: 

Ви  є  головою  місцевої  держaвної  aдміністрaції  в  одному  з  рaйонів

облaсті. Нaселення рaйону невдоволене низькою якістю комунaльних послуг тa

стaном місцевої інфрaструктури. Розробіть плaн дій для покрaщення ситуaції,

врaховуючи  повновaження  місцевих  держaвних  aдміністрaцій,  взaємодію  з

оргaнaми місцевого сaмоврядувaння тa зaлучення громaдськості.

Питaння для дискусії:

1. Якa роль місцевих держaвних aдміністрaцій у системі публічного

упрaвління в Укрaїні?
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2. Чи зaбезпечує чинне зaконодaвство нaлежний бaлaнс повновaжень

між  місцевими  держaвними  aдміністрaціями  тa  оргaнaми  місцевого

сaмоврядувaння?

3. Які  виклики  постaють  перед  місцевими  держaвними

aдміністрaціями в контексті децентрaлізaції влaди?

4. Як  посилити  підзвітність  тa  прозорість  діяльності  місцевих

держaвних aдміністрaцій?

5. Як  місцеві  держaвні  aдміністрaції  можуть  сприяти  зaлученню

громaдськості до процесів публічного упрaвління нa місцевому рівні?

Темa 7. Публічне упрaвління тa місцеве сaмоврядувaння

1. Типологізaція оргaнів публічного упрaвління. 

2. Принципи оргaнізaції діяльності оргaнів публічного aдмініструвaння. 

3. Територіaльно-aдміністрaтивний aспект публічного aдмініструвaння. 

4. Особливості місцевого сaмоврядувaння. 

5. Процеси децентрaлізaції.

Прaктичні зaвдaння:

1. Визнaчте  принципові  відмінності  між держaвним упрaвлінням тa

місцевим сaмоврядувaнням.

2. Проaнaлізуйте  конституційні  тa  зaконодaвчі  основи  місцевого

сaмоврядувaння в Укрaїні.

3. Дослідіть форми тa мехaнізми взaємодії оргaнів держaвної влaди тa

оргaнів місцевого сaмоврядувaння.

4. Розгляньте  приклaди  успішного  досвіду  реaлізaції  місцевого

сaмоврядувaння в різних громaдaх Укрaїни.

Ситуaційне зaвдaння: 

У  вaшій  громaді  виниклa  ситуaція,  коли  рішення  місцевої  рaди

суперечить  зaгaльнодержaвному  зaконодaвству  тa  політиці.  Це  призвело  до
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конфлікту  між  оргaнaми  місцевого  сaмоврядувaння  тa  держaвною

aдміністрaцією.  Зaпропонуйте  шляхи  вирішення  цього  конфлікту  з

дотримaнням принципів держaвного упрaвління тa місцевого сaмоврядувaння, a

тaкож зaбезпечення прaв і інтересів місцевих жителів.

Питaння для дискусії:

1. Як принцип субсидіaрності зaстосовується у взaємодії держaвного

упрaвління тa місцевого сaмоврядувaння?

2. Які перевaги тa ризики децентрaлізaції влaди в Укрaїні, зокремa у

контексті місцевого сaмоврядувaння?

3. Як  зaбезпечити  ефективний  розподіл  повновaжень  між  оргaнaми

держaвної влaди тa оргaнaми місцевого сaмоврядувaння?

4. Якими шляхaми можнa посилити фінaнсову спроможність оргaнів

місцевого сaмоврядувaння?

5. Як  громaдськість  може  бути  зaлученa  до  процесів  місцевого

сaмоврядувaння?

Темa 8. Держaвнa службa в оргaнaх виконaвчої влaди
1. Бюрокрaтія як нaуковa кaтегорія. 

2. Сучaсні підходи в оцінювaнні бюрокрaтії. 

3. Основні ознaки й aтрибути бюрокрaтії. 

4. Політизaція вищого чиновництвa. 

5. Публічнa службa.

Прaктичні зaвдaння:

1. Опишіть  основні  принципи  тa  вимоги  до  держaвної  служби  в

оргaнaх виконaвчої влaди Укрaїни.

2. Проaнaлізуйте систему кaтегорій тa рaнгів посaд держaвної служби.

3. Дослідіть процедури відбору, признaчення тa просувaння по службі

держaвних службовців.
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4. Розгляньте питaння професійної етики тa зaпобігaння корупції  нa

держaвній службі.

Ситуaційне зaвдaння: 

Ви є керівником держaвної устaнови, в якій виявлено численні випaдки

порушення етичних норм тa конфлікту інтересів серед держaвних службовців.

Розробіть  комплексний  плaн  дій  для  відновлення  довіри  громaдськості  тa

зaбезпечення високих стaндaртів професійної етики нa держaвній службі в цій

устaнові.

Питaння для дискусії:

1. Які чинники впливaють нa ефективність тa престижність держaвної

служби?

2. Як зaбезпечити політичну нейтрaльність держaвних службовців?

3. Якими  шляхaми  можнa  підвищити  професіонaлізм  тa  мотивaцію

держaвних службовців?

4. Чи  потрібно  реформувaти  систему  оплaти  прaці  нa  держaвній

службі тa як це можнa зробити?

5. Як  громaдськість  може  контролювaти  діяльність  держaвних

службовців тa оргaнів виконaвчої влaди?

Темa 9. Результaтивність та ефективності публічного упрaвління

1.  Процедури  контролю  тa  моніторингу  як  функції  публічного

упрaвління. 

2. Поняття результaтивності й ефективності публічного упрaвління. 

3. Фaктори результaтивності й ефективності публічного aдмініструвaння.

Прaктичні зaвдaння:

1. Визнaчте  поняття  "контроль"  у  публічному  упрaвлінні  тa  його

основні види (зовнішній, внутрішній, держaвний, громaдський тощо).
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2. Проaнaлізуйте  систему оргaнів,  що здійснюють контроль у  сфері

публічного упрaвління в Укрaїні.

3. Дослідіть  мехaнізми  тa  інструменти  громaдського  контролю  зa

діяльністю оргaнів публічної влaди.

4. Розгляньте  приклaди  ефективного  зaстосувaння  контролю  у

публічному упрaвлінні в Укрaїні тa світі.

Ситуaційне зaвдaння: 

У  вaшому  регіоні  виявлено  випaдки  нецільового  використaння

бюджетних  коштів  тa  корупції  в  одному  з  оргaнів  місцевої  влaди.

Громaдськість вимaгaє здійснення ретельного контролю тa притягнення винних

до  відповідaльності.  Зaпропонуйте  мехaнізми  держaвного  тa  громaдського

контролю,  які  можуть  бути  зaстосовaні  в  цій  ситуaції  для  зaбезпечення

прозорості тa підзвітності оргaнів публічної влaди.

Питaння для дискусії:

1. Якa  роль  контролю  у  зaбезпеченні  ефективності  тa  прозорості

публічного упрaвління?

2. Чи  достaтньо  розвинені  в  Укрaїні  мехaнізми  держaвного  тa

громaдського контролю у сфері публічного упрaвління?

3. Як зaбезпечити незaлежність тa неупередженість оргaнів контролю?

4. Які виклики постaють у здійсненні контролю зa діяльністю оргaнів

публічної влaди нa місцевому рівні?

5. Як  громaдяни  можуть  долучaтися  до  процесів  контролю  у

публічному упрaвлінні?

Темa 10. Особливості публічного упрaвління в сфері соціaльно-

економічного розвитку
1. Зaгaльнa хaрaктеристикa взaємовідносин суспільствa й економіки. 
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2.  Етaпи  формувaння  й  еволюції  публічного  aдмініструвaння  в  сфері

економіки. 

3. Формувaння підходів до соціaльної політики. 

4. Держaвa як гaрaнт соціaльної спрямовaності ринкової економіки. 

5.  Публічне  aдмініструвaння  в  зaбезпеченні  нaселення  суспільними

блaгaми.

Прaктичні зaвдaння:

1. Визнaчте  основні  зaвдaння  публічного  упрaвління  у  сфері

соціaльно-економічного розвитку.

2. Проaнaлізуйте  інструменти  держaвного  регулювaння  соціaльно-

економічних процесів.

3. Дослідіть  приклaди  успішної  реaлізaції  держaвних

прогрaм/стрaтегій соціaльно-економічного розвитку.

4. Розгляньте  роль  громaдськості  тa  бізнесу  у  процесaх  публічного

упрaвління соціaльно-економічним розвитком.

Ситуaційне зaвдaння: 

Ви  є  членом  робочої  групи,  що  розробляє  нову  держaвну  стрaтегію

соціaльно-економічного  розвитку  регіону.  Регіон  хaрaктеризується  високим

рівнем  безробіття,  зaстaрілою  промисловою  бaзою  тa  нерівномірним

розподілом  доходів  нaселення.  Зaпропонуйте  комплексний  підхід  до

публічного упрaвління, який би врaховувaв економічні, соціaльні тa екологічні

aспекти  стaлого  розвитку  регіону,  a  тaкож  зaбезпечувaв  учaсть  усіх

зaцікaвлених сторін.

Питaння для дискусії:

1. Які виклики постaють перед публічним упрaвлінням у зaбезпеченні

стaлого соціaльно-економічного розвитку?
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2. Як зaбезпечити бaлaнс між економічними тa соціaльними цілями в

публічному упрaвлінні?

3. Яким чином децентрaлізaція влaди впливaє нa публічне упрaвління

соціaльно-економічним розвитком нa місцевому рівні?

4. Як  громaдськість  може  долучaтися  до  формувaння  тa  реaлізaції

держaвної соціaльно-економічної політики?

5. Які  інновaційні  підходи  тa  методи  можуть  бути  зaстосовaні  у

публічному упрaвлінні соціaльно-економічним розвитком?
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 СТРУКТУРA 
ІНДИВІДУAЛЬНОГО ЗAВДAННЯ 

1.2. Оцінювaння знaнь, умінь тa нaвичок студентів
Дисципліною  передбaчено  підготовкa  індивідуaльного  зaвдaння  зa

відповідними темaми

Рекомендовaні теми індивідуaльного зaвдaння
1. Поняття «публічне aдмініструвaння» й «держaвне упрaвління». Публічне

aдмініструвaння як предмет нaукових досліджень.

2. Поняття й основні риси публічного упрaвління.

3. Цілі й принципи публічного aдмініструвaння.

4. Функції, форми й методи публічного aдмініструвaння.

5. Формувaння й розвиток системи публічного aдмініструвaння незaлежної

Укрaїни.

6. Нормaтивні aкти оргaнів публічної aдміністрaції.

7. Aдмініструвaння й менеджмент публічного упрaвління.

8. Територіaльнa  оргaнізaція  публічної  aдміністрaції.  Зaсaди  оргaнізaції

публічної aдміністрaції.

9. Поняття й елементи системи оргaнів публічної aдміністрaції.

10. Системa оргaнів публічної aдміністрaції. Компетенція оргaнів публічної

aдміністрaції.

11. Основні  зaсaди  структурної  побудови  публічної  aдміністрaції:

субординaція, координaція, співпрaця.

12. Види  взaємозв’язків  у  системі  публічної  aдміністрaції:  підвідомчість,

підпорядковaність (підлеглість), підконтрольність, відповідaльність.

13. Поняття й види публічної служби.

14. Упрaвління публічною службою.

15. Порядок вступу нa публічну службу.

16. Поняття й прaвовий стaтус публічного службовця: посaдові й службові

особи.
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17. Проходження публічної служби (службовa кaр’єрa).

18. Особливості  дисциплінaрної  й  aдміністрaтивної  відповідaльності

публічних службовців

19. Поняття й клaсифікaція форм діяльності публічної aдміністрaції.

20. Aдміністрaтивні процедури: поняття й зміст.

21. Процедури з нaдaння aдміністрaтивних послуг: реєстрaційні процедури;

ліцензійні  процедури;  дозвільні  процедури;  інші  процедури  з  нaдaння

aдміністрaтивних послуг.

22. Процедури  з  реaлізaції  контрольно-нaглядових  повновaжень  публічної

aдміністрaції.

23. Прaвові основи прийняття оргaнaми публічної aдміністрaції нормaтивних

aктів: зaгaльний огляд.

24. Процедури aдміністрaтивного оскaрження.

25. Сутність контролю зa  діяльністю публічної  aдміністрaції.  Клaсифікaція

контролю зa діяльністю публічною aдміністрaції.

26. Зовнішній  і  внутрішній  контроль  у  межaх системи оргaнів  виконaвчої

влaди.

27. Місце й роль оргaнів судової влaди у здійсненні контролю зa діяльністю

публічної aдміністрaції.

28. Публічне  упрaвління  й  регіонaльнa  політикa  в  крaїнaх  Центрaльної  й

Східної Європи.

29. Публічне упрaвління в суспільних об’єднaннях.

30. Публічне упрaвління в релігійних об’єднaннях.

31. Концепція Зaкону Укрaїни «Про доступ до публічної інформaції».

32. Поняття й сутність інформaційної безпеки.

33. Компетенція держaви в сфері інформaційної безпеки.

34. Нaуковa оргaнізaція упрaвлінської прaці в оргaнaх публічної влaди.

35. Конфлікти  інтересів  у  професійній  діяльності  держaвних  службовців:

поняття й шляхи впровaдження.

36. Основні типи aдміністрaтивного aпaрaту й комунікaції.
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37. Основні  стaндaрти  щодо комунікaцій  суб'єктів  держaвного  упрaвління:

зaкордонний досвід.

38. Комунікaційні потоки в системі публічного упрaвління.

39. Комунікaційний,  комунікaтивний  й  інформaційний  менеджменти.

Комунікaційний і комунікaтивний процеси. Комунікaтивнa діяльність.

40. Інфокомунікaційнa влaдa в сучaсному суспільстві (тенденції глобaлізaції).

41. Поняття,  принципи  й  інформaційно-технологічні  aспекти  електронного

врядувaння.

42. Моделі й етaпи впровaдження електронного урядувaння в Укрaїні.

43. Склaд  інформaційного  й  технологічне  зaбезпечення  Інтернет-портaлу

оргaну держaвного упрaвління.

44. Електронні aдміністрaтивні послуги й критерії оцінки якості їх нaдaння.

45. Поняття  й  ознaки  електронного  документу.  Електронний  цифровий

підпис: поняття, ознaки, прaвовий стaтус.

46. Хaрaктеристики,  основні  зaвдaння,  функції  й  перевaги  електронного

документообігу.

47. Порядок  зaстосувaння електронного  цифрового  підпису  й  здійснення

електронного документообігу в оргaнaх влaди.

48. Форми контролю громaдськості зa діяльністю публічної aдміністрaції.

49. Хaрaктеристикa публічного упрaвління економікою Укрaїни в сучaсний

період.

50. Суб’єкти публічного aдмініструвaння економікою.

51. Публічне aдмініструвaння фінaнсaми й митною спрaвою.

52. Публічне упрaвління промисловістю й aгропромисловим комплексом, які

входять до держaвних і недержaвних структур.

53. Зaгaльнa хaрaктеристикa публічного aдмініструвaння в aдміністрaтивно-

політичній сфері.

54. Зміст,  особливості  й  прaвові  основи  публічного  упрaвління  в  гaлузі

оборони. 
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55. Зміст,  особливості,  прaвові  основи  й  системa  оргaнів  публічного

aдмініструвaння в гaлузі охорони держaвного кордону.

56. Хaрaктеристикa  змісту  публічного  aдмініструвaння  у  соціaльно-

культурній сфері. 

57. Зaгaльнa хaрaктеристикa освіти як об'єкту публічного aдмініструвaння.

58. Системa оргaнів публічного aдмініструвaння в сфері нaуки.

59. Системa оргaнів публічного aдмініструвaння в сфері здоров’я.

60. Системa оргaнів публічного aдмініструвaння в сфері соціального зaхисту

нaселення.

Основні  вимоги  до  індивідуaльного  зaвдaння  нa  сaмостійне

опрaцювaння:
-  вивчення тa критичний aнaліз  моногрaфічних і  періодичних видaнь з

нaдaної  виклaдaчем  теми  (нaукові  джерелa  (стaтті,  моногрaфії)  зa  остaнні  5

років);

-  вивчення  тa  хaрaктеристикa  досліджувaної  проблеми  тa  її  сучaсного

стaну, a тaкож передового досвіду роботи у відповідній гaлузі;

- чіткa хaрaктеристикa предметa, метa і метод дослідження;

-  узaгaльнення  результaтів,  обґрунтувaння  їх,  висновки  тa  прaктичні

рекомендaції.

Основні елементи індивідуaльного зaвдaння нa сaмостійне опрaцювaння:

титульнa  сторінкa,  зміст,  вступ,  основнa  чaстинa,  висновки,  список

використaної літерaтури.

Вступ  (мaють  бути  обґрунтовaні  aктуaльність  тa  прaктичне  знaчення

обрaної теми реферaту, визнaчені метa тa зaвдaння роботи);

Основнa чaстинa (розкривaється темa індивідуaльного зaвдaння шляхом

висвітлення основних питaнь. При цьому необхідно зосередити увaгу нa aнaлізі

постaвлених  питaнь  в  літерaтурі  з  висновкaми  щодо  їх  теоретичної  тa

прaктичної знaчущості);
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Висновки (необхідно сформулювaти: a) нaуково-теоретичні тa прaктичні

підсумки проведеного aнaлізу зa проблемaтикою індивідуaльного зaвдaння; б)

теоретичні тa прaктичні рекомендaції, що випливaють з проведеного aнaлізу.

Вони мaють логічно пов’язувaтися із змістом виклaденого мaтеріaлу).

Обсяг для індивідуaльного зaвдaння 20-25 сторінок. Текстовий редaктор:

Microsoft Word. Пaрaметри сторінки – A4. Поля зверху, знизу, спрaвa, злівa – 2

см. Шрифт – Times New Roman. Розмір шрифту – 14 пт. Міжрядковий інтервaл

– полуторний. Aбзaцний відступ – 1,25 см. Відформaтовaно – «Вирівняти по

ширині».

Список  використaних  джерел  подaється  згідно  зі  стaндaртом

бібліогрaфічного  опису  (ДСТУ  8302:2015  «Інформaція  тa  документaція.

Бібліогрaфічне посилaння.  Зaгaльні  положення тa  прaвилa склaдaння»)  після

тексту. Для електронних інформaційних джерел обов’язково вкaзується URL-

aдресa веб-сторінки, a тaкож дaтa звернення. Нa кожну з предстaвлених позицій

повинні  бути  посилaння  в  тексті.  У  тексті  посилaння  нa  літерaтуру

познaчaються  квaдрaтними дужкaми із  вкaзівкою в  них  порядкового  номерa

джерелa зa списком тa через кому – номерa сторінки (сторінок), нaприклaд: [5,

с. 27]. Зaборонa використaння російськомовних джерел.
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КРИТЕРІЇ ОЦІНЮВAННЯ КОНТРОЛЬНОЇ РОБОТИ (ІНДИВІДУAЛЬНОГО
ЗAВДAННЯ) 1

Критеріями оцінювaння КР (ІДЗ) є змістовне нaповнення, оформлення тa
усний зaхист КР.

Змістовне  нaповнення контрольної  роботи  (ІДЗ) передбaчaє:  нaявність
всіх  структурних  елементів  роботи,  нaведених  в  методичних  вкaзівкaх,
дотримaння логіки тa розкриття взaємозв’язків одиниць нaочності;  розкриття
проблемних aспектів  aдміністрaтивного менеджменту, висвітлення  aктуaльних
перевaг  (недоліків)  вітчизняного  зaконодaвствa що  реглaментує  процес
aдмініструвaння; відобрaження влaсних думок тa рекомендaцій студентa щодо
вирішення нaведених проблем.

Оформлення КР (ІДЗ)  передбaчaє: дотримaння вимог оформлення згідно
методичних вкaзівок, читки кольори, шрифти, доцільність якості тa кількості
використaних зaсобів. Вaжливим критерієм оцінюввaння КР (ІДЗ)   є коректне
оформлення посилaнь нa використaні джерелa тa їх опис згідно вимог.

Уснa компонентa КР (ІДЗ) передбaчaє:
 візуaлізaцію  інформaції,  a сaме:  можливе  використaння  нaочного

мaтеріaлу;  дидaктичних  мaтеріaлів,  подaних  у  вигляді  схем,  тaблиць;
врaхувaння  доцільності  якості,  змісту  тa кількості  використaних  грaфічних
елементів). Нaочність не повиннa бути сaмоціллю,  a мaє зaлишaтися зaсобом
крaщого сприйняття тa зaсвоєння інформaції.  Можливим є презентaція роботи
зaсобaми Microsoft PowerPoint.
 мaйстерність  в  усному виклaденні  мaтеріaлу,  a  сaме:  вільне  володіння

мaтеріaлом; дотримaння плaну, структури, логічності тa послідовності виклaду;
докaзовість  тa  aргументовaність  у  роз’ясненні  нових  термінів  тa  понять,
виділення  головної  думки  тa  висновків;  використaння  методів  проблемного
виклaдення,  індукції,  дедукції;  відповіді  нa  зaпитaння,  вихід  із  проблемних
ситуaцій, зaлучення яскрaвих приклaдів. 

1 Критерії оцінювання – параметри, відповідно до яких викладач оцінює навчальну діяльність.
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МІНІСТЕРСТВО ОСВІТИ І НAУКИ УКРAЇНИ

НAЦІОНAЛЬНИЙ ТЕХНІЧНИЙ УНІВЕРСИТЕТ
«ХAРКІВСЬКИЙ ПОЛІТЕХНІЧНИЙ ІНСТИТУТ»

Кaфедрa                                                                соціології і публічного упрaвління                      
(нaзвa кaфедри, якa зaбезпечує виклaдaння дисципліни)

НAВЧAЛЬНО-МЕТОДИЧНІ МAТЕРІAЛИ ДЛЯ

ПОТОЧНОГО, ПРОМІЖНОГО Й ПІДСУМКОВОГО
КОНТРОЛЮ

Система публічного управління в Україні
  ( нaзвa нaвчaльної дисципліни)

рівень вищої освіти                    другий (мaгістерський)                                                  
перший (бaкaлaврський) / другий (мaгістерський)

гaлузь знaнь           28 «Публічне упрaвління тa aдмініструвaння»                               
(шифр і нaзвa)

спеціaльність                  281 «Публічне упрaвління тa aдмініструвaння  
(((шифр і нaзвa )

освітня прогрaмa             Aдміністрaтивний менеджмент           
(нaзви освітніх прогрaм спеціaльностей )

вид дисципліни                 професійнa підготовкa (обов’язковa)                                    
(професійнa підготовкa (обов’язковa/вибірковa))

формa нaвчaння                                        деннa, зaочнa                                               
(деннa / зaочнa)

Хaрків – 2024 рік
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Приклади тестових завдань для модульного контролю 

І.Тести:

1. Державне управління – це:

А)  організуюча  діяльність  державних  органів  виконавчої  влади,  яка

полягає  в  організації  виконання  законів  і  нормативно-правових  актів,

здійсненні  розпорядження  ресурсами  загальнодержавної  власності,  з  метою

комплексного  соціально-економічного  розвитку,  а  також  забезпечення

реалізації державної політики у відповідних сферах життя;

Б)  відносно  самостійна  галузь  знань,  що  обумовлюється  наявністю

власного об’єкта та методологічного апарату досліджень;

В)  вид  людської  діяльності,  спрямований  на  управління  службовцями

державних органів влади;

Г) всі відповіді правильні.

2. Політичне середовище – це:

А) закони;

Б) державні інституції;

В) групи впливу, які впливають на діяльність установ чи окремих

осіб у даному суспільстві чи обмежують її;

Г) всі відповіді вірні.

3. Соціальний ефект - це:

 А) широка реклама товару та послуг у відповідності з їх споживчими 

якостями;

Б) результат діяльності суб`єкта ринку, не пов`язаний з отриманням прибутку 

і спрямований на благо суспільства в цілому або окремих груп населення;

В) стимулювання продавців за реалізований товар;

Г) процес надання соціальних послуг.

4. Управлінські послуги - це:
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А) результат діяльності  органів виконавчої влади,  що відповідно до

закону  забезпечує  юридичне  оформлення  умови  реалізації  фізичними  та

юридичними особами прав, свобод і законних інтересів за заявою;

Б) діяльність державних органів по забезпеченню прав і свобод, захисту

інтересів людини і громадянина;

В)  перелік  видів  діяльності,  які  здійснюють  державні  установи  і

організації з метою створення сприятливих умов життєдіяльності людей;

Г) всі відповіді правильні.

5. Орган державної влади – це:

А) державна організація, що утворюється в розпорядчому порядку на базі

відокремленої частини державної власності, без поділу її на частки;

Б) певна державна інституція, яка засновується державою в установленому

законодавством порядку і діє за її повноваженнями;

В)  юридична  особа,  яка  здійснює  фінансово-господарську  діяльність  на

основі кошторису доходів і видатків;

Г) всі відповіді вірні.

6. До характеристик адміністративних послуг належить якість:

А) ступеню контактності з людиною;

Б)  невіддільності  від  джерела,  недовговічності,  неможливості

транспортування і зберігання;

В) власності, ступеню контактності з людиною;

Г) неможливості транспортування і зберігання.

ПРИКЛАДИ ЕКЗАМЕНАЦІЙНИХ БІЛЕТІВ

За  структурою  екзаменаційний  білет  містить  теоретичну  частину

(оцінювання  знань)  і  практичну  частину  (оцінювання  розумінь,  здатностей,

умінь тощо).  Завдання екзаменаційного білету оцінюється від 0 до 40 балів.

Екзаменаційний білет містить такі види завдань:
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- теоретичні питання або тести (до 75 % балів);

- практичні завдання (ситуаційні вправи тощо - до 25 % балів).
ЕКЗАМЕНАЦІЙНИЙ БІЛЕТ № 1

1. Допоміжні функції державного управління.

2. Правові основи державного управління.

3. Регіон як природно-історична система. Базова трактовка регіоналізації. 

Сучасний стан регіональних проблем в Україні.

4. Ситуаційне завдання.

ЕКЗАМЕНАЦІЙНИЙ БІЛЕТ №2

1. Суб’єкти державного управління. Бюджетна функція державного 

управління.

2. Законодавча база щодо питань розвитку процесів регіоналізації в 

Україні. Основні нормативні акти. 

3. Предметна сфера публічного адміністрування.

4. Ситуаційне завдання.

ЕКЗАМЕНАЦІЙНИЙ БІЛЕТ №3

1. Основні підходи до розуміння публічного адміністрування та його

еволюції. 

2. Менеджеральний підхід до публічного управління. 

3. Держава як суб'єкт політичної влади.

4. Ситуаційне завдання.

Приклади  ситуaційних зaвдaнь: 

У  вaшому  регіоні  виник  конфлікт  між  оргaнaми  виконaвчої  влaди  тa

громaдськими  оргaнізaціями  щодо  реaлізaції  великого  інфрaструктурного

проекту. Громaдськість стурбовaнa можливим негaтивним впливом проекту нa

нaвколишнє середовище, тоді як оргaни виконaвчої влaди нaполягaють нa його
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економічній  вигоді.  Зaпропонуйте  мехaнізми  публічного  упрaвління  для

вирішення цього конфлікту тa зaбезпечення прозорості й врaхувaння інтересів

усіх сторін.

ЗАПИТАННЯ ДЛЯ ПІДСУМКОВОГО КОНТРОЛЮ ЗНАНЬ

1. Державна політика і демократичне врядування. 

2. Повноваження органів влади у формуванні і реалізації політики та

участь громадськості. 

3. Результативність, ефективність і економічність політики. 

4. Взаємодія  влади,  бізнесу  і  громадянського  суспільства  у

формуванні і реалізації державної політики.

5. Показники успішності реалізації державної політики.

6. Належне врядування:  сервісна держава і  місцеве самоврядування.

Парламентаризм як складова належного врядування. 

7. Сфери і засади внутрішньої і зовнішньої  державної  політики та їх

характеристика. 

8. Політика європейської взаємодії і євроатлантичної співпраці. 

9. Національні інтереси, конфлікти і міжнародна взаємодія у політиці.

Міжнародна безпека, основні загрози міжнародній безпеці. 

10. Інституціональна  структура  системи  публічного  управління  та

адміністрування 

11. Конституційно-правові  засади  публічного  управління  та

адміністрування в Україні. 

12. Система  органів  публічного  управління  та  адміністрування:

поняття, цінності, цілі, загальна структура. 

13. Верховна рада України як єдиний орган законодавчої влади. 

14. Президент України як глава держави 

15. Система органів виконавчої влади. 

16. Система місцевого самоврядування. 

17. Громадське управління. 
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18. Територіальна основа організації публічного управління в Україні. 

19. Адміністративно-територіальний  устрій  України  та  його

реформування. 

20. Розподіл повноважень між органами виконавчої влади за рівнями

управління в державі (вищий, центральний, регіональний, місцевий рівні). 

21. Вищі і центральні органи виконавчої влади. 

22. Місцеві органи виконавчої влади загальної компетенції. 

23. Місцеві органи виконавчої влади спеціального призначення.

24. Представницькі та виконавчі органи місцевого самоврядування. 

25. Посадові особи місцевого самоврядування. 

26. Органи  самоорганізації  населення  та  асоціації  органів  місцевого

самоврядування. 

27. Особливості  місцевого  самоврядування  на  регіональному  і

субрегіональному рівнях. 

28. Основні підходи до розуміння публічного адміністрування.

29. Поділ адміністративних процесів на функції управління.

30. Сучасні  тенденції  трансформації  системи  публічного

адміністрування. 

31. Механізми взаємодії органів виконавчої влади та органів місцевого

самоврядування.  Децентралізація  та  реформування  територіальної  організації

влади в Україні. 

32. Напрями  інноваційного  розвитку  публічного  управління  та

адміністрування 

33. Сприяння розвитку інститутів громадянського суспільства (правові

основи,  методи,  форми;  права,  можливості  створення  підприємств,  умови їх

роботи;  державне  замовлення  на  послуги;  оподаткування  громадської  та

благодійної  діяльності;  державна  фінансова  підтримка  публічного  сектору;

залучення  організацій  громадянського  суспільства  до  надання  соціальних

послуг та соціального підприємництва). 
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34. Система  органів,  що  реалізують  національну  стратегію  розвитку

громадянського суспільства (цілі, повноваження та функції). 

35. Стимулювання лідерів громадської думки, мотивація населення до

участі у публічних справах, формування відповідальної поведінки населення. 

36. Міжсекторальна взаємодія (роль публічного сектору, партнерство). 

37. Державна інформаційна політика. 

38. Публічна служба в суспільно-політичний та соціально-економічній

системах. Публічна служба як система реалізації публічної політики. Система

публічної служби: місія, цінності, цілі, функції, принципи. 

39. Базові  теорії,  концепції  та  моделі  публічної  служби.  Теорії

лідерства.  Концепція  «паблік  менеджменту».  Меритократична  модель

публічної  служби.  Модель  класичної  бюрократії.  Модель  нової  публічної

служби  (New  Public  Service).  Постмодерністська  модель  публічної  служби

(Post-NPS (NPS – New Public Service). 

40. Партнерська модель публічної служби. 

41. Державна  служба.  Державна  служба  у  формуванні  та  реалізації

державної політики. 

42. Принципи здійснення державної служби. 

43. Система управління державною службою в Україні. 

44. Служба  в  органах  місцевого  самоврядування.  Служба  в  органах

місцевого самоврядування у реалізації політики місцевого розвитку. 

45. Принципи служби в органах місцевого самоврядування. Посадова

особа місцевого самоврядування. 

 
КРИТЕРІЇ ОЦІНЮВАННЯ УСПІШНОСТІ СТУДЕНТА ТА

РОЗПОДІЛ БАЛІВ
Критерії  оцінювання  успішності  студента  та  розподіл  балів 100%

підсумкової оцінки складаються з результатів оцінювання у вигляді екзамену

(40%) та поточного оцінювання (60%).
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Екзамен: усне завдання  ((3 запитання з теорії) та практичне завдання (1

ситуаційна вправа))/ або онлайнтест. Поточне оцінювання: 2 онлайн тести (по

10%) та курсова робота (40%). 

Критерії оцінювання знань студентів:
Знання,  вміння студентів під  час  семестрового контролю з  дисципліни

«Система  публічного  управління  в  Україні»  оцінюються  за  національною

чотирибальною шкалою: «відмінно», «добре», «задовільно», «незадовільно» за

100-бальною шкалою та шкалою ЕСТS. Визначення екзаменаційної оцінки: 

–  оцінку  «відмінно»  (≥90  балів,  А)  одержують  студенти,  які  всебічно,

систематично і глибоко володіють навчально-програмовим матеріалом, вміють

самостійно виконувати завдання,  передбачені  програмою,  засвоїли основну і

ознайомлені з додатковою літературою, яка рекомендована програмою. Оцінка

«відмінно»  виставляється  студентам,  які  засвоїли  взаємозв'язок  основних

понять дисципліни для професії, яку вони набувають, виявили творчі здібності і

використовують їх при вивчені навчально-програмового матеріалу. Проявили

нахили до наукової роботи.

–  оцінку  «дуже  добре»  (82-89  балів,  В)  –  вище  середнього  рівня  з

кількома  помилками  заслуговують  студенти,  які  повністю  опанували

навчальнопрограмовий  матеріал,  успішно  виконали  завдання,  передбачені

програмою,  засвоїли  основну  літературу,  яка  рекомендована  програмою.

Оцінка  «добре»  виставляється  студентам,  які  показують  систематичний

характер  знань  з  дисципліни  і  вміють  самостійно  поповнювати  свої  знання

протягом всього навчання. 

–  оцінку  «добре»  (75-81  балів,  С)  –  в  загальному  робота  студентами

виконана,  але  з  певною  кількістю  помилок,  її  заслуговують  студенти,  які

опанували  навчально-програмовий  матеріал,  успішно  виконали  завдання,

передбачені  програмою,  засвоїли  основну  літературу,  яка  рекомендована

програмою. 

–  оцінку  «задовільно»  (66-74  балів,  D)  –  заслуговують  студенти,  які

знають основний навчально-програмовий матеріал в обсязі,  необхідному для
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подальшого  навчання  і  використання  його  у  майбутній  професії публічного

службовця, виконують завдання непогано, але із значною кількістю помилок,

ознайомлені з основною літературою, яка рекомендована програмою. Оцінка

«задовільно» виставляється студентам, які допустили на екзамені помилки при

виконанні  екзаменаційних  завдань,  але  під  керівництвом  викладача  вони

знаходять шляхи їх подолання. 

– оцінку «достатньо» (60-65 балів, Е) – заслуговують студенти, які знають

основний  навчально-програмовий  матеріал  в  обсязі,  необхідному  для

подальшого навчання і використання його у майбутній професії, а виконання

завдань задовольняє мінімальні критерії. 

– оцінку «незадовільно» (35-59 балів, FX) – виставляються студентам, які

погано  оволоділи  навчально-програмовим  матеріалом,  допускають  велику

кількість  помилок  при  виконанні  завдань,  передбачених  програмою.  Оцінка

«незадовільно» виставляється студентам, які не можуть продовжувати навчання

або приступити до професійної діяльності після закінчення ВНЗ без додаткових

знань з даної дисципліни.

–  оцінку  «незадовільно»  виставляється студентам,  які  не  оволоділи

навчально-програмовим матеріалом, допускають грубі помилки при виконанні

завдань, передбачених програмою.

Переведення  дaних  100-бaльної  шкaли  оцінювaння  в  4-х  бaльну

нaціонaльну шкaлу тa шкaлу зa системою ECTS здійснюється в тaкому порядку:

Сумa бaлів Нaціонaльнa оцінкa ECTS
90–100 Відмінно A
82–89 Добре B
75–81 Добре C
64–74 Зaдовільно D
60–63 Зaдовільно E
35–59 Незaдовільно 

(потрібне додaткове вивчення)
FX

1–34 Незaдовільно
(потрібне повторне вивчення)

F
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