Cnnaﬁyc OCBITHBOI'0O KOMIIOHEHTA
Ilpoepama HasuaabHOI ducyunaiHu N scousmens

1 NYBAIYHOr0 YNPABNIHHA

JlizepcTBO Ta KOMaHAHA po60Ta B
nyo6J/IiYHOMY yInpaBJIiHHI

Hugp ma Hazea cheyiaabHocmi IHcmumym
281 - [ly6aiuHe ynpaeainHa ma admivicmpysanHss — HasuasbHo - HAyKo8ull iHcmumym coyia/bHo -
2YMaHIMapHUX mexHo02iil

OceimHst npozpama Kagpedpa

AdminicmpamueHuli meHedncMeHM Coyiosozii I ny6aivHo20 ynpasainHs (305)
Pisenb oceimu Tun ducyunaiHu

Maczicmp CneyiaabHa (¢paxosa), subipkosa,
Cemecmp Moea sukaadamHs

2 YKpaincoka

Buk/iagadvi, po3poGHUKH

MOPO3 Bosiogumup MuxanJioBu4

volodymyr.moroz_@khpi.edu.ua

Mopo3 Boaodumup Muxatiiosuu

Jlokmop Hayk 3 depicasHoz0 ynpaesaiHHs, npodecop, 3agidysay kagedpu
coyionoeii i ny6aiuHozo ynpasainHsa HTY «XII».

Asmop nonad 300 Haykosux ma Hag4a1bHo-MemoduvHux npays. IIposidnull
JeKmop 3 ducyuniu: «Pusuk-meHedxcmenm 8 cucmemi nputiHammsi
YynpasAiHcbKuXx piweHby, «Memodoo2is opaanizayii Haykosux docaidxceHsb ma
Memoduka HanUCAHHS HayKosux mekcmiey, «Ia06anizayis i nonimuka
HayioHaabHoI 6e3nekuy». YaeH cneyianizosaHoi sueHoi padu /164.707.03.
JlemasbHiwe npo sukaadaua Ha calimi kagpedpu
http://web.kpi.kharkov.ua/sp/profesors-ko-vikladats-kij-sklad

TEPEHIEHKO Jina AkpamMmiBHa

dina.tereshchenko@khpi.edu.ua

Jokmopka Hayk 3 depicasHoz2o ynpasniHHs, npogecopka, npogecopka kagpedpu
coyionoeii i ny6aiuHozo ynpasainHsa HTY «XII».

Haykoeo-nedazoeiuHuli cmaoic - noHad 18 pokis. [loceid po6omu 6 opeaHax
ny6.ivHoi 81adu - nonad 12 pokie. Aemopka noHad 200 Haykosux i HA84A/1bHO-
MemoduYHUX nyoaikayit.

JlemasbHiwe npo sukaadaua Ha calimi kagedpu
http://web.kpi.kharkov.ua/sp/profesors-ko-vikladats-kij-sklad
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3arasibHa iHpopMauist

AHoTanisa

Cucmema ny6.,1i4H020 ynpasaiHHA GopMYyEMbCS Uepe3 NPpUiHAMmMs ma peaizayiro 0eprcasHo-
YnpasAiHCbKUX pilleHb, SIKI, 8 8010 Yepay npulimMaroms ma peasizyloms npogecioHanu, ujo npayroroms 8
yiii cucmenmi. Bid skocmi gid6opy, po3sumky makux kadpie 3aiexcums i aKicms camoi cucmemu ny6.ai4Ho20
yhpas/iHHs. Baxcaugicms po36umky Hagu4ok 8 ynpasaiHHi 1000CbKUM nomeHyia1om hpedcmdasHuUKie
opaaHie ny6.aiMHOI 81a0U € 0CHO80K eheKMUBHO20 PO3BUMKY SIK OKpeMUX pe2ioHi8, makK I KpaiHu 8 Yyiiomy.
YnpaeniuHa disabHicmio opa2aHy ny6AIvHOI 841adu cmae cmpamezivHUM, 3yMO8AI0I04U nompeoby
adekeamHoi 3miHU 8 ycix ceoix nidcucmemax. Hacamneped 8umoza cmpameziyuHux nepemaopeHb Nocmae
neped nidcucmemoro ynpasaiHHs AH0JCbKUMU Pecypcamu, posb IKUX HA038UYALIHO 3pOCMAc.

MeTa Ta Lijli AUCIUILTIHU

p038UMOK Mixc0CobUCmMicHOI ma ynpasaiHcbkoi KomhemeHmMHocmet W/AsIXOM po3Kpummsi CcymHocmi
sidepcmea, memodie opMy8aHHs KOMAHOHOT po6omu 01 po38UMKY /idepcbKo20 NomeHyiany;
¢popmysarHi 6 cmydenmie npogecitiHux kKoMnemeHmHocmetl, N08’sI3aHUX 3 epeKMUBHOK N06Y 08010
KOMaHOHOI po6omu [ KOMyHIKayisimu 8 npogeciiiHomy koHmekcmiy cepi ynpaeninHs, 080400IHHA
ocHosaMmu echekmugHoi pobomu nidepa, KOHYenyismMu KOMaHOHOI QuHamMiKu, cmpameziamu
8UC/IyX08YBAHHSI, BUPIWEHHS KOHP/IIKMIB, nepeKOHAHHS Md 8e0eHHs1 hepe208opis, npUHYUNaMu
edpekmueHoi ycHoi koMyHIikayii.

dopmart 3aHATH

Jlekyii, npakmuyHi 3aHsamms, KoHcyabmayii. IndugidyasivHe 3a8daHHA. [lidcymkosull KOHMPOIb —
3a1iK.

KoMnereHTHOCTI

3K02. 3damuicmb npayroeamu 8 KomaHoi, Mmomugysamu /At0dell ma pyxamucs do cniqbHoi memu, 6ymu
JAidepom, dismu coyianbHo 8idnogidasnbHo ma ceidomo.

3K05. 3damuicmbs nputimamu o6rpyHmMo8aHi pilleHHs ma UKOpUCMOo8y8amu Cy4acHi KOMYHIKQyIiiHi
MexHo.102ii.

CKO05. 30amHicmb npedcmasasimu op2avu ny6ai4H020 ynpasaiHHs Y 8I0HOCUHAX 3 HUWUUMU 0epHCasHUMU
0p2aHAMU Ma op2aHamu Micyyego20 camo8ps0y8aHHS, 2DOMAICLKUMU 06 €0HAHHAMU, nidnpuemMcmaamu,
ycmaHosamu i op2aHizayismu He3a1excHOo 810 hopM 8AACHOCMI, 2POMADSTHAMU MA HANA200HCy8aAMU
edpekmueHi KOMyHiKayii 3 HUMU

CK10. 3damnicmb npuiimamu o6rpyHMOBAHI ynpasAiHCbKI pilleHHs 3 yPaxy8aHHAM NUMAHb €8PONelcbKoi
ma eepoam/aaHmMu4Hoi iHmezpayii.

PeBy.)IbTaTI/I HAaBYdaHHA

PHO1 3namu meopemuuHi ma npukaadHi 3acadu 8upo6aeHHs Ui aHaAi3y ny6AiYHOI noAimuKu, 0CHO8 ma
MexHO.1021l NPUTHAIMMS1 ynpasAiHCbKUX pilieHb,

PHO010 [Ipedcmasassmu op2aHu ny6.i4H020 ynpas/aiHHs i iHwi opeaHizayii nybaiuHoi chepu ma
npeseHmysamu 0/ gaxisyie i wWupokozo 3azany pe3yabmamu ix disbHOCMi.

PHO11 Po3po6assimu 06rpyHMO8AHI ynpasaiHCbKi pilieHHs1 3 ypaxy8aHHsM NUMAHb €8ponelicbkoi ma
€gpoamaaHmMuYHoi iHmezpayii, epaxogyeamu yini, Has18HI 3aKOHOAA8Yi, 4Yaco8i Ma pecypcHi 06MeNHCeHH S,
oyiH8amu noaimuyHi, coyianvHi, ekoHOMIYHi ma eko102ivHi HacaiOKu eapiaHmis piuieHb.

06cAr AMCHUILIIHU

3azanvHull 06csie ducyunainu 120 200. (4 kpedumu ECTS): deHHa popma: aekyii — 32 200., npakmuyHi
3aHamms - 16 200., camocmitina po6oma — 72 200.; 3a04Ha gopma: AeKyii — 4 200., npakmu4Hi 3aHIMms1 —
2 200., camocmiiina po6oma - 114 200

HauioHaAbHMIT TeXHIUHMIT yHiBEpCUTET

Jlidepcmeo ma komaHdHa po6oma 8 ny6AiYHOMY ynpaeAiHHI «XapKiBCEKHIE TIOAITEXHiMHMIE IHCTHTYT >




IlepeayMOBY BUBYEHHS AUCHMILIIHM (IpepeKBi3UTH)

JAucyunainu, 8ug4eHHs1 AKUX CNUPAEmMbCsl Ha daHy ducyunainy: «Cucmema ny6aiyHo20 ynpas/aiHHs 8
Ykpaini», «CeimoanadHi 3acadu ynpasaiHcbkoi disabHocmiy, «[Ipasose pe2y1108aHHA ny6Ai4H020
ynpasaiHHs 8 YKpaini», «Pusuk-meHedncMeHm 8 cucmemi npuiiHImms ynpasaiHCbKux pilleHb.

0co6JIMBOCTI AUCHUIJIIHA, METOAH TAa TEXHOJIOTil HaBYaHHA

Jlekyii npogodsamuvcsl iIHMepakmMu8HO 3 BUKOPUCMAHHSAM MYAbmMuMediliHUX mexHoao02ii. Ha npakmu4yHux
3aHAMMSX BUKOPUCIMOBYIOMbCSL: [2p08e NPOeKMy8aHHs; poboma i3 3aKkoH00a84uUMU akmamu ma iHwuMu
HOpMAaMmMUueHo-NpagosuMu JOKYMeHmamu; eucmynu-npe3eHmayii; onpayoeaHHs AekyiliHo2o mamepiany
ma ¢axoeoi nimepamypu). Ha npakmu4Hux 3aHAMmMsX 8UKOPUCMOBYIOMbCS: i2p08e NPOEKMY8aHHS;
poboma i3 3akoHOJAgYUMU aKMAMU MA IHWUMU HOPMAMUBHO-NPABOBUMU DOKYMeHMaMu; sucmynu-
npeseHmayii; onpay8aHHs AekyiliHozo mamepiaay ma ¢paxoeoi nimepamypu). Ha npakmu4yHux
3aHAMMSAX BUKOPUCMOBYEMbCS NPOEKMHUL Nidxid 0o HABYAHHS, i2p08i Memodu, akyeHmyemuca yeazaa Ha
3acmocyeaHHi iHgpopmayitiHux mexHo02iil, Ha npakmu4yHUX 3aHsIMmsx 6UKOPUCMOBYIOMbCSl: izpose
npoekmyeaHHs; poboma i3 3aKkoH00a8YUMU AKMAMU MA IHWUMU HOPMAMUBHO-NPABOSUMU JOKYMEHMAMU;
gucmynu-npeseHmayii; onpayoe8aHHs Jekyiilinozo mamepiaay ma ¢paxoeoi nimepamypu.

HasuaHHs nepedbayvae 8UKOPUCMAHHSA C/108€CHUX (1eKYisi, po3noegidb, nosicHeHHs, IHmepakmusHa 6ecida),
Hao4Hux (inrcmpayis, deMoHcmpayis, cnocmepexceHHs1) ma npakmu4Hux (npakmuyHa poboma,
p038’s13aHHs 3a0a4, mpeHysa.ibHi | meopui enpasu) memodu HaguaHHA. [1id yac aeKyitiHux 3aHIMb
B8UKOPUCMOBYI0MbCSl hpezeHmayii, ki NOEOHYI0Mb €/108eCHI Ma HA04HI Memodu HA8YAHHS, Wo 0aE
ModcAu8icms 3006ysavam suwoi oceimu akymyaroeamu 3HaHHA. I11id vac npakmu4Hux 3aHAMb
3acmoco8yromuCs C108eCHI ma npakmu4Hi Memodu Ha84aHHS, SIKi CNPAMOBAHI HA POPMYBAHHS Y
3do6ysauie suwjoi oceimu 30i6Hocmell Ni3HAHHS, a came: iHmepakmugHe 062080PEHHSI MeM, PO368’SI3AHHS
npakmuyHux 3aday ma po3bip meopemuyHuUx enpas, OUcKycii, iHdugidyaibHa ma KoMaHoHa gopmu
pobomu, susyeHHs1 2omosgux Keticig. Camocmitina poboma 6a3yemuvcsl HA HAOMHUX Ma NPAKMUYHUX
Memodax HA8YAHHs | HaNpae/ieHa Ha camocmiiiHe 080100iHHS 3000y8ayamMu euujoi 0c8imu 3HAHHAMU 3a
memamu Hag4a/AbHoi ducyuniHu

IIporpama HaB4Ya/IbHOI AUCHUIIIHU

Temu JIeKIiHHUX 3aHATH

Tema 1. CyuacHi koHyenyii nidepcmaa.

Ilonamms, ocHosHi Kamezopii. CymHicmb sidepcmea ma ynpasainHs, 204108Hi gidmiHHocmi. [lopmpem
cyuacHoezo sidepa. Poab saidepa 8 2a06aabHoMYy ceimi ma Ha mikpopieHi. CyuacHe 6i3Hec-cepedoguuye,
@HympiwHs ma 308HIWHE cepedosuwye opzaHizayii. 3aedanus aidepa. Jlidepcmeo ma npuliHsimmsi pilleHb.
Teopisi X ma meopia Y. IlJodeHHe nidepcmeo. Icmopis aidepcmea. Opeanizayiiine nidepcmeo. EkcnepmHe,
emoyiiiHe ma cumyayiiiHe nidepcmeo. BipmyasavHe aidepcmeo. TpaHcgopmayilivi ma mpaH3akyiiiHi
sidepu. Kaacugikayis aidepis. 0608’s13ku MeHedxHcepa ma KepigHuka, 8iIOMIHHICMb KepigHUKA 8id s1idepa.
Icuxomun saidepa. Tunu ocobucmocmeti ma sidepcmeo. Pedusaiin nidepcmea. Tunu nidepcmea 3a
M.Bebepom. [lonimuuHe nidepcmeo. PopMysaHHs cucmemu aidepcmaa.

Tema 2. KomaHdHe nidepcmeo: cymHicms | npuHyunu.

Ionsamms «epyna» ma ix kaacugikayis. CoyianvHa epyna. YmoeHi, peaavHi epynu. PopmaabHi,
HegpopmanbvHi epynu. Pechepenmua emasnonua epyna. [lonsmms komaHdu ii o3Haku ma sudu. 3aza1bHa
xapakmepucmuka 0CHO8HUX Modeiell KomaHou. BucokoegekmueHi komaHdu. Akocmi, Heo6xioHi 015
cmeopeHHs echekmusHoi ma 3/1a200xceHoi komaHdu. Ckaadosi epekmusHoi komyHikayii. HadauHa ma
OMPUMAHHS 380pOMHO020 38’13Ky. TexHiku 0.1 Ha1azodxceHHs diasno2y 6 kKomaHOi. ['pynoea duHamika:
noHsmms ma mexaHiam. Mexauism 2pynosoi duHamiku. MexaHiam pozeumky. MexaHizm cmab6iaizayii.
PynkyioHasrbHa komaHda. MyabmuducyunaiHapHa komanda. CamokeposaHa komaHda. EgpekmusHicms
KomaHdHoi pobomu. 3MiHU 8 2pynax i hopMy8aHHs komaHO. KomaHda i epyna: cninbHe ma 8idMiHHOCMI.
lopigHsinbHa xapakmepucmuka po6omu komaud i epyn. YnodobaHHs po6omu 6 2pynax i KOMaHdax.
Jlidepcmeo sk puca disiabHocmi ynpagaincbkoi komandu. Imidxc sik ckaadHuk dissibHOCMi ynpasaiHcbkoi
KoMaHdu.

Tema 3. Pozeumok komaHoHo20 nomeHyiay.

Momusayis komandHoi po6omu. CniegidHoweHHs iHAugidyabHoi ma epynosoi momueayii 8 KOMaHOI.
Po3zsumok komaHdu no Takmaty. OcHogHI 03HaKu komaHOu. PopmysaHHs1 kKomaHOu 8 opeaHizayii. Emanu
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¢opmysanua komaHdu. Konyenyis epynosozo possumky. Cmadii pozsumky komandu. CoyiomempuyHa
meopis Mopeno. Memod coyiomempii. KoHyenyii komandHux poseil. PynkyionanvHi posi. KomaHoHi
(epynoei) poai. Konyenyis komaHoHux poseli P. Beab6ina. Tunu Kysaemypu 3a modeanio K. KamepoH i P.
Kyinua. I'pynosi Hopmu.

Tema 4. Jlidepcmeo sik hakmop supiweHHs1 KoHPaikmie 6 opeaHizayii.

CymHicmb ma xapakmepHi pucu koH@.aikmy. Budu koHgpaikmie. YMoeu UHUKHEHHS KOHPATKmMY.
Cynepeunicms. Mixcoco6ucmicHi ma dinosi koHPaikmu. Kongaikmua cumyayis. Cy6’ekmu koHpAiKmHoi
cumyayii. IHyudeum. Budu koHgsikmie 6 opearizayii. KoncmpykmusHuii i decmpykmugHutl KoH@aIKkm.
Ipuvunu dinosux kKoHpAIkmis 8 opzaHizayii. YnpasaiHa koH@Paikmamu 8 dinosiii cipepi. [IpoeHo3ysaHHs
KoHgikmy. [Ipoginakmuka, 3anobieaHHs, CMUMYA0B8AHHS, 0id2HOCMUKA | pe2yAl08aAHHSA KOHPATKMY.
Icuxokopekyis nogediHku 4/eHie Koiekmuegy 3 60Ky KepigHuka. Bubip cmpameezii i makmuka nogediHku y
KOH1ikmi. Po38’s13aHHs1 dinosux koH@p.aikmie e opaaHizayii. TexHon02ia supiwieHHs1 KOHPAIKMY.
KoHgaikmozeHu. Emanu po3gumky KoOH@pAIKmMY.

Tema 5. Mixcocob6ucmicHi KomyHikayii 8 2pynogiil a6o KoMaHOHIl po6omi.

IIpe3zenmayisi: nonsimmsi, sudu ma 0CHO8HI xapakmepucmuku. Budu npesenmayiii.. CmpykmypHi
KomnoHeHmu npezenmayii. [ly6aiuHull gucmyn ak eaxcausull 3aci6 KomyHikayii nepekoHaHHs. Budu
ny6aiyHo20 Mo8/1eHHS. [li08a npoMoea, AeKyis, Haykoea JUcKycisi, nogidomaenHs. MoeHi 3acobu
nepekoHysaHHs. KomyHnikayis e mixcocobucmicHux gidHocuHax. CymHicmo i cneyugbika mixcocobucmicHoi
KoMmyHikayii. popmu komyHikayii. Macose cninkysauus. [Ipesenmayisi 3a cyeHapiem, iHmepakmueHi
npe3eHmayis, asmomamu4Ha, Hag4a.abHa hpezeHmayis. Cnocobu 3asepuwieHts npezenmayii. Teopis
apzymeHmayii i nepekoHaHHs. Apeymenmayis, me3a y dogedeHHi, apzymenm. [Ipasuaa i nomuaku
apaymenmis. Mucmeymeo apaymeHmayii.

Tema 6. Jlicepcmeo i camopo3sumok.

Emouyiiite suzopanHs sidepa. Tunu npupodHux aidepis. Tunu aidepie 8 npakmuyi HAYioHAIbHUX 0i108UX
gidHocuH. Tunu s1idepis 8 KpaiHax 3 8UCOKOPO3BUHEHO eKOHOMIKoW. Camoducyunaina. Ak n0du
adanmyombcst 0o 3MiH Ha iHAusidyasnbHoMmy pigHi. Pozeumok sidepcbkozo nomenyiasy. IHdugidyasibHe
sidepcmeo: mema i 3acobu. KopiHHa emuku: ceimcbka ma peaieiiini mpaduyii. Pozeumok mopasi. 3Ha4eHHs
yinHocmeli . Penymayis opzanizayii. Kyabmypa - cmpykmypa - nogedinka. llJo make opzaHizayiiina
Kyabmypa. [Jxcepena Kyaomypu. Ak aidepu 3miHoiome Kyabsmypy. Emuka snidepcmea 8 MidCHApOHOMY
6i3Hecl.

Tema 7. Jlidepcoka emuka.

KopinHsi emuku: ceimcbka ma pesiziiina mpaduyii. Posasumok mopasi. Emuka ma 0wpuduyHi nUMaHHs1.
Imidxc kepisHuka aidepa ma tiozo ckaadosi. 3HaveHHA YyiHHocmell. Penymayis opeaHizayii. Opeauizayitina
emuka. Pe3oHaHcHe s1idepcmeo ma lio2o ncuxos02iuHi ocHogu. ['eHdepHi acnekmu sidepcmaa.

Tema 8. Konyenyii cumyayiiiHozo snidepcmea ma cumyayiliHux cmu./1ie ynpae/iHHsI.

Teopii nidepcmea gueHux-6ixegiopucmis. Cmub, 3adogo1eHicmb ma npodykmueHicme. Cumyayitini meopii
sidepcmesa. Cumyayitina modens @. idaepa. Teopia «wasnx — mema» T. Mimuena, P. Xaysza. Modens
cumyayitiHozo kepisHuymea I1. Xepci i K. baanwapa. Modeab nputinamms piwens B. Bpyma i

@. Hemmona. Modeas Cmincorna-/xconcona. Konmuniym aidepcokoi nosedinku Tannen6ayma - LImioma.
IopisHsaHHS Modesell cumyayitiHozo aidepcmea. .

TemMu NpakKTUYHHUX 3aHATH

Tema 1. CyuacHi koHyenyii nidepcmaa.

Teopisa X ma meopis Y. lllodeHHe nidepcmeo. Icmopis aidepcmea. OpzaHizayiiine nidepcmeo. EkchepmHe,
emoyiliHe ma cumyayiiiHe nidepcmeo. BipmyasvHe nidepcmeso. TpaHcpopmayiliHi ma mpaH3aKyitiHi
saidepu. Knacugikayis saidepis. 0608°s13ku meHeddcepa ma KepisHUuKa, 8idMiHHICMb KepigHuka 810 sidepa.
Icuxomun saidepa. Tunu oco6ucmocmeti ma sidepcmeo. Pedusaiin nidepcmea. Tunu nidepcmea 3a
M.Be6epom. [lonimuuHe snidepcmeo. PopMysaHHs cucmemu aidepcmea.

Tema 2. KomaHdHe snidepcmeo: cymHicmb | npuHyunu.

TexHiku 019 Hanazo0xceHHs diasno2y 8 KoMaHOL 'pynosa duHamika: noHIMms ma MexaHiam. MexaHiam
epynoeoi duHamiku. MexaHizm po3gumky. Mexaniam cmabinizayii. @yHKYyioHa1bHA KOMAHOQ.
MyasmuducyunainapHa komaHnda. CamokeposaHa komaHda. Edpekmuenicms komaHdHoi po6omu. 3MiHU 8
epynax i popmysarHs komaHd. Komanoa i epyna: cninbHe ma g8iomiHHocmi. [lopigHA1bHA Xapakmepucmuka
po6omu kKomawud i 2pyn. YnodobaHHs1 pobomu 8 2pynax i komaHdax. /lidepcmaso sk puca disabHocmi
YNpasAiHCbKOi KOMAaHOU. IMidxc sk CKAAOHUK JistibHOCMI ynpasAiHCbKOI KOMAHOU.

Tema 3. Po3eumok KOMaHOH020 nomeHyiasy.
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Po3zsumok komaHdu no Takmaty. OcHogHI 03HaKu komaHOu. PopmysaHHs1 komaHOu 8 opeaHizayii. Emanu
¢popmysanus komaHou. Konyenyisi epynosozo possumky. Cmadii pozeumky komandu. CoyiomempuvHa
meopis Mopero. Memod coyiomempii, Konyenyii komandHux poseti. QyuxyionaawvHi poai. KomanoHi
(2pynosi) poai. Konyenyis komaHoHux poseii P. bea6ina. Tunu Kysismypu 3a modeanro K. Kamepon i P.
Kyinna.

Tema 4. /lidepcmeso sk pakmop supiuieHHs1 KOHPAIKmis 8 opeaHizayii.

Emanu possumky koH@ikmy. O3Ha4eHHs ma NpuYUHU MiH0co6ucmicHuUX KOH@Paikmis. YnpasaiHHs
MixcocobucmicHuUM KOHPAIKMoM 8 opeaHizayii. BupiwenHs mixcocobucmicHux koH@aikmis. [inosi
KoH@1ikmu 8 opzaHizayii. @yHKYIoHabHI I ducyHkyioHanbHi HacaidKku koHPaikmy. [IpuliHamms piueHb
8 yMo8ax KoH@.1ikmy. BupiwaavHi npasusa. Memod axaxizy iepapxiii. Ocobaugocmi 2pynogozo
nputinsmms piweHb. Bmpama npoyecy. I[Ilpobaema ckaady epynu. [lpobaema yuacmi. [Ipobsema enaugy.
Baacmuesocmi epynu. HezamusHhi egpekmu 6 epyni. Memoduku po3pob.1eHHs1 2pynosozo piweHHs. Memod
Jenvpi. Memod aHanozitl. Mopgonozivunuii Memod. Memod «635». Memod modepayiil. «Mo3kosuii wimypm»
ma ltiozo modugpikayii. [IcuxonoziuHi acnekmu 2pynosux piwieHs, I'pynosi egpekmu.

Tema 5. MixcocobucmicHi komMyHIKkayii 8 epynosiii a6o KoMaHOHIU po6omi.

CninkyeaHHs K cOYianbHO-NCUX0/10214HA Ma KOMYHIKamueHa kamezopis. KomyHikamueHull acnekm
cninkysauHs. KomyHikayisa e mixcocobucmicHux gidHocuHax. CymHicms i cneyudbika mixcocobucmicHoi
KomyHikayii. Budu i popmu komyHikayii. AkciaavHa i pemuaibHa KoMyHIiKayis. Macose chisiky8aHHsi.
Mosnennsi. [InmepakmusHulii acnekm cninkysanHs. Tunu nogedinku npu e3aemodii. Hopma nogedinku.
IlepyenmuesHull acnekm chinkyeaHHs. Ampakyis. Cmepeomunizayis.

Tema 6. /lidepcmeo i camopo38UMoK.

Emouyiiine suzopanHs sidepa. Tunu npupodHux aidepis. Tunu aidepie 8 npakmuyi HAYioHAIbHUX 0i108UX
gidHocuH. Tunu s1idepis 8 kKpaiHax 3 8UCOKOPO3BUHEHO eKOHOMIKOW. Camoducyunaina. Ak a0du
adanmyombcsi 00 3MiH Ha iHOugidyanbHoMy pieHi. Pozeumok sidepcbko2o nomewnyiasy. IHdusidyanbHe
sidepcmeo: mema i 3acobu. KopiHHa emuku: ceimcbka ma peaiziiini mpaduyii. Po3gumok mopai. 3Ha4eHHs
yiHHocmeli . Penymayis opzauizayii. Kyaemypa - cmpykmypa - nogediuka. llJo make opzauizayitina
Kyabmypa. [Jacepena Kyaomypu. Ak nidepu 3miHoiome Kyabmypy. Emuka snidepcmea 8 MidCHApOHOMY
6i3Hecl.

Tema 7. /lidepcoka emuka. Tema 7. Jlidepcbka emuka.

KopiHHa emuku: ceimcbka ma peaizgitina mpaduyii. Po3agumok mopaal. Emuka ma vopuduyuHi numaHHs.
Imidoc kepieHuka snidepa ma tiozo ckaadosi. 3HaueHHs YyiHHocmel. Penymayis opzanizayii. Opzanizayiiina
emuka. PezoHaHcHe nidepcmeo ma tio2o ncuxosnoziyHi ocHosu. 'eHdepHi acnekmu sidepcmaa.

Tema 8. Konyenyii cumyayitiHozo nidepcmea ma cumyayitiHux cmuJie ynpasaiHHs.

Cumyayitini meopii snidepcmea. Cumyayitina modeav @. idaepa. Teopis «wasx - mema» T. Mimueaa, P.
Xayza. Modesw cumyayitiHozo kepieHuymea I1. Xepci i K. baanwapa. Modeas nputinamms piwieHs B. Bpyma
i @. Hemmona. Modeas CmincoHa-/jxconcona. Konmuniym nidepcobkoi nosedinku Tannen6ayma — Ilmioma.
IopisHaHHs1 Modesell cumyayiiiHozo nidepcmaa.

Temu J1a60paTOPHUX POOGIT

JlabopamopHi po6omu 6 pamkax ducyunaiHu He nepedbayeHi.

CamocTtiiHa po6oTa

Kypc nepedbauae onpaybosysaHHs AeKYiliHo20 mamepiasy, nidzomosKy do ceMiHapCcbKux 3aHImMb ma
camocmitiHe 8UBYEHHS MeM Ma NUMAHb, SIKI He 8UKAA0amMbCsl HA AEKYITHUX 3aHAMMSIX.

3dobysavuam euujoi oceimu makox pekomeHdyromuvcsi dodamkosi mamepiaau (ogiyiiini calimu opzaHie
depacasHoi 8s1adu, cydogux opzaHie 84adu ) 045 camMocmiliHo2o 8U8YeHHsI ma aAHA/i3y.

IHdusidyasnvbHa poboma 3 Has4aibHOI ducyunjiHu «/lidepcmeo ma kKomaHdHa po6oma» BUKOHYEMbCS 3
Memoi 3aKpinjieHHs1 ma nozAub/AeHHS MmeopemuyvyHuxX | NpakmMu4Hux 3HAHb MAd B6MiHb, HAOYMux
cmydeHmMoM y npoyeci 3ac80€HHS] HABYA/IbHO20 Mamepiaay 3 ducyun/iHu. BukoHanHs iHOugidya/sibHO20
3080aHHSI € 8AMCAUBUM emanom y nideomosyi ma ckaadaHHi ichnumy 3 ducyunainu «/Iidepcmeo ma
KomaHdHa po6oma». BukoHaHHs 3aedaHb iHOugidyasnbHOi po6omu dae MoxcAUBICMb YyCMAHOBUMU:
3damHicmb cmydenma do camocmitiHoi Haykoeo-docaidHOI | npakmuyHoi dissbHOCMI; YMIHHSA cmydeHma
g8UKOpUCMO8y8amu meopemuyHi 3HAHHs [ 3dcmocogysamu iX 041 SUpIiWEHHS KOHKPEeMHUX 30d80aHb;
3damHicmb cmydeHma 36upamu, cucmemamusysamu, y3d2aabHio8amu U avaaizysamu meopemuvHi U
emnipuvHi daHi; yMiHHS cmydeHma Kopomko, /102iuHo Ui y docmynHitl popmi 8UKAACMU OCHOBHI NO/0XHCEHHS
KOHMpo.J1bHOI pobomu, sucHosku I pekomeHdayii. 3azaabHi sumozu do cmydenmie npu nidzomosyi do
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iHdugidyasnvbHoi po6omu nepedbauaioms: 080/100IHHS MEOPEeMUYHUMU 3HAHHAMU WOOO N/AAHYBAHHS,
opzaHi3ayii Haykoso2o 00CAI0HCEeHHs ma NpakmMu4HUMU Hasu4kamu Uo2o peanizayii; $opmyeaHHs
WUPOKO20 HAYKOB020 | 3020/MbHOKY/bIMYPHO20 KPYy2030py; YMIHHS aHa/ai3ysamu HAYKog8y Jimepamypy;
3damHicmb 30ilicHumu ceili 8HECOK y po3pobKy daHoi memu; YMIHHA KOPOMKO, /J102I14YHO 8uKkaacmu ceoi
dymku, xid i pesysbmamu aHa/izy HaQyKkosux dceped.

Temu iHdusidyasvHux pob6im: 1. Ilpobaemu sidepcmea 8 meopemuyHUX h0o2/A10aX pI3HUX y4YeHUXx. 2.
IpoyecyaavHuii nidxio do kaacugikayii aidepcmea. 3. Jlidepcmeo: yHkyioHaabHull nidxid. 4. /lidepcmeo -
cyvacHa sumoza Ui 06’ekmueHa HeobxidHicmb po3sumky nidnpuemcmea, opzauizayii. 5. CymHicmb i
3HaQ4eHHA ynpasaiHHA. 6. (niggidHoweHHs1 ynpaeniHHs ma sidepcmea. 7. PeHomeH sidepcmsa. 8.
Kaacugikayis cmuaie sidepcmea. 9. Yonoeivutl i xcinouutl cmuai aidepcmea. 10. CumyamusHa Modesb
Qinnepa. 11. Teopis scummesozo yukay Xepci ma baanwapa. 12. CumyamueHa modeab Bpyma-fzo. 13.
IlpoakmueHuii pokyc ocobucmocmi sidepa 14. BusHaueHHs CUNbHUX CMOPIH | nompe6 po3sumky /idepa.
15. Bnaug ncuxo/02ivHuUx ycmaHog8ok Ha saidepa. 16. KoenimusHi moxcausocmi ma ix e0ockoHasneHHs. 17.
Komynikayii e ymoeax kpusu. 18. Jlidep sixk mailicmep komywikayiii. 19. I'ymop i HapodHa mydpicmb sk
3acobu nojezuleHHs HA1a200xceHHs KoMyHikayit. 20. CmapodasHi memoduku npomudii cmpecam. 21. Budu
cayxcbosux I nosacayxc6osux cmpecie. 22. Ilpoginakmuka cmpecis. 23. Jlidep i tiozo xapusma. 24.
PesonaHcHuil ma ducoHaHcHull sidep. 25. Emoyii ma egpekmugHe ynpasainHs. 26. Poab sidepa 8 komaHOI.
27. Tunu komaud. 28. XapakmepHi ocobaugocmi komaud. 29. Budu komaHnd. Emanu ix ¢popmysanus 30.
Cneyugpika po6omu 6 MidncHapoOHili KomaHoi,

JliTepaTypa Ta HaBYa/IbHI MaTepiaau

1. Adizec I. KomaHOHe nidepcmao. Ak noposymimucs 3 6ydv-akum meHedxcepom. K.: Haw gpopmam, 2019,
304c.

2. Komaposa K.B., Koasoda C.II. Jlidepcmeo: Hagua/ibHUll NOCIGHUK 0151 cmydeHmie sujux Ha84a/abHill
3akaadis. [[Hinpo: 2017. - 430 c.

3. Kpetie H. Jlioepcmso noyuHaemucs 3 npusHayeHHs. K.: ®a6ysa, 2019, 240 c.

4. J/lidepcmso ma komaHda 8 ny6AIYHOMY YyNpasaiHHI : koHcnekm aekyiil / ykaadaui: K. B. Tapaniok, A. B.
Kobywko. - Cymu : Cymcobkuli depacasHull yHieepcumem, 2020. - 175 c.

5./1aukacmep [xc. Jlidepcmeo e cmuai Lean. lllasx do nocmiiiHo2o 8dockoHa/1eHHs 8auiozo 6i3Hecy. K.:

K. Fund, 2017. 240 c.

6. /lyk’sanuyk O. M. Jlidepcmeo ma po6oma 8 komaHOi: koHcnekm sekyitl, Odeca: /JlepyicagHuil yHisepcumem
«0decvka noaimexuika», 2022. 229 c.

7. Maxceenn [lxc. 21 6e33anepeuHuti 3akoH aidepcmea. X.: KHusckosuil kay6 «Kay6 CimeiiHozo /]038i4451»,
2017. 320 c.

8. Hecmyas 0. 0., Hecmyas C. I, KoHoHey H.B. OcHogu aidepcmea: eneKmpoHHUU NOCIOHUK 0415
camocmitiHoi po6omu cmydenmis. — [loamaea : I[IYET, 2018. - 241 c.

9.1Ipo sidepcmeo. Harvard Business Review. 10 Halikpawux cmameti /KMBYKC-K, 2018.- 216 c.

10. lIlcuxono2iyni 3acadu snidepcmea 68 cucmemi cmpamezivHuxX KOMyHikayiii: Hasy. noci6. / H. I'. IeaHosa, O.
0. I[lanueoda, 10. 1. Audpycuwun ma iH. Kuie: HA CBY, 2022. 120 c.

11. llpogpini komnemenyiti 1idepcmea Ha depircasHiii cayxHcoi 8 Ykpaini.
URL:http://www.center.gov.ua/attachments/article/14pdf

12.Pozsumok sidepcmea / J1. bi3o, 1. I6pazimosa, 0. Kikoms, €. Bapanb, T. Pedopis ; 3a 3ae. ped. 1.
I6pazimosoi. — K. : [Ipoekm «Pegpopma ynpasaiHHA NepcoHAI0M HA 0epHCAsHill caydxc6i 8 Ykpaini», 2012.
—400c.

13.Ckibiyvka JI. I. Jlidepcmeo ma cmusib po6omu MeHedycepa: Hagu.noci6.— K.: [lenmp yu6oeoi simepamypu,
2019. - 192c.

14.Teopis i npakmuka popmysaHus Aidepa: Hag4anbHull nocibHuk/0.I Pomanoscwvkuli, T.B. I'ypa, A.€.
Knuuw, B.B. bondapeHnko - Xapkis, 2017 p. -100 c.

Ingopmayiiini pecypcu 8 InmepHemi

1. Bapenko B.M. IngpopmayitiHo-aHanrimuyuHa disiabHicme: Hasy. noci6. K.: YHigepcumem «Ykpaina». 2014.
417 c. URL: http://megalib.com.ua/content/1948 63 Tipologiva komynikacii.html

2. Komynikayii @ opzanizayisx: npoyec, munu, 38 'sa3ku, 6ap ‘epu [EnekmpoHHuii pecypc] URL:
http://ru.osvita.ua/vnz/reports/management/15040/
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http://ru.osvita.ua/vnz/reports/management/15040/
http://megalib.com.ua/content/1948_63_Tipologiya_komynikacii.html

3. [lybaivHuli sucmyn sik gaxcaugull 3acié koMyHikayii nepekonaHHs [eaekmponuutl pecypc]. URL:
https://studfiles.net/preview/5643730/page:15/ 4.
http://psae-jrnl.nau.in.ua/journal/1_57_2017_ukr/16.pdf

4. Bi6aiomeka imeni B.BepHadcbkozo. [EnekmponHuli pecypc]. — Pexcum docmyny 3:
http://www.nbuv.gov.ua 6. [HmepHem-nopmads 045 ynpasainyis. — http://www.management.com.ua.

CucreMa OLiHIOBAHHA

Kpurepii oniHIOBaHHA yCIIIHOCTI CTyA€HTa IlIxa/1a OLiHIOBaHHA

Ta po3MoAia 6asiB Cyma HayionaavHa oyinka ECTS
Kpumepii oyinweanus ycniwnocmi cmydenma ma bazie
po3nodin 6asis 90-100  BidmiHHO A
100% nidcymkoeoi oyiHku ckaadaromuscs 3 82-89 Jlobpe B
pe3y/ibmamie oyiHI8AaHHA y 8u2a510i 75-81 Jobpe C
dugpepenyitiosanozo 3aniky (40%) ma nomouHoz2o 64-74 3a008i1bHO D
oyiHweaHHs (60%). 60-63 3adosinbHO E
JAudpepenyiiiosanutl 3a.ik: ycHe 3a80aHHs (2 35-59 He3ad08i1bHO FX
3anumaHHa 3 meopii) ma ycHa donosgiob. (nompi6He dodamkose
IlomouHe oyiHO8aHHS: 2 OHAATH Mecmu ma BUBYEHHS)
gupiuleHHs1 npakmu4Hux 3agdaHs (no 20%) ma 1-34 HezadogiibHo F
iHdugidyasivHe 3aedaHHs (20%). (nompi6re nosmopHe
8UBYEHHS)

HopMu akaageMiyHOI eTHKM i OJIITUKA KypCy

Cmydenm nosuren dompumysamucs «Kodekcy emuku akademiuHux 63aemogidHoCUH ma dobpovecHocmi
HTY «XIll»: gusageasmu ducyuniiHo8aHicms, 8UX08AHICMb, d06PO3UUAUBICMb, YUeCHICMb, 8idnosidaibHICMb.
Kongaikmui cumyayii nosuHHi 8idkpumo 062080p08amucs 8 HA84A/AbHUX 2PYNAX 3 uKAadavem, a npu
HeModcAu80cmi supiwleHHs KoH@Paikmy — dogodumucs do 8idoma cnigpobimHukie dupekyii iHcmumymy.
HopmamueHo-npagoge 3a6e3neyeHHs1 enpo8adiceHHs npuHyunie akademivyHoi dobpouecnocmi HTY «XI11»
po3miweHo Ha catimi: http://blogs.kpi.kharkov.ua/v2/nv/akademichna-dobrochesnist/

IoromxeHHsA
Cunabyc no2odxceHo Jama nozodocenus, nionuc 3asidysayu kagedpu
/ Bosiodumup MOPO3
28.06.2024
Jlama nozodyceHHs, nionuc T'apanm OI1

%/ Bimauiti KPYTJ/IOB
28.06.24
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