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Інформаційні системи та технології в банківській сфері 

Мета та цілі дисципліни 

Метою викладання навчальної дисципліни «Інформаційні системи та технології в банківській 
сфері» є формування системи теоретичних знань і придбання практичних умінь і навичок з 
питань створення, проектування й організації автоматизованих інформаційних систем для 
управління підприємствами та організаціями, в тому числі банківськими установами з 
використанням сучасних комп’ютерних, телекомунікаційних засобів і розвинених 
інструментальних засобів 
 

Формат занять 

Лекції, практичні заняття, консультації. Підсумковий контроль - залік 
 

Компетентності 

ЗК01. Здатність до абстрактного мислення, аналізу та синтезу.  
ЗК02. Здатність застосовувати знання у практичних ситуаціях. 
ЗК03. Здатність планувати та управляти часом. 
ЗК04. Здатність спілкуватися іноземною мовою. 
ЗК05. Навички використання інформаційних та комунікаційних технологій. 
ЗК07. Здатність вчитися і оволодівати сучасними знаннями.  
ЗК08.Здатність до пошуку, оброблення та аналізу інформації з різних джерел.  
ЗК09. Здатність бути критичним і самокритичним. 
ЗК10. Здатність працювати у команді.  
ЗК11. Здатність спілкуватися з представниками інших професій груп різного рівня (з експертами з 
інших галузей знань/видів економічної діяльності). 
ЗК12 Здатність працювати автономно. 
ЗК14. Здатність зберігати та примножувати моральні, культурні, наукові цінності і досягнення 
суспільства на основі розуміння історії та закономірностей розвитку  предметної області, її місця у 
загальній системі знань про природу і суспільство та у розвитку суспільства, техніки і технологій, 
використовувати різні види та форми рухової активності для активного відпочинку та ведення 
здорового способу життя. 
 
СК02. Розуміння особливостей функціонування сучасних світових та національних фінансових 
систем та їх структури.  
СК03. Здатність до діагностики стану фінансових систем (державні фінанси, у тому числі 
бюджетна та податкова системи, фінанси суб’єктів господарювання, фінанси домогосподарств, 
фінансові ринки, банківська система та страхування).  
СК04. Здатність застосовувати економіко-математичні методи та моделі для вирішення 
фінансових задач.  
СК06. Здатність застосовувати сучасне інформаційне та програмне забезпечення для отримання 
та обробки даних у сфері фінансів, банківської справи та страхування.  
СК09. Здатність здійснювати ефективні комунікації.  
СК10. Здатність визначати, обґрунтовувати та брати відповідальність за професійні рішення.  
СК11. Здатність підтримувати належний рівень знань та постійно підвищувати свою професійну 
підготовку. 

Результати навчання 

ПР08. Вміти застосовувати інноваційні підходи у сфері фінансів, банківської справи та 
страхування та управляти ними. 
ПР12. Використовувати професійну аргументацію для донесення інформації, ідей, проблем та 
способів їх вирішення до фахівців і нефахівців у фінансовій сфері діяльності. 
ПР19. Виявляти навички самостійної роботи, гнучкого мислення, відкритості до нових знань.  
ПР20. Виконувати функціональні обов’язки в групі, пропонувати обґрунтовані фінансові рішення.  
 

Обсяг дисципліни 

Загальний обсяг дисципліни 150 год. (5 кредитів ECTS): лекції – 32 год., практичні роботи – 32 
год., самостійна робота – 86 год. 
 



 
Інформаційні системи та технології в банківській сфері 

Передумови вивчення дисципліни (пререквізити) 

Дисципліна «Інформаційні системи та технології в банківській сфері» відповідно до структурно-
логічної схеми викладення дисциплін, передбачених навчальним планом, ґрунтується на 
дисципліні "Економічна інформатика". 

Особливості дисципліни, методи та технології навчання 

Інтерактивні лекції з презентаціями, дискусії, семінари, індивідуальна та командна робота, 
дослідницька робота, робота з літературою та інформаційними джерелами. 
 

Програма навчальної дисципліни 

Теми лекційних занять 

Тема 1: Вступ до банківської сфери 
- Огляд банківської сфери: основні функції та завдання банків. 
- Роль інформаційних систем у банківській діяльності. 
- Тенденції та виклики в сучасному банківському секторі. 
Тема 2: Архітектура банківських інформаційних систем 
- Типи банківських інформаційних систем: рівні та функції. 
- Концепції розподіленої та централізованої систем. 
- Бази даних та їх роль у банківських інформаційних системах. 
Тема 3: Технології обробки даних у банківських системах 
- Використання ERP-систем у банківській сфері. 
- Big Data: аналіз великих обсягів даних у банківській діяльності. 
- Облачні технології в банківських інформаційних системах. 
Тема 4: Захист інформації в банківських інформаційних системах 
- Основні загрози та виклики для інформаційної безпеки в банківському секторі. 
- Контроль доступу та ідентифікація в банківських системах. 
- Кібербезпека: заходи та стратегії захисту від кібератак. 
Тема 5: Електронні банківські послуги та їх технології 
- Мобільне та онлайн-банкінг: можливості та переваги. 
- Платіжні системи та їх роль у банківському секторі. 
- Розвиток фінтеху та вплив на банківські послуги. 
Тема 6: Кібербезпека в банківській сфері 
- Сучасні загрози кібербезпеці в банківському секторі. 
- Системи виявлення та відповіді на кібератаки. 
- Регулювання та стандарти кібербезпеки для банків. 
Тема 7: Інновації в банківських технологіях 
- Blockchain та її вплив на банківський сектор. 
- Інші інновації та їх роль у розвитку банківських послуг. 
Тема 8: Використання штучного інтелекту в банківському секторі. 
- Використання штучного інтелекту та машинного навчання в банківській сфері. 
- RegTech та SupTech 
 
Теми практичних занять 

Тема 1: Вступ до банківської сфери 
Тема 2: Архітектура банківських інформаційних систем 
Тема 3: Технології обробки даних у банківських системах 
Тема 4: Захист інформації в банківських інформаційних системах 
Тема 5: Електронні банківські послуги та їх технології 
Тема 6: Кібербезпека в банківській сфері 
Тема 7: Інновації в банківських технологіях 
Тема 8: Використання штучного інтелекту в банківському секторі. 
 

Теми лабораторних робіт 

Лабораторні заняття не передбачені 
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Самостійна робота 

Основні виклики, з якими стикається банківська сфера в контексті впровадження нових 
інформаційних технологій; Основні функції інформаційних систем банківської сфери та як вони 
впливають на ефективність банківської діяльності; Технології обробки даних в банківській сфері, 
і як вони допомагають у вирішенні завдань банківських установ; Основні загрози кібербезпеці для 
банківських інформаційних систем. Які стратегії захисту можна розглянути для запобігання цим 
загрозам? Переваги та обмеження електронних та мобільних банківських послуг в порівнянні з 
традиційними банківськими послугами; Впровадження ERP-систем у банківській діяльності; 
Вимоги до захисту особистих даних клієнтів банку Як це впливає на дизайн та управління 
інформаційними системами банку? Роль інновацій у розвитку фінтеху та їх вплив на традиційні 
банківські послуги; Впровадженням хмарних технологій у банківській сфері  

Література та навчальні матеріали 

1. Аніловська Г.Я. Інформаційні системи і технології у фінансах. Навчальний посібник для ВНЗ 
(рекомендовано МОН України) / Аніловська Г.Я., Марушко Н.С., Стоколоса Т. М. – Львів: «Магнолія 
2006», 2021. – 312 c. 
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(economic sciences) : зб. наук. пр. – Харків : НТУ "ХПІ", 2023. – № 6. – С. 72-76. 
15. Татаринцева Ю. Л. Роль інформаційних технологій в забезпеченні сталого розвитку 
підприємства / Ю. Л. Татаринцева, Є. М. Строков // Вісник Національного технічного університету 
"ХПІ" (економічні науки) = Bulletin of the National Technical University "KhPI" (economic sciences) : зб. 
наук. пр. – Харків : НТУ "ХПІ", 2023. – № 3. – С. 93-98. 
16. Татаринцева Ю. Л. Сучасні інформаційні технології у страхуванні: аналіз переваг і недоліків / 
Ю. Л. Татаринцева, Є. М. Строков // Вісник Національного технічного університету "ХПІ" 
(економічні науки) = Bulletin of the National Technical University "KhPI" (economic sciences) : зб. наук. 
пр. – Харків : НТУ "ХПІ", 2023. – № 5. – С. 80-83. 
 

Система  оцінювання 

Критерії оцінювання успішності студента  
та розподіл балів 

100% підсумкове оцінювання у вигляді 
фінального тесту (40%) та поточного оцінювання 
(60%). 
40% Фінальний тест: онлайн тест 
60% поточне оцінювання:  
• 50% індивідуальні завдання (включаючи есе, 
звіти про роботу на заняттях та розрахунково-
графічне завдання)  
• 10% проміжний контроль (2 онлайн-тести) 
 
Залік он-лайн та складається з 25 тестових 
завдань різного ступеня складності  

Шкала оцінювання  

Сума 
балів 

Національна оцінка ECTS 

90–100 Відмінно A 
82–89 Добре B 
75–81 Добре C 
64–74 Задовільно D 
60–63 Задовільно E 
35–59 Незадовільно  

(потрібне додаткове 
вивчення) 

FX 

1–34 Незадовільно 
(потрібне повторне 
вивчення) 
 

F 

 

Норми академічної  етики і політика курсу 

Студент повинен дотримуватися «Кодексу етики академічних взаємовідносин та доброчесності 
НТУ «ХПІ»: виявляти дисциплінованість, вихованість, доброзичливість, чесність, відповідальність. 
Конфліктні ситуації повинні відкрито обговорюватися в навчальних групах з викладачем, а при 
неможливості вирішення конфлікту – доводитися до відома співробітників дирекції інституту. 
Нормативно-правове забезпечення впровадження принципів академічної доброчесності НТУ 
«ХПІ» розміщено на сайті: http://blogs.kpi.kharkov.ua/v2/nv/akademichna-dobrochesnist/  
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