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Автор та співавтор понад 50 наукових та методичних публікацій.  
Курси: «Управління конкурентоспроможністю», «Інформаційні 
технології в економічній діяльності», «Логістика», «Проєктне 
фінансування і основи грант-менеджменту», «Математичне 
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Детальніше про викладача на сайті кафедри 

Загальна інформація 

Анотація 

Курс «Інформаційні технології в економічній діяльності» надає студентам знання та навички, 
необхідні для ефективного управління бізнес-процесами, що включають інформаційні технології 
(ІТ), в тому числі комп'ютери, програмне забезпечення та мережі. Протягом курсу студенти 
навчаться використовувати, організовувати, планувати, впроваджувати, контролювати та 
вдосконалювати ІТ-технології в економічній діяльності, забезпечуючи ефективне досягнення 
стратегічних цілей.  
 
Мета та цілі дисципліни 

Метою курсу є отримання теоретичних знань та практичних навичок у сфері інформаційних 
технологій в управлінні. Також курс спрямований на формування у студентів розуміння 
теоретичних принципів, категорій, сучасних концепцій та практичних методів використання 
сучасних інформаційних технологій у повсякденній управлінській та адміністративній роботі на 
різних формах господарювання 
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Формат занять 

Лекції, практичні заняття, самостійна робота. Індивідуальне завдання (реферат). Підсумковий 
контроль – залік. 
 
Компетентності 

ЗК08. Навички використання інформаційних і комунікаційних технологій.  
 
Результати навчання 

ПР06. Виявляти навички пошуку, збирання та аналізу інформації, розрахунку показників для 
обґрунтування управлінських рішень. 
 
Обсяг дисципліни 

Загальний обсяг дисципліни 120 год. (4 кредитів ECTS): лекції – 16 год., лабораторні роботи –
32 год., самостійна робота – 72 год. 
 
Передумови вивчення дисципліни (пререквізити) 

Для успішного проходження курсу необхідно мати знання та практичні навички з курсу ЗП7 - 
Вища математика. 
 
Особливості дисципліни, методи та технології навчання 

Лекції проводяться в інтерактивній формі з використанням мультимедійних технологій. 
Лабораторні роботи зосереджені на використанні сучасних інформаційних технологій та 
популярних програмних інструментів, необхідних у реальних ситуаціях. Навчальні матеріали 
доступні студентам через Microsoft Teams та/або OneDrive. 
 

Програма навчальної дисципліни 

Теми лекційних занять 

Тема 1. Вступ до інформаційних технологій. (Лекція 1) 
Роль ІТ в сучасній економіці та управлінні. Історія розвитку ІТ. Базові компоненти ІТ. 
Інфраструктура ІТ. Сучасні тенденції в ІТ. 
Тема 2. Апаратне забезпечення. (Лекція 2) 
Поняття апаратного забезпечення. Типи комп'ютерів та апаратного забезпечення. Призначення 
апаратного забезпечення та принципи його інтеграції. Спеціалізоване апаратне забезпечення. 
Тема 3. Програмне забезпечення. (Лекція 3) 
Поняття програмного забезпечення. Види програмного забезпечення: операційні системи, 
драйвери, утиліти, додатки, веб-додатки тощо.  Типи користувацького інтерфейсу та його 
еволюція, принципи та можливості. Програмне забезпечення для бізнесу та управління.  
Тема 4. Робота в мережі. (Лекція 4) 
Програмне та апаратне забезпечення, пов'язане з мережами. Принципи функціонування сучасних 
мереж. Локальні та глобальні мережі. Основні ідеї Інтернету та веб-розробки. Хмарні технології.  
Тема 5. Інформаційна безпека. Кібербезпека. (Лекція 5) 
Важливість кібербезпеки. Поширені загрози та вразливості ІТ. Кращі практики та політики 
кібербезпеки. Правові та етичні питання кібербезпеки. 
Тема 6. Дані та бази даних. (Лекція 6) 
Принципи зберігання даних. Типи та джерела економічних даних. Поняття бази даних. Типи баз 
даних. Переваги та недоліки поширених типів баз даних. 
Тема 7. Інформаційні системи підприємства. (Лекція 7) 
Огляд систем обробки транзакцій (TPS), систем підтримки прийняття рішень (DSS), систем 
планування ресурсів підприємства (ERP), платформ електронної комерції та інших EIS.  
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Тема 8. Штучний інтелект (Лекція 8)  
Поняття штучного інтелекту та машинного навчання. Застосування штучного інтелекту в бізнес-
операціях. Прийняття рішень з використанням штучного інтелекту. Виклики та обмеження 
штучного інтелекту. Сучасні тенденції в галузі штучного інтелекту для управління. 
 
Теми практичних занять 

 Практичні заняття не передбачені планом. 
 
Теми лабораторних робіт 

Тема 1. Компоненти ІТ (Лабораторна робота 1) 
Перевірка знань: визначення компонентів ІТ (на конкретному прикладі).  Визначення потреби в 
ІТ на підприємстві. 
Тема 2. Апаратне забезпечення (Лабораторна робота 2) 
Порівняння та формулювання специфікацій та вимог до апаратного забезпечення для різних 
бізнес-додатків.  
Тема 3. Системне програмне забезпечення (Лабораторні роботи 3-4) 
Вивчення практичних аспектів використання операційних систем. Принципи побудови сучасного 
графічного інтерфейсу. Використання командного рядка та графічного інтерфейсу для 
підвищення продуктивності менеджера. Розширене управління файлами, комбінації клавіш, 
управління вікнами. Налаштування операційної системи.  
Тема 4. Інтернет-технології (Лабораторні роботи 5-6) 
Використання сучасних веб-браузерів. Пошукові системи. Розширений пошук. Ключові поняття 
HTML та CSS.  
Тема 5. Робота з документами (Лабораторні роботи 7-8) 
Програмне забезпечення для роботи з текстом. Розширені можливості Microsoft Word. 
Автоматизація редагування тексту.  
Тема 6. Аналіз економічної інформації в електронних таблицях (Лабораторні роботи 9-10) 
Основи використання Microsoft Excel. Загальні функції для аналізу та агрегування економічних 
даних.  
Тема 7. Основи управління базами даних (Лабораторні роботи 11-12) 
Огляд та основні функції Microsoft Access. Створення простої бази даних для обробки транзакцій.  
Тема 8. ERP-системи (Лабораторні роботи 13-14) 
Огляд ERP-системи на прикладі Odoo. Встановлення, ключові модулі.Проведення транзакцій та 
планування виробництва в ERP.  
Тема 9. Кібербезпека (Лабораторна робота 15) 
Виявлення потенційних проблем кібербезпеки в компанії (на конкретному прикладі). Розробка 
плану дій з особистої кібербезпеки керівника.  
Тема 10. Використання штучного інтелекту (Лабораторна робота 16) 
Огляд застосувань штучного інтелекту. Використання великих мовних моделей у повсякденній 
роботі менеджера. Потенційні проблеми та шляхи їх вирішення за допомогою штучного інтелекту. 
. 
Самостійна робота 

Курс передбачає вивчення додаткових матеріалів за темами лекцій.  Також курс передбачає 
виконання індивідуального завдання, яке полягає у створенні узагальненого звіту, що включає 
матеріали лабораторних робіт і використовує сучасні інструменти текстового процесора та 
електронних таблиць. 
Студентам рекомендуються додаткові матеріали (відео, статті) для самостійного вивчення та 
аналізу.   
Також, як альтернативне завдання до теми «Кібербезпека» (лекція 5, лабораторна робота 15), 
рекомендується пройти онлайн-курс з кібербезпеки на платформі «Дія.Освіта». 
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Система  оцінювання 

Критерії оцінювання успішності здобувача  
та розподіл балів 

100% остаточної оцінки є результатом 
підсумкового оцінювання (70%) та поточного 
оцінювання (30%).  
Підсумкове оцінювання (залік): презентація 
індивідуального завдання (30%); тестування (2 
онлай-тести) (40%); 
Поточне оцінювання: лабораторні роботи (30%) 

Шкала оцінювання  

Сума 
балів 

Національна оцінка ECTS 

90–100 Відмінно A 
82–89 Добре B 
75–81 Добре C 
64–74 Задовільно D 
60–63 Задовільно E 
35–59 Незадовільно  

(потрібне додаткове 
вивчення) 

FX 

1–34 Незадовільно 
(потрібне повторне 
вивчення) 
 

F 

 

Норми академічної  етики і політика курсу 

Здобувач вищої освіти повинен дотримуватися «Кодексу етики академічних взаємовідносин та 
доброчесності НТУ «ХПІ»: виявляти дисциплінованість, вихованість, доброзичливість, чесність, 
відповідальність. Конфліктні ситуації повинні відкрито обговорюватися в навчальних групах з 
викладачем, а при неможливості вирішення конфлікту – доводитися до відома співробітників 
дирекції інституту. 
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Нормативно-правове забезпечення впровадження принципів академічної доброчесності НТУ 
«ХПІ» розміщено на сайті: https://blogs.kpi.kharkov.ua/v2/nv/?page_id=208   
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