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Стаж роботи - 20 років. Автор та співавтор понад 180 наукових 
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Загальна інформація 

Анотація 

Курс спрямований на те, щоб студенти отримали загальне уявлення про систему вищої освіти та 
вивчили основні ролі менеджерів і вимоги до них, які стосуються їх професійної діяльності, 
лідерства та комунікації. Акцент робиться на критичному мисленні, роботі в команді та 
ефективних комунікаціях. 

Мета та цілі дисципліни 

Сформувати загальне уявлення про систему вищої освіти в Україні та світі;  розкрити предметну 
сферу менеджменту та його функції; розвинути здатність студентів до критичного мислення, 
роботи в команді та комунікацій. 

mailto:nataliia.shmatko@khpi.edu.ua
https://web.kpi.kharkov.ua/mto/about/staff/shmatko/


Формат занять 

Практичні заняття, самостійна робота, консультації. Підсумковий контроль – Диференційований 
залік. 

Компетентності 

СК09. Здатність працювати в команді та налагоджувати міжособистісну взаємодію при вирішенні 
професійних завдань. 
СК15. Здатність формувати та демонструвати лідерські якості та поведінкові навички.  

Результати навчання 

ПР09. Демонструвати навички взаємодії, лідерства, командної роботи. 
ПР17. Виконувати дослідження індивідуально та/або в групі під керівництвом лідера. 

Обсяг дисципліни 

Загальний обсяг дисципліни 90 год. (3 кредитів ECTS):  лекційні заняття - 16 год., практичні 
заняття – 16 год., самостійна робота – 58 год. 

Передумови вивчення дисципліни (пререквізити) 

Курс є початковим і потребує знань на рівні середньої освіти 

Особливості дисципліни, методи та технології навчання 

Інтерактивні лекції з презентаціями на платформі Teams MOffice 365. Практичні заняття 
проводяться в інтерактивній формі з використанням мультимедійних та інформаційних 
технологій. Передбачена групова робота, ігрове проєктування. Навчальні матеріали доступні 
студентам через Microsoft Teams, OneNote та OneDrive. 

Програма навчальної дисципліни 

Теми лекційних занять 

Тема 1. Історія, сучасний стан та перспективи розвитку вищої освіти 
Тема 2. Нормативна база навчального процесу НТУ «ХПІ». Рівні, ступені, стандарти та кваліфікації 
вищої освіти. 
Тема 3. Вища освіта в Україні і за кордоном. НТУ «ХПІ» 
Професійна вища освіта в Украıн̈і та за кордоном. Перспективи розвитку сучасної науки і техніки. 
НТУ «ХПІ»: історія створення, структура, підрозділи. Характеристика спеціальностей кафедри. 
Тема 4. Організація освітнього процесу в НТУ «ХПІ» 
Нормативна база навчального процесу НТУ «ХПІ». Рівні, ступені, стандарти та кваліфікації вищої 
освіти. Навчальний план, освітня програма. Індивідуальна освітня траєкторія, вибіркові ОК. 
Наукова мобільність студентів, стажування та навчання за кордоном. Можливості, що надаються 
студентам завдяки співпраці НТУ «ХПІ» з іншими установами (семінари, тренінги, програми і т. ін.). 
Тема 5. Інформаційні та бібліотечні ресурси НТУ «ХПІ» 
Структура НТБ НТУ «ХПІ», система обслуговування та правила користування за єдиною карткою 
читача. Довідково-пошуковий апарат бібліотеки. Алгоритм пошуку документів в алфавітному та 
систематичному каталогах. Електронні ресурси бібліотеки: повнотекстові ресурси ЕК;  
депозитарій. Історія НТУ «ХПІ» на сторінках сайту НТБ. Керівні документи у бібліотечній справі. 
Інформаційні ресурси в галузі. Проблемно-орієнтовані бази даних. Ресурси відкритого доступу. 
Поняття джерел, що підлягають реферуванню. Наукометричні бази даних. Індекс цитування. 
Авторські права на об’єкти бібліотечного фонду та джерела відкритого доступу. Плагіат. 
Тема 6. Контрольні заходи. Організація та проведення звітностей в НТУ «ХПІ». 
Порядок проведення іспитів та заліків. Порядок ліквідації заборгованостей. Положення про 
принципи формування підсумкової оцінки за 100-бальною шкалою з навчальних дисциплін. 
Положення про рейтинг студентів, критерії та систему оцінювання знань та вмінь. 
Тема 7. Методичні рекомендації щодо роботи студентів під час навчання 



Методика роботи студента на заняттях: ведення конспекту лекцій; виконання звітів із 
лабораторних робіт; опрацювання наукової літератури. Методи та форми самостійної роботи. 
Виконання дипломної, курсової та науково-дослідної роботи (проекту). Методика написання тез, 
наукових статей. Підготовка до виступу на конференціях та інших науково-комунікативних 
заходах. 
Тема 8. Соціально–правовий захист студента 
Порядок нарахування стипендій. Порядок надання медичних послуг. Пільги студента, 
студентський  табір, палац студентів, палац спорту. Можливості студентів НТУ «ХПІ» щодо 
реалізації власних освітніх, соціальних, та науково-дослідних потреб. Органи студентського 
самоврядування. Профспілкова організація студентів і центр кар’єри. 

Теми практичних занять 

Тема 1. Професійне становлення здобувача вищої освіти. Еволюція характеру і змісту інженерної 
діяльності. 
Типи професій. Види інженерної діяльності. Професійна придатність, профорієнтація і професійний 
відбір. Етапи професійного зростання. Сучасні вимоги до молодого фахівця, що пред'являє ринок 
праці. 
Тема 2. Менеджмент в системі управління 
Менеджмент і його роль у соціально-економічному розвитку держави. 
Тема 3. Основи менеджменту організації 
Організація як об’єкт менеджменту; поняття менеджменту; менеджер як професія, роль 
менеджерів; модель сучасного менеджера  
Тема 4. Соціально-трудові відносини, ринок праці та зайнятості персоналу 
Соціально-трудові відносини в ринковій економіці, ринок праці і його характеристики, зайнятість 
населення, безробіття 
Тема 5. Система управління персоналом організації 
Предмет, завдання та зміст управління персоналом, принципи і методи управління персоналом, 
механізм управління персоналом, професійно-кваліфікаційні вимоги до працівників з персоналу 
Тема 6. Етика ділових відносин 
Загальні закономірності міжособистісних відносин, етика привітання і представлення, зовнішній 
вигляд ділової людини, ведення ділової бесіди, етика телефонної розмови, правила критики, 
основи риторики 
Тема 7. Корпоративна соціальна відповідальність як ключовий напрям сучасного менеджменту 
Розв'язання ситуаційно-аналітичних завдань щодо розуміння соціальної відповідальності 
менеджера. 
Тема 8. Усна доповідь індивідуального проекту «Менеджер, який мене надихає». 
Підготовка та доповідь майбутніх менеджерів власного розуміння поняття "Менеджер". 

Теми лабораторних робіт 

Лабораторні заняття не передбачені. 

Самостійна робота 

Самостійна робота студентів передбачає опрацювання теоретичних та практичних основ 
прослуханого матеріалу; вивчення окремих тем або питань, які передбачено для самостійного 
опрацювання; підготовку до виступу на практичному занятті; підготовку до семестрового 
контролю.  
Дисципліна передбачає виконання контрольної роботи з ключових питань освітнього компоненту. 
. 

Література та навчальні матеріали 

1. Закон України "Про освіту".
2. Закон України «Про вищу освіту»



3. Шкільняк М. М, Овсянюк-Бердадіна О. Ф., Крисько Ж. Л., Демків І. О. Менеджмент: підручник.
Тернопіль: ЗУНУ, 2022 р. 258 с.
4. Krasnokutska N. Introduction to Specialty (Management) [Electronic resource] : lecture slides / N.
Krasnokutska. – Kharkiv, 2018. – 68 p. – URI: http://repository.kpi.kharkov.ua/ handle/KhPI-
Press/34883.
5. Болонський процес – Європейський освітній портал[Електронний ресурс]. – Режим доступу:
https://www.ehea.info/pid34363/ministerial-declarations-and-communiques.html
6. Алькема В.Г., Кириченко О.С. Менеджмент організацій: навчальний посібник. Кн.1. Київ:
Університет «КРОК», 2023. 276 c.
7. Менеджмент і адміністрування: підручник; Сидоров О. А., Альошина Т. В., Фісуненко Н. О.,
Сидорова Е. О. – Дніпро: Арт-Прес, 2023, – 352 с.
8. Менеджмент. Навчальний посібник для здобувачів вищої освіти. Вид. 2-ге переробл. і допов. /
Страпчук С. І., Миколенко О. П., Попова І. А., Пустова В. В. Львів: Видавництво «Новий Світ – 2000»,
2025. 356 с.
9. Основи менеджменту : конспект лекцій для здобувачів вищої освіти ступеня «Молодший
бакалавр» спеціальності 073 «Менеджмент» денної форми навчання / уклад. В. М. Стамат, А. С.
Полторак. Миколаїв : МНАУ, 2022. 162 с.
10. Менеджмент: базовий курс (практикум) : навч. посібн. / Ю. Є. Петруня, С. П. Коляда, Н. С. Ковтун,
В. Ю. Петруня. – Дніпро : Університет митної справи та фінансів,  2022. – 140 с.
http://biblio.umsf.dp.ua/jspui/handle/123456789/4792
11. Основи менеджменту : конспект лекцій для здобувачів вищої освіти ступеня «Молодший
бакалавр» спеціальності 073 «Менеджмент» денної форми навчання / уклад. В. М. Стамат, А. С.
Полторак. Миколаїв : МНАУ, 2022. 162 с.
https://dspace.mnau.edu.ua/jspui/bitstream/123456789/11576/1/stamat-osn-menedzhment-
lekc2022.pdf
12. Файнзібельт Л.С., Жуковська О.А., Якимчук В.С. Теорія прийняття рішень: підручник. Київ: Освіта
України, 2018. 246 с. https://ela.kpi.ua/handle/123456789/22849
13. Методичні вказівки до виконання самостійної роботи студентів з дисципліни «Вступ до
спеціальності» для студентів денної та заочної форм навчання спеціальності 073 «Менеджмент» /
упор. Н.М. Шматько. – Харків: НТУ «ХПІ», 2023. – 21 с.
14. Воронкова В. Г. Інформаційно-комунікаційний менеджмент: навчально-методичний посібник
для бакалаврів ЗДІА спеціальності 073 «Менеджмент» галузі знань 07 «Управління та
адміністрування» денної та заочної форм навчання. Запоріз. держ. інж. акад. Запоріжжя, ЗДІА,
2018.158 с. . https://dspace.znu.edu.ua/jspui/handle/12345/684
15. Основи менеджменту: Конспект лекцій [Електронний ресурс] : навч. посіб. для студентів
спеціальності 073 «Менеджмент» освітньо-професійної програми «Менеджмент і бізнес-
адміністрування» / КПІ ім. Ігоря Сікорського ; укладачі: Т.В. Лазоренко, С.О. Пермінова.– Електронні
текстові дані (1 файл: 560 КБ). Київ : КПІ ім. Ігоря Сікорського. 2021.166 с.

http://biblio.umsf.dp.ua/jspui/handle/123456789/4792
https://dspace.mnau.edu.ua/jspui/bitstream/123456789/11576/1/stamat-osn-menedzhment-lekc2022.pdf
https://dspace.mnau.edu.ua/jspui/bitstream/123456789/11576/1/stamat-osn-menedzhment-lekc2022.pdf
https://ela.kpi.ua/handle/123456789/22849
https://dspace.znu.edu.ua/jspui/handle/12345/684


 

Система  оцінювання 

Критерії оцінювання успішності студента  
та розподіл балів 

Академічні успіхи здобувача вищої освіти 
визначаються за допомогою критеріїв та системи 
оцінювання знань та умінь здобувачів, яка 
використовується в НТУ “ХПІ” (http://surl.li/ppxix). 
100% підсумкової оцінки складається з 
підсумкового оцінювання (20%) та поточного 
оцінювання (80%). 
Підсумкове оцінювання: відповіді на відкриті 
питання під час заліку20%. 
Поточне оцінювання:  
- оцінювання завдань на практичних заняттях - до 
5 балів за кожне заняття;  
- онлайн тест - 10 балів кожен тест;  
- індивідуальне завдання у вигляді контрольної 
роботи 20% 
Участь у студентських олімпіадах, конкурсах 
наукових робіт, грантах, науково-дослідних 
проєктах - 10 балів за кожен вид активності. 
Публікація наукових статей, тез доповіді на 
конференції за тематикою курсу - 10 балів за 
кожен вид активності.  
Участь у програмах здобуття неформальної та 
інформальної освіти, проходження 
рекомендованих онлайн-курсів - по 20 балів) 

Шкала оцінювання  

Сума 
балів 

Національна оцінка ECTS 

90–100 Відмінно A 

82–89 Добре B 
75–81 Добре C 
64–74 Задовільно D 

60–63 Задовільно E 
35–59 Незадовільно  

(потрібне додаткове 
вивчення) 

FX 

1–34 Незадовільно 
(потрібне повторне 
вивчення) 
 

F 

 

Норми академічної  етики і політика курсу 

Студент повинен дотримуватися «Кодексу етики академічних взаємовідносин та доброчесності 
НТУ «ХПІ»: виявляти дисциплінованість, вихованість, доброзичливість, чесність, відповідальність. 
Конфліктні ситуації повинні відкрито обговорюватися в навчальних групах з викладачем, а при 
неможливості вирішення конфлікту – доводитися до відома співробітників дирекції інституту. 
Нормативно-правове забезпечення впровадження принципів академічної доброчесності НТУ 
«ХПІ» розміщено на сайті: https://blogs.kpi.kharkov.ua/v2/nv/?page_id=208 

Погодження 

Силабус погоджено 28.08.2024 р. Завідувач кафедри 
Олена ПРОХОРЕНКО 

 28.08.2024 р. 
 
 
28.08.2024 р. 
 
 
28.08.2024 р. 

Гарант ОП 
Олена ЧАЙКОВА 
 
Гарант ОП 
Олена ЛІНЬКОВА 
 
Гарант ОП 
Петро ФОЩІЙ 
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